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 ملخص

  

بين الفرص  الجزائري في اقتصاد المعرفةسبل اندماج الاقتصاد تهدف هذه الدراسة للبحث عن 
لأهم مؤشرات اقتصاد المعرفة والمتمثلة أساسا في  ةوتحليلي، وذلك من خلال إجراء دراسة وصفية لتحدياتاو 

تي تم قياسها ، والي للابتكارتصالات، ومدى نضج النظام الوطنرأس المال البشري، تكنولوجيا المعلومات والا
عرفة بالاعتماد على الاحصائيات اقتصاد الم جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج فيانطلاقا من عرض 

 .ةوالتقارير الوطنية والدولي
رغم  بطيئاضعيفا و ال يز  لافي اقتصاد المعرفة  ي الجزائر اندماج الاقتصاد وقد خلصت الدراسة إلى أن 

له، سواء ما تعلق الأمر حفزة الفرص المو تتوافر عليه من متطلبات هذا الاندماج، الجزائر و ما تمتلكه 
ما تحمله من و  الاستثمارات الأجنبية المباشرة، أو بالمؤسسات الناشئةها ن التكنولوجيا التي تتيحستفادة مالاب

ابتكارات جديدة في مجال المقاولاتية، أو ما تعلق بالاستفادة من الخبرات التي تتميز بها الكفاءات الوطنية 
 .خاصة تلك المتمركزة في الخارج

من أبرزها الاندماج العديد من التحديات التي تعيق عملية  الى هذا الاندماج البطيءويرجع سبب  
الفساد، هجرة الكفاءات، التبعية النفطية، ضعف جودة مخرجات البحث والتطوير والابتكار بالإضافة إلى 

  .اتساع الفجوة الرقمية والتكنولوجية بين الجزائر وباقي دول العالم
وضع خطط وبرامج ب هود لمواجهة هذه التحدياتئر بذل المزيد من الجاهذا ما يفرض على الجز و 

التي تكون على صلة  التعليم ومخرجات البحث العلمي والتطوير والابتكارفي جودة المدروسة لتحقيق 
لبنية التحتية الخاصة بتكنولوجيا ل، وكذا إرساء قاعدة متينة الكوادر استقطاب الكفاءات الجزائرية وتوطينب

الحوكمة  لتوفير مبادئالسعي مع ، ليص الفجوة الرقمية والتكنولوجيةتقلحاولة مفي  المعلومات والاتصالات
 ة في ظل التنويع الاقتصادي.الجيد

 .اقتصاد المعرفة، الاقتصاد الجزائري، اندماج، فرص، تحديات الكلمات المفتاحية:

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 
  

This study aims to search for ways to integrate the Algerian economy into the 

knowledge economy between the opportunities and challenges, by conducting a descriptive 

and analytical study of the most important knowledge economy indexes, basically 

representing in human capital, information and communication technologies and the maturity 

of national innovation system, which have been measured by showing the readiness of 

integrating the  Algerian economy into the knowledge economy, based on national and 

international statistics and reports. 

The study concluded that the integration of the Algerian economy into the knowledge 

economy stills weak and slow, despite Algeria's requirements and availability for this 

integration and it's stimulating opportunities, whatever it is related to benefit from the 

technology provided by the foreign direct investment, the new innovations that start-ups 

brings in entrepreneurial field, or taking advantage of national competencies' experience 

especially who stationed abroad. 

The slow integration in the knowledge economy is due to some challenges which 

hinders the integration process, the most prominent ones are corruption, brain drain, oil 

dependency, the poor quality of innovation, research and development outputs, furthermore 

the widening digital and technological gap between Algeria and the rest world countries. 

This imposed Algeria to make more efforts facing these challenges, by 

setting thoughtful plans and programs to achieve the quality of education and innovation, 

research and development outputs  that related to attract Algerian competencies and 

localizing cadres, in addition to establish a solid base of information and communication 

technologies infrastructure as an attempt to reduce the digital and the technological gap, and 

providing good governance principles in light of economic diversification. 

Keywords: the knowledge economy, The Algerian economy, integration, opportunities, 

challenges. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Résumé 

 

Cette étude vise à rechercher les moyens d’intégrer l’économie algérienne dans 

l’économie de la connaissance entre opportunités et défis, en menant une étude descriptive et 

analytique des indicateurs les plus importants de l’économie de la connaissance, 

principalement représentés dans le capital humain, les technologies de l’information et de la 

communication, et la maturité du système national d’innovation, qui a été mesurée sur la base 

de la présentation de la disposition de l’économie algérienne à s’intégrer dans l’économie de 

la connaissance sur la base des statistiques et rapports nationaux et internationaux. 

L’étude conclut que l’intégration de l’économie algérienne dans l’économie de la 

connaissance est encore faible et lente, malgré les exigences de cette intégration et les 

opportunités stimulantes pour celle-ci, qu’il s’agisse de bénéficier de la technologie offerte 

par les investissements directs étrangers, ou des entreprises émergentes et de leurs nouvelles 

innovations dans le domaine de l’entrepreneuriat, ou de bénéficier de l’expertise des 

compétences nationales, notamment celles basées à l’étranger. 

La raison de cette lente fusion est due aux nombreux défis qui entravent le processus 

d’intégration, notamment la corruption, la fuite des cerveaux, la dépendance au pétrole, la 

mauvaise qualité des résultats de la recherche, du développement et de l’innovation, en plus 

du fossé numérique et technologique grandissant entre l’Algérie et le reste du monde. 

Cela exige que l’Algérie déploie davantage d’efforts pour relever ces défis en élaborant 

des plans et des programmes bien étudiés pour atteindre la qualité de l’éducation et des 

résultats de la recherche scientifique, du développement et de l’innovation qui sont liés à 

l’attraction des compétences algériennes et à la localisation des cadres, ainsi qu’à la mise en 

place d’une base solide pour l’infrastructure des TIC dans le but de réduire la fracture 

numérique et technologique, tout en cherchant à fournir les principes de la bonne 

gouvernance à la lumière de la diversification économique. 

Mots-clés : économie de la connaissance, économie algérienne, intégration, opportunités, 

défis. 
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 ةمقدم
تحول إلى الاقتصاد القائم على المعرفة في عصر يتسم بالتقدم التكنولوجي السريع والعولمة، أصبح ال

نفسها عند  الناميةالدول  وتجد باختلاف تصنيفها، التنمية المستدامة للعديد من الدولتحقيق حاسما في  أمرا
أدى اقتصاد المعرفة، صة وقد لبلوغ أهدافها الاستراتيجية، خا تسخير قوة المعرفة هايمكن أين حاسم،منعطف 

 ،تحويل المشهد الاقتصادي العالمي ، إلىالمعرفيالذي يتميز بالدور المهيمن للمعلومات والابتكار ورأس المال و 
لتعزيز النمو ملحة ضرورة الاندماج في اقتصاد المعرفة بات ، وعلى رأسها الجزائر النامية للدولالنسبة فب

  .مستويات المعيشةقدرة التنافسية، وتحسين زيادة الالمستدام، الاقتصادي 
لتبني اقتصاد  التي تبعتها الجزائرالاستراتيجيات والمناهج الأساسية  الدراسة لتمسهذه  وقد تعمقت

على  والشاملة التي تم اعتمادها، الخطط والبرامج كما تناولت مجموعة من ،المعرفة والمشاركة فيه بشكل فعال
لتكنولوجيا والبحث وتعزيز ثقافة الابتكار، وكلها أمور محورية في ضمان الانتقال السلس الاستثمار في التعليم وا

، خاصة وأن الجزائر من أواخر التسعينات والنجاح على المدى الطويل في هذا النموذج الاقتصادي سريع التطور
والمتطلبات الأساسية  من القرن الماضي، انتهجت نهجا اقتصاديا جديدا هدفت من خلاله إلى تطوير الركائز

في الجزائر والذي كان تحطيمه  المعرفيللاقتصاد المعرفي، بدءً بالتعليم أين عملت بجد لإعادة بناء رأس المال 
أحد مخلفات الاستعمار، ثم العمل على تشييد البنى التحتية وتطويرها، توفير الولوج إلى شبكة الانترنت وتعميمها 

لأفراد الجزائريين كأولى خطوات التحول الرقمي، والتركيز على وضع الأسس لتصل إلى أكبر قدر ممكن من ا
الأولى لتحقيق مستوى مقبول من التطور التكنولوجي، حيث تم ضخ أموال كبيرة في تطبيق البرامج التنموية 

 التي تم وضعها لتحقيق كل ما سبق.
ل المؤسسات الناشئة والتي لها دور هذا الاندماج، وذلك من خلا يدعمإن الجزائر تمتلك من الفرص ما  

 فعال في تحويل المعرفة والتكنولوجيا كما أنها تحمل في طياتها عوامل النجاح للاندماج في اقتصاد المعرفة،
المهاجرة وإعادة استقطابها نحو الداخل، المعارف التي تتميز بها الكفاءات الجزائرية الخبرات و أو من خلال 

 .للتكنولوجيا ونقل المعرفة توطينالاستثمارات الأجنبية المباشرة ودورها في  تحملهاإضافة إلى المزايا التي 
، يبقى اندماج الجزائر في اقتصاد المعرفة بطيئا الفرص الظاهريةو لكن رغم هذه الامكانيات المسخرة 

البحث  وضعيفا، نتيجة عدة تحديات منها الفساد، التبعية النفطية، هجرة الكفاءات، ضعف جودة مخرجات
 والتطوير واتساع الفجوة العلمية والتكنولوجية، فكلها أسباب تعرقل بناء وتطوير الجزائر لاقتصاد المعرفة.
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 الاشكالية
 تبعا لما سبق يمكن طرح التساؤل الرئيسي التالي:

  لاقتصاد الجزائري في اقتصاد المعرفة؟ايجابي ل اندماج الكفيلة بتحقيق سبلالماهي 
 الأسئلة الفرعية

يل أكثر في موضوع الدراسة وذلك من خلال طرح الأسئلة الفرعية ن التساؤل الرئيسي، لابد من التفصانطلاقا م
 التالية:
 ماهو اقتصاد المعرفة والمضامين المتحكمة فيه؟ 
  اقتصاد المعرفة؟ يحتاجها أي اقتصاد لبناءالتي والركائز  المتطلباتماهي 
 ؟اج في اقتصاد المعرفةما جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندم 

 الفرضيات
يمكن وضع إجابات مؤقتة تصورية للأسئلة السالفة الذكر وذلك بهدف فهم وتحليل وتفسير مختلف 

 المتغيرات المرتبطة بموضوع الدراسة، والسعي للإثبات صحتها أو نفيها وهي:
 الفرضية الرئيسية

 لاندماج في اقتصاد المعرفة عن طريق سخرت الجزائر من الاستراتيجيات والامكانيات ما يؤهلها ل
 . الابتكارو  تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتتحتية لالبنية التطوير رأس المال البشري و 

 الفرضيات الفرعية
 .اقتصاد المعرفة هو نمط جديد من الاقتصاد يقوم على دمج المعرفة بالإنتاج لخلق الثروة 
 البشري وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والابتكار. يتطلب بناء اقتصاد المعرفة توفر رأس المال 
 .تبقى جاهزية الاقتصاد الجزائري ضعيفة وبطيئة للاندماج في اقتصاد المعرفة 

  أهمية الدراسة
أن اقتصاد المعرفة أصبح واجب التطبيق والانتهاج، خاصة وأن الجزائر في همية هذه الدراسة أ تكمن 

قومات التي يمكن من خلالها التحول إلى هذا الاقتصاد الجديد والتخلص من تملك العديد من الإمكانات والم
محل  االاعتماد على قطاع المحروقات في تغطية النفقات، لأن احلال الصادرات المكثفة بالمعرفة والتكنولوجي

 الصادرات النفطية، له العديد من المكاسب وتعتبر مصدر حقيقي لخلق الثروة.
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  أهداف الدراسة
  :الى تسليط الضوء علىالدراسة ف تهد

  لاقتصاد المعرفة مع التركيز على ذكر أهم المفاهيم المرتبطة به؛العام الإطار النظري 
 اقتصاد المعرفة والمتمثلة في رأس المال البشري متضمنا البحث  المتطلبات الأساسية اللازمة لقيام

 ؛إلى جانب الإطار المؤسساتي وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ،والتكوير والابتكار
  انطلاقا من الامكانيات والمقومات اللازمة اقتصاد المعرفة مدى جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج في

 .يواجهها هذا الاندماجالتي لهذا الاندماج، مع الفرص والتحديات 
 منهج الدراسة

سة، حيث استخدم المنهج الوصفي في تم الاعتماد على المنهج الوصفي والتحليلي في إعداد هذه الدرا
توضيح الظاهرة محل الدراسة والمتمثلة في اقتصاد المعرفة والمفاهيم الأخرى المرتبطة به وركائزه، في حين 
استخدم المنهج التحليلي في تفسير مختلف المؤشرات والاحصائيات والنتائج المرتبطة باقتصاد المعرفة في 

وعة من التقارير الوطنية والدولية والصادرة عن الهيئات والمنظمات الرسمية الجزائر، وذلك اعتمادا على مجم
 والحكومية.

 الدراسات السابقة
  الوطنيةالدراسات 
الواقع ومتطلبات -اقتصاد المعرفة في الجزائر"(، أطروحة دكتوراه بعنوان 2015دراسة سمير مسعي ) .1

تسيير، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، "، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ال-التحول
 الجزائر.

هدفت الدراسة إلى عرض وتحليل واقع اقتصاد المعرفة في الجزائر، ومعرفة مدى استعداد الجزائر للتحول 
نحو الاقتصاد المعرفي واستكشاف المتطلبات اللازمة لذلك، من خلال تقديم مجموعة من الاحصائيات 

اقع مؤشرات اقتصاد المعرفة في الجزائر والتي حددها البنك الدولي والمتمثلة في العمالة والمعلومات المتعلقة بو 
المتعلمة والماهرة، هياكل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، البحث والتطوير والابتكار بالإضافة إلى النظام 

ي والعمل على تجاوز مواطن المؤسساتي والاقتصادي، وذلك بهدف الحفاظ على مواطن القوة للاقتصاد الجزائر 
 الضعف.
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وقد خلصت الدراسة إلى أن الجزائر تسجل تأخرا كبيرا في ركائز الاقتصاد المعرفي، خاصة ركيزتي الابتكار 
والنظام المؤسساتي، ما يعكس وجود اختلالات هيكلية عميقة تعرقل الاندماج الفعلي للجزائر فيه، رغم 

حكومة الجزائرية لتحقيق ذلك، فينبغي على الجزائر وضع استراتيجية وطنية الاصلاحات العديدة التي انتهجتها ال
تستند على مجموعة من المقومات لعصرنة النظام التعليمي وتحقيق نوعية مخرجاته، الاهتمام بالبيئة الاقتصادية 

 والمؤسساتية وتطوير البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
واقع اقتصاد المعرفة ومعوقات " (، مقال علمي بعنوان2017) هرموش ايمانو مقيمح صبري دراسة  .2

 ، مجلة الباحث الاقتصادي، جامعة سكيكدة، الجزائر."تكوينه في الجزائر
هدفت الدراسة إلى التعرف على الانجازات التي تمكنت الجزائر من تحقيقها في محاولة اندماجها في 

ف على مجموعة من المؤشرات المختلفة والأساسية التي يقوم عليها اقتصاد المعرفة، وذلك من خلال الوقو 
الاقتصاد الجديد، ومقارنة النتائج التي حققتها الجزائر مع المعايير الدولية، إضافة إلى تحليل أهم المعوقات 

 التي واجهت الجزائر في عملية تحولها نحو الاقتصاد المعرفي. 
جهودات التي قامت بها الجزائر لتحقيق بناء الاقتصاد الجديد، إلا أنها وخلصت الدراسة إلى أنه بالرغم من الم

تبقى ضعيفة ودون المستوى بالنظر للنتائج المحققة مقارنة بالمؤشرات الدولية، لذلك يستوجب انتهاج 
 ها.استراتيجيات فعالة والتي تساعد الجزائر على تخطي العراقيل والحواجز التي تعيق بناء اقتصاد المعرفة في

التوجه نحو اقتصاد المعرفة كركيزة لتحقيق " بعنوان أطروحة دكتوراه (،2021) معزوز فتح اللهدراسة  .3
"، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أكلي محند التنمية الاقتصادية في الجزائر

 أولحاج، البويرة، الجزائر.
لجزائري للتحول نحو اقتصاد المعرفة، من خلال تبيان الفرص هدفت الدراسة إلى إدراك قدرة الاقتصاد ا

التي يملكها الاقتصاد الجزائري لتحقيق ذلك، في ظل الأركان الأربعة لاقتصاد المعرفة التي حددها البنك الدولي 
ل وقابل والمتمثلة في البد العاملة المؤهلة والبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بحث وتطوير فعا

للتطبيق ونظام اقتصادي ومؤسساتي سيادي، وذلك انطلاقا من تحليل مؤشرات الاقتصاد المعرفي في الجزائر 
 وعرض أسباب التقصير والخلل.

وتوصلت الدراسة إلى أنه بالرغم من تباطؤ الجزائر للتحول نحو الاندماج في اقتصاد المعرفي، إلا أنها تسعى 
جلى ذلك في الخطط والبرامج التي تم وضعها، لكن لابد من العمل بجهد أكبر بخطى ثابتة لتحقيق ذلك، ويت

 لتحقيق التحول نحو الاقتصاد المعرفي من خلال الاهتمام بالركائز المختلفة لهذا الاقتصاد.
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  الدوليةالدراسات 
 Sustainable knowledge for“ (، مقال علمي بعنوان2010) Abdelkader Djeflatدراسة  .1

sustainable development: challenges and opportunities for African development” 

World Journal of Science, Technology and Sustainable Development, Vol. 7, No. 

2,  the United Kingdom.  
اعدة التكنولوجية إظهار مدى صعوبة تحقيق التنمية المستدامة في دول إفريقيا ذات القسعت هذه الدراسة إلى 

والمعرفية الضعيفة، انطلاقا من التطرق لاقتصاد المعرفة وارتباطه بالاستدامة، كما تم تسليط الضوء على 
الصعوبات التي تواجهها الدول الافريقية ومنها الجزائر في تطوير قدراتها المعرفية من خلال مناقشة عملية 

مة في خلق المعرفة، ثم محاولة إيجاد الفرص المتوفرة والمتاحة نقل التكنولوجيا والابتكار كعناصر أساسية وها
 لتحقيق ذلك. 

وتوصلت الدراسة إلى أنه ينبغي على الدول الإفريقية على غرار الجزائر التركيز على الفرص المتوفرة أمامها 
لصناعة وإقامة لتحقيق بناء ناجح لاقتصاد المعرفة، حيث تتمثل في الاندماج الفعال مع التوجهات الجديدة ل

شراكات جديدة للدول الافريقية مع الدول الأخرى ما يضمن حيازة أكبر للمعارف والتكنولوجيا، بالإضافة إلى 
 التركيز على تطوير قدرات التعلم، لأنها المصدر الأساسي للتحصيل المعرفي المولد للإبداع والابتكار.

الاندماج في اقتصاد المعرفة بين بعنوان " مقال علمي، (2016) بوقموم محمدو كنيدة زليخة دراسة  .2
، مجلة اقتصاديات المال والأعمال، المركز الجامعي عبد الحفيظ "المتطلبات ومؤشرات القياس

 بوالصوف، ميلة، الجزائر.
جاءت الدراسة لتوضيح أهمية الاندماج في الاقتصاد المعرفي في ظل التطورات التقنية والعلمية والتكنولوجية 

ها العالم، حيث أكدت الدراسة على ضرورة بناء اقتصاد المعرفة لجميع دول العالم خاصة بعد أن التي شهد
 أصبحت المعرفة جزءا مهما في خلق القيمة المضافة وتوليد الثروة في الاقتصاد. 

ة معرفية وخلصت الدراسة إلى إبراز المتطلبات الأساسية التي يقوم عليها اقتصاد المعرفة والمتمثلة في وجود بيئ
، وتشجيع عمليات الابداع ةيتم من خلالها إنتاج واكتساب ونشر المعرفة وتوظيفها في كافة النشاطات الاقتصادي

والابتكار ودعم عمليات البحث والتطوير، مع التأكيد على المكانة التي تحتلها تكنولوجيا المعلومات والاتصال 
 قومات الأساسية للاندماج في اقتصاد المعرفة.في قلب الاقتصاد المعرفي، فكل ما سبق يشكل الم
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 The“ (، مقال علمي بعنوان2022) MENAD Mhamed و  BEGHDAD BEY Ghaliدراسة  .3

relationship between the knowledge economy and economic growth (A standard 

study using the Panel Model for 18 leading countries ("in the field of knowledge 

economy during the period 1996-2020”, Journal of EL-Maqrizi for Economic and 

Financial Studies, Vol 6/ N2, Aflou University Center, Algeria. 
وهي عن دراسة قياسية، اهتمت بإبراز أهمية الاستفادة من المعرفة والاكتشافات العلمية في تحقيق النمو 

ادي بمفهومه الحديث، وذلك من خلال دراسة العلاقة التجريبية بين اقتصاد المعرفة والنمو الاقتصادي الاقتص
 . 2020-1996دولة رائدة في اقتصاد المعرفة خلال الفترة  18في 

وقد خلصت الدراسة إلى وجود علاقة طردية بين كل من النمو الاقتصادي واقتصاد المعرفة، حيث يرتفع معدل 
قتصادي كلما زاد تعمق الدولة في تطويرها اقتصادها المعرفي، فاقتصاد المعرفة بجميع مؤشراته له النمو الا

تأثير كبير على معدلات النمو الاقتصادي، وهذا يؤكد ما دعت إليه نظريات النمو مع الأخذ بعين الاعتبار 
 أن المعرفة هي مفتاح التقدم.

 بقةما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السا 
فيه أن الدراسة الحالية تلتقي مع الدراسات السابقة في العديد من النقاط وتتشابه معها، حيث  كلا شمما 

الضوء على واقع اقتصاد المعرفة في الجزائر من خلال دراسة مفضلة لمجموعة من  ا تسليطتضمنت أساس
نقاط القوة التي يمتلكها الاقتصاد الجزائري المؤشرات الرئيسية والفرعية المتعلقة بقياس اقتصاد المعرفة، وتحديد 

وبالتالي عرقلة اندماج الجزائر  . ونقاط الضعف التي يعاني منها والتي تعرقل عملية التحول الرقمي والمعرفي
 .في اقتصاد المعرفة

 اضافة لتقييم مدى جاهزية الاقتصادولكن أهم ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة هو أنها  
يز على بعض الفرص ركالجزائري للاندماج في اقتصاد المعرفة عبر مختلف مؤشراته، حاولت الدراسة الت
من خلال قراءة في بعض المتاحة أمام الاقتصاد الجزائري لتحقيق هذا الاندماج الناجح بشكل من التفصيل، 

يا الفائقة عن طريق الاستثمارات تحويل المعارف العلمية التكنولوجسواء ما يخص فرصة  المؤشرات الاقتصادية
ترقية نشاطات البحث والتطوير والابتكار من خلال تشجيع المقاولاتية وتحديدا قيام  وأ ،الأجنبية المباشرة

مع تشخيص التحديات و العراقيل التي تحد من تحقيق الاندماج الايجابي و الناجح، و المؤسسات الناشئة، 
 .ولوج إلى الاقتصاد المعرفيالمواجهة تحديات ات و الجهود لالذي يعني بذل المزيد من الاصلاح

 هيكل الدراسة
 ها إلى ثلاثة فصول كالتالي:لمعالجة موضوع الدراسة من جميع الجوانب، تم تقسيم



 مقدمة عامة
 

 

 ز
 

 الفصل الأول: التأصيل النظري لاقتصاد المعرفة 
تضمن ثلاثة مباحث: مفاهيم عامة حول  بعرض التأصيل النظري لاقتصاد المعرفة، حيثاهتم الفصل 

 لاقتصاد المعرفة، المفاهيم الأخرى المرتبطة بمؤشرات قياس الاقتصاد المعرفي.العام المعرفة، الإطار النظري 
  اقتصاد المعرفة الاندماج فيالفصل الثاني: متطلبات 

يتحول إلى اقتصاد ركز هذا الفصل على أهم المتطلبات الأساسية الواجب توفرها في أي اقتصاد، ل
المعرفة، وشمل على ثلاثة مباحث أيضا تضمنت ركائز اقتصاد المعرفة وهي على الترتيب: رأس المال البشري، 

 .الابتكارتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، النظام الوطني 
  اقتصاد المعرفة  ي للاندماج فيالجزائر الفصل الثالث: تحليل جاهزية الاقتصاد 

، حيث ركز على عرض أهم الاستراتيجيات واقع اقتصاد المعرفة في الجزائر ل بعرضاختص هذا الفص
أي تحليل والبرامج التي وضعتها الجزائر بهدف تطوير ركائز اقتصاد المعرفة وتحول الاقتصاد الجزائري إليه، 

فضل الفرص هذا الواقع من خلال أهم المؤشرات المتعلقة بكل ركيزة من الركائز، مع تسليط الضوء على أ
المتاحة لتحسين وضعية هذا الاندماج نحو الأفضل، والتعرض إلى أبرز التحديات والمعوقات التي تواجه هذا 

حيث تم تقسيم الفصل كذلك إلى ثلاثة مباحث اشتملت على: واقع الانتاج العلمي والمعرفي في الاندماج، 
الجزائر، الفرص والتحديات التي تواجه بناء اقتصاد الجزائر، واقع مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 

 المعرفة في الجزائر.
 صعوبات الدراسة

تواجه الدراسات العلمية والتطبيقية خاصة العديد من العقبات كأي بحث علمي، كذلك هو الحال بالنسبة 
 :دراسةبين أبرز الصعوبات التي تم مصادفتها عند معالجة موضوع الللدراسة الحالية، ومن 

  محددة يمكن حصر فترة لعدم توفر جميع الاحصائيات خلال صعوبة تحديد فترة الدراسة بدقة، وذلك
لذلك تم استخدام الاحصائيات التي يجب أن تتوفر عليها الدراسة  المجال الزمني الدراسة ضمنها،

  بالمجال الزمني المتوفر.
  من المؤشرات الفرعية التي تخدم اتساع موضوع البحث، حيث يشمل اقتصاد المعرفة على العديد

 ةموضوع البحث بطريقة غير مباشرة، ومن المستحيل التطرق لكل تلك المؤشرات ومعالجتها بالإضاف
 إلى غياب بعض الاحصائيات الخاصة بها والتي تجعل قياس تلك المؤشرات في الجزائر عملية صعبة. 
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 الأول تمهيد الفصل
 

عشر إلى التركيز على إدماج المعرفة المتواجدة عند الانسان  التاسعالقرن  منتصفذ توجه العالم من
واستخدامها في العمليات الإنتاجية،  ، وذلك من خلال خلق المعرفة ونشرها وتخزينهافي النشاط الاقتصادي

فهوم ظهر في هو مليظهر مفهوم جديد للاقتصاد عرف باقتصاد المعرفة أو الاقتصاد القائم على المعرفة، و 
لقد ولد من ، و فة والإنتاج المستمر للابتكاراتالستينيات والسبعينيات من القرن الماضي ويرتبط بامتلاك المعر 

ترتبط بحيث  ،ثيره على الناتج المحلي الإجماليالرغبة في فهم المتغيرات التي تؤثر على النمو المتبقي وتأ
اقتصاد المعرفة هو نظام اقتصادي ، ويمكن القول أن لنمو الاقتصاديتباطًا وثيقًا باالقطاعات المنتجة للمعرفة ار 

فهو يجمع بين جميع الأنشطة الاقتصادية والوكلاء الذين يخلقون  ،تعامل مع المعرفة كسلعة اقتصاديةجديد ي
التاريخ يعتبر اقتصاد المعرفة مرحلة جديدة في اللامحدودة، و القيمة ويحققون الدخل من موارد المعرفة والمعرفة 

الدول  تعلى اقتصاديا تلذلك تسعى الدول النامية للاندماج فيه بناء على النتائج التي انعكسالاقتصادي 
 المتقدمة.

سيتم التطرق في هذا الفصل إلى عرض أهم الأساسيات النظرية حول المعرفة والاقتصاد المعرفي، 
 حيث تم تقسيمه إلى ثلاثة مباحث كالتالي:

 معرفةلل العام طار النظري الإالمبحث الأول: 
 اقتصاد المعرفة : نظرة عامة حولالثاني بحثالم

 مؤشرات قياس اقتصاد المعرفة :الثالثالمبحث 
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 للمعرفة العام المبحث الأول: الإطار النظري 
الانسان إلى المعرفة والعلم، وجاء في  هي "اقرأ"، وفيها دعوة صلى الله عليه وسلمكانت أول كلمة ألقيت إلى النبي محمد 

Meditationes Sacrae  الذي يحمل عنوان تأملات مقدسة Sir Francis Bacon 1فرانسيس بيكون تاب السير ك

فكرة أن امتلاك المعرفة  حيث أراد نقل، « Knowledge is Power » " المعرفة هي القوةمفهوم أن " (1597)
، ولطالما كانت المعرفة القوةعلى الحصول وبالتالي السمعة والتأثير بناء في  العامل الأساسيومشاركتها هو 

حجر الزاوية في بناء الحضارات القديمة والحضارة الفرعونية خير دليل، كما اتسمت الحضارة الإسلامية في 
فالمعرفة سبب  2الأندلس بغزارة علومها التي كانت شمسا سطعت على أوروبا وأدت إلى ازدهارها وتطورها،

تكوين الأفراد والمجتمعات وتحقيق النمو فيها سواء على الصعيد  رئيسي في تقدم الأمم بحيث تساهم في
 الاجتماعي، الثقافي، السياسي والاقتصادي.

 .ويعرض في الآتي المفهوم العام للمعرفة وأهم العناصر المشكلة لها، إضافة إلى مواضيع أخرى مرتبطة بها
 المطلب الأول: ماهية المعرفة

الفلاسفة والباحثين والعلماء، فيقول الفيلسوف جابر بن حيان" إن  شغلت المعرفة منذ القدم اهتمامات
المعرفة هي أعمق وأشمل من العلم وإن العلم يمثل العمود الفقري للمعرفة وإن توافر العلم في المجتمعات لا 

مجال يعني بالضرورة توافر المعرفة"، فالمعرفة حسب قوله أعمق وأشد قيمة من العلم أي أن تراكم العلوم في 
، لذلك وجب تخزين المعرفة "لكل شيء آفة، وآفة العلم نسيانه"كما قال عثمان بن عفان ما يخلق المعرفة، 

"، وفي قوله دلالة من لا يتفوق على معلمه يكن تلميذاً تافهاً "للحفاظ عليها من الاندثار، وقال ليوناردو دافنشي 
ذا ة تؤدي لابتكار جديد، وقال العلامة ابن باديس "إعلى السعي نحو التعلم المستمر الذي ينتج معرفة جديد

"، فأهم ما يؤكد عليه ابن باديس أنه بتعليم الفرد ذا علمت بنتاً فقد علمت أمةإعلمت ولداً فقد علمت فرداً .. و 
البشري فقد تم خلق عنصر فعال في المجتمع ويسير إلى المرأة هنا لأنها بمثابة مدرسة دائمة تجعل من الفرد 

                                                           
نجليزي شغل منصب المدعي العام ومستشار معروف أيضًا باسم اللورد فيرولام، فيلسوف ورجل دولة إ، الفرانسيس بيكون السير   1

العديد من الكتب من بينها كتاب تأملات مقدسة وهي تعتبر واحدة من أهم الكتابات الدينية من طرف السير  ، نشراللورد لإنجلترا
 بيكون.

 Google Arts & Culture —Andalus Knowledge Revolution -The Alانظر:   2

https://artsandculture.google.com/story/the-al-andalus-knowledge-revolution-parque-de-las-ciencias-granada/hQWR4DB_KMqTIg?hl=en
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" ولعل الخرافاتالترياق المضاد للتسمم بالجهل و  العلم هو" 1آدم سميثلم باستمرار، قال أيضا أب الاقتصاد يتع
هذه أسمى صفات العلم والمعرفة، فالإلمام بجوانب مجال معين والتحكم بها يجنب الوقوع في المغالطات ويؤدي 

 .بالبحث عن الحقيقة واستخراجها ومشاركتها ليتم الاستفادة منها
 .فمن أراد الدنيا فعليه بالعلم، ومن أراد الآخرة فعليه بالعلم، ومن أرادهما معا فعليه بالعلم

  المعرفة مفهومأولا: 
يمكن حصر مفهوم المعرفة من خلال عرض تعريف اللغوي ومن ثم استنتاج التعريف الاصطلاحي لها، 

 وذلك كما يلي.
  :2.معارف: جمععلى حقيقته، إدراك الشيء  ، أييعرف عرف مصدرالمعرفة لغة  

 من خلال التعريف اللغوي للمعرفة، يمكن تعريف المعرفة اصطلاحا.و 
 :هي القدرة على ترجمة المعلومات إلى أداء لتحقيق مهمة محددة أو إيجاد شيء  والمعرفة اصطلاحا

 3محدد وهذه القدرة لا تكون إلا عند ذوي المهارات الفكرية العالية.
فعـل معيـن أو اتخـاذ  لإنجازـي المعلومــات التــي تــم فهمهــا وتحليلهــا واســتيعابها واســتعمالها هـالمعرفة كما أن 

بـل تشـمل أيضـا  القراراتالظاهـرةً  والملموسـة مثـل  الأشياءتقتصـر علـى  لاقـرار فـي ظـروف معينـة. فالمعرفـة 
والجماعـات، والتـي  الأفرادالتـي يضيفهـا  والاستنتاجات لاتوالتحليالمهـارات والخبرات الشـخصية والتفسـيرات 

. ويتـم تحصيـل المعرفـة مـن المعلومـات المتاحـة للشـخص مـن مصـادر المعلومـات القراراتاتخـاذ  خلالهايتـم مـن 
 4 .ل أدوات تنظيـم وإتاحـة المعلومـاتلاالتـي يتـم الوصـول إليهـا مـن خـ

 
 
 

                                                           
والذي استكشف مفاهيم السوق  ثأنه أبو الاقتصاد الحديب عرف، فيلسوف واقتصادي اسكتلندي :Adam Smithآدم سميث     1

نظرية المشاعر الأخلاقية والتحقيق  بعنوان كتب كتابين مؤثرين ،لذاتية، والمشاعر الأخلاقيةالحرة، وتقسيم العمل، والمصلحة ا
 .ثروة الأممو في طبيعة 

 .547، ص 7، ط1992لبنان، مارس  -، دار العلم للملايين، بيروتالمعجم الرائدجبران مسعود،   2
 .8، ص 2020، 1هدي للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط ، دار ز إدارة المعرفة والاقتصاد المعرفيمحمد خالد أبو عزام،   3
، قنديل للطباعة والنشر، الإمارات العربية المتحدة، تمثيل المعرفة واسترجاع المعلومات الرقميةخالد عبد الفتاح محمد،   4

 .41، ص 2019
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 تيمن العناصر وال مجموعةلتداخل  نتاجفهي  ،المعلوماتجة واستعمال لمن معا المتقدمة حلةالمر هي  المعرفةو 
 في، ويلعب العقل البشري دورا أساسيا تجاربه، أفكاره، لخبراتهفتكون نتيجة  المعرفةالفرد صاحب غالبا  تخص

صاحب ل كات الفكرية والمعرفيةالممتل تمثلفهي لذلك العقل البشري،  فيأساسا  تخزينهاحيث يتم  إنتاج المعرفة
 1.المعرفةهذه  يملكأن تكون معرفة بدون وجود شخص  يمكن فلا المعرفة

ترتبط المعرفة بالبيانات والمعلومات. ف ،Knowledge Management (KM)من وجهة نظر إدارة المعرفة و 
، ويرى  المعرفة بالبصيرةتشير إلى والتي حكمة تؤدي إلى اليعتبر بعض العلماء التسلسل الهرمي للمعرفة و 

قال العالم الشهير ألبرت أينشتاين ،  ق، وسبق وأنالمعرفة ديناميكية ومحددة السياأن العديد من الباحثين 
 2كل شيء آخر هو مجرد معلومات ". ،خبرة هي "المعرفة

يتم هوم من خلال العمل بمف يحددالمعرفة ليست ظاهرة معينة، ولكنها شيء أن  آخرون  اقتصاديون  ويرى 
يتم تحديد مفهوم الماء من خلال طبيعة  ، فمثلااستجابة لاحتياجات معينة، أو سعياً وراء مُثُل معينة ابتكاره

    3.) أي استعماله( فيه والتجريبالماء نفسه 
 بين الماضي والحاضر المعرفةثانيا: 

ذو منعطفين أحدها يختص  عند التوجه للبحث حول المفهوم العميق للمعرفة، يتم الاصطدام بوجود طريق
بعرض مفهوم المعرفة قديما، في حين أن الآخر يعرض مفهومها الحاضر، إلا أن هذين المنعطفين يؤديان في 

 4 الأخير للوصول إلى نقطة مشتركة وهي تقديم المفهوم العام للمعرفة، ويمكن إيجاز ذلك في التالي:
 حول هذا الموضوع منذ مئات السنينآنذاك  سفةفلطالما كتب الفلا ،تعد المعرفة مصطلحا قديما جدا، 

وتعد نظرية المعرفة هي الأساس في تحديد مدلول المعرفة آنذاك، ورغم تضارب أراء الفلاسفة حول 
 لامفهوم المعرفة، إلا أن أكثرهم شهرة ومن بينهم أرسطو وأفلاطون اتفقوا على أن المعرفة المجردة 

 ؛المعرفةترقى إليها مستوى آخر من مستويات 

                                                           
)دراسة حالة مؤسسات الصناعة  نحو نموذج مقترح لتشارك المعرفة في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةدريس ناريمان،   1

، الجزائر، 1ات عباس سطيف حوراه في علوم التسيير، جامعات فر ، أطروحة دكتالإلكترونية في ولاية برج بوعريريج(
 .5، ص2018/2019

2 Haradhan Kumar Mohajan, Knowledge is an Essential Element at Present World, International Journal of 

Publication and Social Studies, 2016, 1(1)  , MPRA Paper No. 83041, posted 01 Dec 2017 08:09 UTC, p 2. 
3 Jesús Vega-Encabo, The Concept of Knowledge: What is It For?, Disputatio, Vol. VIII, No. 43, November 2016, 

p189. 

 .16- 14ص ، 2007مصر،  -، دار السحاب للنشر والتوزيع، القاهرةلوماتإدارة المعرفة وتكنولوجيا المع ياسر الصاوي، 4
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  المعارف كلها نتائج للخبرات وإن المعلومات يمكن الحصول عليها إما مباشرة باستخلاصها من تعد
ا أو بشكل غير مباشر باستنباط حقائق جديدة، ومن المعارف التي توافرت فعليا قديم ،موضوع المعرفة

 ؛تزام الصارم بهاحول موضوع المعرفة كانت تلك التي ترتكز على استخدام قواعد المنطق والال
 ،ت فكر جديا في تطبيق عملياي الفرد ثورة المعلوماتية والانترنت تجعل فباتت أما في الوقت الحاضر

ل استخدام المعرفة واستغلال تكنولوجيا المعلومات، كما أن العالم قد شهد تحولا غير مسبوق في مجا
هذه الثروة التي تحتاج إلى توفير المعرفة والمعلومات إضافة إلى وسائل وأساليب حفظها ونقلها، 

عناصر بشرية مؤهلة والتي تساهم في استقطابها وتسخيرها لخدمة المجتمعات بشكل عام، ولابد من 
أعلى جعلها قادرة على مواكبة هذه التطورات واستغلالها واستخدامها بو دعم الكوادر البشرية وتطويرها 

 .كفاءة ممكنة
 كالتالي: أساسية اورمحيتم تحديد المعرفة من ثلاثة و 

 : المحاور الثلاثة للمعرفة1 الشكل
 
 
 
 
 
 
 

 .Jean-Louis Ermine, Les systèmes de connaissances, Hermes Science Publication, 1ère édition 1996, p11 المصدر:

  1:للمعرفة وهي ساسيةالأجوانب الشكل ال يوضح
 للمعرفة الجانب النحوي  .1

بنفس طريقة التهجئة أو القواعد المتعلقة بالجزء ها وتنسيق للمعرفة المرئي ترتبط بالجزءالتي و  بالمعلومات،ويتعلق 
استخدام و  كالترميز، المعرفة، هاالذي تُترجم ب الطريقةمع  ارتباطا وثيقا هذا الجانب ويرتبطالمرئي من اللغة. 

 المعرفة. لتتشكل إلخ( التي تستخدم العددية، الرمزية،اللغة )
 

                                                           
1 Jean-Louis Ermine, Les systèmes de connaissances, Hermes Science Publication, 1ère édition 1996, p11 

 المعنى

 المعلومة

 سياق الكلام
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  للمعرفة ب الدلاليالجان .2
معنى الجملة لا يعتمد فقط على ف عن شكلها،تماما يختلف قد الذي و بمعنى المعلومات  يختص هذا الجانب

إليها  يضافمن الضروري أن حيث أنه  نتيجة،لا يكفي تجميع البيانات عن المعرفة للحصول على ف ،تركيبها
ربط المعنى بها بطريقة أو ع البحث أو الدراسة لبموضو  معنى هذه البيانات للحصول على شيء وثيق الصلة

 .بأخرى 
 للمعرفة الجانب العملي .3

لال يرتبط الجانب العملي للمعرفة بالطرق والأساليب التي توظف فيها المعارف المختلفة والتي تم تجميعها خ
 ل.خدام والتداو عملية تكوين المعرفة، فكل هذا يكسب المعرفة ثراء وأهمية كبيرين، ما يجعلها ممكنة الاست

  للمعرفة التعريف الإجرائيثالثا: 
يمكن تعريف المعرفة إجرائيا على أنها عملية مستمرة لخلق مفاهيم جديدة من خلال عمليات معينة 
مثل الملاحظة أو التجربة، ومن ثم تطويرها واستخدامها ونشرها بما يحقق إضافة ذات قيمة ويخدم الفرد 

لتي اعلى أنها مجموعة المكتسبات القبلية من أفكار ونتائج لتجارب معينة أيضا  هايمكن تعريفوالمجتمع، كما 
ار تتجسد في كيان معرفي واحد، تنتج عن تراكمها الخبرات والقيم المضافة التي تساعد على الإبداع والابتك

 والتقدم والارتقاء في شتى المجالات. 
يز ات وأيضا كيف يمكن استخدامها لتفعل شيئا ما. وتتمفالمعرفة هي فهم عميق لما تعنيه البيانات والمعلوم

ات المعرفة بأنها أصول وموجودات إنسانية وشخصية للغاية والتي تمثل الخبرات والجهود المتراكمة من الشبك
 والتحالفات.

 أهمية المعرفةرابعا: 
 الاقتصاد التقليديتحول  وفي الدور الذي تؤديه فية، قيمللإضافة خلق و تبرز أهمية المعرفة فيما تشكله من 

أهمية المعرفة  ديحدت ويمكن، والذي بات يعرف باقتصاد المعرفة ،الجديد المعتمد على المعرفة الاقتصادإلى 
 1:في النقاط التالية

 صل حفزت الإبداع والابتكار المتوابحيث  انتاجا الأكثر القطاعاتالمعرفة المجال للتركيز على  تتيح
 ،لتالي تنشيط عجلة النمو الاقتصاديللأفراد والمؤسسات وبا

                                                           
 .13، ص 2005مصر،  -القاهرةبية للتنمية الإدارة، ر ، المنظمة العإدارة المعرفةيسي، صلاح الدين الكب  1
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 ظمات الأعمال والمؤسسات داخل الاقتصاديات التي تهتم بخلق المعرفة ول منأسهمت المعرفة في تح
 مختلف القطاعات الاقتصاديةإلى مجتمعات معرفية تحدث التغيير الجذري في  وتطويرها واستخدامها

  اجه التعقيد المتزايد فيها،لتتكيف مع التغيير المتسارع في بيئة الأعمال ولتو 
  منتج  من المعرفة ذاتها كسلعة نهائية عبر بيعها والمتاجرة فيها أو استخدامها لتعديل الاستفادةيمكن

 منتجات جديدة، لإيجادمعين أو 
 ،تعد المعرفة البشرية المصدر الأساسي للقيمة  
  المعرفة الأساس لخلق الميزة التنافسية وادامتهاباتت. 

 لثاني: مصادر المعرفة وكيفية تشكلهاالمطلب ا
المعرفة من منابع عديدة ومصادر متنوعة، تسمح لها بالتشكل والتكون وفق عملية تراكمية،  تنشأ

ها ثم تتطور وترتقي تدريجيا لتصبح أداة يمكن استخدامخارجي،  منشأ داخلي أوفمصادر المعرفة قد تكون ذات 
 مة الفرد والمجتمع وترقية الاقتصاد.في حل العديد من المشاكل وتوظيفها لخد

 أولا: مصادر المعرفة
لى مصادر إنيف هذه المصادر وهناك شبه اتفاق بين الباحثين على تص ،للمعرفةمصادر  ةتوجد عد

تعلم  عن الناتجة قدراتوالخبرات الفي  الداخلية المعرفةحيث تتمثل مصادر  ة،خرى داخليأومصادر  ةخارجي
 للمعلومات الخارجيالمصدر الخارجية  البيئةفي حين تمثل  مدروسة استراتيجياتق ففراد والجماعات و الأ

 1 ، وهي كالتالي:والمعرفة
عرفة، التي تساهم في خلق الم العامة البيئة تتمثل المصادر الخارجية للمعرفة في :الخارجيةالمصادر  .1

 مراكزبالإضافة إلى  ،جامعاتالقطاع الصناعي والمجهزين والمنافسين والزبائن والعلى سبيل المثال 
 الخارجية.الابتكار والاختراع  اتالبحث وبراء

 لكترونيةالإوالمكتبات المستخدمة  والتقنياتوالمؤتمرات المتبعة  الاستراتيجية وتمثل الداخلية:المصادر  .2
انتاج لعمل و باكالتعلم  والمهارة العملية الخبرة ،العقلو ذكاء الك، وبناء المهارات العلمالهادفة إلى تحصيل 

 . وبراءات الاختراع يةداخل ثبحو 

                                                           
الإبداع التنظيمي في الأجهزة الحكومية المركزية في المملكة العربية  إدارة المعرفة كمدخل لتعزيزطارق عطية عبد الرحمن،  1

 .42، 41، ص ص 2017، المملكة العربية السعودية ، معهد الإدارة العامة مركز البحوث،السعودية: دراسة ميدانية
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 1وتتكون مصادر المعرفة الداخلية من:
 خبرات الأفراد العاملين داخل المنظمات بحيث تتراكم معارفهم حول مواضيع متنوعة، عمليات التعلم 

تي تنشأ ة الوالتدريب والتكيف والرضا الوظيفي بالإضافة إلى العلاقات بين العاملين المؤثرة في الإنتاجي
 من خلال التعاون والتبادل المعرفي لهم.

 عرفية براءات الاختراع الداخلية المنشأ، الوثائق والقواعد الم وتشمللمستودعات التكنولوجية الخاصة ا
 .الموجودة داخل مؤسسة ما أو اقتصاد ماوغيرها من الموجودات الفكرية والمعرفية 

 2للمعرفة من: الخارجية وتأتي المصادر
 متخصصين وباحثين وخبراءوهي مؤسسات تتكون من علماء  وبيوت الفكر: الخبرة بمراكز الاتصال 

تسمح بأن مصلحة مزدوجة  الاتصالهذا  يحققحيث ، حول العالمالبحث العلمي  نشاطمتابعة  في
، تخصصها مجال فيمن التطورات العلمية  بحيازتها على أكبر قدر ممكن المؤسسات المختلفةتستفيد 

  .المؤسسةالتعاون مع  خلالفرصة التطبيق العلمي من  أبحاثها بإعطاء المراكزتستفيد و 
 التعرف  المؤسساتتستطيع  الإنترنيتالبحث على  خلالفمن  التكنولوجي على الشبكة: الاستكشاف

  .الأنترنيتعلى  الاستكشافية بالجولات، ويسمى ذلك لهاتتعرض  التيعلى من لديه حلول للمشاكل 
 وخبراء المديرين بينفهي عبارة عن لقاءات  الافتراضية، بالمؤتمراتشبيهة  تكون  :الاستماعز مراك 

  .المشتركةحلول للمشاكل  يجادهادفة لإ المؤسسات
  يتم تصميمها وفق برمجة معينة، حيثالكمبيوتر وهي برامج  :الأنترنيت عبربرامج البحث الذكية 

 المؤسسةما يفيد  وتحديد ،الأنترنيتلعديدة على مواقع ا المعلوماتمصادر  فيللبحث  مخصصةتكون 
، وذلك بعد إدخال خوارزميات تخص مجال نشاط المعروضة المعلوماتمن  الهائلة الأحجاممنها وسط 

المؤسسات، فبرامج البحث عالية الذكاء خاصة تلك المرتبطة بالذكاء الاصطناعي تسمح باستقطاب 
 مؤسسة ما داخل اقتصاد معين.م آخر المعلومات والمستجدات التي ته

                                                           
دراسة حالة بعض –رفة في تعزيز القدرات الإبداعية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور إدارة المعسمية بوروبي،   1

، 1جامعة فرحات عباس سطيف ، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، -المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية الشلف
 .12، ص 2019/2020 الجزائر،

دراسة لبعض  :ت الاقتصادية الجزائرية في ظل العولمة الاقتصاديةواقع تطبيق إدارة المعرفة في المؤسسامهشي مريم،   2
، 1، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف المؤسسات الاقتصادية بولاية سطيف

 .45ص ، 2019/2020الجزائر، 
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 ثانيا: كيفية تشكل المعرفة
اء عملية الارتقيتكون هرم المعرفة من أربعة مكونات وهي البيانات، المعلومات، المعرفة والحكمة، ف

لتصبح معلومات ثم إلى معرفة ووصولا إلى الحكمة ويمكن توضيح ذلك من  تالمعرفي تتطور تدريجيا البيانا
 الي: خلال الشكل الت

  هرم تشكل المعرفة :2 الشكل
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 ,Rédha Younes Bouacida, Le rôle des TIC dans le développement de l’économie de la  connaissance :المصدر

EL – HAKIKA,publié, September 2019,p 259. 
و الحكمة، ويصعب في الكثير من  غالبا ما يختلط على الكثير مفهوم كل من المعلومات ، البيانات، المعرفة

 1التفرقة بينهما: منها و المفاهيم المتعلقة بكل  لضبطالأحيان التفرقة بين كل مفهوم، وفيما يلي تعاريف خاصة 
: تعرف البيانات على أنها مجموعة من الحقائق والمشاهدات والقياسات التي تكون في صورة البيانات .1

صف فكرة أو موضوع أو حدث أو أية حقائق أخرى خام التي أرقام، حروف، رموز أو أشكال خاصة ت
 لم يتم تفسيرها بعد.

: هي بيانات مترجمة وموضوعة في سياق معين، تضاف لها قيمة لكي ترقي بها لمستوى المعلومات .2
 معلومة.

                                                           
جامعة العربي  دكتوراه تخصص اقتصاد المعرفة، أطروحة ،لاقتصاد المعرفة في الجزائر الواقع ومتطلبات التحو ،سمير مسعي  1

 .15-5، ص 2014/2015الجزائر،  -أم البواقي ،بن مهيدي

 

 بيانات

 معرفة

 حكمة

 

 معلومات

 فهم

 تحليل

 تصور
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ئ لمباد: هي معلومات مفهومة وقابلة للاستخدام وفق ديناميكية معينة وبالتالي فهي أداة لفهم االمعرفة .3
 التي تحكم الظاهرة محل الدراسة.

 المدروسة ة: هي مفهوم يقدم فهما أعمق من المعرفة حيث تسمح بتقديم نظرة استشرافية للظاهر الحكمة .4
 تغيير في معالم هذا النموذج. حالة حدوث أي

ادة وتعزيـز الدوافـع فالحكمـة هـي قمـة هـرم المعلومـات، وتأتـي بعـد المعرفـة ويتسـم أصحابهـا بالقـدرة علـى القيـ
فمـن أهـم عناصـر اختيـار القيـادات والمديريـن فـي المؤسسـات هـو مـدى تمتعهـم بالحكمـة  لك. لـذالآخرينلـدى 

 1 .السـليمة فـي المواقـف وفـي الوقـت المناسـب القراراتالتـي تمكنهـم مـن اتخاذ 
 مكونات هرم المعرفة: تحليل 3الشكل 

 
لإمارات العربية ، قنديل للطباعة والنشر، اتمثيل المعرفة واسترجاع المعلومات الرقميةبد الفتاح محمد، خالد ع المصدر:

 .39، ص 2019المتحدة، 

  

                                                           
 .44مرجع سبق ذكره، ص خالد عبد الفتاح محمد،   1
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 دورهابتتجمع لح معلومات، التنقيح ثم التقسيم والتعديل لتضبتمثل البيانات حقائق منفصلة تخضع لعملية الفرز و 
تجارب تدمج في مواقف وعمليات وتجارب رة عن مجموعة من خبرات و وهي عباوتترابط وترتب لتشكل معرفة 

والتي تستخدم في تطبيق للمعارف المتراكمة سابقا حسب مواقف وظروف  جديدة لترتقي إلى ما يعرف بالحكمة
 .معينة الأمر الذي يسمح باتخاذ قرارات حكيمة

عن حقائق  ةو البيانات التي هي عبار والمعلومات لابد من البدء بحجر الاساس وه المعرفةللتفريق بين و 
ما المعلومات فهي أ ة،خاص ةلمهم فائدةو ذات أ ة،الصل ةاو غير وثيق ةالصل ةصوات وثيقأو أوتصورات 

 ةمعالج ةلى معلومات من خلال عمليإ ويتم تحويل البيانات ،بيانات لها شكل ومحتوى يناسب استخداما خاصا
من المواهب والافكار والقواعد التي تقود  ةعن توليف ةفهي عبار  ةلمعرفما اأ ،التي تقوم بها نظم المعلومات

 1.النشاطات والقرارات
 بين البيانات، المعلومات والمعرفة ثالثا: العلاقة

ن ما يعد معلومات لشخص معين قد يعتبره شخص أالتأكيد ب ما عن العلاقة بين المفاهيم الثلاث فلابد منأ
 الاستفادة ةت والمعلومات معيارين أولهما درجتمييز بين البيانالدة منها. ويستخدم لآخر بيانات لا يمكن الاستفا

ذا فقدت أحد إما أيها لمتخذ القرار تعتبر معلومات جراء المعالجة علإذا تم إ البياناتن أي أ المعالجةوثاني 
 2.هذين المعيارين فتعتبر بيانات

المعرفــة  بمجتمعالآن أدت إلى قيــام مــا يســمى  العالمـهدها الهائلــة التــي يشـ والتغيراتن التحــولات إ
الــذي نعيشــه باســتمرار، وإذا كانت الثورات التكنولوجية قد أعطت الأولوية  التغيرمته الرئيســية في الــذي تــبرز ســ

لعنصر البشري الذي فجـر ثـور للاسـتخدام المكثـف لـرأس المـال المـادي، فـإنً  ثورة المعرفة تعتمد أساسا على ا
ذلك المصدر فهو التنموية،  مالالآو  طموحاتاللتحقيق وفعالا  مهما اعنصر  المعلومـات وأبـدعها، وأصـبح

رعايته، وتنمية السعي لاكتشافه و الأمر الذي يستدعي المتجدد الـذي لا ينضـب بـل ينمو ويتجدد بتراكم الخبرات 
 3ه.قدراته، واتجاهات

 
 

                                                           
 .34، ص 2005الأردن،  -، دار المسير للنشر، عمانالمدخل إلى إدارة المعرفةعبد الستار العلي وآخرون،   1

 .152، ص 2014الأردن،  –، دار المعتز، عمان إدارة المعرفة وتكنولوجيا المعلومات حسن مسلم، عبد الله  2

، المجموعة دور إدارة المعرفة والأصول الفكرية في تحقيق المنفعة الاقتصادية للمكتبات الجامعيةأحمد محمد عثمان آدم،   3
 .30، 29ص ص ، 2018مصر،  -العربية للتدريب والنشر، القاهرة
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 وحركياتها ،البيانات والمعلومات والمعرفة دوائر :4الشكل 

 
الاستراتيجية،  ، مركز الإمارات للدراسات والبحوثنظم إدارة المعرفة ورأس المال الفكري العربي، ياسين سعد غالب المصدر:

 .40، 39، ص ص 2007، 124الإمارات العربية المتحدة، العدد 

سلسلة من القيمة المضافة  والتعلم والمعرفة على أنها مات،والمعلو  البيانات،ويمكن النظر إلى جدلية 
وذلك  ،معلومات ذات القيمة المضافة، التي تصبح المنخفضةذات القيمـة  والمـادة الخـام البيانـات،ة مـن كونالمت

مات ثم تتسع إلى رؤيـة أشـمل مـن المعنـى المبـاشر للمعلومة. وينتج من مزيج المعلو ، بعد معالجة البيانات
قيمـة عليـاُ تمَّثـل بالمعرفـة  والمادي(،والمهارات والخبرات والفهم المكتسب من تجارب العمل والإنتاج )الفكري 

في مختلف أنواعها ومضامينها وحقول تطبيقاتها. غير أن المعرفة في هذه السلسلة ليست قيمة نهائية من 
نها أن تتراكم مشكلة ما يعرف بالحكمة وهي أقصى يمكذلـك لأن المعرفـة ، تاريخي وإنساني وحـضاري  منظور

 1درجات التحصيل المعرفي.
 
 
 
 
 

                                                           
، مركز الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية، الإمارات نظم إدارة المعرفة ورأس المال الفكري العربي، ياسين سعد غالب  1

 .40، 39، ص ص 2007، 124العربية المتحدة، العدد 
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 : عملية معالجة وتحويل البيانات إلى معلومات5 الشكل

 
، 2013/2014، محاضرات السنة الرابعة إدارة أعمال، جامعة دمشق، سوريا نظم المعلومات الإداريةحيدر عبد الله، المصدر: 

 .10ص 

لك من خلال العملية المعالجة وذ الشكل تطور البيانات من شكلها الخام إلى معلومات،يتضح من خلال 
والتي تتضمن التصنيف والترتيب والتحويل إلى رموز أو لغة ذات معنى معين، بالإضافة التي تطرأ عليها 

ا قيمة، بحيث لتصيح معلومات لهللتلخيص وإجراء العمليات المختلفة عليها كالعمليات الحسابية والمنطقية 
 ، وتخزينها واسترجاعها عند الحاجة إليها.يمكن الاستفادة منها في عمليات أخرى لتحقيق مخرجات جديدة

 المطلب الثالث: خصائص وأنواع المعرفة
الاهتمام ، بما في ذلك أقطاب التنمية في مختلف المجالاتبرزت المعرفة في السنوات الأخيرة كأحد أهم 

لما لها من  ،وسيلة للتطور العلمي والتكنولوجيفي التعامل معها كوظهر ذلك الباحثين  المتزايد بها من قبل
تسمح لها القيام بالأغراض الموجدة لها،  تضم المعرفة مميزات هامة وضروريةمميزات عديدة، و أهمية كبيرة و 

 كما أن لها أنواع تصنفها، وكل ذلك يوضح في التالي.
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 خصائص المعرفةأولا: 
المعرفة بالعديد من الخصائص التي تجعل منها غاية يسعى إلى امتلاكها العديد من الأفراد، الباحثين، تتميز 

 بها المعرفة تتميز التي الخصائصأهم  بينمن الاقتصاديين والدول لترقية اقتصادياتها ومجتمعاتها وثقافتها، و 
 1يلي:نذكر ما 

سبق توضيح عملية الارتقاء  The Cumulative Nature of Knowledge :للمعرفة التراكميةالطبيعة  .1
ومات المعرفي، بحيث أن المعرفة تتكون من خلال التراكم الكمي للبيانات المعالجة والمنقحة لتصبح معل

كون  المعرفةأحد أهم صفات خاصة التراكم المعرفي  وتعدوالتي تتراكم بدورها لتصبح معارف جديدة، 
مثل منتجات الصيدلة وبرامج الكمبيوتر  نهائيةإنتاج سلعة  لاتمدخليست فقط أحد  الأخيرةأن هذه 

ولكن بصيغة  متغيرة المعرفةأن  نيوهذا يع .المعارفتضمن استمرار إنتاج  مخرجاتولكن كذلك 
رف تولد معا أنماالسابقة  المعارفعلى  ءة، فعملية البنايمالقد المعرفة إلى الجديدة المعرفةإضافة 
 فيتبقى كذلك  بالضرورةاللحظة الراهنة، لكن ليست  فيصحيحة وتنافسية  فةالمعر تظل  بحيثجديدة، 
 عليها. التطويرإحداث عملية  أهمية وبالتالي ،القادمة المرحلة
 جتمعالممكن للمعرفة أن تفيد ي خلالهامن  والتيللمعرفة خلقت قناة أو سلسلة أخرى  التراكميةإن الطبيعة 

آخر  في اتجاه، و الاقتصاد فيانتشارا  والأكثر ءقدرة على البقا الأكثر أن تكون  يمكن الإجماليةومنافعها 
ف التكالي واسترداد تحديد فيالصعوبة  يخلقمما  المعرفةخلق  في الاستثمارأن يرفع من خطر تراجع  يمكن
هذا  ،خلقها يمكنها يتال بالفوائد المسبقمنها، هذا ما يدل كذلك على احتمال صعوبة التنبؤ  المستفيدينمن 

  .المعرفةما يضيف خاصية عدم التأكد حول إنتاج 
تقوم  التي فالمؤسسةي لعدم التأكد، لبشكل ك تخضع المعرفةمن إنتاج وتوزيع  كلاإن  :التأكدعدم  .2

ذلك  إلى، وما هي أفضل طريقة للوصول لإنتاجهما تسعى  بالتحديدتعرف  لا المعرفةبعملية خلق 
 بالتحديديعرف  لاوالذي  المعرفةمستهلك  إلى بالنسبة و الحال، كذلك هذل فيأن تنجح  يمكنوكيف 

 طرالمخاارتفاع بيرتبط  المعرفةإنتاج  في فالاستثمار ، لذلكالشراءبعد عملية  إلاما يتم بيعه له، 
 .المحتملة

 

                                                           
 .12، 11ص ص بق ذكره، سمرجع ، ناريماندريس  1
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 1ومن بين الخصائص التي تميز المعرفة كذلك:
 زءالج واختيار ،ح للمستفيد الوصول إليهاتتطلب ترتيبا خاصا يتي المتولدة المعرفةأي أن  التنظيم: .3

 ؛والذي يفيد الباحث عن المعرفة في عمله منها دالمقصو 
يء، شالتسبب والتعليل يهدفان إلى اشباع رغبة الإنسان إلى البحث والتفسير لكل  البحث عن الأسباب: .4

 و أفضل،وإلى معرفة أسباب الظواهر، لأن ذلك يمكن التحكم في المعرفة واستغلالها على نح
 لتياتبحثها وحسب بل على العقول  التيتسري على الظاهرة  لا المعرفة شموليةإن  :واليقين الشمولية .5

قينية والي ،الأفرادتنقل لكل  لأنمجرد ظهورها، فهي قابلة ب الجميعتفرض نفسها على  فالحقيقةتتلقاها، 
 امغة دون أن تعلو على التغيير.لا تعني أن المعرفة ثابتة، بل تعني الاعتماد على أدلة مقنعة ود

 ياضية.ية والر كمال باستخدام الأساليب الحقائقعلى  التعبيرإمكانية  المقصود هنا هوو  :والتجريد الدقة .6
إن المعرفة ليست شيئا أو مادة ثابتة وجامدة، وإنما هي كينونة حية لا تولد من العدم ولا تخلق من فراغ، 

بحيث تنمو وتتطور من خلال التراكم المعرفي، وقدرات الابتكار والابداع، بل تولد في حاضنة وبيئة تنظيمية، 
 2لتشكل بذلك مهادا فكريا لولادة معرفة جديدة تضاف إلى الموارد الفكرية والمعرفية الموجودة سابقا.

، والتي للمعرفة الخلاقةحول الشركات  1991عام  3Ikujiro Nonaka لنوناكا الرائدة الدراسةكشفت 
لتكنولوجيا ومنتجات  ةوتجسيدها بسرع الجديدة المعرفة إنتاج في الناجحة اليابانية المؤسسةعمل  يةكيف شرحت
عملها الاساسي يتمثل في الابداع المستمر هناك   مؤسسات للمعرفة الخلاقةوذلك باعتبار المؤسسات  مبتكرة،

كل  ةهي مهم المعرفةبالتالي خلق ات، و البيان لمعالجه آلةوليس مجرد  ،ككائن حي للمعرفة الخلاقةالمؤسسات 
 التقليدية النظرة بخلاف ،للعاملين فيها ةحيا نمط ةوانشائها بمثاب المعرفةمما يجعل  المؤسسةداخل  يعمل دفر 

 ةالنظامي الرسمية المعرفةهي  المفيدة المعرفةالمعلومات وان  ةعلى انها لمعالج للمؤسسةلتايلور والتي تنظر 
 4.ةاي الصريح

                                                           
 .28، 27ص ص مرجع سبق ذكره، عبد الله حسن مسلم،   1
 .41ص  مرجع سبق ذكره،سعد غالب ياسين،   2
3 Ikuhiro Nonaka  :ركات الدولية بجامعة مُنظ ِّر تنظيمي ياباني وأستاذ فخري بكلية الدراسات العليا لاستراتيجية الش

ة كليل عميد، وشغل منصب عديدة في جامعات وأكاديميات يابانية، منها منصب ، اشتهر بدراسته لإدارة المعرفةهيتوتسوباشي
، من أشهر أستاذًا ومديرًا في معهد أبحاث الأعمالو ، اني المتقدم للعلوم والتكنولوجياالمعهد اليابو  الدراسات العليا لعلوم المعرفة

 دراساته " المنظمة الخلاقة للمعرفة".
 .125، 124سمية بوروبي، مرجع سبق ذكره، ص ص  4
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ما يلي عرض شكل توضيحي وتجسيدي للفكرة والنظرية السابقة الذكر والتي حثت على أن المعرفة وفي
 تتكون في المنظمات ضمن دوامة وتأخذ شكل حلزوني.

 : دوامة المعرفة )حلزونية المعرفة(6الشكل 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 Ikujiro Nonaka, Katsuhiro Umemoto and Dai Senoo, From Information Processing to Knowledgeالمصدر: 

Creation: A Paradigm Sm in Business Management, Technology In Society, Vol. 18. No. 2, 1996, p 209. 

 

دوامة المعرفة ب يسمىمن خلال ما أي تلك التي تنشأ داخل المنظمات يتم إنشاء المعرفة التنظيمية 
بدأ عادةً قد تبدأ دوامة المعرفة من أي طريقة، ولكنها ت، فلمعرفةتحويل اغرضها عبر أربعة أنماط ويكون ذلك 

الاحتياجات  والتي منبعها الذكاء العاطفي والتي تعكس تصبح "المعرفة المتعاطفة"، من التنشئة الاجتماعية
توجه الاندماج الخارجي، ثم الضمنية للمستهلكين "معرفة مفاهيمية" صريحة حول مفهوم منتج جديد من خلال 

يتم الجمع بين المعرفة الواضحة في  أين الدمج،مرحلة إلى هذه المعرفة المفاهيمية )أي مفهوم منتج جديد( 
هذه  ، وتتحول"المعرفة النظامية" يسمىالأشكال المطورة حديثًا والمكونات التقنية الموجودة لبناء نموذج أولي 

لإنتاج وذلك كاة للمنتج الجديد إلى "معرفة تشغيلية" المحامن خلال منهجية أخرى لعملية الإنتاج المعرفة باتباع 
المنتج بكميات كبيرة من خلال الاستيعاب. وغالبًا ما تكون المعرفة التشغيلية الضمنية للمستخدمين حول المنتج 
والمعرفة الضمنية لعمال المصانع حول عملية الإنتاج اجتماعية وتبدأ في تحسين المنتج أو عملية الإنتاج أو 

 1ير منتج آخر.تطو 

                                                           
1 Ikujiro Nonaka, Katsuhiro Umemoto and Dai Senoo, From Information Processing to Knowledge Creation: A 

Paradigm Sm in Business Management, Technology In Society, Vol. 18. No. 2, 1996, p 209. 

 الاندماج الاجتماعي

 

 الاندماج الخارجي

 

 

 الانتشار الداخلي
 

 التبادل المعرفي

 التحاور

تبطين المعرفة 

 التعلم عبر التطبيق

 حقل البناء
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 : أنواع المعرفةثانيا
ويمكن التفريق  وظاهرية، ضمنيةعند الباحثين وهما  المعرفةمن أساسيين وشائعين بين نوعين  يزييمكن التم

 1:يالالتهما كبين
سمية، بصورة منتظمة أو غير ر  الأفرادالظاهرة، القابلة للنقل والتعلم بين  المعرفةهي معرفة صريحة:  .1

الوصول إليها  الأخيرةداخل هذه  للأفرادوالتي يمكن  المؤسسةفي  المخزنة معلوماتبالفهي تتعلق 
تسربها خارج  لإمكانية المتسربة بالمعرفة، فهي تسمى أيضا الموظفينواستخدامها ومشاركتها بين 

نجدها كذلك مجسدة في  كماالمحمية، الفكرية  الملكيةفي شكال براءات لاختراع وحقوق  المؤسسة
 .وخدماتها المؤسسة منتجات

يتم  والداخلية والتجريبية والبديهية والتي تكون غير موثقة الملموسة غير المعرفةهي  :ةيعرفة ضمنم .2
 كالتصورات الملموسةفي كونها تعتمد على العوامل غير  الحفاظ عليها في العقل البشري، فهي تتميز

لاساس في قدرتها اللمؤسسة باعتبارها والحدس والخبرة، كما أنها تعطي خصوصية  والمهاراتوالقيم 
 تظهر لا ةغير ملموس لكونهاالضمنية بصعوبة الحصول عليها  المعرفة، كما تتميز المعرفةعلى انشاء 

 .فرادلأاالنقاش والتواصل بين  خلالمن  إلا
ض يمكن عر ويرى فريق آخر من الباحثين في المعرفة وأصلها، أنه توجد أنواع أخرى تفصيلية وثانوية للمعرفة 

 أهما فيما يأتي.
 المعرفة العامة والمعرفة الخاصة .3

المعرفة العامة يتم هناك من يعطي للمعرفة تصنيفا آخر ويتضمن كل من المعرفة العامة والمعرفة الخاصة ف
تمييزها في أعداد كبيرة من الأفراد حيث أنه يمكن نقلها بشكل سهل بين هؤلاء الأفراد العامة وعلى عكس 

العامة فالمعرفة المحددة أو الخاصة والتي تسمى أيضا بالمعرفة الفكرية حيث تكون هذه المعرفة محددة المعرفة 
 2ة.بر عملية نقلها ومشاركتها مكلفلعدد من الأفراد وتعت

 
 

                                                           
جامعة سكيكدة، ، مجلة الباحث الاقتصادي، واقع اقتصاد المعرفة ومعوقات تكوينه في الجزائرمقيمح صبري، هرموش ايمان،  1

 .210، 209، ص ص 2017، 7العدد الجزائر، 
، 2010الأردن،  -، دار الحامد للنشر، عمانإدارة المعرفة التحديات والتقنيات والحلولخضر مصباح إسماعيل طيطي،   2

 .46ص 
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 المعرفة الاجرائية والمعرفة المعلنة .4
تركز المعرفة المعلنة لمعلنة، بحيث تتضمن التصنيفات المفرقة لأنواع المعرفة أيضا المعرفة الإجرائية والمعرفة ا

فعلى سبيل  ،على المعتقدات الخاصة بالعلاقات بين المتغيرات (أو المعرفة الثابتة كما يطلق عليها أحيانا)
إلا أن زيادة سعر المنتج من شانه أن يتسبب في خفض مبيعاته  ،المثال بالرغم من تساوي كل الأمور الأخرى 

و صيغ تربط المفاهيم أصورة مقترحات أو علاقات متوقعة  لمعرفة المعلنة فينسبيا ومن ثم يمكن أن ترد ا
وعلى العكس من ذلك فإن المعرفة الاجرائية ترتكز على المعتقدات المرتبطة بمجموعة  ،متغيراتالممثلة ك

ومن امثلة المعرفة الاجرائية مجموعة  (،أو غير مطلوبة)خطوات أو اجراءات تفضي الى نتائج مطلوبة 
لمعتقدات بشأن الإجراء الواجب اتباعه في منظمة حكومية حال اتخاذ قرار بشأن الشخص الذي يقدم له عقد ا

 1.عمل في مجال معين مثل تطوير أحد النظم المعلوماتية
 2يوجد أيضا من صنف المعرفة إلى:

وهذا  ،ساتهي الحد الأدنى من المهارات التي تتطلبها المؤس : Knowledge Core الجوهرية المعرفة .5
 النوع من المعرفة لا يضمن بقاء المؤسسة السابقة على المدى الطويل.

ها المعرفة التي تمكن المؤسسة من قيادة صناعت نوع هو :Innovation Knowledge المعرفة الابتكارية .6
ة ومنافسيها وتميز نفسها عنهم. هذا النوع من المعرفة يجعل المنظمة قادرة على تغيير قواعد اللعب

 نفسها في صناعتها.
 ،يجعل المنظمة قادرة على المنافسةهو النوع الذي  :Advanced Knowledge تقدمةمعرفة المال .7

نافسة ستمتلك عمومًا نفس مستوى وجودة المعرفة مثل المنافسين، إلا أنها تختلف عن الم هاالرغم من أنب
منظمة وهذا يعني أن ال ،ن هذا التمييزفي قدرتها على تمييز نفسها في معرفتها لاكتساب ميزة تنافسية م

ذات المعرفة المتقدمة تسعى إلى تحقيق مركز تنافسي في السوق بشكل عام أو التفوق في قطاع 
 السوق من خلال المعرفة المتقدمة.

 
 

                                                           
المملكة العربية ، مركز البحوث، معهد الإدارة العامة، إدارة المعرفة النظم والعملياتفرنانديز، راجيف سابيروال، -إرما بيسرا  1

 .49ص ، 2014السعودية، 

، -الجزائر اتصالاتدراسة حالة مؤسسة - الاقتصادية المؤسسةرفع كفاءة اداء  فيودورها  المعرفةادارة زواغي زينة،  2
 .11، 10ص  ، ص2020/2021، جامعة أكلي محند البويرة، الجزائر، التسييرأطروحة دكتوراه في علوم 
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 المطلب الرابع: الأهمية الاقتصادية للمعرفة
المعرفة سلعة تصادية فتعتبر سبق التحدث عن اهمية المعرفة بشكل عام، أما بخصوص أهميتها الاق

، وخاصة السلع ذات ن تلك التي تميز السلع التقليدية، لها خصائص تختلف بشكل كبير عاقتصادية خاصة
ن أنشطة إنتاج المعرفة لها ي أف مزدوجين، يتضح الشق الأول ة المادية. هذه الخصائص ذات شقينالطبيع

فإن الشق  من ناحية أخرى و  ،لنمو الاقتصاديدعم اقوية لعائد اجتماعي مرتفع للغاية وبالتالي تشكل آلية 
 1.نشر المعرفةعملية ، مما يعيق والتنسيق الاقتصادي خصيص الموارديثير مشاكل من حيث تالآخر 
 التمييز بين المعرفة كسلعة والمعرفة كخدمةأولا: 

المعلومات، ن من يتكو )ظهور قطاع المعرفة كقطاع رابع نحو اقتصاد المعرفة و  اللاحقمع التطور 
زراعة، الصناعة ال :الثلاثةإلى جانب القطاعات التقليدية  الاقتصادفي  (لأخلاقياتاالمعرفة، الفنون، و 

بين و بين السلعة والمعرفة من ناحية إنما أهمية ليس بين السلعة والخدمة و  الأكثرالخدمات، أصبح التمييز و 
 2  :كما يلي المعرفة من ناحية أخرى،و الخدمة 

 السلعةتمييز بين المعرفة و ال .1
من الصعب أن تقاس بالمعايير التقليدية، فمن الناحية حيث أنه لسلعة المادية عن االمعرفة تختلف 

وقيمة تبادلية ومن الممكن الفصل بين القيمتين،   ةوكما هو معروف أن السلعة لها قيمة استعمالي الاقتصادية
عند استعمالها، ولعل هذا  إلا (قيمة تبادليةلها )قيمة اقتصادية  لان المعرفة لأمختلف  الأمرلكن مع المعرفة و 

هو ما يجعل القياس المعرفي سواء كعمليات داخلية أو ما ينجم عنها من عوائد خارجية أكثر صعوبة ويخلق 
مفارقة  تتلخص: و الألماسو  للماء الاستعماليةالقيمة التبادلية والقيمة )مغالطة جديدة غير المغالطات التقليدية 

الماس والماء في التناقض المتمثل في أنه على الرغم من أن الماء أكثر فائدة من الماس من حيث البقاء، إلا 
 لا، حيث تظهر المغالطة الجديدة في أن المعرفة ذات التكلفة العالية قد 3(أن سعر الماس أعلى في السوق 

سلعة التي حتى عند عدم استخدامها تكون ذات ف اللاوهذا خ موضع الاستعمالتساوي شيئا ما لم توضع في 
إلى ندرة الموارد، في حين أن قطاع المعرفة يعاني من وفرة يستند  لازالالسلعة و  جإنتا، لقد خضع يةقيمة تبادل

المعرفة، ولكن بالمقابل فان وفرة المعلومات والمعرفة قد أدت إلى مشكلة الندرة في شيء آخر وهو و المعلومات 

                                                           
 .31، ص 2014مصر،  -، دار كتاب للنشر والتويع، القاهرةرأس المال المعرفيمر، عبد الرحمن كساب عا  1
، أطروحة دكتوراه دراسة حالة مجمع صيدال- أثر رأس المال الفكري على خلق القيمة في ظل اقتصاد المعرفة عقيلة أقنيني،   2

 .28ص ، 2018/2019، الجزائر، 3 معة الجزائرالعلوم التجارية وعلوم التسيير، جاو  الاقتصاديةفي التسيير، كلية العلوم 
3 FRBSF WEEKLY LETTER, Diamonds and Water: A Paradox Revisited, Number 92=43, December 4, 1992, p1. 
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هو النمو بمعدل )السلعي يتميز بالنمو الخطي الاقتصادي و لتركيز من قبل المتلقين، كما أن القطاع وا الانتباه
في حين أن قطاع المعرفة ( المبلغ على فترات زمنية متساوية وهذا يعني أنه يتم إضافة أو طرح نفس ،ثابت

مطروح يزيد لمبلغ المضاف أو الوهذا يعني أن ا ،النمو بمعدل يزداد مع مرور الوقتهو ) الأسييتسم بالنمو 
 .(في كل فترة زمنية

 التمييز بين الخدمة والمعرفة .2
يلغي التمييز بين  لاأن هذا  إلاشباع الحاجة، هما نشاط يقدم لإلاأيضا وأن ك خدمة هاأنبالمعرفة  تتميز

الخدمات يمكن  ، فالمعرفة يمكن اعتبارها خدمة مضاف إليها بعدا أساسيا هو ثراء المعلومات، فبعضالاثنين
يتوافرون على قدر ذي أهمية من المعرفة، في حين أن المعرفة  لاأن تقدم من قبل أفراد الخدمة اليدوية الذين قد 

نشطة المعرفية من حيث كثافة الخدمية تتباين مع الأ فالأنشطةتتطلب مستوى أعلى بكثير عند تقديم خدماتها، 
 لاتتطلب بعدا معرفيا في تقديمها و  لاكن أن نجد الخدمات التي المعرفة التي تحتاجها، وفي هذا السياق يم

اليدوية في الصناعة كخدمات نقل المواد من المورد إلى الشركة، ثم تأتي بعدها  جالإنتاتختلف عن عمليات 
من الخدمة المهنية، ليأتي المستوى  الأدنىالخدمات المقترنة بالمعرفة وهذا ما يمكن أن نجده في المستوى 

 لإنتاج المعرفة آلياتتوجد ، و والتعليم الجامعي الاستشاراتتخصصا كما في  الأكثرمن المعرفة وهو  علىالأ
 وتحويلها إلى سلعة او خدمة قابلة للتسويق، وفيما يلي أمثلة عن ذلك.

 : أمثلة حول عملية تسليع المعرفة1 الجدول
 ميادين تطبيق التسليع المعرفي المعرفة

 ت في مجلات، براءات اختراع ومنتجات مكثفة بالمعرفة.مقالا علمية وتقنية
 تصاميم، رسومات ومنتجات. هندسية
 أدلة إجرائية وبرمجيات. إجرائية

 عمليات، أدلة إجرائية، وقواعد بيانات حاسوبية. منظماتية
 خطوط نهج متفرقة، أفضل أنواع الممارسات المودعة في قواعد البيانات. حقوق معرفة

 نظم خبيرة. خصصةمعرفة مت
 كتب ومطويات وغيرها. معرفة واقعية

، 2013/2014، محاضرات السنة الرابعة إدارة أعمال، جامعة دمشق، سوريا نظم المعلومات الإداريةحيدر عبد الله، المصدر: 
 .354ص 
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 في يبرز الجدول أن للمعرفة عدة مجالات وأنواع، فقد تكون تقنية وعلمية متمثلة في منشورات علمية
ال، المجلات أو براءات اختراع يتم استخدامها في انتاج منتجات أو خدمات مكثفة بالمعرفة وشركة آبل خير مث

، كما قد تكون هندسية بحيث تتجسد في تصميم هياكل المنتجات المختلفة كتصميم للهيكل الخارجي لسيارة تسلا
 الإجرائية والمنظماتية مثل تطبيقات الذكاءويمكن أن تكون المعرفة في شكل برمجيات أو تطبيقات وتعرف ب

الاصطناعي أو برامج معينة متخصصة، أو نظم خبيرة وتدخل ضمن المعرفة المتخصصة، كما للمعرفة أيضا 
ضمن  أن تتمثل في شكل المنصات الرقمية وقواعد البيانات وقد تتطلب الدفع لقاء استعمالها أو الاشتراك فيها

يمكن للمعرفة كذلك أن تكون واقعية وتبرز في وغيرها، و  Elsevier ،Springerل ما يعرف بحقوق المعرفة مث
 شكل كتب ومطويات ومجلات عديدة.

  أبعاد المعرفةثانيا: 
واكتسابها والحصول عليها ومن ثم استيعابها حتى يمكن ها الابتكار وانتاج المعرفةتشمل ابعاد 

او تحسين  ةجديد ةاو خدم جديد للحصول على منتج العمليةاستخدامها فيما بعد في مختلف التطبيقات 
 .ونموها الاستفادةلتحقيق  المعرفةبها بعدها يتم نشر  ةمواصفات خاص

 : أبعاد المعرفة7 الشكل
 
 
 
 
 
 

 
 

، ص 2013سمسرة المعرفة، مركز الدراسات الاستراتيجية جامعة الملك عبد العزيز، الإصدار السابع والخمسون، المصدر: 

12. 
 

 اد المعرفةأبع

انتاج 

 اكتساب

 استخدام استيعاب

 نشر
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 1:التاليمن انتاج المعرفة، اكتسابها، استيعابها، استخدامها ونشرها، وتفصيل ذلك في  تشمل كل عاد المعرفةأبف
  سسةبالمؤ من خلال توظيف التراكم المعرفي الموجود  ةجديد ةيشمل عمليات ابتكار معرف المعرفة:انتاج 

 افسيةالتنمع الاسواق وبيئتها  سسةبالمؤ من تفاعلات العاملين  الاستفادةوفي عقول الافراد او عن طريق 
 ة.جديد ةبما يؤدي الابتكار معرف

 2من خلال عدة أنماط وهي:، ويكون يجاد المعرفة واشتقاقها وتكوينهاعملية توليد وإف
  يمهم،وتعل ،الأفـرادويتم ذلك مـن خـلال تـدريب  ،الخارجيةاكتساب المعرفة الموجودة في المصادر 

إلى  الاستماعومن خلال  المماثلة،أو النشاطات  والتجارب،ة الخبرات ومن خلال القراءة وملاحظ
  وغيرها. المحاضرات

 فحينماوالتحليل  التفكير بواســطة ،مــن خــلال توســيع المعرفــة الموجــودة ســابقا توليــد معرفــة جديــدة 
انه ف ببعضها،ية ربط الأشياء ومـا نتـائج ذلـك وكيف حصـل،ومـا الـذي  مـا،يفكر شخص مليا في موقـف 

جديـدة الانعكاسات ال وبينالمعرفة السابقة  بينيكون في موضع توسـيع معرفتـه مـن خـلال إحـداث تكامل 
 .في ذلك الموقف التفكيرالناشـئة عـن عمليـة 

  قيمة  مصادرال أكثرويعتـبر الإبـداع  الإبـداع، التجربـة، الاستكشـاف،توليد معرفة جديدة مـن خـلال
 لتوليد معرفة جديـدة. 

 3ومن أبعاد المعرفة كذلك: 
  ول والحص ةمبتكر  ةاو جديد قديمة ةسواء كانت معرف المطلوبة المعرفةعمليات تحديد  المعرفة:اكتساب

لها كالجامعات  المنتجةمن المؤسسات  المعرفةمنها ويمكن الحصول على  الاستفادةعليها بغرض 
 .المتخصصةالاعمال  ومراكز البحث ومؤسسات قطاع

  جماعات الافراد وال بواسطةالتي تم الحصول عليها  لمعرفةلالفهم الجيد  ةيشمل عملي المعرفة:استيعاب
 .التنظيمية المعرفةلتصبح جزءا من  المؤسسةداخل 

  ئد منها للحصول على عا والاستفادة المعرفةعمليات تطبيق  المعرفةيشمل استخدام  المعرفة:استخدام
فراد المجتمع أ ةائد اجتماعي يتمثل في تغيير ثقافو عأو خدمات أي متمثل في شكل منتجات اقتصاد

                                                           
 .14-12 ، ص2013سمسرة المعرفة، مركز الدراسات الاستراتيجية جامعة الملك عبد العزيز، الإصدار السابع والخمسون،   1
 .44، 43ص ص  مرجع سبق ذكره،د محمد عثمان آدم، أحم  2
 .14-12 ، صمرجع سبق ذكرهسمسرة المعرفة،   3
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التي تم استيعاب الافراد لها اثناء الممارسات والاعمال  المعرفةعن طريق دمج  المعرفةويتم استخدام 
 كفاءةالعلى من أ على الابداع والوصول الى مستوى  والقدرةبهدف تحسين مستوى الاداء  اليومية

 .للمؤسسة ةلتحقيق ميزات تنافسي والإنتاجية
 :النشرمنها والتي تم استخدامها عن طريق  استفادةقصى ألتحقيق  المعرفةيمكن نشر  نشر المعرفة 

ها يفقد ةمعين ةفئ وأفراد أمنها حيث ان قصرها على  للاستفادةلها لجميع الافراد والمؤسسات  الواسع
  .ا لجميع من يعنيهم الامرهو ايصالهمنها قيمتها والغرض 

 لأخرى أو من مجموعة أفراد  لآخرمن فرد واحد  المعرفة نشرأنشطة نقل أو  تتضمن عملية مشاركة المعرفةو 
 المطلوبة المعرفة علىليتم الحصول  ،آخرين خبراء، أو عن طريق التواصل مع لأخرى  مؤسسةأو من 

ليد أفكار جديدة، أو لتنفيذ سياسات وإجراءات العمل وتو  المشكلاتحل  فيالتي تستخدم  المهمة والمعلومات
 1.ا للاقتصاديحقق تطور  المهام مماأداء  فيأكمل وجه وتحقيق الدقة  على

نشر  ةهم عوائل النجاح لعمليأ للشخص المناسب في الوقت المناسب يعد من  المناسبة المعرفةن توفير إ
فلا يمكن لاحد  الجديدةمحدود بسبب تقنيات  الخبرةعمر ن أللتقادم حيث  المعرفة ةوذلك بسبب قابلي المعرفة

 2مشاركتها حتى تتضاعف.فراد ينبغي على الأالمعرفة بل ان يحتكر 
 ثالثا: المعرفة في قلب الاقتصاد

قدمة تسعى غالبية الدول النامية إلى تحقيق ما يسمى بمجتمع المعرفة والذي سبقتها إليه جل الدول المت
 لها تحقيق تنمية تشمل جميع الأصعدة عموما والاقتصادية منها خصوصا، فالمعرفة لأن هذا الأخير يضمن

، ق مختلفةومشاركتها وتطبيقها بطر  يمكن إنشاء المعرفة ، خاصة وأنهأساس الابتكار والإنتاجية والقدرة التنافسية
 قتصاديةالها لتحقيق منافع استغلايمكن أيضًا حماية المعرفة ونقلها و ، و مثل البحث والتعليم والتدريب والتعاون 

ة خاصة في ظل التطورات المعرفية والتكنولوجيالمعرفة هي رصيد أساسي للأفراد والمنظمات والمجتمعات لأن 
 التي يشهدها العالم. 

                                                           
، مؤسسة الباحث للاستشارات البحثية والنشر الدولي القيادة التحويلية ومشاركة المعرفةابراهيم وآخرون،  مبروكالسعيد   1

 .20ص ، 2019بالقاهرة، مصر، 
، مجلس التعاون لدول الخليج العربية دارة المعرفة في بوابات الحكومة الإلكترونية لدولإمحمد إبراهيم حسن الصبحي،   2

 .19، 18، ص ص 2014، 189، الإمارات العربية المتحدة، العدد الاستراتيجيةمركز الإمارات للدراسات والبحوث 
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المصدر  هيالمعرفة  فيه تكون إلى أي مجتمع ذلك " مجتمع المعرفة " فيشير  مصطلح وبالحديث عن
ومات لالمع لالواستغ مى استخدالإلى قدرة المجتمع عة، كما يشير لالعامو  المالس أر  لا منبد للإنتاج الأساس
 1.المتاحة

وهو يغطي كل جانب من جوانب ف ،مجرد التزام متزايد بالبحث والتطويرمن مفهوم أكبر  يعرف أيضا بأنه: "
قنية وتكنولوجيا من التصنيع عالي الت، ن المعرفة في قلب القيمة المضافةالاقتصاد المعاصر حيث تكو 

المعلومات والاتصالات إلى الخدمات كثيفة المعرفة إلى الصناعات الإبداعية بشكل علني مثل وسائل الإعلام 
 2."والهندسة المعمارية

 لمعرفةى إنتاج الكدولة ومؤسسات وأفراد عقدرة المجتمع  على يدل نهبأ رائياإج" مجتمع المعرفة "  فتعري نويمك
 .الاجتماعية والاقتصاديةالحياة  مجالات لفمختفي  وفعالية بكفاءةا ه، وتوظيفهاونشر 

تحتل المعرفة مكانة بالغة الأهمية في الاقتصاد لأنها باتت عاملا مهما من عوامل الإنتاج كما كان 
 المعرفةوتتعلق كثافة  اقتصاد، باتت هدفا يسعى إليه كل نتاجلإا في المعرفةكثافة قبلها رأس المال والعمل، ف

 ذوي  العاملين مهام وارتفاع واستخدامها والاتصالات المعلوماتبإنتاج تقنية  والخدمية صناعيةالقطاعات ال في
 عبر المعرفةبتبادل  ترتبط والتي المعرفة نشر وتوزيع بمفهوم المعرفةويرتبط مفهوم كثافة  ،بها العالي التعليم

 وتوزيع نشر سهل كلما المعرفية شبكاتكثافة ال زادت افكلم. والمقلدين المبتكرين تضم التي المختلفة شبكاتال
 3.لهم المعرفة

لا زاد التوجه نحو الاهتمام بالمعرفة كثيرا من قبل الدول باختلاف تصنيفها الاقتصادي، فوتتبعا لما سبق، 
لى الاقتصاد القائم ع بمسمى القرن  ةفي الاقتصاد حتى غدت سم المعرفة ةهميأ  تعاظمن لى الفرد الآيخفى ع
ويؤدي  المعرفةعلى  المبنيةالى السلع والخدمات  المادةعلى  المبنيةنتاج السلع والخدمات إ يتحول من ،المعرفة

وهي التي تلعب  المعرفةساسها أاليوم  المتقدمةظم الاقتصاديات معف ،نتاج والتسويقلى تغير في عمليات الإإ
قتصاديات يحركها الانتاج أن هذه الاي أ ،الثروةفي خلق بالغ الأهمية دورا  المعرفةواستثمار  عملية نشأةفيها 

مع  والتكنولوجية التقنيةالتغيرات  وتيرة ةاقتصاديات تتميز بزيادهي  والمعلوماتية المعرفةوالتوزيع واستخدام 
 رةمتطو ساليب عمل أنتاج و أووسائل  ةجديدالتكنولوجيا للمن خلال ابتكارها ميزة تنافسية، ف يحققالابتكار الذي 

                                                           
 .18، ص 2020شر والتوزيع، مصر، ، دار العلم والإيمان للنأدوار الجامعة في مجتمع المعرفةحمدي محمد شحاتة،   1

2 Ian Brinkley, Defining the knowledge economy, Knowledge economy programme report, The Work Foundation, 

London,  July 2006, p4. 

تنموية، المعهد  ، سلسلة دراساتتطوير المؤسسات العربية من منظور اقتصاد المعرفةعلم الدين بانقا، محمد عمر باطويح،   3
 .13، ص 2018، الكويت، جوان 61العربية للتخطيط، العدد 
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 المعرفة ةلى ما يسمى بصناعفي الأخير إدى أرباح وكل ذلك الأ ةي تخفيض التكاليف وبالتالي زيادفساهمت 
 1.س المال البشري أر على  والتي تقوم أساسا

 مورد أساسي ل، وأصبحت المعرفة تشكالاقتصادفي دور المعرفة ظم اقتصاد المعرفة نتيجة تعا هرظو 
 2من خلال: ويتجلى ذلكالخدمات، و  الإنتاجقطاعات  منفي العديد 

 ات الخدمات و خبر الناتجة عن الصادرات الالصادرات كما تزداد  لزيادة نسبة الصادرات المعرفية في مجم
 هاومات وغير لاستشارات ومع منالمعرفية 

 منتجات والخدماتلل الإجماليةفة لفة المعرفة في التكلزيادة نسبة تك.  
  اتهى سريلا والحفاظ عتهعي حمايالمعرفة إلى سمعة مما يستد لتحو.  
 مرة،  لتنتج ك أنع المادية التي يجب لعة المعرفة مرة واحدة وتباع عدة المرات بعكس السلتنتج س

 الأمريكيةشركات البرمجيات  كبيرة( مثلالتي تنتج المعرفة أرباح  لفأرباح الدو  وعليه
 م ا بينما تعاظهأثر  خفالزمني قد  لعامالموقع الجغرافي والحدود وال ناقتصاد المعرفة نجد أ لفي ظ

 اقتصاد ن. كما أالمعلوماتى لاقتصاد يرتكز أساسا ع فهو، إليها الوصول وأهمية المعلوماتدور 
سريع  هى دولة ما أو منطقة ما، وأنليقتصر ع لا هحيث أن من التقليدي الاقتصاد نع لفلمعرفة يختا

 القدرة منالعقبات التي حدت  منالكثير  لالذي يزي الأمرولة ويسر، هبس هإلي لالوصو  ويمكنالحركة 
 .في الماضي الاقتصادية

 
 
 
 
 
 

                                                           
، دار العلم الاتصال الإداري وإدارة المعرفة بالمكتبات ومرافق المعلوماتعبد المقصود أحمد النجار، إبراهيم جابر السيد،   1

 .10، 9ص ص ، 2020والإيمان للنشر والتوزيع، مصر، 
 الماليزية رأس المال الفكري الوطني إمكانية استفادة الجزائر من التجربة خلاللتنمية المستدامة من تحقيق ابهيــة كنـار،   2
، الجزائر، 3وم التسيير، جامعة الجزائر لوم التجارية وعلوالع الاقتصاديةوم لية العلك، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، (

 .40، 39ص ص ، 2018/2019
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 نظرة عامة حول اقتصاد المعرفة الثاني: بحثالم
قات على علا يرالجذري الذي أشعلت جذوته الثورة المعرفية وما صاحبه من الرقمنة في التأث يربدأ التغي

أن شبكات  كما، من الاقتصاد القائم على المعرفة ونا جديدابينها، مكونا ل فيماالمؤسسات وسبل التعامل 
 ظهر ماذلك ل ،مـن طـرق التسويق والتعامل وكذلك سبل تقديم الخدمات للمستفيدين غيرتالاتصالات الرقمية 

 على القدرة من خلال يقوم، هو مفهوم حديث المنشأو لمي الجديد الاقتصاد المعرفي أو الاقتصاد العايسمى ب
قتصاد ا خاصة وأنه، بل يعتبر الأكثر تنوعًا وتطورًا ،و فرع من فروع العلوم الاقتصاديةوه والابتكار الإبداع

، ي، وهو اقتصاد أصبحت المعرفة فيه محور العمل ومحرك للإنتاج ومفتاح لتحقيق النمو الاقتصادسريع التطور
، وأصبح الاستثمار فيه ل المادية(المال الملموس )الأصو  حيث تجاوزت أهمية رأس المال غير الملموس رأس

هم لمعلوماتية أ ة وفيه أصبحت المعرفة أو السلع اعرفيالمغير ة بدلًا من الأصول يصول المعرفالأيركز على 
لبشري منتجاتها، والعقل ا ، وأفكارولية، وتزايد دور الصناعات المعرفية حيث تصبح البيانات موادها الأالسلع
 التحسينرة والمهارة و ت تكمن في الإبداع والابتكار والذكاء والقدرات والخب، والميزة التنافسية للمنظماأداته

عد م عن ب، حيث أتاح الاستخدام المكثف لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والإنترنت فرصًا للتعلوالابتكار
 .وتعزيز الابتكار

 المطلب الأول: ماهية اقتصاد المعرفة
يسي لكل الأنشطة الإنسانية، مهما كان نوعها وتوجهها ومستواها، كانت المعرفة منذ الأزل المولد الرئ

ولكنها لم تستثمر استثمارا حقيقيا، ولم يلتفت إلى أهميتها الفعلية إلا مع نهايات الألفية السابقة وبدايات الألفية 
مية بالغة، الحالية، بحيث تحولت إلى ركن أساسي من أركان الاقتصاد العالمي باعتبارها عامل انتاج ذو أه

وبذلك تحرر الاقتصاد العالمي من قيود رأس المال والعمال، واستند إلى المعرفة إما بشكل جزئي فيما يعرف 
باقتصاد المعرفة، أو شبه كلي فيما يعرف بالاقتصاد القائم على المعرفة )وهو مرحلة متقدمة من مراحل تطوير 

طلحين يعرفان بين المختصين باسم اقتصاد المعرفة، ويمثل اقتصاد المعرفة والاندماج فيه(، إلا أن هذين المص
هذا الأخير اتجاها حديثا في الرؤية الاقتصادية العالمية، حيث ينظر للمعرفة كمحرك للعملية الانتاجية والسلعة 

لخام الرئيسية فيها، كونها تلعب دورا رئيسيا في خلق الثروة غير المعتمدة على رأس المال التقليدي أو المواد ا
أو العمال، وإنما تعتمد كليا على رأس المال الفكري ومقدار المعلومات المتوفرة وكيفية تحويلها إلى معرفة، ثم 

 1كيفية توظيفها للإفادة منها بما يخدم البعد الإنتاجي.
                                                           

 .10، ص 2012الأردن،  -، دار البداية للنشر، عمانالتعليم المبني على اقتصاد المعرفةة، بسام عبد الهادي عفون  1
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 اقتصاد المعرفة أولا: مفهوم
ف محدد وشامل يمكن مفاهيم المرتبطة باقتصاد المعرفة، والتي سعت إلى حصر وضبط تعريتعدد ال

 الاتفاق عليه، ومن بين هذه المفاهيم ما يلي:
اقتصاد المعرفة أن الموارد المادية يمكن أن تمتد إلى ما لا نهاية تقريبًا من ب من بين المفاهيم الخاصة

 1ستدامة.، مما يعطي آفاقًا جديدة للات والمعرفة والموارد غير الماديةخلال "استبدال" الموارد المادية بالمعلوما
مقاييس جديدة للاقتصاد والذي حمل عنوان  1999يونيوفي تشارلز ليدبيتر  الصادر عن تقريروحسب ال

إن فكرة الاقتصاد القائم على المعرفة ليست مجرد وصف لصناعات التكنولوجيا العالية. وهو يصف "الجديد 
على جميع القطاعات وجميع الشركات مجموعة من المصادر الجديدة للميزة التنافسية التي يمكن أن تنطبق 

 2.لبرمجيات والتكنولوجيا الحيوية "وجميع المناطق، من الزراعة وتجارة التجزئة إلى ا
 فيمكن تعريف اقتصاد المعرفة من خلال المنظمات الدولية كالتالي:

 " :رأس المال  تراكم عبارة عن عرفت منظمة التعاون الدولي والتنمية الاقتصادية اقتصاد المعرفة بأنه
صناعة التكنولوجيا و  ،والتكنولوجيا والقدرات المرتبطة بالتكنولوجيا والعلم في ممارسة النشاط الإنتاجي

 3". المتقدمة، وخاصة كما تسعى إليها حفنة من الشركات الكبرى العالمية ومحيط الشركات الناشئة
 " :عتمد على المعرفة في المقام الأوليهو اقتصاد  أما البنك الدولي فعرف اقتصاد المعرفة على أنه ،

استخدام الأفكار بدلا من القدرات البدنية وعلى تطبيق التكنولوجيا بدلا من تحويل المواد الخام أو و 
دورات بحيث تجعل  ،ويجري تطوير المعرفة وتطبيقها بطرق جديدةقليلة التكلفة"، استغلال العمالة 

التجارة في جميع أنحاء العالم، الأمر الذي يؤدي إلى توسيع  ،المنتج أقصر والحاجة إلى الابتكار أكبر
 4. مما يزيد من الطلب التنافسي على المنتجين

 
 

                                                           
1 Abdelkader Djeflat, Sustainable knowledge for sustainable development: challenges and opportunities for 

African development, World Journal of Science, Technology and Sustainable Development, Vol. 7, No. 2, 2010, p 

134. 
2 Ian Brinkley,ibid p4. 
3  Roberto Mangabeira Unger,  THE KNOWLEDGE ECONOMY, New Approaches to Economic Challenges, 

OCDE research paper, on https://www.oecd.org/naec/THE-KNOWLEDGE-ECONOMY.pdf, p 11, 
4 THE WORLD BANK, Lifelong Learning in the Global Knowledge Economy: Challenges for Developing 

Countries, A World Bank Report, Washington, 2003, p xvii. 

https://www.oecd.org/naec/THE-KNOWLEDGE-ECONOMY.pdf
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عناصر أو ركائز مثل التعليم والتدريب، والابتكار وتبني حسب البنك الدولي، يشمل اقتصاد المعرفة و 
الاستثمارات المستدامة ف ،واتية والنظام المؤسسيالتكنولوجيا، والبنية التحتية للمعلومات، والحوافز الاقتصادية الم

وبالتالي ، في ركائز اقتصاد المعرفة هذه ستؤدي إلى توافر المعرفة واستخدامها بفعالية في الإنتاج الاقتصادي
ن الاستثمارات في ركائز اقتصاد المعرفة الأربع ضرورية لخلق المعرفة وتبنيها وتكييفها واستخدامها بشكل فإ

ي الإنتاج الاقتصادي المحلي، الأمر الذي سيؤدي بالتالي إلى زيادة السلع والخدمات ذات القيمة مستدام ف
وهذا من شأنه أن يؤدي إلى زيادة معدل نمو إنتاجية العامل الإجمالي، وبالتالي يؤدي إلى نمو ، المضافة

 1.اقتصادي مستدام
 ومن بين التعاريف التي اختص بها اقتصاد المعرفة ما يأتي:

 وخدمات تستند إلى أنشطة كثيفة المعرفة تساهم في تسريع سلع إنتاج عملية اقتصاد المعرفة بأنه  عرِّف
أكبر على القدرات الفكرية أكثر من بشكل المعرفة  ويعتمد اقتصاد ،وتيرة التقدم التكنولوجي والعلمي

لمبذولة لدمج التحسينات في الجهود ا إضافة إلىالاعتماد على المدخلات المادية أو الموارد الطبيعية، 
كل مرحلة من مراحل عملية الإنتاج، من معمل البحث والتطوير إلى أرضية المصنع إلى الواجهة مع 

تنعكس هذه التغييرات في الحصة النسبية المتزايدة من الناتج المحلي الإجمالي التي  ، بحيثالعملاء
 2تُعزى إلى رأس المال "غير المادي".

 هو النتيجة التي تتحصل عليها الشركة عندما توظف تكنولوجيات الاتصال   اقتصاد المعرفة"
ي آن واحد للعقول المتعلمة من أجل رفع وزيادة إنتاجها لتحقيق فوالمعلومات إلى جانب توظيفها 

 3.الربحية والاستمرار"
 التعريف الإجرائي لاقتصاد المعرفة 

لامادي يرتكز على المعرفة ونشرها لتحسين عملية يمكن تعريف اقتصاد المعرفة على أنه اقتصاد جديد 
اتها إلى إنشاء بنية تحتية متينة لتكنولوجيات الإعلام والاتصال وتوسيع استخدام ةالإنتاج المعرفي بالإضاف

 لتحقيق نمو اقتصادي يساعد الدول على الاندماج في الاقتصاد العالمي.
                                                           

1 Derek H. C. Chen & Carl J. Dahlman, THE KNOWLEDGE ECONOMY, THE KAM METHODOLOGY AND 

WORLD BANK OPERATIONS, World Bank Institute, Washington, D.C.2006, p 1. 
2 Walter W. Powell &  Kaisa Snellman, THE KNOWLEDGE ECONOMY, Annual Reviews, February 20, 2004, p 

201. 

 استخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات في دعم اقتصاد المعرفة بالمؤسسة الجزائرية:قادر، بوريدان عبد ال شيهب عادل،  3
المجلة الجزائرية للدراسات السوسيولوجية، العدد  الطاهير ولاية جيجل،-للزجاج بأولاد صالح الإفريقيةدراسة ميدانية بالشركة 

 .136، ص 2018، جوان 6
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 : مفاهيم ومصطلحات مرتبطة باقتصاد المعرفةثانيا
 ترتبط بعض المفاهيم والمصطلحات بالاقتصاد المعرفي وتتداخل معه، ومن بينها:

"هو اقتصاد قائم على إنتاج الفكر الإنساني بحيث تكون الموارد البشرية أهم  :الاقتصاد اللامادي .1
وفضلا عن إسهامه في التنمية باستثمارات غير  ،واضعة في خدماتها الاتصالات الحديثة ،موارده
وبما أن الذكاء هو رأس المال الأساس في هذا المجال فإن الاقتصاد اللامادي يفتح آفاق  ،مرتفعة

هامة على مستوى التشغيل ويسهل التبادل بين المؤسسات وقضاء شؤون المواطنين في وقت قصير 
 1وبأقل التكاليف."

التكنولوجي  إن ما يسمى بالاقتصاد الالكتروني يبنى أساسا على التطور الاقتصاد الالكتروني: .2
والمعلوماتي الذي يزيد من فرص نمو وتطور المنتجات والخدمات خصوصا تلك القابلة للتداول التجاري 
رقميا عبر الشبكات المعلوماتية، ويقوم على مجموعة من الركائز أهمها البيانات والمعلومات وتكنولوجيا 

 2رامج وغيرها.ونظن المعلومات والتقدم في الاتصالات والحواسيب من معدات وب
عندما بدأ ، الخمسينيات فيمرة  أول الجديد الاقتصاد لمصطلح ركان أو ظهو  الاقتصاد الجديد: .3

على حساب صناعيا  المتقدمة لالدو  فيالتصاعدي لقطاعات جديدة  رالتطو  يلاحظون الباحثون 
أو كما أطلق جديد  دالاقتصا بنواة وصفت حينها  الجديدةهذه القطاعات  ،والصناعة ي الزراعةقطاع

 .3""مرحلة ما بعد الصناعة آنذاك بمصطلحعليها 
والذي تفوق فيه أعداد العمالة  المعرفةعلى  المبني الاقتصاد"هو  بأنه الجديد الاقتصاد 4فريتز ماكلوب يعرفو 

بمعنى آخر، أن يكون "، الأخرى  الاقتصاديةالقطاعات  باقي فيللمعرفة أعداد العمالة  المنتجةالقطاعات  في
عدد العمال في القطاعات المذرة للمعرفة مثل قطاع البحث والتطوير والابتكار وقطاع التعليم أكبر من عدد 

 العمال في القطاعات الأخرى، الأمر الذي يؤدي إلى إنتاج سلع وخدمات مكثفة بالمعرفة والتكنولوجيا.

                                                           
 .226ص  ،2009 الطبعة العربية، الأردن،-دار اليازوري، عمان ،فةاقتصاد المعر جمال داوود سليمان،  1
 .6ص ، 2020دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع، مصر، ، الاقتصاد الرقميمحمود أحمد عياد صلاح، إبراهيم جابر السيد،   2
التحليل  ، أطروحة دكتوراه فيجزائر، التوجه نحو اقتصاد المعرفة كركيزة لتحقيق التنمية الاقتصادية في المعزوز فتح الله  3

، ص 2020/2021ي محند أولحاج البويرة، الجزائر، تجارية وعلوم التسيير، جامعة أكلعلوم الاقتصادية والالاقتصادي، كلية ال
58. 

إلى  9711اقتصادي نمساوي أمريكي كان رئيسًا للرابطة الاقتصادية الدولية في الفترة من  :Machlup Fritz ماكلوب فريتز   4
 . وهو من أوائل الاقتصاديين الذين درسوا المعرفة كمورد اقتصادي، ويُعزى إليه الفضل في تعميم مفهوم مجتمع المعلومات.1974
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وهي: التعليم، البحوث  الجديد دالاقتصاإطار  فياقتصادية أساسية  تة قطاعاخمسوجود  إلى ماكلوبوأشار 
 1."المعلوماتخدمات  أخيراو  المعلومات آلات، الاتصالاتوالتنمية، 

يعتبــر الاقتصــاد المبنــي علــى المعرفــة مرحلــة متقدمــة مــن اقتصــاد الاقتصاد المبني على المعرفة:  .4
نولوجيا والعمـل علـى تطبيقهـا فـي الأنشـطة المعرفــة، ينبــع أساســا مــن إدراك مكانــة المعرفــة والتك

مختلـف الأنشـطة  الإنتاجيـة، أي أنـه يعتمـد علـى تطبيـق أسـاليب اقتصـاد المعرفـة وقواعـده فـي
الاقتصـادية والاجتماعيـة فـي إطـار مجتمـع المعرفـة، بالتـالي فـإن الاقتصـاد المبنـي علـى المعرفـة تـؤدي 

را بـارزا فـي خلـق الثـروة، وهـذا دور قـديم ضـلت المعرفـة تؤديـه فـي الاقتصـاد ولكـن فيـه المعرفـة دو 
الجديـد هـو حجـم المسـاحة التي تحتلها المعرفة في هذا الاقتصاد حيث أصبحت أكثر وأكبر عمقا عما 

 .2كانت عليه من قبل
من طرف مدير الأعمال  1995لقد تم إدخال مفهوم الاقتصاد الرقمي في عام  الاقتصاد الرقمي: .5

 : في كتابه المنشور باللغة الإنجليزية بعنوان "Tapscott Don " الكندي والاستراتيجي
‘’ The digital economy: promise and peril in the age of networked: intelligence’’ 

م تناوله بالدراسة من بعد الآمال والمخاطر في عصر الشبكات الذكية، ث حيث عرف الاقتصاد الرقمي بأنه:
ذلك العديد من الكتاب والباحثين الذين اختلفوا في تسميته، فمنهم من أطلق عليه اقتصاد الإنترنت، ومن من 

 3ت.سماه اقتصاد المعرفة، اقتصاد المعلومات، وغير ذلك من المسميا
د المعرفة وأنهما سواء، انتشر هذا المصطلح وأسند مفهومه إلى أنه هو نفسه اقتصا اقتصاد المعلومات: .6

 4لكن الفرق بين كل منهما جوهري بحيث يمكن إبراز ذلك في المفارقات التالية:

                                                           
، مجلة الأصيل للبحوث -حالة الجزائر -تكامل المعرفة والتكنولوجيا أساس بناء الاقتصاد الجديد بوخدنة آمنة وآخرون،  1

 .294، ص 2022ديسمبر  ،2 العدد 5المجلد: جامعة خنشلة، الجزائر،  الاقتصادية والإدارية،
، مجلة اقتصاديات المال والأعمال، الاندماج في اقتصاد المعرفة بين المتطلبات ومؤشرات القياسكنيدة زليخة، بوقموم محمد،  2

 .515، 514، ص ص 2016جوان  6العدد المركز الجامعي عبد الحميد بوالصوف ميلة، الجزائر، 
وأثره على تحقيق التنمية ( 19أهمية الاقتصاد الرقمي للدول العربية في ظل جائحة كورونا )كوفيد عبد القادر زواتنية، 3

، ص ص 2022 ،28، العدد 18، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا، المجلد - الاقتصاد الرقمي لدولة قطر نموذجا -المستدامة 
23،24. 

الأردن،  -عمان ، مكتبة المجتمع العربي،اقتصاديات المعلومات والمعرفةن عبد الكريم الذيابات، أحمد نافع المدادحة، عدنا 4
 .27، 26، ص ص 2014
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  بخلاف اقتصاد المعلومات  ،1958 سنةظهر اقتصاد المعرفة في خمسينيات القرن الماضي تقريبا
 .1996الذي بدأ الحديث حوله في التسعينيات من نفس القرن وتحديدا عام 

 المعرفة مفهوم واسع يشمل التعليم وتكنولوجيات الإعلام والاتصال والخدمات وغيرها يشمل اقتصاد، 
في حين أن اقتصاد المعلومات يشمل فقط  ،في كل القطاعات من أي زاوية ةبحيث تدخل المعرف

ات أي دخول المعلومة متمثلة في التكنولوجيا ضمن العملي ،استخدام التكنولوجيا كمدخل انتاجي مستقل
 نتاجية.الإ

 وهذا لأن المعلومات تتراكم في حجمها الكبير لتصل  ،قياس كمية المعرفة أصعب من قياس المعلومة
 إلى ما يعرف بالمعرفة.

متلكون المعرفة والقدرة على الاستفادة من يمن  بينهو دلالة على الهوة التي تفصل  الفجوة الرقمية: .7
اس الفجوة الرقمة بدرجة توفر يتم قيو  ،على فعل ذلك قدرون يمن لا  وبينة، ية الرقميالثورة المعلومات

ة بكشب طابا الإعلام والاتصالات ودرجة الارتيستند على تكنولوجي يالاقتصاد الرقمي الذ سسأ
 وهي ،ات الاتصال المختلفةبكوش ،ادل الرقميبخدمات التو عة للمعلومات يوتوفر الطرق السر  ،الانترنت
 1ت الحياة وأساليب التعامل التجاري والمالي.افة مجالاكم كحت تحبالتي أص الجديدةالأسس 

تعبيرا  The Bright Yellow Economy الاقتصاد الأصفر الفاقعمؤخرا ولأول مرة تم ذكر مصطلح 
عن اقتصاد المعرفة، مقارنة بعدة ألوان كانت تطلق على كل نوع من أنواع الاقتصاد، حيث حضي كل نوع من 

، الماء وتوجد في المجمل عشرة ألوان، فمثلا الاقتصاد الأزرق يعبر عن اقتصاد الاقتصاد بلون يعبر عنه،
قتصاد الاقتصاد البنفسجي هو اقتصاد الثقافة، اقتصاد الرمادي هو الاقتصاد غير الرسمي ) يعرف أيضا با

ي ، وعرفه صندوق النقد الدولهو جزء من الاقتصاد الذي لا تفرض عليه الحكومة ضرائب أو لا تنظمهو الظل، 
الإيرادات الضريبية والناتج تزيد من حجم  ها قيمة سوقية ومن شأنها أنالاقتصاد الذي يشمل أنشطة لعلى أنه 

 2 (.المحلي الإجمالي إذا تم تسجيلها
 
 

                                                           
جامعة سيدي  لقانون العام الجزائري والمقارن،، مجلة اة وآثارها على الاقتصاد الرقمي في الجزائريالفجوة الرقمبن ديدة نجاة،  1

 .341، ص 2022، ماي 1 عدد، ال8 المجلدبلعباس، الجزائر، 
: العولمةو  الدولي الاقتصادلة جم ، )المعرفةقتصاد )االفاقع  الأصفر للاقتصادالشفرة الوراثية ، وآخرون  سفيان جبران أنظر: 2

  .16، ص 2020، 4، العدد 3المجلد 



 الفصل الأول: التأصيل النظري لاقتصاد المعرفة
 

32 
 

 : نشأة وتطور اقتصاد المعرفةثالثا
يث حوتمتد منذ قرون عديدة مضت، عميقة جدا  هجذور عرف اقتصاد المعرفة مراحل لتطوره ونشأته، ف

 تم التركيز وهنا، 08الزمر –" " قُلْ هَلْ يَسْتَوِي الَّذِينَ يَعْلَمُونَ وَالَّذِينَ لَا يَعْلَمُونَ قال تعالى في كتابه الكريم 
، لاقتصادية والاجتماعية والسياسيةعلى جانب الإدراك والعقل البشري لإنتاج المعرفة لبناء المجتمع بكل جوانبه ا

عرفي مع تنامي دور الإنتاج والتوزيع واستخدام المعارف في تسيير أعمال الشركات ولقد نشأ الاقتصاد الم
 1 والاقتصاديات وكان ذلك عبر مراحل وهي:

وفير حيث كانت المجتمعات البشرية تعتمد على الزراعة لت مرحلة المجتمع الزراعي أو اقتصاد الطبيعة: .1
تها الأنهار الكبرى ثم طورت هذه المجتمعات مهارا ولقد بدأت الثورة الزراعية على ضفاف ،هإليما تحتاج 

 لصناعة النسيج والأدوات المعدنية واستخراج المعادن.
لحاجات بعد تزايد عدد السكان بالتوازي مع زيادة الرغبات وا مرحلة المجتمع الصناعي أو اقتصاد الآلة: .2

 الإنسان بعمليات فقامللطاقة، إيجاد طرق أخرى بديلة عن الزراعة والصيد ومع ظهور مصادر جديدة  وجب
 اعية"."الثورة الصن التصنيع من خلال اختراعه للآلات المختلفة والمعدات الميكانيكية وهذا ما اصطلح عليه

لبشرية اشكلت الحرب العالمية الثانية نقطة تحول في تاريخ  مرحلة المجتمع المعرفي أو اقتصاد المعرفة: .3
فية والتي التحول نحو الثورة العلمية أو التكنولوجية أو المعر  أم، فقد بدالعال حولئع بسبب التغير في الوقا

طبيقه، تميزت باندماج العلوم والمعارف في منظومات الإنتاج وتقلص المسافة الفاصلة بين ميلاد الاختراع وت
 مادي.الغير أس المال الفكري والاستثمار في وأصبحت الأعمال أقل تعقيدا والاعتماد بشكل كبير على ر 

 Peter Drucker تم استخدام مصطلح اقتصاد المعرفة لأول مرة من قبل الاقتصادي الأمريكي بيتر دراكرو 
، حيث يعتقد أن العالم يتعامل بالفعل "The Age of Discontinuity( في كتابه "توقف العصر" 1696) عام

، في ل البشري هو أداته وأفكاره نتاجهقمع صناعات المعرفة التي تتمثل مواردها الأساسية في البيانات، والع
، الجزء الأكبر من القيمة المضافة حين يرى آخرون أن اقتصاد المعرفة هو الاقتصاد الذي تحقق فيه المعرفة

حيث أن المعرفة هي المكون الأساسي في عملية الإنتاج وزيادة إنتاجية العمل. وفي نفس الاتجاه أكد عدد من 
ة قوية بين التكنولوجيا والمعرفة وزيادة الإنتاجية سواء على مستوى الشركات أو على الباحثين على وجود علاق
 2مستوى الاقتصاد الكلي.

                                                           
، 2017، 1ألفا للوثائق، ط ، داراقتصاد المعرفة وانعكاساته في تحقيق الميزة التنافسية للبنوكمصطفى يوسف كافي،   1

 .82-77ص
 .30ص مرجع سبق ذكره،  عقيلة أقنيني،  2
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 الثاني: أهمية اقتصاد المعرفة وخصائصهالمطلب 
 لاقتصاد المعرفة أهمية كبيرة، وذلك لما لهذا الاقتصاد من خصائص عديدة يتميز بها، الأمر الذي جعل

 ديات حول العالم تندمج فيه، وفيما يأتي عرض أهمية وخصائص هذا الاقتصاد. الكثير من الاقتصا
 أهمية اقتصاد المعرفة  .1

تكمن أهمية اقتصاد المعرفة في الدور الذي تلعبه مضامينه ومعطياته وتقنياته التي تقوم على الاستخدام 
رفع الإنتاجية في  همساتصاد المعرفة يفاقتؤدي المعرفة العلمية لتوليد الثروة وزيادتها،  ، حيثالكثيف للمعرفة

في زيادة الإنتاج والدخل القومي وكذا  عامل مهمالجودة والنوعية للمنتجات، بالإضافة إلى أنه و حسين الأداء وت
بالإضافة إلى أنه  ،قتصادهذا الادمة التي يتضمنها توليد فرص عمل في المجالات التي تستخدم التقنيات المتق

إحداث ، و جال المعرفي خاصةيساعد على التوسيع في الاستثمار في المو ات الاقتصادية، يحدث تطوير للنشاط
 1 تغييرات هيكلية في الاقتصاد تكون واضحة وملموسة.

 2 في النقاط التالية: أهمية اقتصاد المعرفةويمكن تلخيص 
  ئل ه باستخدام وساوتخفيف التكاليف الانتاج وتحسين نوعيت الإنتاجيةالاسهام في تحسين الاداء ورفع

 ،المعرفةالتي يتضمنها اقتصاد  متطورةتقنيه 
  نموها  وزيادةبما يؤدي الى توسعها  الاقتصاديةيساهم في احداث التغير وتحديد وتطور لنشاطات

 ،وهذا ما يؤثر ايجابيا على تطور نمو الاقتصاد ومتسارعة متزايدة ةبدرج
 ل اجل تكوين راس ما من والعملية العلمية المعرفةي في تحفيز على التوسع في الاستثمار ف المساهمة

 ،ومن اجل توليد انتاج معرفي وزيادته عالية ةمعرفي ذو جود
 الى احتكار  المتقدمةفي ايجاد نمط جديد للتخصص وتقسيم العمل وهذا ما يؤدي بالدول  المساهمة

ن دو  ةلها على منتجات معرفيفي حصو  الناميةالتطور والتي تعتمد عليها الدول  عاليةتوليد التقنيات 
 ،في توليدها المساهمة

  اساس  المبتكر المبدعة الخلاقة والفكرة المعرفةالتي يتضمنها اقتصاد  والعملية العلمية المعرفةتعتبر
 ،الاقتصادية القوةفي الاقتصاد وزيادتها وتراكمها الامر الذي يشكل مصدرا لتحقيق  الثروةتوليد 

                                                           
 .28-22، ص 2007، 1الأردن، ط-، عالم الكتب الحديث، عماناقتصاد المعرفةفليح حسن خلف،   1
راه في ، أطروحة دكتو ةدور الكفاءات في تحقيق أهداف الجامعة الجزائرية وفق متطلبات اقتصاد المعرفمحمد عطلاوي،   2

 49، ص 2021/2022، الجزائر، 3 اقتصاد الخدمات، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائر
– 51. 
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  ةوبراء التجاريةالافكار والعلامات  ميةأه بزيادة الملموسةصول غير الأ ةقيممن  المعرفةيرفع اقتصاد 
 ،الخدمات كمخرجات هميةوأ الاختراع كمدخلات 

  رح ط ةويسرع من عملي التكلفةبما يقلل من  الجديدة المعرفةعلى اعاده استخدام  المعرفةيعمل اقتصاد
 ،للمنظمةاطول  ةلمد ةنافسيت ةن ميز المنتجات في الاسواق وتحقيق العوائد بما يضم

  للتقدم  المصاحبةالاستثماري بالتوازي مع تزايد حجم النفقات  دفي تنامي العائ المعرفةيساهم اقتصاد
 ،التقني والعلمي

 كما يساهم  العمالةبما ينمي خبرات  ،التعليم والتدريب المستمرين ةلمنظومالمجال  المعرفةاقتصاد  يفسح
 ،وتخفيض حجم التكاليف الانتاج وتحسين نوعيته الإنتاجية داء والرفع منفي تحسن الأ

  الناتج المحلي  زيادةكما يساعد على  ومتنوعة ةفي توفير فرص عمل جديد المعرفةيساهم اقتصاد
 .المعرفةالدخل والعوائد التي تحققها مخرجات  بزيادةوالدخل القومي 

 خصائص اقتصاد المعرفة  .2
ن المميزات المهمة، الأمر الذي جعل الدول تسعى جاهدة لاندماج فيه، م اقتصاد المعرفة بالعديد ميتس 

لما لها من آثرا إيجابية تعكسها على اقتصادها المحلي، ويمكن التحول أيضا نحو الاقتصاد المعرفي هذا من 
 خلال آليات معينة ستوضح لاحقا.

فرق بين الاقتصاد المعرفي أو كما التعرف على مميزات وخصائص اقتصاد المعرفة، لابد أولا إبداء ال وقبل
 يسمى الاقتصاد الجديد والاقتصاد التقليدي أو الاقتصاد القديم، والجدول الموالي سيوضح ذلك:
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 : الفرق بين الاقتصاد التقليدي واقتصاد المعرفة2 الجدول
 اقتصاد المعرفة الاقتصاد التقليدي معيار المقارنة

 ستعمال، الاستبدال.ثنائية القيمة: الا  القيمة
  الأصول مادية: نهائية، ثابتة، تستهلك

 بالاستخدام.
 .يسهل تحديد قيمة الأصول 
 .أصول ملموسة 

  رباعية القيمة: الاستعمال، الاستبدال، القيمة
 الرقمية، قيمة المعرفة.

  أصول معرفية: لانهائية، متغيرة، لا تستهلك
 .بالاستخدام

 .من الصعب تحديد قيمتها 
  ملموسة.أصول غير 

  قانون تناقص العوائد.   التكلفة والعوائد
  .تزايد التكلفة الثابتة 
  .تزايد التكاليف المتغيرة 
 .العائد على الاستثمار 

  .قانون تزايد العوائد 
  .تناقص التكاليف الثابتة 
  .ثبات التكاليف المتغيرة 
 .العائد على المعرفة 

، ملكية فردية: يسهل تحديدها، توثيقها  الملكية
 حمايتها. 

  .ملكية رأس المال المادي 
  .سيطرة الرأسماليون الصناعيون 
 .رأسمالية صناعية 

  ملكية فردية: يصعب تحديدها، توثيقها
 وحمايتها. 

  .ملكية رأس المال الفكري 
  .سيطرة الرأسماليون المعرفيون 
 .رأسمالية رقمية 

 التركيز على جانب العرض.   العرض والطلب
  ض. الندرة وقلة العر 
  .منتجات مادية 
  .اقتصاديات الحجم 
 .خدمات مادية 

  .التركيز على جانب الطلب 
  .الوفرة وزيادة العرض 
  .منتجات رقمية مجردة 
 .اقتصاديات النطاق 
 .خدمات متنوعة: مادية، معرفية، معلوماتية 

 إدارة هرمية، ساكنة.   الإدارة والتنظيم
  .تنظيمات فعلية، مركزية 
 ة القدرة التنافسية.جودة السلعة لزياد 
  .إدارة وتنظيم الإنتاج 
  .العمل الفردي قليل المرونة 
 .رأس المال المادي عامل الإنتاج الرئيسي 

  .إدارة مسطحة، ديناميكية 
 .تنظيمات افتراضية، لا مركزية 
 .الإبداع والابتكار أساس الميزة التنافسية 
  .التدفق المعرفي لزيادة الإنتاج 
  مرونة. العمل الجماعي أكثر 
 .رأس المال الفكري عامل الإنتاج الرئيسي 

الأداء والنمو 
 الاقتصادي

 .اقتصاد قائم على الإنتاج 
 .نضوب الموارد الأولية مع زيادة الاستهلاك 
 طاقة إنتاجية. 

 .اقتصاد قائم على إعادة الإنتاج 
  .نمو الموارد المعرفية مع زيادة الاستهلاك 
 طاقة معرفية. 

لمال والأعمال، ، مجلة اقتصاديات االاندماج في اقتصاد المعرفة: بين المتطلبات ومتغيرات القياسخة: كنيدة زلي المصدر:
 .516، ص 2018، جوان 6العدد المركز الجامعي عبد الحميد بوالصوف ميلة، الجزائر، 
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 1يتميز اقتصاد المعرفة بمجموعة من الخصائص وهي كالآتي: إذن 
  والفكري  فيرالمع لمالارأس  رهباعتباالعنصر البشري لاستثمار في على ايرتكز حيث  المعرفةكثيف. 
 على استعمال التقنيات الجديدة المدربةالمؤهلة  العاملة ةالقو  على يعتمد.  
 ت نظام معلومات واتصالابالفعالية تسمح ببناء  يتسمتوظيفها فتكنولوجيات الإعلام والاتصال  توظيف

 .والاستجابة ، الدقةيتميز بالسرعة
 فيةرالمعالخدمات  وصناعة إنتاج إلى السلع وصناعة إنتاج نمالاقتصادي  النشاط انتقال.  
 الميةالع والمنافسةبالانفتاح  ويمتازمتغيرة،  احتياجات لتلبيةيتطور التغير،  ومرن شديد السرعة  أنه 

 .مفتوح بالكامل اقتصادفهو 
 جديدة فيةرمع فكرية منتجاتتوليد و وإيجادالابتكار  علىالقدرة  يملك. 

 2: يلي بما المعرفةاقتصاد  يتميزكما 
 كل عمل،  وفيكل نشاط،  فياليت تدخل  المعرفيةوالرغبة والطلب على منتجاته  إليه الحاجة تجدد

  .المعرفةنشاط ما بدون  قيام باستحالة لكن القو يمجة ر د إلىكل وظيفة وبشكل متصاعد  وفي
 ررو بم، بل بالاحتفاظأو  لبالاستعماوعدم نضوجها سواء  دهاوازدياها نمو و  المعرفية المصادر تجدد 

 وتتسع مجالاتها. المعرفية المصادرتزداد وترتاكم  الاستخدامالزمن وتعدد 
 المعرفةآليات اقتصاد ثالثا: 

اتجها ونو  المعرفةإلى تفعيل  الآلياتبحيث تؤدي هذه  الاقتصادببنية هذا  المعرفةآليات اقتصاد  ترتبط 
وتعرف هذه الآليات أيضا بالطرق والوسائل التي تعتمدها الحكومات خلال وضع  ،وجيا الناشئة عنهاوالتكنول

 3الآتي: في  الآلياتهذه  عرضيمكن و  ،استراتيجياتها والتي يمكن من خلالها بناء اقتصاد معرفة
وليدها وت لمعرفةاستثمار في استيعاب للا المواردمن  قدر وهذا يعني توجيه أكبر الاستثمارية: الآليات .1

في الاستثمار : الاستثمارات. ومن أمثلة هذه الاقتصاديةوإنتاجها ونشرها عبر كافة القطاعات 
 .ونشرها وتوظيفها المعرفةلتيسير إنتاج  التحتية،والبنى  والمكونات والأجهزةالبرمجيات 

                                                           
 .22، ص2008، 1الأردن، ط-، دار الصفاء للنشر، عمانالاقتصاد المعرفيهاشم الشكري، ناديا الليثي،   1
 .021معزوز فتح الله، مرجع سبق ذكره، ص  2
، 1، العدد6، مجلة البحوث في العلوم المالية والمحاسبة، المجلد اقتصاد المعرفة وأثره على المعلومات المحاسبيةدغميم راوية،  3

 .424، 423، ص ص 2021
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بناء قوة  المعرفةقتصاد العامة التي يقوم عليها ا الأسسحيث أنه من  :البشرية بالمواردآليات ترتبط  .2
أن جودة  اعتبار، على المهارةالبشرية وتدريبها والوصول بها إلى مستويات عالية من  والمواردالعمل 
والنواتج الفكرية  والاختراعات الإبداعاتالبشرية تشكل العامل الرئيس ي الذي يقف خلف  الموارد

 .والتكنولوجية عموما
 المعرفةحيث تشكل عمليات نشر ودعم وتنمية ثقافة  المعرفة:افة آليات ترتبط بنشر ودعم وتنمية ثق .3

ويتأصل وجوده  الاقتصاد، حيث ينمو هذا المعرفة داقتصاأو السياق البيئي الحاضن الذي يمثل  الإطار
 المعلوماتونواتج التكنولوجيا، ودور  والاختراعات الإبداعاتالتي تحتضن  المعرفةفي ظل ثقافة 

 ،الحياة مجالاتقيمة العلم والعلماء والبحث العلمي ونتائجه وتطبيقاته عبر مختلف ، وتعظيم اوأهميته
والتحكم فيها،  المعرفة لإدارةوتناميه على شبكة جيدة محكمة  والمعرفةومن ناحية أخرى يعتمد اقتصاد 

 به أن إنشاء هذه الشبكة على المسلمومن  .الاتصالاتوالحاسبات وتكنولوجيا  بالمعلوماتتعنى 
 ،المعرفةوالدعامات التي يقوم عليها اقتصاد  الأسسوالدولي، يشكل أهم  والإقليمي المحلي المستوى 

الدول على إنشاء هذه الشبكة، ومدى ما توفره لها من اعتمادات مالية، وآليات  إن قدراتويمكن القول 
 .لهذه الدول المعرفةالقائم على  المستقبلي الاقتصادي الأداء لتحسينتنفيذية وإجرائية، 

 الإبداعحيث تمثل عمليات دعم وتنمية ونشر ثقافة  الإبداع:آليات ترتبط بدعم وتنمية ونشر ثقافة  .4
، وتدعم نموه وتجدد نواتجه وعوائده، المعرفةالهامة التي تقود اقتصاد  الأسسوآلياتها، إحدى  والابتكار

الفردي  الإبداععمليات تعظيم قيمة كما تشكل  ،يمثل ضرورة معرفية الآلياتومن ثم فإن تفعيل هذه 
مواقع رفيعة  المعرفة والتكنولوجيا وصناعة الإبداعرواد ل يمنح بحيثً ، الأهميةودعمها آلية بالغة 

من العلماء والباحثين  المبذولة المخلصةمع الجهود  والمعنوي دي امليتناسب التقدير ا ، أينماديا المستوى 
في منظور الثروة وقيمتها وعائدها، أن  والتحولاتالتغيرات وقد أفرزت هذه  ،المجالاتفي مختلف 
 والمجتمعاتللمعرفة والتكنولوجيا وتطبيقاتها، وتداعيات تأثيراتها في حياة الناس  المضافةتنامت القيم 

 اقتناءً  المعرفةمرهون بتفعيل آليات  واقتصادياتهاوبات تقدم الدول  مستمر، ذلك من تحديث يتطلبهوما 
 .الحياة مجالاتوإنتاجاً واستيعابا وتوليدا في مختلف وتوظيفا ً واكتسابا 
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  نماذج اقتصاد المعرفةالمطلب الثالث: 
القيمة المضافة إلى المعرفة و في أبحاثهم ودراساتهم آراء اقتصاديين تطرقوا اقتصادية و  جهناك عدة نماذ

  1:التي تجلبها، من أهمها
في زيادة  الأخرى عن أهمية العوامل  خلالهلذي كشف من وا Solow: 2( 1957روبرت سولو ) جنموذ .1

العلمية  الأبحاثغير عوامل رأس المال والعمل ويمثل التعليم والمعرفة والتقدم التكنولوجي و  الإنتاج
التي أجراها  الزراعي جالإنتادراسته عن اقتصاديات  خلالمنها، وقد توصل إحصائيا من  الأكبرالجزء 
إلى أن إنتاجية الفرد تضاعفت كما توصل إلى أن  1636- 1636في الفترة  يالأمريك الاقتصادعلى 

 .جالإنتاالعوامل المتبقية لها دور كبير جدا في زيادة 
النمو الداخلي الحديث، واعتمد على مجموعة من  جيعتبر أول نماذ Romer:3 )1986) رومر جنموذ .2

التعليم  أولهما: وتميز نموذجه بفرضيتينالتحليل من أجل تفادي تأثير قانون تناقص الغلة،  تأدوا
المعرفة  وثانيهما .في الرأس المال البشري  الاستثمار خلالبالتمرين أي أن المعارف تكتسب من 

النمو بين الدول التي تكتسب  معدلاتإلى تفسير  الأخيرالتكنولوجية تعتبر كسلعة جماعية وتوصل في 
، ورومر له كل الفضل في ظهور اقتصاد الأخرى لدول المعارف التكنولوجية والتي تنمو أسرع من ا

 .هتمامه بالمعرفة والتعليملاالمعرفة وذلك 
واعتبر أن  جللنموذقام بإدخال رأس المال البشري في تحليله  Lucas:4 )1988) لوكاس جنموذ .3

في الغنى والفقر بين  اختلافالحدية لرأس المال البشري متناقصة حيث أن سبب وجود  الإنتاجية
المدة الزمنية المسخرة للتكوين والتعليم، فنجد أن  اختلافإلى  الأساسمختلف دول العالم يعود في 

الكبيرة والوقت الكافي للتكوين في  الأهميةأعطت  لأنهاتنمية جيدة وذلك  بمعدلاتدول الشمال تمتاز 
تمام أفرادها بالتكوين، تنمية ضعيفة وذلك لعدم اهتمامها أو اه بمعدلاتحين نجد أن دول الجنوب تمتاز 

                                                           
 .32ص  عقيلي أقنيني، مرجع سبق ذكره، 1
في العلوم  1987نوبل عام  على جائزة حازخبير اقتصادي أمريكي  : Solow Merton Robertروبرت ميرتون سولو  2

(، 1949ماجستير ) ،(1947)الاقتصادية لمساهماته المهمة في نظريات النمو الاقتصادي. حصل على بكالوريوس
 ( من جامعة هارفارد.1951ودكتوراه)

م اقتصادي أمريكي حصل مع ويليام نوردهاوس على جائزة نوبل للاقتصاد لعا :Romer Michael Paul رومر مايكل بول 3
 .الاقتصاد بجامعة نيويوركلمساهماته في فهم النمو الاقتصادي طويل الأجل وعلاقته بالابتكار التكنولوجي. وهو أستاذ  2018

 1995اقتصادي أمريكي فاز بجائزة نوبل للاقتصاد عام  :Jr Lucas Emerson Robert. جونيور لوكاس إيمرسون  روبرت  4
 .وهو اقتصادي كلاسيكي جديد في جامعة شيكاغو ،، وهي فرضية اقتصادية قياسيةنيةوتطبيق نظرية التوقعات العقلالتطوير 
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تفضيل ب ) أي تلك التي تقوموهكذا فان السياسة التي لها القدرة على الرفع من وقت التكوين بشكل دائم 
 الاقتصادي.سوف يكون لها أثر ايجابي على النمو  (تراكم المعارف

إعطاء  واقعية، وينطلق من محاولة الأكثرالنمو  جنماذويعتبر من  ) Romer :1990رومر) جنموذ .4
بيع براءات  خلال تفسير عملية تراكم المعرفة والتطور التكنولوجي التي تدفع بالبحث عن الربح من

الذي  الاقتصادوأن  الاقتصادي، وتوصل إلى أن تراكم المعرفة التقنية هي محرك النمو الاختراع
 .يخصص نسب كبيرة من رأس المال يحقق نمو مرتفع على المدى الطويل

يتأثر بالمعرفة تأثرا واضحا ومن  الاقتصادأن  :2Neef ) 1998و) 1Soete ) 1996) و يرى كل من .5
 جالإنتافي نوعية اليد العاملة وحجمها وطرق تنظيم العمل و  الاجتماعيةالتغيرات الهيكلية و  خلال

كمحدد والسياسة التكنولوجية المطبقة كما تؤثر في نوعية الحياة ألن اقتصاد المعرفة يعتمد على المعرفة 
والتقدم التكنولوجي هو المعنى الحقيقي  الابتكاراتمع العمل ورأس المال، أي  جالإنتامحوري في 

، وبهذا يتحسن الاقتصاديوبالتالي إلى النمو  الإنتاجيةللمعرفة في هذه الحالة ألنهما يؤديان إلى تحسين 
 .لعوائد المتزايدةتلقائيا عن طريق عمال المعرفة في المؤسسات التي تتمتع با الاقتصاد

 3من بين النماذج أيضا: 
الاقتصادي يرتبط هذا النموذج بفكرة  Aghnion Er Howitt:4  )1990(هاويتو نموذج أغنيون  .6

شومبيتر للتدمير الأخلاقي بحيث يحدث النمو وفقًا لهذا النموذج للتحسينات النوعية في السلع الناتجة 
 .المنافسة بين شركة البحث التي تولد الابتكارات عن نشاط الباحثين، والتي بدورها ناتجة عن

                                                           
 .ةكمو ، وهو أستاذ وعميد كلية بروكسل للحخبير اقتصادي بلجيكي :Luc Soeteلوك سويتي    1
اذ للاقتصاد من أصل ألماني بدأ حياته المهنية كأست اقتصادي تشيلي :Neef-Max Manfred Arturمانفريد ماكس نيف آرثر   2

 كان معروفًا بتصنيفه للاحتياجات الإنسانية الأساسية والتنمية البشرية على نطاق واسع. ،في أوائل الستينيات في جامعة كاليفورنيا
3  BEGHDAD BEY Ghali , MENAD Mhamed, The relationship between the knowledge economy and economic 

growth ( A standard study using the Panel Model for 18 leading countries in the field of knowledge economy 

during the period 1996-2020), Journal of El-Maqrizi for Economic and Financial Studies, Volume:06 / N°:02 (2022), 

p 584. 

 يحمل اسميهما معًا على نموذج عملا اقتصاديان :Philippe Aghion and Peter Howitt فيليب أجوين وبيتر هاويت  4
Aghion-Howitt  عمل  ،الذي يعكس تقارب تخصصاتهموAghion  أكثر على الجانب الجزئي، لكنه اعتقد أنه يمكن العثور على

 خبير في تحليل الاقتصاد الكلي.وهو ،  Howitt الاقتصادي قاده هذا إلى لي حيثالجزئي بالك ربطإجابات عن طريق 

https://en.wikipedia.org/wiki/Luc_Soete
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إنشاء سلع جديدة قائمة  أن والذي يقوم على فكرة mman & Helpman ossGr :1(1991)نموذج .7
 على الابتكار هو مصدر النمو على المدى الطويل.

علمية والتكنولوجية لبلد صغير ترتبط فيه المعرفة الالاقتصادي أداء النمو  تناقش الورقة البحثية للاقتصاديين
عوامل للابتكار مع  تتناسبالتجارة تولد عوامل خارجية  وتم استنتاج أن ،من الخارج بمدى تجارتها الخارجية

التجارة الدولية  حجمالسياسات التي تقلل من ، وأن من الابتكار ةقليلذلك إلى خلق نسب  يؤديو  ،المحلي
وتوصوا في دراستهم  ،الاقتصاد ببطء شديد لكلا السببينوبالتالي ينمو  تساهم في خفض مخرجات الابتكار

، لخارجيةتعمل على تقليل الآثار الضارة لعوامل الابتكار االخارجية بعض سياسات تعزيز التجارة على أن 
 2وتسريع النمو ورفع الرفاهية الوطنية.

 ومن أهم النماذج الحديثة للاقتصاد المعرفي ما يلي:
للاقتصاد القائم على  (الحلزوني الثلاثياللولب الثلاثي )أو ي النموذج ف: الثلاثي اللولبنموذج  .8

المعرفة، يتم تعريف المؤسسات الكبرى أولًا على أنها تجميع للقطاع الجامعي والقطاع الصناعي 
والقطاع الحكومي ومع ذلك، من المتوقع أن يتمتع أصحاب أنظمة الابتكار هؤلاء بشبكة من طبقتين: 

العلاقات المؤسسية التي يقيدون فيها سلوك بعضهم البعض، وطبقة أخرى من العلاقات  طبقة واحدة من
الوظيفية يصوغون فيها توقعات بعضهم البعض. على سبيل المثال، يمكن تنفيذ وظيفة العلاقات بين 

ت الجامعة والصناعة من خلال ترتيبات مؤسسية مختلفة مثل مكاتب التحويل والشركات المنبثقة واتفاقيا
الترخيص وما إلى ذلك. تزودنا العلاقات المؤسسية ببيانات الشبكة، ولكن يجب تحليل الوظائف في 
الاقتصاد القائم على المعرفة من حيث الديناميكيات التحويلية. يمكن اعتبار قاعدة المعرفة للاقتصاد 

 3تيبات المؤسسية.على أنها تشكيل محدد في هيكل التوقعات التي يتم تغذيتها كآلية تحول في التر 

                                                           
معًا في عدة أوراق  عملا اقتصاديان : Gene M. Grossman  &Elhanan Helpman  جين إم. جروسمان وإلهانان هيلدمان  1

سعي مجموعات المصالح الخاصة للتأثير على النظرية الرائدة حول كيفية ب ،جاءا"التجارة وانتشار المعرفة والنمو" علمية حول 
ي قطعة مصاحبة هذه المجموعة المكونة من ثمانية من مقالاتهم المنشورة سابقًا ه ،عملية صنع القرار في المجتمعات الديمقراطية

 المتعلقة بالابتكار الداخلي في نظيرة النمو الاقتصادي.لدراساتهم 
2 Gene M. Grossman & Elhanan Helpman, Trade, knowledge spillovers, and growth, European Economic Review, 

Volume 35, Issues 2–3, April 1991, p 517. 
3 Loet Leydesdorff, The Knowledge-Based Economy and the Triple Helix Model, (Annual Review of Information 

Science and Technology 44 (2010) 367-417), Kloveniersburgwal 48, 1012 CX Amsterdam, The Netherlands, pp 3,4. 

https://www.sciencedirect.com/journal/european-economic-review
https://www.sciencedirect.com/journal/european-economic-review/vol/35/issue/2
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إذا أرادت على مستوى كلي والدول على مستوى جزئي المؤسسات فإن  أبعاد اقتصاد المعرفةوللإشارة إلى 
 خلالالمعرفي فيجب عليها أن تستثمر في مواردها البشرية من  الاقتصادمواكبة التطورات التي تحدث في 

 1:ن أساسيين وهمارفة يتطلب توفر بعديمختلف الطرق كالتعليم والتدريب. ولذلك فان اقتصاد المع
  على البحث والتطوير والإنفاق، وتشمل عمال المعرفة المدخلاتيتمثل في  :الأولالبعد.  
 :صدار او ، الاختراعيتمثل في المخرجات التي تشمل مختلف المعارف بالكم والنوع كبراءات  البعد الثاني

 .حث والتطوير ومختلف مبادئ اقتصاد المعرفةالكتب ثم نقوم بنشر هذه المعارف الناتجة عن الب
 2عناصر أيضا( التي تخص الاقتصاد المعرفي: ومن بين الأبعاد )أو يمكن القول إنها

 مؤسسات و ، والاتصاللتقنيات المعلومات  الأساسيةوتشمل البنية  لرأس المال المعرفي: الأساسيةلبنية ا
 ولكل عنصر من هذه العناصر مؤشراته ،المعرفةب دعم البحث والتطوير والمؤسسات المهنية للعاملين

فمؤشرات إنتاج المعرفة هي  ة،دورة المعرف فاعليةيتم تحديد مدى  خلالهامن يمكن التي  الخاصة،
 ر، إعداد العاملين في إنتاج المعرفة والعاملين في البحث والتطويالاختراعالنشر العلمي، براءات 

 .والعمل على تأسيسها في مختلف ربوع الوطن لبحث والتطويرعلى مؤسسات ا بالإضافة إلى الإنفاق
 :واستخدام الوسائل والوسائط المختلفة والتي تسمح بمشاركةعبر التعليم وذلك يكون  نشر المعرفة 

 المعرفة الصريحة والضمنية الموجودة لدى الفرد بما يخدم المصالح المشتركة، بالإضافة إلى ترجمة
ن بلغة أخرى أو قد تكون على شكل رموز الأمر الذي يستعدي تبسيطها، هذه المعارف التي قد تكو 

 فكل ذلك يسمح بنشر المعارف الرسمية ومحاولك فك شيفرة المعارف الغير رسمية للاستفادة منها.
، مدى التفتح العاملين الأفرادبني  المتبادلةيتوقف على عدة عوامل منها: الثقة  المعرفةعملية نشر  ونجاح
، على التقاسم الفوري للمعارف المساعدةالوسائل التكنولوجية  ريتوف إلى بالإضافة، الآخرين لأفكار والتقبل

تصميم عمليات  في المعرفةإدماج  من خلالعلى استخدامها  العمل يجبيكفي بل  لا المعرفيالتقاسم  حقيقفت
 3باستمرار. ديثهاحتو والعمل الدائم على تنميتها  العاملينمهام  وتحديد الأداءوخطط  الأعمال

                                                           
، أطروحة دكتوراه الاقتصاد المعرفي ورسملة المورد البشري دراسة حالة مؤسسة تيرصام للعربات الصناعيةأحلام عنصر،  1

 .48، ص 2017/2018، الجزائر، 1لتسيير، جامعة باتنة في علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم ا
، المعرفةاقتصاد  فيندماجها لا  الجزائر في الإنتاجية المؤسساتأداء  تحسين فيالبشرية  المواردية مأهفطمية زعزع،   2

، 1، جامعة باتنة يريتسالاقتصادية والتجارية وعلوم الر، لكية العلوم ييعلوم التس فيادة دكتوراه العلوم أطروحة مقدمة لنيل شه
 .162ص ، 2016/2017الجزائر، 

دراسة حالة بعض المؤسسات –دراسة تأثير ثقافة المؤسسة على العلاقة بين إدارة المعرفة وأداء المؤسسة مخالفي صبرينة،  3
 .24ص  ،2019/2020، الجزائر، 1، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف -الاقتصادية
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 مؤشرات قياس اقتصاد المعرفة :الثالثالمبحث 
يحدد مستوى الاندماج في اقتصاد المعرفة من خلال مؤشرات قياس خاصة به، والتي تسمح بقياس 
مدى جاهزية الدول للاندماج فيه والقدرة على بناءه وهي مؤشرات الإنتاج المعرفي، مؤشرات نشر المعرفة 

ء فلا يمكن للدول معرفة مدى استعدادها لبنا ، بالإضافة إلى مؤشرات التكنولوجيا وغيرهاومؤشرات توظيفها
اقتصاد قائم على المعرفة ولا حتى مستوى تقدمها فيه دون اعتمادها على مقاييس ومؤشرات محددة، وستعرض 

 تفصيلا في الموالي.
 مؤشرات إنتاج المعرفة المطلب الأول:

كما قتصاد المعرفي، فلمعرفة دورا محوريا في تحديد جاهزية الاندماج في الاتلعب مؤشرات قياس إنتاج ا 
ات ن المعرفة هي أساس اقتصاد المعرفة لابد من معرفة حجم المعرفة التي ينتجها بلد ما، ومؤشر إسبق القول 

ر والانفاق والتطوي إعداد العاملين في انتاج المعرفة والبحث، الإنتاج المعرفي هي النشر العلمي، براءات الاختراع
 على البحث والتطوير.

 : النشر العلميأولا
 يعتبر النشر العلمي مساهمات الباحثين والمختصين والخبراء في مجالات معينة بإعداد بحوث وتجارب

ج علمية ودراسات أدبية وتاريخية، انطلاقا من وضع مشكلة ومحاولة دراستها للوصول إلى نتائج، هذه النتائ
هم للمشاكل محل الدراسة والاتيان بنظريات جديدة وابتكارات، ويساهم الباحثين من خلال أبحاث تتضمن حلولا

قدمها في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية، الأمر الذي يرقى بالدول ويساهم في ت
 وازدهارها.
لها معرفة إمكانات الباحثين وقابلياتهم تعد المنشورات العلمية من المؤشرات المهمة التي يمكن من خلا 

لنشر المعرفة في مختلف الدول، فكلما ازداد عدد المنشورات العلمية عكس ذلك مدى اهتمام الدولة بهذا الجانب، 
فضلا عن أنها تكتشف سعي الباحثين من أجل تطوير قدراتهم من جهة ومن جهة أخرى ما تأتي به هذه 

لجة العديد من المشاكل العالقة، بحيث يكون النشر العلمي أحد السبل لتطوير المنشورات من حلول هدفها معا
 1أداء الدولة على مختلف الأصعدة.

 

                                                           
في العلوم  أطروحة دكتوراه ، -دراسة حالة الجزائر–دور الاقتصاد المعرفي في تحقيق الميزة التنافسية للبنوك عامر بشير،   1

 .42، ص 2011،2012، الجزائر، 3 ، جامعة الجزائر الاقتصادية
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 : براءات الاختراعثانيا
لإثبات  ،نها الشهادة التي تمنحها الدولة بواسطة هيئة عمومية مختصة للمخترعأبالاختراع  ةبراء تعرف

فهي المقابل الذي تقدمه  ،ا ولمدة زمنية محدودة وفي ظروف معينةحق الاحتكار او استغلال اختراعه مالي
ويصبح له حق خاص ومطلق قانونا على الاختراع وتعرف أيضا على انها  لجهودهالدولة ككل للمخترع تقديرا 

د الشهادة التي تمنحها الدولة للمخترع ويكون له بمقتضاها حق احتكار واستغلال لاختراعه ماليا لمدة محددة وتع
مفهوما في غاية الأهمية بالنسبة للبحث والتطوير لأنها هي الضمان لنتائج البحث والتطوير والحافز للباحثين 

 1.ولذلك صيغت المواثيق والمعاهدات الدولية لحماية براءة الاختراع مثل معاهدة براءة الاختراع الاوروبية
 عداد العاملين في انتاج المعرفة والبحث والتطويرإ :ثالثا

الذين يمتلكون معارف وخبرات ومنجزات تمكنهم من  الأشخاصيُعرف فريق المعرفة بأنه مجموعة 
أي أنهم يمثلون رواد المعرفة داخل المؤسسة، والذين يعملون  "،أداء المنظمات التي يعملون بها في المساهمة

 خلالنتائج مهمة من  يقتحقمكنهم وي" ةقدراتهم ومهاراتهم المعرفي خلالعلى تحقيق أهداف المؤسسة من 
مما يعطي المؤسسة ميزة تنافسية  والابتكار الإبداعقدراتهم على حل المشاكل وخلق أفكار جديدة والوصول إلى 

 2.أنهم يستخدمونها لحل المشاكل التي تتعرض لها المؤسسة ومن ثم تحقيق أهدافهاكما  كبيرة"
 : الانفاق على البحث والتطويررابعا

أن البحث والتطوير يتكون من شقين هما البحث: البحث والتطوير وحيث أن البحث  ىإل الإشارة سبقت
الخاص له،  الاستعمالبتطبيقه أو  الاهتمامالحصول على معارف جديدة دون  الأولىهو بحث أساسي غايته 

اتج أما التطوير هو الحصول على معارف جديدة من أجل هدف معين، ويتم حساب هذا المؤشر من إجمالي الن
على برامج البحث و التطوير أمرا إلزاميا على الدول التي تريد  الإنفاقأو الدخل القومي الخام حيث أصبح 

نتائجه استخداما أمثل وهذا نظرا للثورة  جني إيرادات مالية نظرا لما يوفره من عوائد مرتفعة في حال تم استخدام
 3.المعرفية التي عمت العالم

                                                           
الجزائري الدولي في مجال استراتيجية البحث والتطوير في المؤسسات كأساس لتفعيل التعاون عبد القادر سعيد عقون،   1

 .7، ص 2021، 1، العدد 4المجلد جامعة برج بوعريريج، الجزائر، ، مجلة الابتكار والتنمية الصناعية، البحث العلمي
دراسة ميدانية بالمديرية -ور فريق المعرفة في تطبيق مبادئ إدارة المعرفة في منظمات الأعمال الحديثة دقوت سهام،  2

، 12المجلد جامعة زيان عاشور الجلفة، الجزائر، مجلة تطوير العلوم الاجتماعية،  ،-قسنطينة DOTرالجزائ العملية الاتصالات
 .64، ص 2019، 2العدد 

، في العلوم الاقتصادية أطروحة دكتوراه  ، )الجزائردور الدولة في تنمية اقتصاد المعرفة )دراسة حالة بغداد باي غالي،   3
 .32، ص 2016/2017سيدي بلعبـاس، الجزائر، -جامعــة الجيلالي ليابـس
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 نشر المعرفةمؤشرات  المطلب الثاني:
وصول المعرفة إلى كافة الأطراف التي يضمن ما توجد أيضا مؤشرات خاصة بنشر المعرفة وتوزيعها، 

 تكون بحاجة إليها سواء كانت هذه الأطراف عبارة عن أفراد أو مؤسسات عامة وخاصة، وهي كالتالي.
 : مؤشرات نشر تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتأولا

ر إنتاجها، من الضروري نشرها داخل اقتصاد ما، فعملية نشر المعرفة تستوجب توفإن المعرفة التي تم 
بنية تحتية خاصة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتتضمن المؤشرات الفرعية المرتبطة بتكنولوجيا 

 التالية:المعلومات والاتصالات 
 : مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات3الجدول 

الدليل / 
 عدالب

 المصادر المؤشرات

 عدد مضيفي الأنترنت لكل فرد- التوصيل
 عدد الحواسيب لكل فرد-
 الرئيسية لكل فرد ةعدد الخطوط الهاتفي-
 عدد المشتركين في الهاتف النقال لكل فرد-

 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-

 عدد مستعملي الأنترنت لكل فرد- النفاذ
 المئوية من السكان(الأمية )النسبة -
 نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي-
 كلفة المخابر المحلية-

 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-
 الشعبة الإحصائية بالأمم المتحدة-
 البنك الدولي-
 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-

 وجود بدالة أنترنت- السياسة
 الاتصالات المحليةالتنافس في -
 التنافس في الخطوط المحلية-
 التنافس في سوق مزودي خدمة الأنترنت-

 مؤتمر الأمم المتحدة والتنمية-
 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-
 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-
 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-

 - الاستخدام
حركة 

 الاتصالات

 الحركة الدولية الداخلة-
 حركة الاتصالات الدولية الخارجة-

 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-
 الاتحاد الدولي للاتصالات السلكية واللاسلكية-

 .57، 56، ص ص 2016، الدار المنهجية للنشر والتوزيع، الأردن، الاقتصاد المعرفينادية صالح مهدي الوائلي، المصدر: 
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لما ينطوي على عدد من التفاصيل التي ترتبط بتكنولوجيا  الأهميةعتبر هذا المؤشر على قدر كبير من ي
والجانب الاقتصادي والسياسي في نفس الوقت. لقد وضعت الاونكتاد لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

القدرات المتعلقة التكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجموعة من المؤشرات التي يمكن من خلالها مقارنة تقييم 
بين الدول، استنادا الى معايير محددة يتم بموجبها تحديد السياسات المناسبة والبرامج الملاكمة لوضع 
استراتيجيات وخطط عمل مستقبلية تسمح بتطوير البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبالتالي 

 1.قتصاد المعرفةبناء وتطوير ا
 التكنولوجيميزان المدفوعات : ثانيا

موال المتعلقة بالملكية ، ويسمح هذا الرصيد بتسجيل الأمليات النقل الدولية للتكنولوجياهو إجراء لع
، بما في ذلك حقوق الملكية اء وبيع التكنولوجيا غير المجسدة، ويشمل ميزان مدفوعات التكنولوجيا شر الفكرية

وعات التي لا تتعلق بالتكنولوجيا، مثل الخدمات ، في بالإضافة إلى المدفراخيص والمساعدة الفنيةكرية والتالف
، والتي هي بعيدة كل البعد عن تبادل التكنولوجيا غير المدفوعة مثل تبادل ترخيص واحد أو اتفاقيات الإدارية

 2نقل المعرفة.
 مؤشرات توظيف المعرفة المطلب الثالث:

 ية إنتاج المعرفة ونشرها، لابد من الانتقال إلى مرحلة أخرى وهي مرحلة توظيف هذهبعد أن تمت عمل 
صادي المعارف المتحصل عليها، ويتحقق ذلك من خلال العديد من الآليات التي تقوم بتعزيز تنمية التقدم الاقت

 ق نمو اقتصاد قوي على المستوى الداخلي من خلال الوحدات الاقتصادية الموجودة في البلد، وبالتالي تحقي
 بحيث مدى تطوره يعكس على المستوى الخارجي.

 الإنتاجيةمؤسسات البحث العلمي والقطاعات ارتباط : أولا
دى مس من بين المعايير المعتمدة في قيا عملية ترويج البحث العلمي وتوطين نتائجه في التنميةإن 

ات أساسية في غالبية ث العلمي تواجه صعوبعملية ترويج البحف ،اتحقيق مؤسسات البحث والتطوير لأهدافه
 :نذكر منها ة النامية،البلدان خاص

  غياب النشاط الابتكاري.  
 محدودية الخبرة في مؤسسات البحث والتطوير في المجال الصناعي. 

                                                           
 .55، 45، ص ص 2016، الدار المنهجية للنشر والتوزيع، الأردن، الاقتصاد المعرفينادية صالح مهدي الوائلي،   1
 .57محمد عطلاوي، مرجع سبق ذكره، ص  2
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 تدني مستوى المعرفة بالتقنيات الصناعية المتطورة. 
 اج النماذجافتقار مراكز البحث والتطوير الى امكانيات التصميم وإنت. 
 النزعة نحو مكافأة الباحثين وترقيتهم على أساس الابحاث الاكاديمية.  

ومع ذلك فان بعض الدول  ،البحثية والتطويرية لم تصل الى حيز الاستثمار الإنجازاتفنتيجة لما سبق كو 
اجية اسهمت اعتمدت آليات فعالة لتوظيف نتائج البحث والتطوير عن طريق أسلوب العقود لصالح قطاعات إنت

 1.في ايجاد بدائل المحلية وفك بعض الأسرار الصناعية الا أن حجم هذه العقود ما زال ضعيفا
 : حاضنات الأعمالثانيا

 National Business Incubation Association تشير جمعية حاضنات الأعمال الوطنية الأمريكية

(NBIA)  المؤسسات الناشئة والمبدعة ورجال الأعمال حاضنات الأعمال بأنها: " هيئات تهدف إلى مساعدة
الخبرات، الأماكن، الدعم المالي( لتخطي أعباء ومراحل الانطلاق لوسائل والدعم اللازمين )الجدد، وتوفر لهم ا

 2والتأسيس كما تقوم بعمليات تسويق ونشر المنتجات منتجات هذه المؤسسات. 
سسات قائمة بدأتها لها كيانها القانوني تعمل على توفير مؤ " على أنها  أيضا يمكن تعريف حاضنات الأعمالو 

بدفع أولي ادرون بإقامة مؤسسات بهدف شحنهم ، اللذين يبات والتسهيلات للمستثمرين الصغارجملة من الخدم
مؤسسات ( ويمكن أن تكون هذه المؤسسات تابعة للدولة أو وز مرحلة الانطلاق )سنة أو سنتينيمكنهم من تجا
 3غير أن تواجد الدولة في مثل هذه المؤسسات يعطى لها دعما أقوى".  سات مختلطةخاصة أو مؤس

بعة أنواع أساسية وهي الحاضنات العامة أو غير ر جمعها في أيمكن تأتي الحاضنات بأشكال عديدة، 
ثر الهادفة للربح، الحاضنات الخاصة، الحاضنات الأكاديمية، الحاضنات العامة / الخاصة ويأتي توضيحها أك

 4كما يلي:

                                                           
، دار جرير للنشر على التنمية البشرية الاقتصاد المعرفي وانعكاساتهعدنان داود محمد العذاري، هدى زوير مخلف الدعمي،   1

 .106، 105، ص ص 2010والتوزيع، عمان، الأردن، 
ورقة عمل مقدمة ضمن فعاليات "واقع  ،الصغيرة المنشآتدور حاضنات الأعمال في دعم عبد الرحمن بن عبد العزيز مانرى،   2

 28التجارية والصناعية بالرياض، المملكة السعودية الصغيرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنميتها "، الغرفة  المنشآتومشكلات 
 .04ص  2002 ديسمبر، 29و
 الأعمال تمنشئاجديدة للاستثمار واليات لدعم  )فرصةحاضنات الأعمال محمد صالح الحناوي، عبد السلام أبو قحف،   3

 .27-26ص  ،، مصر، الدار الجامعية2001 –جامعة الإسكندرية  –كلية التجارة  ،الصغيرة(
4 Arthur Bayhan, BUSINESS INCUBATOR PROCESS: A POLICY TOOL FOR ENTREPRENEURSHIP AND 

ENTERPRISE DEVELOPMENT IN A KNOWLEDGE – BASED ECONOMY, United States Agency for 

International Development, p 4, on https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/Pnadt103.pdf, 06/04/2023 10:02. 

https://pdf.usaid.gov/pdf_docs/Pnadt103.pdf
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 :من الهدف الأساسي  ،حكومية وغير ربحيةوتكون  الحاضنات العامة أو غير الهادفة للربح
 .تعزيز التنمية الاقتصادية ورعايتهاإنشائها هو 

 :أو من اري أو مجموعات الاستثمار الأوليتدار من قبل رأس المال الاستثم الحاضنات الخاصة ،
تسعى هذه الحاضنات عمومًا إلى تحقيق عائد على ، و اري قبل الشركات وشراكات التطوير العق

 .استثماراتها
 :ولها أهدافنشأ من طرف هياكل البحث العلمي والتطوير التكنولوجي حيث  الحاضنات الأكاديمية 

تركز على تطوير أعضاء هيئة التدريس وبناء مرافق الأعمال من أبحاث أعضاء هيئة ، أكاديمية
 .التدريس

 وهي جهود مشتركة بين الحكومة والمنظمات غير الهادفة للربح.  ة / الخاصة:الحاضنات العام
دعم ل تأسيسهاوغالبًا ما يتم  ،يمكن أن يوفرها التمويل الحكومييوفر هذا النوع من الوصاية ميزة 

 خبرة القطاع الخاص وتمويله.
 1:وهيالأعمال حاضنات أهم أهداف  ذكريمكن 
 ة من خلال خلق وظائف جديدةالمساهمة في التنمية الاقتصادي. 
 مساعدة خريجي الجامعات والمعاهد العليا في إنشاء مؤسساتهم ومشاريعهم الخاصة. 
 ة من مرحل، وذلك من خلال الانتقال ة من نتائج البحث الذي يقومون بهمساعدة الباحثين على الاستفاد

 .إلى مرحلة التطبيق العملي بهدف الإنتاج التجاري  النظري عمل ال
 زيز وتع ل التكنولوجيا من الدول المتقدمةساهمة في توطين التكنولوجيا المستوردة والمساعدة في نقالم

 .استخداماتها وتطبيقاتها في المجتمع المحلي لخدمة عملية البناء الاقتصادي
  الخدمات الاستشارية للمؤسسات المستفيدة تقديممن  متقدمةحاضنة الأعمال في مراحل  تقومعادة ما 

  .وقع العملمن م
  الأعمال على ربط المؤسسات المتخصصة للقطاعات الصناعية والتجارية في الدول  اتحاضنتعمل

 الصناعية المتقدمة.
 

                                                           
 ،-تجارب عربية ناجحة –حاضنات الأعمال كآلية لدعم وتعزيز ريادة المقاولة النسوية طلحي فاطمة الزهراء، بوغالم زينب،  1

 .332، ص 2022، 2، العدد 7مجلة أبحاث، المجلد 
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 : المؤسسات الناشئةثالثا
ا مشروع صغير بدأ نه"اصطلاحا حسب القاموس الانجليزي: على أ Startupتعرف المؤسسة الناشئة "

"وهو ما يشير لفكرة  up"وهو ما يشير إلى فكرة الانطلاق و " Startزأين "من جتتكون  Start-upوكلمة للتو، 
مصطلح بعد الحرب العالمية الثانية مباشرة، وذلك مع بداية ظهور شركات هذا الاستخدام  القوي. وبدأ النمو

مصطلح ليشيع استخدام المصطلح بعد ذلك. وفي أيامنا الحالية يوجد ال( risque-capitalالمخاطر ) رأس مال
 1"المؤسسات الشابة المبتكرة، في قطاع التكنولوجيات الحديثة". انهعلى أ ousseR aL الفرنسي  القاموس ويعرفه

وبمعنى أوضح فالمؤسسات الناشئة هي كل مؤسسة تهتم بتقديم فكرة جديدة مبتكرة من خلال استخدامها لأحدث 
 2وتحقق أرباح كبيرة في وقت وجيز في حالة نجاحها.التكنولوجيات الأمر الذي يجعلها تنمو وتقوى بشكل أسرع 

ا "كل مؤسسة شابة نها بأنهيسعى الباحثون إلى إعطاء تعاريف أكثر شمولية وأكثر دقة فهناك من يعرفو 
على التكنولوجيا والابتكار والذي يحاول مؤسسها الاستفادة من تطوير منتج أو خدمة غير  وديناميكية مبنية

ن البحوث تثما نهكو  ،أهمية اقتصادية واجتماعية وعلميةللشركات الناشئة جديدة"، و  نشاء أسواقلإمعروفة 
 نموذج اقتصاديتعتبر الشركات الناشئة ، و اتهتمعات الحديثة ويلبي احتياجالمجا يخدم رفاهية بماالعلمية 

، ق الأرباحتحقيو تياجات تمع وما يتطلبه من تسارع في تحقيق النتائج، تلبية الاحلمجيستجيب لخصائص ا
دعم اقتصاديات عدة دول كالولايات في خلق الثروة والقيمة المضافة و نجحت الكثير من الشركات الناشئة و 

سمحت بخلق  إبتكاريةوالدول الشرق أسيوية ككوريا الجنوبية بفضل تطوير منتجات وخدمات  المتحدة الأمريكية
 3ا وبتكاليف منخفضة.للمجتمعات يسهل الحصول عليه فرص عمل جديدة وتقديم حلول

 
 
 
 

                                                           
مجمع أعمال  ،بالجزائر الابتكاريةنات الأعمال التقنية ودورها في دعم المؤسسات الناشئة حاضالمؤمن عبد الكريم وآخرون،   1

 .16ص  ،2020في الجزائر، البويرة، الجزائر،  يالاقتصادالكتاب الجماعي حول: المؤسسات الناشئة ودورها في الانعاش 
، مجلة أراء للدراسات الاقتصادية والإدارية، جزائرفي ال الناشئةواقع تمويل المؤسسات نور الهدى حمروش، كوثر بوترعة،   2

 .251، ص 2022، 2، العدد 2 المجلد المركز الجامعي أفلو، الجزائر،
، مجمع اعمال الكتاب لشركات الناشئة في الجزائر: بين واقعها ومتطلبات نجاحهاعماروش خديجة إمان، ا ،مزيان أمينة 3

 .31، ص2020الجزائر، البويرة، الجزائر، ي الانعاش الاقتصادي في الجماعي حول: المؤسسات الناشئة ودورها ف
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 : خصائص المؤسسة الناشئة8 الشكل

 
 امعة بشارج، حوليات في الجزائر الناشئة بين آليات الدعم وواقع التسيير المؤسسات، وآخرون مرباح طه ياسين المصدر: 

 .407ص ،2020، 3 العدد ،7 جلدمفي العلوم الاقتصادية، الالجزائر، 

حول منتج  المؤسسةؤسسة جديدة سريعة النمو والتوسع، تنجذب أنشطة م بأنهاالمؤسسة الناشئة تتميز 
للاقتصاد مثل مختلفة التقلبات الفي ظل مستقر تتعامل مع نظام بيئي غير ، خاصة وأنها فقطأو خدمة واحدة 

قلم مع مرونتها الكبيرة وقدرتها على التأإلا أن ، الميزة التنافسية للمنتجات التكنولوجية والرقميةالسوق، حجم 
 1.في وقت وجيز عالي ربحية تحقيقتمكنها من أنشطتها  ارتفاع درجة مخاطرو  المحيطالتغيرات الحاصلة في 

 المؤشرات المركبة الأخرى لقياس اقتصاد المعرفة المطلب الرابع:
تضاف إلى المؤشرات السابقة مؤشرات أخرى يمكن من خلالها قياس اقتصاد المعرفة، إلا إن هذه  

مركبة تنطوي تحتها مؤشرات فرعية أخرى، لذلك فهي مؤشرات معتمدة في قياس مستوى بناء وتطور  المؤشرات
 اقتصاد المعرفة في بلد ما.  

 منهجية قياس المعرفة : أولا

مؤشرين  The Knowledge Assessment Methodology (KAM) منهجية قياس المعرفةتتضمن 
شاكل على تحديد المالدول وهي مصممة لمساعدة المعرفة،  ومؤشر اقتصادمؤشر المعرفة أساسيين، وهما 

 الانتقالتهدف إلى السياسات أو الاستثمارات المستقبلية جملة من  من خلال وضع، والفرص التي قد تواجهها
 اقتصاد المعرفة. صوب

                                                           
، 2، العدد 2، مجلة قضايا معرفية، المجلد الناشئة بين آليات الدعم والواقع في الجزائرالمؤسسات نور الهدى حمروش،  1

 .141، ص 2022جوان 



 الفصل الأول: التأصيل النظري لاقتصاد المعرفة
 

50 
 

أساسيًا تفاعلية سهلة الاستخدام قائمة على الإنترنت توفر تقييمًا  أدوات طور معهد البنك الدوليوقد 
 لمنهجية قياس المعرفةتكمن القوة الفريدة ، و لاقتصاد المعرفة المختلفة حول العالم والمناطق الدوللاستعداد 
(KAM)  المرتبطةرؤية شاملة لمجموعة واسعة من العوامل بوضع الذي يسمح  ،متعدد القطاعات منهجهافي 

بشكل متكرر لتسهيل المشاركات  هايتم استخدامحيث ، بجانب الشفافية والبساطة والتنوع إلى ،لمعرفةباقتصاد ا
 1.التي تتعامل مع البنك الدوليومناقشات السياسة مع المسؤولين الحكوميين من البلدان 

 : منهجية قياس المعرفة حسب البنك الدولي9 الشكل

 
ي الجزائر فالنمو الاقتصادي  قياس أثر مؤشرات اقتصاد المعرفة علىبلوافي عبد المالك، بن زيدي عبد اللطيف،  المصدر:

، 2021، 5، مجلد 1عددراية أدرار، الجزائر، جامعة أحمد د مجلة الاقتصاد وإدارة الأعمال، ،2019-1990خلال الفترة 
 .166ص 

 2: أن وحسب منهجية البنك الدولي يتضح من خلال الشكل أعلاه
 مؤشر المعرفة KI: ر التعليم والتدريب تكنولوجيا يتكون من ثلاثة مؤشرات وهي الإبداع والابتكا

  .قياس مدى قدرة الدولة على خلق المعرفة ونشرها إلىالمعلومات والاتصالات حيث يسعى هذا المؤشر 

                                                           
1 The World Bank, Introduction to the Knowledge Assessment Methodology (KAM), Washington, DC, March 20, 

2007, on http://web.worldbank.org/archive/website01537/WEB/0__C-332.HTM, 01/04/2023 11:24. 

مؤشرات اقتصاد المعرفة على النمو الاقتصادي في الجزائر خلال الفترة  قياس أثربلوافي عبد المالك، بن زيدي عبد اللطيف،  2
 . 167، ص  2021،  5، العدد 1المجلدجامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر، ، مجلة الاقتصاد وإدارة الأعمال، 1990-2019

http://web.worldbank.org/archive/website01537/WEB/0__C-332.HTM
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  اقتصاد المعرفةKEI :بع من المؤشرات الفرعية الثلاثة لمؤشر المعرفة بالإضافة إلى مؤشر را يتألف
البلدان في  جاهزيةالمؤشر إلى قياس مدى  ويتمثل في الحافز الاقتصادي والمؤسسي ويرمي هذا

 .الاعتماد على المعرفة كمحرك أساسي لنمو اقتصادها
يضم عدة متغيرات يتم قياسها وفق سلم يتراوح من  الأربعةأن كل مؤشر من المؤشرات  إلى الإشارةوتجدر 

اد على إنتاج على تمتع الاقتص ذلكل د ،درجة 10اقترب المؤشر من  فكلما ،درجة 10 إلىصفر درجة 
 لأكثرمتغيرات هيكلية ونوعية  109( 2009)منذ عام د البنك الدولي وحد، وتطوير المعرفة والاستفادة منها

التي  KAMمنهجية  يتم استخدام لذلك، حديد مستوى اقتصاد المعرفة لديهاتبهدف ، دولة في العالم 146 من
 1 ئز رئيسية لوصف اقتصاد المعرفة لبلد ما:تقترح مجموعة من المتغيرات البديلة منظمة في أربع ركا

  نظام اقتصادي ومؤسسي يوفر مناسبات في المراكز من أجل الاستخدام الفعال للمعرفة الجديدة
 ؛جمركيةوالحواجز الجمركية وغير السيادة القانون، والجودة التنظيمية،  وتشمل ،وازدهار ريادة الأعمال

 ؛ست الالتحاق بالمدار معدلا اعتمادا على ،ليدها واستخدامهاركة المعرفة وتو شعب متعلم وماهر لمشا 
 عد يتم تمثيل هذا الب ،بنية تحتية للمعلومات والاتصالات لتسهيل ونشر الإبداع الفعال والمعلومات

شخص، ومشتركي الإنترنت ذات النطاق  1000بواسطة متغيرات مثل: مستخدمو الإنترنت لكل 
 .العريض، وعدد خطوط الهاتف للفرد

  فة نظام ابتكار فعال لمراكز البحث والشركات والجامعات والهيئات العامة الأخرى لتعزيز خلق المعر
يتم استخدام تطبيقات براءات الاختراع والمجلات العلمية لذلك . على نطاق واسع ونشر المعرفة

 كمتغيرات بديلة لقياس هذا البعد.
   : مؤشر الابتكار العالميثانيا

هو مؤشر تصدره المنظمة العالمية للملكية  Global Innovation Index (GII)العالمي مؤشر الابتكار 
وفي  أنحاء العالم، للبلدان في جميع الابتكاري  الأداءالفكرية في شكل تقرير سنوي يقدم مقاييس مفصلة عن 

 الابتكارمجال  في محرزالصانعي القرارات والسياسات لتقييم التقدم  أصبح أداة تستعمل من قبل الأخيرة السنوات
 الابتكارمؤشرات تقدم في مضمونها رؤية شاملة عن  واتخاذ القرارات بناء عليه، يعتمد في قياسه على عدة

، التي تمثل قيم متوازية في اجمالي الابتكارومخرجات  مدخلاتبحساب متوسط حسابي بين  تم، مجالاتهبشتى 

                                                           
1 A.R. Andrés et al, Using deep learning neural networks to predict the knowledge economy, Expert Systems 

With Applications, MPRA Paper No. 109137, 2021, p 4. 
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بتكار هو نسبة مخرجات لاكفاءة ا ، أماالمخرجاتأكبر من  لاتللمدخالمؤشر بالرغم من أن المعايير الفردية 
 1.الابتكارفي تحقيق مخرجات  الابتكار مدخلاتويمثل مدى استفادة الدول من  ،الابتكارت لاالى مدخ الابتكار

  مؤشر التعليم والتدريبوالابتكار و مؤشر البحث والتطوير : ثالثا

 2المعرفة أيضا: المهمة التي تقيس اقتصاد تمن بين المؤشرا
نتاج إالنشاطات التقنية اليت تسبق  مجموعةالبحث والتطوير  يمثل  والابتكار:مؤشر البحث والتطوير  .1

اختلافا بينا  مختلفا تطبيقها يبقى مجالاتسلع وخدمات جديدة, ومتر بعده مراحل تضمنها, رغم أن 
 شراتالمؤ ،ويضم العديد من  الإنسانية , والعلومالبرامج, الصيدلانية: صناعة السيارات, الدراسات لامث

 وإجمالي الابتكاروعدد براءات  الأبحاثجمال البحث والتطوير وعدد  في العاملينمنها عدد العلماء 
ة من العالية كنسب و تصدير التنافسية الإجمالي المحليعلى البحث والتطوير كنسبة من الناتج  الأنفاق

 312 من تقترب المنشورة بحوثهاسنجد  المتحدة الولايات إلىان لو نظر ، فالبلد فيالصادرات الصناعية 
براءات   وعددا، دولي المنشوردعم البحث العلمي  نحوتوجيه النفقات  أهمية، وهو ما يوضح بحثألف 

ودعم  رالابتكاوتشجيع  والباحثين بالعلماء الاهتماموهو ما يؤكد ضرورة  أعداد كبيرة جدا بلغت الابتكار
 .وتوفري مستلزمات تطورها واحتضانهالمية والكفاءات الع الأفكار

ظل  في الاقتصاديالنشاط  فيالبشرية  الموارد أهميةعلى  المؤشريركز هذا   :مؤشر التعليم والتدريب .2
 المتعلقة البياناتؤشر القائم على موما يتضمنه من تقنيات متقدمة ،ويسمح هذا ال المعرفةاقتصاد 

لى ع تأثير المؤشر ولهذاعملية التعليم  خلال المكتسبة والمهارات المعارفوالتدريب بتقييم  بالتعليم
لى عالعوامل اليت تؤثر  خلال، فتأثريه على التقدم التكنولوجي يتضح من والمعرفةالتقدم التكنولوجي 

 أن فييتضح  المعرفةعلى  وتأثيرهوالعمل،  المالمن رأس  المدخلاتحجم  في الزيادة باستثناءالنمو 
إذ أن  المعرفةاقتصاد  إلىالوصول  فيحدوث تطورات تكنولوجية تساهم إلى عليم والتدريب يؤدي الت

 ىإلالوصول  خلالمن  إلا حديثوهذا التقدم التكنولوجي ال الاقتصادالتقدم التكنولوجي هو أساس هذا 
 .بعملية التعليم والتدري تحملها التيالعلمية  المعرفة فيدرجة التقدم والتطور 

 
                                                           

، 2020-2010العالمي خلال الفترة الابتكار  مؤشر على ضوءللابتكار تحليل واقع النظام الجزائري ، ثابت كنزة وآخرون   1
 .51، 50، ص ص 2021، 2، العدد 24المجلد ، 3جامعة الجزائر ، الاقتصاديةمجلة معهد العلوم 

ار المعرفي في تحقيق النمو الاقتصادي المستدام تجارب دولية كبتدور البحث العلمي والابتسام علي حسن وآخرون، ا  2
 .40، 39ص ص ، 2021، 1، العدد 6المجلد  جامعة الوادي، الجزائر،التنمية الاقتصادية،  مجلة، مختارة
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 مؤشر دليل التنمية البشرية :بعارا
 ويمثلة الرئيسية للتنمية البشري الأبعاد في الانجازتوسط ملل التنمية البشرية مقياس موجز مؤشر دلي يعتبر

ي ، حياة طويلة وصحية ومستوى معيشعرفةمالالثالثة:  الأبعادللمؤشرات القياسية لكل من  المتوسط الهندسي
لتعليم ، اوالاتصالات المعلوماتتكنولوجيا  تبني: المحاور خلالمن )ي ملسية العامؤشر التناف يعبركما ِّ  .لائق

فإن  وعموما ،عرفةمالمن ركائز اقتصاد  تينعلى ركيز  (ملوحجم السوق وسوق الع المؤسسات، والمهارات
ا هثار وآ رفةبما تضمنته من متغيرات فرعية تعبر عن الركائز الأساسية لاقتصاد المع ركبة السابقةملا المؤشرات

 :يهو  الاقتصادعلى 
  حافز اقتصادي ونظام مؤسسي يوفر سياسات ومؤسسات اقتصادية جيدة تسمح بالتعبئة الفعالة

 .القائمة واستخدامها المعرفةالفعال ونشر  الإبداععلى  والحوافز الإبداع وتحفز الموارد وتخصيص
  واستخدامها بكفاءة المعرفةلخلق رار وتكييفها باستم مهاراتهمعمال متعلمون ومهرة ؽلكنهم ترقية.  
  اليت  المنظماتمن وغيرها ، والاستشاريين والجامعاتنظام ابتكار فعال للشركات ومراكز البحوث

وتكييفها مع  واستيعابهاعرفة العادلية ممتزايد من ال مخزون منها  والاستفادة المعرفةؽلكنها مواكبة ثورة 
 1.المحلية الاحتياجات

في الدول التي تتحول الى  الاقتصاديةلعديد من التغيرات التي تحصل في النماذج والمتغيرات هناك اوتوجد 
  2الاقتصاد المعرفي ويمكن توضيحها من خلال:

  عما كانت عليه سابقا ةكبير  ةفي العادات قيم والمعلومة المعرفةتصبح. 
 الذات والتعليم مدى الحياةالعمل سوف تتغير بحيث يكون التحول الاكبر نحو الاعتماد على  طبيعة. 
  ن يعملوا في المكان نفسه وليس من أن المستخدمين يحتاجون أذ إسوف تتغير  المنظمةمفهوم وقيم

 .على كل شيء السيطرةالربح على طول الخط او  الضرورة
 المنتجات سوف تتغير وتدخل منتجات وخدمات جديدة، متطورة ومبتكرة. 
  ي ألانخفاض و عمال الفكر سوف يستمر باأ المعرفةقابل عمال معدل العمال الطبيعيون م أنكما

 .و عمال الفكرأ المعرفةسوف يتناقص عدد العمال العاديين مقابل عمال 
                                                           

 "العربية في اختراق أسواق التصدير الدولية  الاقتصاداتفة في تعزيز قدرات ثر اقتصاد المعر أاللاوي وآخرون،  يحي عبد 1
، جامعة سكيكدة، الجزائر، المجلد الاقتصاديمجلة الباحث  ،" 2016-2007دراسة حالة مجموعة من الدول العربية للفترة 

 .242، 241، ص ص 2020، 2، العدد 8
 .112، 111ص ص  ،مرجع سبق ذكرهمحمد خالد أبو عزام،   2



 

 

 الفصل الأول خلاصة
 

اقتصاد المعرفة هو مفهوم يشير إلى الأهمية المتزايدة تم التوصل من خلال عرض ما سبق إلى أن 
 الاقتصادفي  الفاعلينهو يقوم على قدرة ف المستدامة،والتنمية في تكوين الثروة بتكار لمعرفة والالمعلومات وال

يعتمد اقتصاد المعرفة  ،التنافسية ةقدر الأداء والتحسين كعوامل أساسية في على إنتاج ونشر واستخدام المعرفة 
هذا ينطوي و  الإبداعيةعلى أنشطة كثيفة المعرفة ، مثل البحث والتطوير أو التعليم أو الخدمات أو الصناعات 

، وتطبيق مفاهيم الحوكمة والشفافية بما يخدم الاقتصاد لى تعديل أنماط الإنتاج والتنظيمع الاقتصاد الجديد كذلك
الاجتماعي والفكري و  البشري واللامادي كرأس المال رأس المال الاستثمارات الكبيرة في  ترقيةفضلًا عن 

وغيرها من  ا في البحث والتعليم والبنية التحتية الرقمية وحماية الملكية الفكريةكما يتطلب استثمارًا كبيرً  ،والثقافي
 تحديات أيضًا عديد للدول إلا أنه يبدير اقتصاد المعرفة فرصًا يوفورغم ت المؤشرات المعرفية والتكنولوجية،

يجياتها وسياساتها للاستفادة ، والتي يجب أن تكيف استراتوالاقليميات المختلفة من العالملبلدان تواجه ا مختلفة
 .بينها وبين الدول الأكثر تقدما منها وتقليل عدم المساواة 

، يمثل اقتصاد المعرفة نموذجًا اقتصاديًا جديدًا يسلط الضوء على دور المعرفة والمعلومات في خلق في الختام
ة لتعزيز إنتاج المعرفة نظيمييتطلب تغييرات مؤسسية وقانونية وت، لذلك قيمة المضافة ورفاهية المجتمعاتال

كما أنه يفرض تحديات أخلاقية واجتماعية وبيئية تتعلق بالحصول  ،وحمايتها استحواذها، فضلًا عن وتداولها
 استخدامها.التي تنعكس من خلال تطبيق على المعرفة وجودتها 
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 الفصل الثاني تمهيد
 

سية، فبدونها لا يمكن بناء اقتصاد معرفة ومن بين يتطلب قيام اقتصاد المعرفة توفر ركائز ودعائم أسا
هذه الدعائم، رأس المال البشري باعتباره عنصرا مهما في انتاج المعرفة، توفر بنية تحتية لتكنولوجيا الاعلام 

آراء بعض  الجزءتناول هذا والاتصال، التركيز على نشاطات البحث والتطوير والابتكار، والنظام المؤسساتي، وي
يرى البعض منهم أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ، في اقتصاد المعرفة الاندماج ثين حول عواملالباح

بينما يرى آخرون البعد السياسي والاقتصادي والابتكار والتنظيم  ،ث والتطوير هي العوامل الرئيسيةوالتعليم والبح
عن بناء اقتصاد معرفي في الدول بغض النظر  هي المسؤولةوالبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

ويرى آخرون أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتعليم والبحث والتطوير  عن مستوى تقدمها أو تخلفها،
أنظمة الابتكار والبعد الاقتصادي  ها، بينما يرى آخرون أنلبناء وتطوير اقتصاد المعرفةهي العوامل الرئيسية 

على بعض هذه العوامل لذلك في العموم يتفق الباحثون  ، لكنالتحتية لمجتمع المعلومات والمؤسسي والبنية
بالموازاة مع الاستثمار في رأس المال البشري، لأنهما على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  سيتم التركيز

المتطلبات الأخرى حتى الفاعلان الرئيسيان في تحقيق قيام الاقتصاد المعرفي، مع تأكيد التطرق إلى مختلف 
يكون الجزء ملما أكثر، وفي هذا السياق تم تقسيم الفصل إلى أربعة مباحث تشمل ركائز اقتصاد المعرفة وهي 

 كالتالي:
 المبحث الأول: رأس المال البشري 

 المبحث الثاني: تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
البحث والتطوير والابتكارالمبحث الثالث: 
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 ل: رأس المال البشري المبحث الأو
إن التحول من اقتصاد مادي إلى اقتصاد غير مادي، يقوم أساسا على رأس المال البشري والذي 
يستوجب تبني استراتيجية بشقين يكمل أحدهما الآخر، الأول يخص الزيادة في مصادر انتاج ونقل المعارف 

أن الثاني يركز على الاعتماد على تكنولوجيات على المدى البعيد كالتعلم، التكوين، البحث والتطوير، في حين 
ن العنصر البشري هو العنصر الرئيسي في أاتفاق على  تممتطورة، أي تكنولوجيات الاعلام والاتصال. وقد 

على الموارد التي تحتاج اليها أ وهو  للاقتصاديات، ةخسار الو أربح ال مفتاحصبح يمثل أمات و الانتاج والخد
شهدها في التحولات التي  الأهمية عنصرا بالغضحى العنصر البشري أذلك ، فبعمالالأ اقتصاديات ومنظمات
  1 .الثروةساسي لخلق أعن مصدر يعتبر  فالمورد البشري  الاقتصاد حول العالم،

 المطلب الأول: ماهية رأس المال البشري 
 همه كعامل إنتاجي معرفاحتل تحديد مفهوم رأس المال البشري اهتمام العديد من الباحثين، فهناك من 

لقدرات عرفه على أنه مجموعة من المهارات وا، وهناك من والابتكار الابداعلأنه منشأ  خلق الثروةدائم لمصدر و 
أس التي يمكن أن تتلاشى إن لم تطرأ عليها عمليات التحسين المستمر، وفيما يلي حصر المفهوم الاقتصادي لر 

 تشابكة معه.المال البشري وعرض مختلف المصطلحات الم
 أولا: تعريف رأس المال البشري 

مت قدالدولية المنظمات  العديد منالمفاهيمية لرأس المال البشري، حتى أن  التعاريفالعديد من  جاءت
 ، البنك الدولي وصندوق النقدمثل منظمة التعاون الاقتصادي والتنميةالخاصة بها، من التعريفات  مجموعة

 التعاريف ما يلي: الدولي وغيرها، ومن بين تلك
( رأس المال البشري بأنه "المعرفة التي يكتسبها الناس 1996تعرف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )

أعادت و  2"،ويستخدمونها خلال حياتهم من أجل إنتاج أشياء أو خدمات أو أفكار في سياق السوق أو خارجه
"المعرفة  أنهعلى ( 1998 سنة قتصادي والتنميةمنظمة التعاون الاأي بعد عامين ) تعريفهنفس المنظمة 

 ."3والمهارات والكفاءات وغيرها من السمات المتجسدة في الأشخاص والتي تتعلق بالنشاط الاقتصادي

                                                           
دور إدارة الكفاءات في تحقيق التنمية الإدارية في الجزائر في ظل تحديات البيئة التنظيمية دراسة حالة ولاية كمال تيميزار،   1

، أطروحة دكتوراه في العلوم السياسية تخصص تنظيمات سياسية وإدارية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة باتنة
 .92ص ، 2020/2021ائر، الحاج لخضر، الجز 1

2 OCDE (ORGANISATION DE COOPÉRATION ET DE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUES), Mesurer le 

capital humain : Vers une comptabilité du savoir acquis, Paris, France, 1996, p. 23. 
3 OCDE, L’investissement dans le capital humain : Une comparaison internationale, Paris, France, 1998, p. 9. 
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في  المتباينة البشريةعلى أنه "مجموعة من القدرات والخبرات والمهارات يعرف رأس المال البشري 
الأهداف  تنفيذ مسؤولية هاعليللعمل مستقبلا وتقع  ستهيئحاليا أو التي مستوى أدائها والعاملة في المؤسسة 

المؤسسة وهذا الأصل يدعم  لى أنه "أصل غير ملموس ضمن طاقاتوهناك من يرى ع." العامة للمؤسسة
بين مؤسسة  بتفاوتوهو  للعاملينالأفضل  التشغيل وعملياتالإبداع والابتكار  وعمليات الإنتاجيةويعزز 

 1رى".وأخ
 الوظائفجميع الموارد البشرية ذات الإمكانات المتميزة على : "يعرف رأس المال البشري كذلك على أنهكما 

لمتطورة االعاملين تشتمل على معارف والتفوقية، و  الابتكارية الإبداعية،التي لديها القدرات الإدارية والفنية و 
سكهم تماياتهم و معنو قافية والفنية، فضلا عن رضاهم و المتراكمة على التجارب العملية ومهاراتهم الثخبراتهم و 

 ."كفريق عمل متكامل
المختلفة الكامنة في الخصائص ت والصفات و القدراوالمهارات والإمكانات و بأنه : " المعرفة ويعرف كذلك   

ونه ما يمتلكو  و مهاراتلا يركز فقط على ما يملكه الأفراد من معرفة و ، لها صلة بالنشاط الاقتصاديالتي الأفراد 
كل ما  يمكن أن يستخدم فيه الأفراد إنما يشير هذا المفهوم إلى المدى الذيمن قدرات وصفات وخصائص، و 

 2".ما يمتلكونه استخداما منتجا مرتبطا بالنشاط الاقتصاديتعلمونه و 
 التنظيمية ياتهممستو ، وظائفهم باختلاف بالمنظمة العاملين الأفرادبها كل قصد ي ،ةيبشر لا لمواردلنسبة لبا

الاستراتيجية،  لأهدافا بلوغ بهدفتنفيذ وظائفهم يهم و لإ الموكلة الأعمالأداء  مسؤولية لديهم والذين ،مؤهلاتهمو 
 المنفعة يتبادلون  وبالتالي فإنهم، مزاياو  الأجورو  الرواتبختلفة على غرار م تعويضاتعلى  الحصولمقابل 
 خبرات علمية، مؤهلاتعلى شكل  المساهماتتقدم  ةيالبشر  ردفالموا .فيها يعملون  التي المنظمةداخل 

 التي الخدماتو  الصحية الرعايةمثل  ومعنويةية دما تعويضاتمقابل تقاضيهم  وعضلية ةيفكر  مجهوداتو 
 3الرضا لديهم. مستويات زيادةو  احتياجاتهم لتلبية المنظمةتقدمها 

                                                           
، ، أهمية الاستثمار في رأس المال البشري لدعم تنافسية المؤسسات في ظل اقتصاد المعرفةفيروز جيرار، فيروز بوزورين   1

 .165، ص 2021، 3، العدد 2مجلة معارف للعلوم القانونية والاقتصادية، المجلد 
، دراسة ميدانية الاقتصاديةي رأس المال البشري على تعزيز الأداء التنافسي في المؤسسات أثر الاستثمار فبوديسة محمد،  2

 .8، ص 2019/2020، جامعة بلحاج بوشعيب عين تموشنت، الجزائر، في علوم التسيير أطروحة دكتوراه 

، أطروحة دكتوراه في علوم مساهمة حوكمة الموارد البشرية في تحسين أداء العاملين وتحقيق رضا الزبائنشيخي مليكة،   3
 .18، ص 2022جوان  15التسيير، جامعة مصطفى اسطمبولي معسكر، الجزائر، 
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وعة من المهارات والقدرات الموجودة عند مما سبق، يمكن تعريف رأس المال البشري على أنه مجم
الانسان والتي يمكن تحسينها باستمرار من خلال البحث والتطوير وتوظيفها بما يتماشى مع الأهداف 

ناء الموضوعة، فرأس المال البشري منبع الابداع والابتكار لذلك هو يصنف كعامل إنتاجي مهم لا يمكن الاستغ
س الأعمال ميزة تنافسية يمكن من خلالها تحقيق أرباح كبيرة وبالتالي رأ عنه، فهو يكسب الشركات ومنظمات
 المال البشري هو مصدر خلق الثروة.

 ثانيا: نشأة رأس المال البشري 
يمكن عرضها في سبع  شهد رأس المال البشري تطوراً كبيراً منذ القدم، وقد مر ذلك بمراحل عديدة

 1 مراحل كالتالي:
 على ، ملة، كانت الموارد البشرية كياناً شاملًا يقوم بمهام شالثورة الصناعيةبدءاً من عصر ما قبل ا

  .سبيل المثال، يقوم النجار بتصنيع المنتجات الخشبية وبيعها وتوفير المواد الخام
 ،م أو أنه مجرد خادعلى لمورد البشري لنظرة الوبعد ظهور الآلة، كانت  خلال مرحلة الثورة الصناعية

وكان يعتبر بمثابة أي وسيلة أخرى تخلق  ،جراً، لأن وجوده كان يشبه وجود الآلاتموظف يتقاضى أ
 ة.الثرو 

  سانية من الإنسانية بطريقة أكثر إن التي تخللتها النظرة إلى الموارد ،مرحلة الإصلاح الاجتماعيجاءت
وشروط  خلال مراعاة احتياجاتهم، وذلك من خلال إصدار بعض التشريعات التي تنظم وتحدد ساعات

  .العمل
 أصبح الموردل، أين التي اتسمت بالتخصص وتقسيم العمو  ،وبعد ذلك جاءت مرحلة الإدارة العلمية 

صر البشري مطالبا بالعمل بالطرق المناسبة التي تضمن تحقيق الأداء، وانعكس ذلك في النظر إلى العن
ه قتصادي، وتم إهمال احتياجاتيحفز مادياً، كما سمي بمفهوم الكائن المادي الا، البشري وكأنه آلة

 .م طويلاً النفسية والاجتماعية، مما أدى إلى قتل قدراته ومهاراته الإبداعية والابتكارية، لكن ذلك لم يد
 لبشري، اتحول التركيز إلى العوامل النفسية والاجتماعية للمورد  ،مع دخول مرحلة العلاقات الإنسانية

من كونها  فقط، وانتقلت الموارد البشريةالمادية والاقتصادية لعوامل أي أن إنتاجية الفرد لا تعتمد على ا
 .كائناً اقتصادياً إلى كونها كائناً اجتماعياً 

                                                           
، 13، ص ص 2017، جامعة القاهرة، مصر، ، أساسيات إدارة الموارد البشريةمحمد أيمن عبد اللطيف عشوش وآخرون   1

14. 
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 حيث تضمنت هذه المرحلة عملية تطبيق مفهوم ،مرحلة نظرية النظم وعلم بحوث العمليات ثم أتت 
دم لحل المشكلات الإدارية نظرية النظم واستخدام أساليب بحوث العمليات وهي طرق رياضية تستخ

وهنا استطاع الكمبيوتر أن يحل الروبوت محل البشر، وتضاءل الاهتمام بالموارد  المثلى،بالطرق 
ال البشرية، رغم أنه هو من طور الآلة، خاصة مع ظهور الفكرة الترويجية للتكنولوجيا كثيفة رأس الم

  .كرة حوالي خمسة وعشرين عاماً واستمرت هذه الف، العمالةالتكنولوجيا كثيفة على حساب 
  ازي مع بالتو  المنظمة، والتي اهتمت بزيادة فعالية إدارة الموارد البشرية مدخلجاءت بعدها مرحلة و

ن مشتركة ومتسقة مع بعضها البعض، ولا يمك باعتبارها حاجاتالموارد البشرية، وتلبية حاجات تلبية 
  .إشباع إحداها على حساب الأخرى 

 لي يجمع بين المراحل المذكورة بصورة تفسيرية وتوضيحية أكثر.والشكل الموا
 : التطور التاريخي لرأس المال البشري حسب نظرة المجتمع10الشكل 

 
 ص، 2017، جامعة القاهرة، مصر، أساسيات إدارة الموارد البشريةمحمد أيمن عبد اللطيف عشوش وآخرون،  المصدر:

16. 
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 Mincerوالمفكر الاقتصادي  ،السبعينيات وبدايةالستينيات  نهايةع س المال البشري مأر  ةظهرت نظريو 
1Jacob الفعلي  الظهورلكن  ،1958 سنةنشره تم  س المال البشري في مقالأر  ةعبار  ول من استخدمأ كان

س المال البشري والذي نشره الاقتصادي أخلال مقال بعنوان الاستثمار في ر كان من  الجديدة للنظرية
2hultzTheodore Sc ةس المال لها نفس قيمأر  ةبمثاب البشريةتعد الموارد  النظريةوبحسب هذه  ،1961 ةسن 

نفاق استثماري إكل  يعبر عنستثمار في العنصر البشري ما الاأو  ،خرى وتسير بنفس المبادئالأ الماديةالموارد 
 ة الخاص به،معيشالع مستوى دخله ورف ةزيادو الفرد  ةنتاجيإلى زيادة إبحيث يؤدي  والتعليم التربيةعلى 

 عليها فالأنفاقلهذا  ،جدا ةصبحت مكلفأوالتكوين والتعليم  الصحةن تكاليف أيرون  النظريةوأصحاب هذه 
 ،الحاضرة والتكلفةالعقلاني الذي سيفاضل بين المزايا التي يتحصل عليها مستقبلا  دللفر  بالنسبةيعتبر استثمارا 

خيرين من ذ تم التركيز عليه في العقدين الأإ ة،ليست بقصير ة ي منذ فتر لبشر س المال اأذن تم تناول مصطلح ر إ
التي تداولها المنظمات وخصوصا  اليوميةعمال الأ لغةمما يجعله يصبح  ،لتعاظم دوره نتيجةالقرن العشرين 

وتقنيات  الثروةالتي تكون فيها المعرفة هي الجزء المسيطر لخلق  المعرفةتلك التي تعتمد على اقتصاديات 
  3المعلومات.

 ثالثا: أهمية رأس المال البشري 
 يحتل رأس المال البشري أهمية كبيرة فهو أساس المجتمع، حيث تبرز قيمته في كل المجالات، من خلال

لى أهمية عأكد العديد من الباحثين والاقتصاديين المجهودات العلمية والعملية التي يقوم بها الفرد البشري، وقد 
لفني، المال البشري من حيث المعارف، المهارات، الابتكار والإبداع في مجالات عديدة مثل المجال ا وقيمة رأس

 الإداري والاقتصادي، والجدول التالي يوضح ذلك:
 
 
 

 

                                                           
كان أستاذاً في جامعة ، د آباء اقتصاديات العمل الحديثةحيُعتبر أ اقتصادي أمريكي بولندي :Jacob Mincer جاكوب مينسر  1

 العلمية.كولومبيا لمعظم حياته 

أكسبته دراساته المؤثرة لدور "رأس المال  خبير اقتصادي زراعي أمريكي :Theodore William Schultz ثيودور ويليام شولتز  2
 . 1979لاقتصادية جائزة نوبل في الاقتصاد عام في التنمية ا -التعليم والموهبة والطاقة والإرادة  -البشري" 

 .42، 41، ص ص مرجع سبق ذكرهعادل مجيد عيدان العادلي، حسين وليد حسين عباس،  3
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 أهمية رأس المال البشري  :4 الجدول

 
لة دراسات اقتصادية، المجلد جم ،-دخل الحوكمة المعرفيةم–دور القيم في إرساء اقتصاد المعرفة أحمد طيلب،  المصدر:

 .211، ص 2020، 3، العدد 18
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 1 :في التاليأهمية العنصر البشري كما تظهر 
 :ةهميأ  ةزياد المعرفةهم ما يميز عصر أ ن إ زيادة أهمية العنصر البشري كميزة تنافسية للاقتصاديات 

دارتها من إوطرق  ةصبحت الموارد البشريأبحيث  ،للاقتصاديات ةتنافسي ةالعنصر البشري كميز 
 تنافسيةالللميزات  النسبية الأهميةوذلك بسبب تراجع  الماضية،خلال السنوات  ةالهام ةفسياالمميزات التن

 .صول بل وثروتها الوحيدةأهم أ  البشريةسوف تصبح الموارد  المعرفةففي عصر  التقليدية
  خدمات الو  لإنتاج السلع المادية ن المكوناتإ المعرفية:مام المكونات أ الإنتاجيةتضائل المكونات

يصنع ويشترى ساسي في كل ما الأ المكونةصبحت أ فالمعرفة المعرفية،مام المكونات أيوميا  لتتضاء
تصاد للاقتصاديات المتحولة نحو الاق المهمةسوف تصبح  فعملية إنتاج المعرفة واستغلالهالذلك  ويباع،

يتكون من مجموعة بسيطة سلعة تكنولوجية، حيث  يالذكالهاتف ثال للتوضيح، يعتبر مالمعرفي، وك
شرية الجهود البالمتمثل في  هو الجانب المعرفيه العنصر الأكبر في، و جدًا من المواد الخام ومشتقاتها

 ، الأمرإنتاج هذا الجهاز سببالتي كانت  ،ة والتجارب العديدة والأبحاث الطويلة والمضنيةيالمعرف
   .لثروةخلق امصدرا ل المعرفة الناتجة عن رأس المال البشري  أصبحت ذاوهكقيمة كبيرة،  أكسبه الذي

 رابعا: مفاهيم مرتبطة برأس المال البشري 
س المال توجد العديد من المفاهيم التي ترتبط برأس المال البشري، وقد يختلط الكثير في التمييز بينها وبين رأ

 رق بينها وبين رأس المال البشري.البشري، لذلك لابد من عرض هذه المفاهيم لتوضيح الف
عرفه أحدهم "أنه كل الأشياء التي تدعم رأس المال البشري، ولكنه يبقى في  رأس المال الهيكلي: .1

 2."بيوتهمالأفراد مكان عملهم ويذهبون إلى  مغادرةعندما  المؤسسة
 3ومن بين المفاهيم المرتبطة برأس المال البشري ومتداخلة معه:

لمعرفـة والعلاقات المتصلة ا -من رأس المال الهيكلي ضالـذي يدخل  - بهيقصد  ء:س مال العمـلاأر  .2
 بالعملاء.

 .وهو الذي يتعامل مع قيمة الأصول المالية :رأس المال المالي .3
 .الطبيعية والبيئية وهو الذي يهتم بالموارد :رأس المال المادي .4

                                                           
، www.kotobarabia.com ،2003مكتبة كتب عربية على الموقع  ،إدارة الموارد البشرية رؤية استراتيجيةعادل محمد زايد،  1

 .64 -62ص 
دور تحويل المعرفة الضمنية إلى صريحة في تكوين رأس المال الهيكلي: دراسة حالة بجامعة ماني عزيز، ، دحزيان أمنة  2

 .105ص ، 2018، 2، العدد 4، مجلة البشائر الاقتصادية، المجلد طاهري محمد بشار باستخدام النمذجة بالمعادلات الهيكلية
، المجموعة العربية للتدريب مؤشراتها -أبعادها -مة مفهومهاالتنمية المستدامدحت أبو النصر، ياسمين مدحت محمد،   3

 .30، 29، ص ص 2017مصر،  -والنشر، القاهرة
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 ثلميشمل رأس المال الابتكاري و لهيكلي، يعتبر الجانب الآخر من رأس المال ا :رأس المال التنظيمي .5
المعرفة المتصلة بعمليات  والمتمثل فيورأس مال العمليات  ،وتراخيص الإنتاج كبراءات الاختراع

 .المنظمة
نه مجموعة من المؤسسات والعلاقات والقيم، التي تشكل بأ البنك الدولي هيعرف :رأس المال الاجتماعي .6

 ،، وهو ضروري للتنمية المستدامةالمجتمعترابط عية، وهو ما يحقق اعلات الاجتمانوعية وكمية التف
وتعرفه منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية باعتباره الشبكات الاجتماعية والقيم والمعايير المشتركة، 

 1.، لتحقيق منافع متبادلةالمجموعاتالتي تسهل التعاون داخل 
التي يمكن التقاطها  الفكريةنه العتاد والمواد أعلى  تم تعريف راس المال الفكري : رأس المال الفكري  .7

 2عالية. ةصول ذات قيمأيمكن من خلالها انتاج  ةوتحويلها الى صور 
التي  الأخرى الموجودات الفكرية التي تتجاوز قيمتها قيمة الموجودات ويمثل  رأس المال المعرفي: .8

يمثل مصدر الابتكار والتجديد،  تظهر في الميزانية، وتتكون هذه الموجودات من نوعين، بشري:
مفهوم ، ويعتبر وهيكلي: يمثل الجزء المساند للبشري كنظم المعلومات وقنوات السوق وعلاقات الزبائن

 3.مفهوم رأس المال البشري لرأس المال المعرفي تطورا 
 4ويتكون رأس المال المعرفي من:

 :لمؤسسة االكفاءات المتاحة لدى العاملين في هو معيار للقدرة التنافسية والطاقات و  رأس المال البشري
 أو الشركة.

 :هو معيار يعكس علاقة الشركة مع زبائنها. رأس مال الزبون 
 :املون. هو المعرفة المتبقية داخل حدود المنظمة أو الشركة بعد أن يغادرها الع رأس المال المنظماتي 
 :قدرة التنافسية والتدوين.تمثل العلاقة التي تجمع بين ال حصيلة رأس المال المعرفي 

                                                           
دراسة ميدانية على عينة من )إسهام رأس المال الاجتماعي للأستاذ الباحث في تشكيل المعرفة العلمية خلفاوي حسين،   1

علم الاجتماع، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر  فيدكتوراه  ، أطروحة(الأساتذة الباحثين بجامعة قاصدي مرباح ورقلة
 .123، ص 2021/2022

، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان الأردن، الطبعة الأولى، إدارة المعرفة الطريق إلى التميز والريادةعمر أحمد همشري،   2
 .248، ص 2013

 .35، 34عبد الرحمن كساب عامر، مرجع سبق ذكره، ص ص   3
المملكة  -، معهد الإدارة العامة، الرياضمقومات الاقتصاد الرقمي ومدخل إلى اقتصاديات الإنترنتحسن مظفر الرزو،   4

 .345، ص 2006العربية السعودية، 
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يمكن  يتضح من خلال ما سبق أهمية رأس المال البشري اللامادي مقابل رأس المال العيني المادي، إلا أنه لاو 
تكاملية فيما بينها والتي يمكن على أساسها تطوير المؤسسات داخل الدول ما يعود على العلاقة الل وجود هتجا

 قة بينهما في التالي.الاقتصاد بالنفع، ويمكن عرض العلا
 س المال العينيأس المال البشري ور أالفرق بين ر : 5الجدول 

 وجه الاختلافأ وجه التشابهأ

يلتقيان في دوال الانتاج كمتغيرين -
مستقلين يؤثر كل منهما على انتاج 
غيره من السلع والخدمات ولكن 

 .بطريقه تختلف عن الاخر
او  الزيادة ناحيةيتشابهان من -

صان عبر الزمن اي ان المخزون النق
قد يشهد نموا موجبا او  المعرفةمن 

س ألر  بالنسبةسالبا كذلك هو الحال 
لحاجته الى  ةالمال العينين بالنسب

 .والتحديد الصيانة
 

وذلك  ةاو تكاملي ةكونها تبادلي ةالعلاق ةيختلفان من ناحي-
تبعا لعوامل عده تعتمد على النمط التكنولوجي ومستوى 

 .الانتاج وغيرها ةليم والتدريب ومرحلالتع
س المال البشري لا يمكن قياسه ماديا ويلجا الاقتصاديون أر -

 ةلى المبالغ التي يتم انفاقها بهدف زيادإقياسه  ةفي محاول
 .، اما راس المال العيني يمكن تحديد وحدات قياسهالإنتاجية

س المال البشري ضروري لتحقيق أان الاستثمار في ر -
على  ةوذلك لما له من اثار ايجابي ةالاقتصادي ةيالتنم

في حين ان الاستثمار في راس المال العيني يعتبر  الإنتاجية
 الاقتصادية التنميةعنصرا ضروريا ولكنه غير كافي لتحقيق 

هي الضمان الوحيد لتحقيق تنميه  المستدامة البشرية فالتنمية
 .ةمستدام ةواجتماعي ةاقتصادي

، دار غيداء الاقتصاد في ظل التحولات المعرفية والتكنولوجيةسين عادل مجيد عيدان العادلي، حسين عباس، وليد ح المصدر:
 .50 - 48ص  ،2016الأردن،  -للنشر والتوزيع، عمان
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 المطلب الثاني: خصائص ومكونات رأس المال البشري 
رأس المال البشري في مجالات نشاط اد عندما يزدف والتطور، يسمح رأس المال البشري للاقتصاد بالنمو 

مثل العلوم والتعليم والإدارة، فإنه يؤدي إلى زيادة الابتكار والرفاهية الاجتماعية والمساواة مهمة في المجتمع 
، ، وكل ذلك يساهم في النمو الاقتصاديوالفعالية في المجتمعات وزيادة الإنتاجية وتحسين معدلات المشاركة

البشري بمجموعة من الخصائص، التي تجعل منه عنصرا مهما جدا يسعى الفرد للحفاظ ويتميز رأس المال 
 عليه وتنميته باستمرار.

 أولا: خصائص رأس المال البشري 
من  الأفرادشير رأس المال البشري إلى مخزن المعرفة والمهارات والخصائص الشخصية التي تمكن ي

، حيث ظهرت عبر الزمنوم رأس المال البشري تطور مفهو  ،يالنمو الاقتصاد تحقيق الإنتاجية والمساهمة في
، اعتمد اقتصاد المعرفةظهور قبل ، فاسات وممارسات التعليم والتدريبنماذج اقتصادية مختلفة وشكلت سي

 ، حيثللعمال الدنياالتي وفرت المهارات الأساسية والمؤهلات  الحكوميةالاقتصاد الصناعي على أنظمة التعليم 
، لكن الرئيسي هو زيادة المعروض من العمالة وتقليص فجوات المهارات عبر المناطق والقطاعات كان الهدف

، أصبح رأس المال البشري مصدرًا للابتكار والقدرة التنافسية التي يمكن تعزيزها من اقتصاد المعرفةظهور د بع
فة على أنظمة مرنة وديناميكية توفر اعتمد اقتصاد المعر و  المستمر،خلال الاستثمار في التعليم الجيد والتعلم 

ل البشري على تحسين رأس الماتنمية  استراتيجياتركزت حيث  ،مهارات متقدمة وفرص تعلم مخصصة للعمال
 ، وتعزيز الإبداع والتعاون.المهارات المعرفية وغير المعرفية، وتطوير نتائج التعلم

رأس المال البشري أولا من التفرقة بين أس المال البشري، لابد خصائص ر قبل أن يتم التطرق إلى 
 بالنسبة للاقتصاد التقليدي، وبالنسبة كذلك للاقتصاد المعرفي الجديد، وهذا ما يوضحه الجدول التالي:
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 المال البشري في ظل اقتصاد المعرفة لرأس الانتقاليالنموذج  :6الجدول 
عناصـر رأس 
 المال البشري 

 المعرفي الاقتصاد القديم الاقتصاد

 الارتباطعناصر 
 مع المنظمة

، طويلةالبقاء في المناصب لمدة *
 ظيفيو المسار الام ى نظلع كالاعتماد

 الأجل طويل يتوقعون تشغيلا العمال*
 ى العمللع الاعتياديةى لالتركيز ع*

  .الأجلد قصيرة و عق*
 .دو ذه العقهدة لتجديد و قعات محدو ت*

ة ر و ء عنصر التكيف بصو في ض الاختيار* 
 أساسية

عناصر الدافعية 
 التحفيزو 

اتب و الر * .ظيفيو ال الأمنالتركيز عمى *
 التقليديةافز و كالح

ى التشغيل لع (النفسي)التعاقد الضمني*
 رة دائمةو بص

 الأمن نى التحفيز الفكري أكثر ملالتركيز ع*
 الوظيفي

ى أداء لالفكري كحافز ع الولاءى لالتركيز ع*
 .العمل

 .لمكافآت المالية المتزايدةطريق ا نع الإغراء* 
عناصر 
المكافآت 

 يضاتو كالتع

 والتعويضات للمكافآتمستقرة  هياكل*
 .والداخلية العموديةالتركيز عمى الترقية *

 وتقلبانة و أكثر مر  وتعويضاتمكافآت  هياكل*
 التسلسل وفق الوظيفي ـمالتقد عملية تجاوز يمكن*

 .اللازمةفرت الكفاءات و ، إذا تالعمودي

  اصرعن
 يرو التط

 ميات تدريبية محددة تتـلى عملالتركيز ع*
 .غالبا بالمنظمة

ى التدريب المرتبط بالمسار لالتركيز ع* 
ى لالتركيز ع* .التطويرأجل  نم الوظيفي

 .ارات محددةهتحقيق مو بناء 

ير الذاتي التي تحقق و يات التطلى عملالتركيز ع*
 .التعليم لالخ نالنقل المعرفي م

ني هالم خلال التطوير نات متحقيق الذ* 
مصادر أخرى إضافة إلى  على بالاعتماد
  .المنظمة

دون الوقوف يات النقل المعرفي لى عملالتركيز ع*
 .معينة عند حدود

عناصر ممارسة 
 العمل

، التقليديةيات العادية لكالعم الوظائف*
 .رة مستمرةو تمارس بصو 

 .فةلمختو مشاريع متزايدة *

، مجلة المال البشري كأساس للأداء المتميز في ظل اقتصاد المعرفة رأسالاستثمار في لصمد، سميرة عبد االمصدر: 
 .45، ص 2020، 2، العدد 3الدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد 
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 1تتمثل أهم خصائص رأس المال البشري في:و 
  بات ضرورة  كونه الكليأن يكون رأس المال البشري وتنميته سواء على مستوى المنظمات أو المستوى

 .حتمية تفرضها طبيعة ومتطلبات العصر
 لق إن زيادة التأهيل والإعداد في قدرات وخبرات رأس المال البشري يساعد على رفع الأداء وتميزه وخ

 قيمة مضافة عالية تظهر في المنتجات النهائية. 
 الاقتصاد الات والتي يتطلبهالمجيساعد رأس المال البشري في تطوير التقنيات المتقدمة في مختلف ا 

  .والحاسوب والإنترنت...الخ والاتصالمع تقنيات المعلومات  والارتباطالمعرفي، 
  التطور والتقدم حتى مع قلة أو عدم توفر الموارد الأخرى  يحققإن التركيز على رأس المال البشري.  
  ائمة على المعرفةالمجتمعات والاقتصاديات القيمثل رأس المال البشري أهم أسس قيام . 
  بغض النظر أطول دورة من دورات حياة عوامل الإنتاج الأخرى حياة رأس المال البشري  ةدور تعتبر

أو  سواء على الصعيد العلمي هما يوفر فرص أفضل لتجديدعن العمر الإنتاجي لصاحب المعرفة، 
 .من شخص لآخر المعرفة والخبرة المكونة لرأسمال البشري تنتقل وذلك لأن، التكنولوجي

 ثانيا: مكونات رأس المال البشري 
 2:من الدعائم الأساسية والمقومات الرئيسية لتكوين رأس المال البشري هي

 هي زيادة قدرات الانسان من أجل تحسين مكانته الوظيفية او أداء واجب اضافي أو القدرات: ةتنمي .1
رفة دريب ومن شانها ان تمد الانسان بالمعالقيام بمسؤوليات أكبر اذ تتمثل تنمية القدرات عملية الت

 .والمهارة وبعد النظر
هو العملية المتميزة الرسمية والعمومية التي يزداد الانسان من خلالها بمعلومات تعليمية  التعليم: .2

وتفسيرية عامة بحيث تصبح القاعدة الرئيسية العامة التي يستند عليها الانسان في معرفة الأشياء 

                                                           
 -الاستثمار في رأس المال البشري كمدخل استراتيجي لتحسين جودة التعليم العالي في ظل اقتصاد المعرفةهندة مدفوني،  1

، الجزائر، - أم البواقي –، جامعة العربي بن مهيدي في علوم التسيير ، أطروحة دكتوراه -ة حالة بعض الجامعات الجزائريةسدرا
 .22، ص 2016/2017

( 2019-2004أهمية استثمار رأس المال البشري في تعزيز النمو الاقتصادي في العراق للمدة )ليث صلاح الدين محمود،  2
، 2021، 2عدد خاص الجزء جامعة الفلوجة العراق، ، مجلة اقتصاديات الأعمال للبحوث التطبيقية، موذجاالتجربة الماليزية أن

 .320ص 
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قيم والظواهر التي يمكن أن تساعده على حل المشاكل اليومية او المواقف التي تواجهه والنظريات وال
 .في حياته

في كتابه الشهير ثروة الأمم أهمية التعليم وجعله  آدم سميث وبالحديث عن الأهمية الاقتصادية للتعليم، ذكر
أن ، حيث أقر بسميثي اتبعه نفس المنهج الذ على فسار 1كارل ماركسأما  ،أحد عناصر رأس المال الثابت

أول  كانف 2ألفريد مارشال أما ،زيادة الإنتاجية الناتجة عن التعليم والتدريب هي الوسيلة لرفع مستوى المعيشة
شدد على ضرورة وأهمية التعليم في التنمية الاقتصادية، فقد  ،من اعتبر التعليم نوعاً من الاستثمار الوطني

يأتي من إعطاء أفراد الشعب المزيد من فرص  خلق الثروةل نفقات التعليم، وأن وضرورة مساهمة الدولة في تحم
العنصر الاستثمار في ف البشري  أن أعلى أنواع رأس المال قيمة هو رأس المال مارشالاعتبر كما  ،التعليم

الخطوة تعليم هو إعادة اكتشاف الأهمية الاقتصادية للفإن  وبالتالي، والاقتصاديات تقدم الأممينتج عنه  البشري 
 3 اقتصاد المعرفة. للولوج في يةالأساس

على زيادة يعمل تتلخص في أنه  الاسباب التي دعت الاقتصاديين الى الاستثمار في التعليم أبرزومن بين 
 إلىبشكل عام ويؤدي التعليم ، ةمهارات خاص تتطلبدخل الأفراد من خلال حصولهم على الوظائف التي 

الاستثمار  زيادة جحمكما يساهم في  الاقتصادية، التنميةتحقيق في  مهمة جدا تعتبرلتي وا الإنتاجية زيادة
 والرغبةاليه  بتجدد الحاجةالتعليم  ص، كما يتميزوالادخار ويساعد على تحسين وتوزيع الدخل وتكافئ الفر 

الأخير في العصر  هذا إتماميمكن فلا  اقتصادي،والتي تدخل في كل نشاط  المعرفية،والطلب على منتجاته 
والتراكم، الأمر الذي تجدد بالاستعمال  المعرفيةالمصادر  خاصة وأنالمعرفة،  وجود عنصر دون الحديث 

كل هذا يصب  ة الإنتاج،المدخلات الاخرى بعملي ودمج ذلك معالتنافس والابداع والابتكار تعزيز يساعد على 
 4في تعزيز مخرجات النشاط الاقتصادي. 

                                                           
أحد  هو، وصحفي واشتراكي ثوري  وعالم اجتماع ومؤرخ ألماني، اقتصاديمن أصل فيلسوف  :Marx Karlكارل ماركس   1

مثل البيان الشيوعي ورأس المال، الذي حلل التطور التاريخي  كتب العديد من الأعمال المؤثرة، ،مؤسسي الشيوعية الحديثة
 للرأسمالية، والصراع الطبقي، ودور الدولة في المجتمع.

قام  ،وأحد المؤسسين الرئيسيين لمدرسة الاقتصاد الكلاسيكي الجديد اقتصادي إنجليزي  :Marshall Alfredألفريد مارشال   2
كما قام  ،تصاد"، والذي قدم فيه مفاهيم العرض والطلب، والمنفعة الحدية، وتكاليف الإنتاجبتأليف كتاب مؤثر بعنوان "مبادئ الاق

 .بالتدريس في جامعة كامبريدج وأثر على العديد من الاقتصاديين الآخرين

 .82ص  ،مرجع سبق ذكرهمحمد خالد أبو عزام،   3
لبنان،  -، مكتبة حسن العصرية، بيروتالاقتصاديةدراسات في التنمية عبد اللطيف مصطيفى، عبد الرحمان بن سانية،  4

 .139، ص 2014
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 الاقتصاد،ب التدريب دورا مهما في تنمية القدرات والمهارات والكفاءة في جميع قطاعات يلع التدريب: .3
عملهم بأسلوب فعال واتجاهات  تأديةفائقة في جميع الميادين حتى يتمكن الافراد من  عنايةما يتطلب 

 1.إيجابية
 2 :ما يلي البشريةليها تدريب الموارد إهم الاهداف التي يسعى أ من و 

 طويرها تالكثير من الخبرات التي يستوجب  والعلمية الفكرية والمعرفةفرد للمهارات والمعلومات اكتساب ال
 مستمرة. ةبصور 

  ه خرين الامر الذي يؤدي الى تطوير هذعن المتدربين الآ ةناتج متبادلةاكتساب الفرد خبرات ومعارف
 ة.وابداعي ةالمعارف والخبرات لبلوغ معارف جديد

 من العيوب الامر الذي يؤدي  ةخالي أكبرانتاج  ةد من خلال الحصول على كميالفر  ةتحسين انتاجي
 .لاقتصاد البلد أكبر ثروةالارباح وبالتالي خلق  زيادةلى إ

 المطلب الثالث: أنواع رأس المال البشري ونظرياته
اد العلماء والباحثين في حقل الاقتصرأس المال البشري هو مفهوم يستخدمه سبق التطرق إلى أن  

 ي العنصر البشر تشمل معرفة  والتي ،تي تعتبر مفيدة في عملية الإنتاجلتعيين السمات الشخصية ال والاجتماع
، ولهذا العنصر تقسيمات مختلفة ونظريات مفسرة له بحيث توضح ته ومعرفته وصحته الجيدة وتعليمهومهارا

 الأهمية الحقيقية التي يضيفها للاقتصاد والمجتمع.
 أس المال البشري أولا: أنواع ر 

يمكن تقسيم رأس المال البشري على المستوى الكلي إلى نوعين أساسيين وهما رأس المال البشري العام 
 3ورأس المال البشري الخاص، حيث أن:

 :لأمر ويتعلق ا ة،متاح كمورد لضمان الرفاهية العامرأس المال البشري الهو  رأس المال البشري العام
 ،لعام، مثل موظفي الخدمة المدنية والمدرسين ومقدمي الرعاية، وما إلى ذلكبالعاملين في القطاع ا

ويمكن للدولة أن تستثمر رأس المال البشري العام من خلال توفير خدمات عامة جيدة، وتحسين 
 .ظروف العمل، وتشجيع التدريب المستمر

                                                           
 .320ليث صلاح الدين محمود، مرجع سبق ذكره، ص   1
، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، جامعة الدول العربية، إدارة الموارد البشرية وتخطيط المسار الوظيفي للكفاءاتفايزة بوراس،   2

 .51، ص 2019القاهرة مصر، 
-2000استخدام نماذج بيانات بانل لدراسة محددات تنمية رأس المال البشري في دول المغرب العربي للفترة )سهام بوصبع،   3

 .192، ص 2021، 1، العدد 5المجلد جامعة الوادي، الجزائر، ، مجلة العلوم الإدارية والمالية، (2018
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 :ص أو المادية للاقتصاد الخارأس المال البشري المتاح لتوليد الثروة  وهو رأس المال البشري الخاص
املين ويتعلق الأمر بالعاملين في القطاع الخاص، مثل الموظفين ورجال الأعمال والع ،الأعمال التجارية

رأس المال البشري الخاص من خلال للقطاع الخاص الاستثمار في يمكن بحيث لحسابهم الخاص، 
 .تقديم رواتب ومزايا وفرص وظيفية وحوافز جذابة للابتكار

تي ويعرف رأس المال البشري تقسيما آخرا على المستوى الجزئي، وذلك حسب الأهمية يحتلها والإنتاجية ال
ي يقدمها والتي تهدف في نهاية المطاف إلى دعم النمو الاقتصادي )أي على المستوى الكلي(، والشكل الموال

 يوضح هذه التصنيفات.
 ت الأعمال: تصنيفات رأس المال البشري في منظما11الشكل 

 
 
 
 
 

 
 

، دار غيداء الاقتصاد في ظل التحولات المعرفية والتكنولوجيةعادل مجيد عيدان العادلي، حسين وليد حسين عباس، المصدر: 
 .43، ص 2016الأردن،  -للنشر والتوزيع، عمان

ف وهي يوضح الشكل تصنيف المورد البشري داخل المؤسسات ومنظمات الأعمال بحيث يقسم إلى أربعة أصنا
 1كالتالي:
  :هم تلك الفئة من العاملين الذين يتمتعون بالقدرات والمعارف والمهارات المتنوعة والتي النجوم والعقول

 يمكن توظيفها واستثمارها بشكل صحيح يخدم مصالح المنظمة.
  :يمكن هم العاملون العادين والذين يتمتعون بشعور انتمائهم للمنظمة والذين لا العاملون الطبيعيون

الاستغناء عنهم، بل يفترض أن يسعى المديرين لتحويلهم إلى نجوم لامعة وعقول مدبرة لصالح إضافة 
 القيمة الاقتصادية لها.

                                                           
 .43ص ، ع سبق ذكرهمرجعادل مجيد عيدان العادلي، حسين وليد حسين عباس،   1

 المتعلمون الجدد

 العاملون الطبيعيون

 والعقول النجوم

 العاملون صعبي المراس



 اقتصاد المعرفة متطلبات الاندماج في: الثانيالفصل 
 

72 
 

  :م إلى هم فئة العاملون الجدد الداخليين للمنظمة والمنقولين أو الذين تمت ترقيتهالمتعلمون الجدد
م للمستوى المرغوب بسبب ضعف مواقف الاندماج وظائف جديدة أخرى، والذين عادة ما يتعرقل أدائه

 والتكيف مع ثقافتها وبيئتها.
  :وهم فئة العاملون الذين %2.5يمثلون في غالب الأحيان نسبة قد تفوق العاملون صعبي المراس ،

يكون التعامل مهم صعبا كونهم أصحاب مشاكل في العمل والتأثير السلبي في الإنتاجية، ويفضل أن 
رأس  رامج ناجحة للاستغناء عنهم بسرعة، بسبب ارتفاع تكاليفهم المؤشرة على الاستثمار فييتم إعداد ب

 المال البشري.
 ثانيا: نظريات رأس المال البشري 

تطور الاقتصاد كعلم في القرن الثامن عشر، حيث بدأ الاقتصاديون حينها بدراسة أهم الأسباب والعناصر 
رأس المال البشري أهمية كبيرة في دراسات الباحثين إلا بعد مرور حوالي  المكونة للنظام الاقتصادي، ولم يحتل

 1: س المال البشري من خلال العديد من النظريات والتي يمكن عرضها في التاليأتم تناول ر القرن، حيث 
ر كثللطريق الأ الشركةاختيار  النظريةحيث تفترض هذه  :ةالتجاري ةالصفق ةاقتصاديات كلف ةنظري .1

 القيام وأ ،من المجتمع ةفراد ذوي القابليات المميز ولئك الأا أي اختيار ،في استخدام العاملين فيها ةكفاء
 ةبحيث تنشا تكاليف تدريبي ،ةستقع التكاليف على الشركأين  ها،الموجودين في داخل ةبتدريب وترقي

ة محاول أو ةكثر كفاءسلوب الار عند مقارناتها بين المدخلين الأان تختا ةوهنا على الشرك، ةواداري
 .الدمج بينهما

 تقرر مقدار المبالغ ةمفادها ان الشرك ةتؤكد على حقيق النظريةفهذه  :س المال البشري أر  ةنظري .2
رانها اقت ةشريط ةالمتوقع ةوذلك من خلال مقارنتها بالعوائد المستقبلي ،ةفي الموارد البشري ةالمستثمر 
ي فرص التدريب الفني والادار  أفضلمع التزامها بتوفير  ،يةحالات التحسين في الانتاج أفضلبتحقيق 
 .للعاملين

هي الاساس  الجوهريةالمهارات  بأن النظريةهذه تفترض  :للمورد المستندة النظرةات ذ الشركةة نظري .3
تسعى تحدثه أو اكتسابها من خلال التطوير الداخلي الذي  والواجب ،للشركات التنافسية الميزةلتحقيق 

 2.من البيئة الخارجيةشرائها  من خلال التوليد الخارجي، أو له بنفسها
 

                                                           
 .51ص ، مرجع سبق ذكره عادل مجيد عيدان العادلي، حسين وليد حسين عباس،  1
–، مجلة الحقوق والعلوم الانسانية مساهمة رأس المال البشري في خلق الميزة التنافسية في منظمات الأعمالشتوح محمد،   2
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 اقتصاد المعرفة متطلبات الاندماج في: الثانيالفصل 
 

73 
 

 المطلب الرابع: متطلبات تنمية رأس المال البشري وأهميته الاقتصادية
يلعب رأس المال البشري دورا هاما في تنمية الاقتصاديات المختلفة، لذلك تسعى الدول بغض النظر  

التي  من خلال اعتماد العديد من البرامج والسياسات التنموية عن تصنيفاتها إلى تطوير العنصر البشري لديها،
تهدف إلى تعزيز قدرات ومهارات رأس المال البشري، وفيما يلي أهم متطلبات تنمية المورد البشري وعرض 

 أهمية في تحقيق النمو الاقتصادي.
 أولا: متطلبات تنمية رأس المال البشري 

نمية رأس المال البشري في المنظمة والمؤسسات على المستوى توجد العديد من الممارسات الهادفة لت
 1ك في الآليات التالية: على المستوى الكلي، ويمكن حصر ذل الجزئي ما يؤثر في عملية التنمية الاقتصادية

حث يعني "الجهود التي تبذلها المؤسسة للب البشري جذب رأس المال إن  :البشري استقطاب رأس المال  .1
إلى  القدرات والمهارات العالية، بما يتناسب مع طبيعة أنشطتها وعملياتها، بالإضافة عن الأفراد ذوي 

كفاءاتهم( من خلال توفير لتوفير البيئة المناسبة لجذب أصحاب الخبرات والكفاءات )بيئة جاذبة 
 احتياجاتهم الاقتصادية والاجتماعية لتلبية رغباتهم.

مجموعة السياسات والممارسات التي  البشري س المال تعني صناعة رأو  :البشري صناعة رأس المال  .2
تتخذها المنظمة لتشكيل رأس مال المعرفة الخاص بها، من خلال اتباع عدد من الإجراءات المنهجية 

يقة مثل البرامج والدورات التدريبية والبرامج لتطوير العلاقات الاجتماعية بين أعضاء المنظمة، بطر 
 .والاقتصادمنظمة لللمؤسسة يعمل كميزة تنافسية تساعد في إنشاء نسيج معرفي ل

ي ويتم ذلك من خلال السياسات والإجراءات الإدارية الشاملة الت :البشري الحفاظ على رأس المال  .3
م القيامن خلال وذلك تتخذها المنظمة للحفاظ على توازنها المعرفي من المهارات والخبرة والمعرفة، 

ت والتحفيز المادي والمعنوي، التعلم التنظيمي، وتنمية العلاقا عدد من الأساليب أبرزها التدريبب
رارية عامل مهم لبقاء واستملأنه  البشري الحفاظ على رأس المال  الاجتماعية بين أفراد المجتمع من أجل

 .مةحيث انهم يمثلون النخبة الممتازة التي تكونت لديها الخبرة العلمية والعملية المتراكالمنظمة، 

                                                           
 .76 -71ص  مرجع سبق ذكره، من كساب عامر،عبد الرح  1
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الاولى  بالدرجة الدولةالاهتمام بذلك على  ةوتقع مسؤولي ،المورد البشري أمر بالغ الأهمية إن تنمية
قدرات المورد البشري ومهاراته ويمكن تحقيق ذلك من  لزيادة و،شامل ةايجاد سبل لتحقيق تنمي لها منلذلك لابد 

 1: خلال توفير بعض المتطلبات أهمها
 عالمواضحة الم واستراتيجيات في المجتمع من خلال مراحل البشرية للقوى  الاجتماعية بالتنشئةالاهتمام  .1

 لةوالفعا الإيجابية المشاركةلتكوين المواطن الصالح القادر على  عالمجتمالمؤسسات في  كافةبتعاون 
 .سكان المجتمع لكافة المتكاملة الاجتماعية الرعايةفي شؤون مجتمعه وتوفير خدمات 

التعليم والتدريب والبحث العلمي بما يؤدي الى الوفاء باحتياجات  يتطلب تطوير النظم وسياسات .2
ومما يؤدي الى تحقيق التوازن  المطلوبةالمجتمع من حيث الكم والكيف في التخصصات والمهارات 

 .يدعلى المدى القصير والبع والمؤهلة والمدربة المتخصصة البشريةوالموارد  الإنتاجيةبين احتياجات 
 الإطارداخل  العاملةمن خلال الاهتمام بتخطيط القوى  البشريةالامثل في القوى  تحقيق الاستثمار .3

وى الى عن طريق توجيه تلك الق البشريةبما يحقق الاستثمار الكامل للطاقات  التنمية لاستراتيجيةالعام 
لد المو  صيانةالى جانب العمل على  الخاصةوميولاتهم  الطبيعيةالاعمال التي تتناسب مع استعداداتهم 

 .البشري بما يكفل الحفاظ على قدراته وانتاجياته لتحقيق اقصى انتاج ممكن
لقرارات التي ينتج عنها مجموعه ا العمليةباعتبارها  البشرية القوةلهذه  تنموية سياسةالاهتمام بتخطيط  .4

التي تمكن من تحسين قدراته ومهارات المورد البشري في المجتمع من خلال الخطط والبرامج 
 لتحريك وصقل ةزمني ةالتي يمكن ممارستها خلال فتر  والتعليمية والتوجيهية التدريبيةوالمشروعات 

 .والسلوكية والعملية العلميةفي جوانبها  البشريةالقدرات والكفاءات  ةوتنمي
ين وتنميتها وتحس البشريةمن خلال جانبين اساسيين وهما تشكيل القدرات  البشرية التنميةالنظر الى  .5

حقيق في ت والمشاركةفي الانتاج  المكتسبة القدرةالى توفير  بالإضافة والمهارة والمعرفة الصحةتوى مس
 . التنميةاهداف 

 
 
 
 

                                                           
 .168، 167ص ص مرجع سبق ذكره، مدحت أبو النصر، ياسمين مدحت محمد،   1
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 ثانيا: الأهمية الاقتصادية لرأس المال البشري 
يمكن أن يساعد في تعزيز نه لأ، س المال البشري والنمو الاقتصاديعلاقة قوية بين رأ توجد

يمكن و  ،وعة متنوعة من المهارات والمعرفةذلك لأن الناس لديهم مجم مية والمتقدمة وتطويرها،يات الناالاقتصاد
ليم بعض الحكومات التع ، لذلك توفرتثمار الذي يذهب إلى تعليم الناسقياس هذه العلاقة من خلال مقدار الاس

، يدالاقتصاالنمو مال البشري و س الالعلاقة بين رأتعي جيدا طبيعة ن لأالعالي بتكلفة قليلة أو بدون تكلفة 
ني ، مما يعت التعليم العالي على رواتب أكبرغالبًا ما يحصل الأشخاص الذين يشاركون في القوى العاملة ذاو 

 .لتنمية مهارات العنصر البشري  أنه يمكنهم إنفاق المزيد
وأماكن أخرى م ي من العالنصف الغربالو  القرن التاسع عشر أجزاء كثيرة من أوروبا في بدايةدخلت 

في تغيير ال ت مرحلةجاء وذلك بعد أن 1العصر الحديث للنمو الاقتصادي ونجت من فخ مالتوس.حقبة في 
، من أهم القضايا في التاريخ الاقتصادي الفكر الاقتصادي الشائع آنذاك ويعتبر التغير التكنولوجي والمعرفي

بدون المعرفة المتجسدة في الناس فهذه التحولات  ضمن مكانة كبيرةمفهوم رأس المال البشري على  حازأين 
لذلك جاءت العديد من الدراسات التي اهتمت بالعنصر البشري،  ،لا يمكن أن يكون هناك تغيير تكنولوجي

 نصت، حيث في دفع عجلة النمو الاقتصادي شئدور رأس المال البشري الناواختصت العديد منها بمعرفة 
ضرورة الرفع من الكثافة السكانية لتحقيق نمو اقتصادي، على  راسات والأبحاثالنماذج المعتمدة في هذه الد

طفل من خلال تخصيص عدد الأطفال الذين يجب إنجابهم ومقدار الاستثمار في كل  بتحديدالآباء  حيث يقوم
ي البداية مع التأكيد ف، يولد كل طفلالمعرفية ل قيمةالزيادة في ال مستويات منخفضة من الدخل الأسري لتحقيق

المعرفة تنتشر  بزيادةيزداد التقدم التكنولوجي ،  بحيث الجودة حساب لكمية علىلالآباء  على ضرورة اختيار
المستويات الصغيرة من التغيير كما قد بينوا في مخرجات دراساتهم أن  ،سكانية أكبر وأكثر كثافة مجتمعاتمع 

 تسريع وبالتاليلتعليم أطفالهم،  أكبر بعض موارد الدخل وتحفز الآباء على تخصيصمن التكنولوجي تزيد 
في مرحلة ما يصبح التحول الديموغرافي والنمو المستدام للفرد ممكنًا وينجو العالم من و التغيير التكنولوجي 

 2 مالتوس. مصيدة

                                                           
طبيعية تزداد لهي نظرية جاء بها الاقتصادي توماس روبرت مالتوس والتي تنص على أن الموارد ا فخ / مصيدة مالتوس: 1

 همقالفي  1798تزداد بمتتالية هندسية، نُشرت هذه النظرية لأول مرة في عام  البشرية المواردوفق متتالية حسابية في حين أن 
وس أنه يمكن السيطرة على السكان من أجل تحقيق التوازن في الإمدادات الغذائية من خلال تيعتقد مالو  ،عن مبدأ السكان

  عرفت بكارثة مالتوس. نتائج غير مبشرةأدت هذه الفحوصات إلى  ،ات الإيجابية والفحوصات الوقائيةالفحوص
2 Claudia Goldin, Human Capital, Handbook of Cliometrics, Claude Diebolt and Michael Haupert, editors 

Springer-Verlag, forthcoming,  2/23/2014, pp 4 ; 5. 
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ة أدا وباتت والتخلص من التبعية الاقتصادية  وذوالنف ستقلاللا االبشرية أساس المواردفكانت ولازالت 
من الصادرات  وتعمل على زيادة المستوردةفاتورة التكنولوجيا  تقوم بتخفيض المبتكرةالعقول ، فعالميةتنافسية 

 1.في اقتصاديات الدول لثروة القوميةلمكمل  كما أنها عنصرالسلع والخدمات ذات التكنولوجيا الفائقة، 
يلعب  لأنهرأس المال البشري الاهتمام ب ة،ناقتصاد الابتكار والمعرفة والرقمإلى إذن يتطلب الانتقال 

دوراً مركزياً في خلق الثروة الجديدة وله تأثير على الأصول غير الملموسة الأخرى مثل الابتكار وبراءات 
على نموذج نمو جديد يستهلك كميات أقل من المواد الخام والموارد المادية ويأخذ الاعتماد يجب  لذلك ،الاختراع

وقد أدركت البلدان الناشئة  ،رأس المال البشرالمتمثلة في ل غير الملموسة و أكبر الأصو في الاعتبار بشكل 
، بل ستثمر بكثافة في رأس المال البشر، وهي تالأمر اهذ واليابان على غرار دول العالم المتقدمة مثل الصين

 2.ار واقتصاد المعرفة إحدى أولوياتهجعلت هذه الدول من الابتكاو 
 2021-2000مؤشر رأس المال البشري لمجموعة من دول العالم للفترة  : تطور7 الجدول

 البلد 2000 2010 2019 2020 2021

 سويسرا 0,887 0,942 0,962 0,956 0,962

 النرويج 0,913 0,941 0,961 0,959 0,961

 آيسلندا 0,871 0,902 0,96 0,957 0,959

 الصين 0,851 0,907 0,952 0,949 0,952

 استراليا 0,896 0,923 0,941 0,947 0,951

 الدنمارك 0,889 0,913 0,946 0,947 0,948

 السويد 0,904 0,91 0,947 0,942 0,947

 إيرلندا 0,847 0,904 0,942 0,943 0,945

 ألمانيا 0,889 0,926 0,948 0,944 0,942

 هولندا 0,893 0,917 0,943 0,939 0,941

 بيانات البنك الدولي. لمصدر:ا

يوضح الجدول ترتيب لمجموعة من دول العالم حسب ترتيبها في مؤشر رأس المال البشري العالمي، 
، وهذه الدول هي: سويسرا، النرويج، آيسلندا، الصين، استراليا، 2021إلى  2000وذلك خلال الفترة الممتدة من 

 0.8ا، حيث أن قيمة مؤشر رأس المال البشري لهذه الدول لم يقل عن الدنمارك، السويد، إيرلندا، ألمانيا وهولند
اهتمت ببناء وتكوين رأس المال البشري خلال الفترة المذكورة، رغم اختلاف ترتيبها، وعليه فإن كل هذه الدول 

ة منذ سنوات عديدة مضت، لأنها علمت أن العنصر البشري يعتبر أهم عامل لبناء اقتصاد حقيقي يخلق الثرو 
 ويواجه التحديات العالمية.

                                                           
 .34ص  ،2012، 2مصر، ط  –، الدار الجامعية، الإسكندرية إدارة الموارد البشريةأحمد ماهر،  1

2 BENABDERRAHMANE Yasmina, Le capital humain comme moteur de l’innovation et de la croissance, 

Algerian Journal of Human and social sciences, Volume 5, N 1, June 2021, pp 212,213. 
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 المبحث الثاني: تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 ، والذي يشير إلى إنتاجمحركًا رئيسيًا لاقتصاد المعرفةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  تعتبر

لف رفة عبر مختونشر وتطبيق المع ، وتعمل على خلقصدر للابتكار والقدرة التنافسيةواستخدام المعرفة كم
دمات، وتعزز الإنتاجية الوصول إلى المعلومات والخ كلها خاصة الاقتصادية، وتسهل القطاعات والأنشطة

هداف لذلك فإن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ضرورية لتحقيق أ ، ، الاندماج الاجتماعي والمشاركةوالكفاءة
ثورة  ع من التكنولوجيا انتشارا كبيرا خلال، لذلك عرف هذا النو تحسين نوعية حياة الناسالتنمية المستدامة و 

ا المعلومات والتكنولوجيا، وأصبح خلق الثروة لدى العديد من الاقتصاديات مرهون بما تمتلكه من تكنولوجي
لوجيات حديثة في مجال المعلومات والاتصال، الأمر الذي دفع بالدول العمل بجهد أكبر لاقتناء أحدث هذه التكنو 

 خدم أهدافها الاستراتيجية والتنموية.واستغلالها بما ي

 المطلب الأول: ماهية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
ن مصطلحًا واسعًا يشمل مختلف التقنيات والتطبيقات التي تمكت تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتعد 

ا أساسيًا جزءً تكنولوجيا ه الهذأصبحت ولقد  ،ا وتخزينها ومعالجتها واستخدامهامن إنشاء المعلومات الرقمية ونقله
نها تدعم جوانب مختلفة من الأنشطة البشرية مثل التعليم والصحة والأعمال أمن المجتمع الحديث، حيث 

، حيث داعتصالات أيضًا الابتكار والإبتتيح تكنولوجيا المعلومات والاو  ،كمة والترفيه والتفاعل الاجتماعيوالحو 
 .العصر الحديثحلول جديدة يمكنها مواجهة تحديات وفرص إنها تسهل تطوير منتجات وخدمات و 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتأولا: مفهوم 
 :ها فيما يليعرض أهمو تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ل يمكن إعطاء عدة تعاريف

  عرفتها منظمة اليونيسكوthe United Nations  Educational,  Scientific  and  Cultural  

anization  (UNESCO)Org  بأنها مجموعة متنوعة من الأدوات والموارد التكنولوجية المستخدمة
تشمل أجهزة الكمبيوتر والإنترنت )مواقع الويب و تبادلها. و مشاركتها ، إنشائها ،تخزينها ،لنقل المعلومات

والبث عبر الإنترنت(  والمدونات ورسائل البريد الإلكتروني( وتقنيات البث المباشر )الإذاعة والتلفزيون 
وتقنيات البث المسجل )البث الصوتي ومشغلات الصوت والفيديو وأجهزة التخزين( والاتصالات الهاتفية 

 1(.المرئية وغيرها )الثابتة أو المتنقلة(، والأقمار الصناعية، ومؤتمرات الفيديو

                                                           
1 the United Nations  Educational,  Scientific  and  Cultural  Organization  (UNESCO) & UNESCO Institute for 

Statistics , GUIDE TO MEASURING INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES (ICT) 

IN EDUCATION, TECHNICAL PAPER NO. 2, 2009, p 120. 
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  ات والنظم التي يمكن استخدامها الأدوات والتقنيتلك  " تكنولوجيا الإعلام والاتصال على أنهات عرفكما
والتي تساعد الإدارة على استخدام المعلومات  للحصول على المعلومات ومعالجتها وخزنها ونشرها،

الخزن والطبع  تتضمن الحاسوب بأنواعه المختلفة وأساليبو  لدعم احتياجاتها في مجال اتخاذ القرارات،
ناعية وشبكات العمل والفاكس وأنظمة البرمجيات والقراءة وأساليب الاستلام والنقل والأقمار الص

 1وتطبيقاتها"
  حيث يشير الشق  الاتصالإلى شقين وهما تكنولوجيا المعلومات وتكنولوجيا  التكنولوجياتنقسم هذه

، ومعالجة، وتخزين، لإنتاجالمتمثل في مفهوم تكنولوجيا المعلومات إلى الوسائل المستعملة  الأول
في حين الشق الثاني ، مي أو كتابي أو صورةلاومة سواء كانت في شكل كواسترجاع، رسال المعل

والصور  والإشاراتيشير إلى وسائط رسال البيانات وأوعية تسيير  الاتصالالمتمثل في مفهوم تكنولوجيا 
، الهاتف، وكافة أجهزة الاتصالات )الإشاراتوالكلمات بين عقول نظم المعلومات، بهدف توفير 

 2. )ى الأخر  الاتصال
  عرفت هذه التكنولوجيات تسميات عدة، فوصفت عند أول ظهور لها بمصطلح التكنولوجيا الحديثة

، بعد ذلك تم New Technology of Information and Communication NTICللمعلومات والاتصال 
ترنت ، ومع ظهور الانTICحذف كلمة الجديدة من المصطلح لتسمى بتكنولوجيا المعلومات والاتصال 

 TIوبداية استخدام خلال فترة التسعينات ظهر في بعد الأدبيات استخدام تسمية مختصرة لها وهي 
 3.سابقا

قمي كان يمكن الفصل بين تكنولوجيا المعلومات عن تكنولوجيا الاتصال، إلى أن جمع بينها النظام الر  
لومات، ويظهر ذلك من خلال والذي تطورت فيه نظم الاتصال وترابطت شبكات الاتصال مع شبكات المع

لومات للتواصل اليومي بالفاكس عبر شبكات التليفون وأقمار الاتصال وما يتم بثه على شاشات التليفزيون من مع
 حول العالم وبالتالي انقضى عهد استقلالية وفصل نظم المعلومات عن نظم الاتصالات.

 

                                                           
شركات التأمين أم ، دراسة حالة على الأداء الاقتصادي لشركات التأمينوالاتصال  المعلوماتتكنولوجيا  أثر، أمينة سلايمية 1

  .28ص ، 2021/2022الجزائر،، -أم البواقي–العربي بن مهيدي جامعة  ،الاقتصاديةفي العلوم  أطروحة دكتوراه  ،البواقي
 العاملةالبنوك  حالةدراسة - المعرفةظل اقتصاد  فيلتحقيق رضا الزبون  كمدخلالبنكية  الخدماتتطوير نسيم بوكيحل،   2

 .12، ص 2017/2018، الجزائر، -أم البواقي–، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي يجلج بولاية
 .223، 222ص ص مرجع سبق ذكره،  محمود أحمد عياد صلاح،  3
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 التعريف الإجرائي
تي بأنها مجموعة الوسائل والأساليب التكنولوجية الحديثة ال توالاتصالا تعرف تكنولوجيا المعلومات

ي تمكننا من القيام بعمليات اتصال فعالة على المستوى الجزئ ييتم استخدامها للحصول على المعلومات والت
لف يشمل مختق الأهداف الاستراتيجية الموضوعة، ويتسع مفهوم هذه التكنولوجيا لوالكلي والتي تؤدي إلى تحقي

جهزة والأنظمة والتطبيقات والخدمات التي تمكن المستخدمين من الوصول إلى المعلومات واسترجاعها الأ
 وتخزينها ونقلها ومعالجتها في شكل رقمي. 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتثانيا: نشأة وتطور 
 1ة هي: ساسيأحل ارمبخمس  عدة نوجزهابمراحل تاريخية  توالاتصالا تكنولوجيا المعلومات ترم

المسمارية ة ـبلكتاال ـمثالإنسان لها  ومعرفة الكتابةوتتمثل في اختراع ثورة المعلومات والاتصالات الأولى:  .1
 فهيةـلشالمعلومات ا عهدإرساء على  عملتالحروف، والتي  ظهور وحتىالتصويرية  الكتابةثم  والسومرية

 .الذهنية قدراتهضعف الإنسان أو  بوفاةتنتهي التي 
 ساعدتتي وال وتطورهاالمختلفة  الطباعة بأنواعها ظهورمل ـتشوالتي  :المعلومات والاتصالات الثانيةثورة  .2

جغرافية أكثر  مواقع عبر نشرهادة اـيلمطبوعات وزا كثرة طريق عنالمعلومات والاتصالات  نشرى ــعل
 تساعا.ا

مسموعة در المعلومات الاـمصل كاـشوأ أنواع مختلف بظهورل ـتتمثوثورة المعلومات والاتصالات الثالثة:  .3
ز، لفالتوالمرئية، الهاتف، المذياع، ا الورقية،المصادر المطبوعة  جانبإلى لكي ـللاس، واالأشرطة الصوتية

 الاتصالات.كة رح ادةيوزالمعلومات نقل في  وسعت المصادر هذهالأقراص 
ة ـع كافـمة المختلفه ـجيالوأ مراحله وروتطباختراع الحاسوب ل ـتتمث: وثورة المعلومات والاتصالات الرابعة .4

 بالحواسيب الإيجابية. ارتبطتل تصااسائل المعلومات عبر وكة تنقل ره على حرثاوآ ،وفوائدهمميزاته 
 تكنولوجياالحواسيب المتطورة و  تكنولوجيابين  : تتمثل في الترابط ماثورة المعلومات والاتصالات الخامسة .5

ت اـــيانلبا منة ـــهائلت اـــكمي انتقال ونقل إمكانية حققتالتي  ،الاتجاهاتالاتصالات المختلفة الأنواع و 
 إلى والمكان وصولا الزمان عن رظــلنا وبغض هائلة،عة رــة بســة هائلــفيارجغت افاــمسعبر  والمعلومات

 الانترنت.  شبكة وعلى رأسهاالمعلومات  شبكات

                                                           

، أطروحة ةأثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة على التسيير الاستراتيجي للمؤسسات الاقتصاديبلقيدوم صباح،   1 
 .134، ص 2012/2013، الجزائر، 2دكتوراه في علوم التسيير، جامعة قسنطينة
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تكنولوجيا المعلومات  تي شهدها العالم، ويمكن اختصار نشأةكان التصنيف السابق وفق ثورات المعلومات ال
 1: كالتالي ةساسيأفي ثلاث مراحل والاتصالات 

 ف ومختل والطباعة الكتابةالمعلومات والاتصالات بدلا من اختراع  ةور ثوتتمثل في  :ولىالأ  المرحلة
ب تنجز باستخدام الحاسو  ةالأوليذ كانت الاستخدامات إ ،والمرئية المسموعةنواع مصادر المعلومات أ

 Transaction Processing (TPS)المعاملات  ةفظهرت نظم معالج ،الذي كانت امكانياته محدودة

Systems   مثل ايداع الصكوك في البنوك للمنظمة اليوميةالمعاملات  ةأتمتوهي. 
 ظم ن ،الإداريةت صبحت التكنولوجيا مولدا للعمل من خلال استعمال نظم المعلوماأ الثانية: المرحلة

 التي صارت ،والذي ساعد على هذا التقدم التطور نظم الحواسيب ،الخاصةدعم القرار ونظم المعلومات 
 .المتقدمةجدا فضلا عن ظهور البرمجيات  ةتخزين كبير  بإمكاناتلها 

 وظهور ،مجياتوالبر  الماديةللمكونات  الكبيرةبالتطورات  المرحلةتميزت هذه  الثالثة: المرحلة 
من  ، وذلكتكنولوجيا المعلومات والاتصالات سلاحا استراتيجيا تأصبحة، إين المعالجات المايكروي

 .خرى وتطورات الأ والاكسترانت بالأنترنت متماثلة المختلفةخلال تطبيقاتها 
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتثالثا: أهمية وأهداف 

تمثل النطاق الأوسع من القدرات والمكونات  أهمية تكنولوجيا الإعلام والاتصال في أنهاتكمن 
المستخدمة في تخزين ومعالجة وتوزيع المعلومات، إضافة إلى دورها في خلق المعرفة، كما تمثل أداة جيدة 

تساهم في إحداث تغييرات في الأبعاد التنظيمية للمؤسسة من خلال تأثيرها و لتجميع موارد المعلومات وإدارتها، 
 2الاستراتيجيات الوظيفية للمؤسسة. ودعمعلى رفع مهارات وكفاءات العاملين  والمساعدةمي على الهيكل التنظي

 3 في: توتساهم تكنولوجيا المعلومات والاتصالا
  تطوير نظم المعلومات لمواكبة التغيرات في المحيط والتكيف معها وهذا عبر مساهمة تكنولوجيا

أداء نظم المعلومات، في حين تساهم تكنولوجيا المعلومات بما تحتويه من عتاد مادي في تحسين 
في الوقت المناسب، مما يضمن التناسق  اللازمفي تسهيل عملية انتشار المعلومات بالشكل  الاتصال

  .الإداريةفيما بين مختلف أجزاء نظم المعلومات  والانسجام

                                                           
 .108مرجع سبق ذكره، ص  وليد حسين عادل مجيد عيدان العادلي، حسين عباس،  1

الوادي،  جامعة، مجلة التنمية الاقتصادية ،جاهزية تكنولوجيا الإعلام والاتصال في الجزائرمفيدة بن عثمان، زينب شطيبة،   2
 .170ص  ،2019، 6 العدد الجزائر،

 .16نسيبم بوكيحل، مرجع سبق ذكره، ص   3
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  ،الإلكترونيمثل: البريد خلق فرص التعاون والتنسيق الجماعي بواسطة التكنولوجيات المتعلقة بذلك ،
  .المؤتمرات عن بعد، مؤتمرات الفيديو، والبرمجيات الجماعية

  المبذولة في تطوير نظم  والمحاولاتبمختلف تطبيقاته والذي يعبر عن الجهود  الاصطناعيالذكاء
 .كالإنسانوالبرمجيات بطريقة تجعلها تتصرف  الأجهزةالمعلومات المحوسبة، على مستوى 

  ات ، والتي تتمثل في نظم معلومالاصطناعيظم الخبيرة باعتبارها إحدى أهم تطبيقات الذكاء النإنشاء
للمشاكل عن طريق الحصول على المعرفة في مجال أو ميدان  حلولامحوسبة كثيفة المعرفة، تقدم 

 .الإنسانمعين ومحدد من خبرة 
 1ية:ويمكن حصر أهداف تكنولوجيا المعلومات والاتصال في النقاط التال

 :ومات علمؤسسات نتيجة استخدامها لتكنولوجيا المالمن أهم الفوائد التي تجنيها  وتعتبر خفض التكاليف
خدام ، حيث وكذلك استال والمهام المكتوبة بطريقة آلية، وأهمها أداء الأعموالاتصالات في عدة مجالات

 سب الطلب.الحاسبات الآلية في ضبط الإنتاج والمخزون كما تستخدم في الإنتاج ح
 :لمبيعات من خلالتعمل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على زيادة ا زيادة المبيعات والأرباح 

زيادة  وبالتالي، ي إشباع احتياجات ورغبات العملاءفات الأعمال والمؤسسات مساعدتها لمنظم
 .الربحية في ظل خفض التكلفةو المبيعات 

 :سين يد من المنظمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتحتستخدم العد الحصول على مزايا تنافسية
والحصول على مزايا تنافسية من خلال تصميم برامج وتطبيقات مبتكرة  ،وضعها في البيئة التنافسية

 تسمح للمؤسسات بالمنافسة بشكل أكثر فعالية.
 صالات هو تحسينمات والاتأحد أهم استخدامات تكنولوجيا المعلو  :وتقليل الأخطاء تحسين الجودة 

 وجياالتكنول هذه تعمل، حيث الكمبيوتر مثالًا جيدًا على ذلكيعد التصميم والتوجيه بمساعدة ، و الجودة
تستخدمها  والتي، تبادل البيانات الإلكترونية عن طريق االمنتجات وتصاميمهعلى تحسين جودة 

مال ، ومن ثم استكلكترونية للموردإصدار طلبات إكا المؤسسات للتواصل مع المنظمات الأخرى إلكترونيً 
بسبب  اءخطالأيقلل من فرص حدوث  الأمر الذي، امل باستخدام الاتصال الإلكترونيإجراءات التع

 تقليص وتقصير إجراءات عقد الصفقات.

                                                           
 .24أمينة سلايمية، مرجع سبق ذكره، ص   1
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العديد من المزايا والتي تنعكس على الأفراد والمؤسسات  تهدف تكنولوجيا الإعلام والاتصال إلى تحقيقكما 
الوقت والجهد في  الهذرالقضاء على جتمع فالدولة، وبالتالي جلب الثروة وتحقيق النمو الاقتصادي، و ثم الم

خاصة وأنها تعمل  ،تعقيد الإنتاج وإزالة الميزة التنافسية الناجمة عن اقتصاديات الحجم التي تؤدي إلى والموارد
فهي تعمل على وأداء وفاعلية ر كفاءة جعل الاتصال أسرع وأكث، كما تزيادة كفاءة استغلال المخزون على 

 1ات الاستراتيجية التي تعود بالنفع على الاقتصاد.اتخاذ القرار  تدعم ، التيتوفير المعلومات الدقيقة والحديثة
 المطلب الثاني: خصائص ومتطلبات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبيئتها الرقمية

عديد من المميزات، والتي تجعل منها وسيلة لا يمكن تختص تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بال 
 الاستغناء عنها في المجتمع الحديث، خاصة بعد أن قامت بتسهيل التعاملات المختلفة في عدة مجالات بحيث

لم يقتصر استخدامها على الحكومات فقط، بل تم ادماجها في جميع القطاعات ووضعها تحت تصرف الفرد، 
 يزات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والبيئة التي تحتضنها.وفي التالي عرض أهم مم

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتأولا: خصائص 
الخصائص  التعريف بهذه يمكنتمتاز تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالعديد من الخصائص الهامة، و 

  2كالآتي: 
ذلك مرسل يستقبل ويرسل في الوقت نفسه، وك: وذلك لوجود سلسلة من الأفعال الاتصالية، فالالتفاعلية .1

فاز المستقبل ومثال ذلك بعض الوسائل التي يوجد فيها تفاعل بين المستخدم والمرسل مثل الهاتف، التل
التفاعلي والمؤتمرات عن بعد والكمبيوتر الشخص ي الذي يستخدم في الاتصال وكذلك البريد 

 الالكتروني...الخ.    
ب من مكانية إرسال الرسائل واستقبالها في وقت مناسب للفرد المستخدم ولا تتطل: وتعني إاللاتزامنية .2

 كل المشاركين أن يستخدموا النظام في الوقت نفسه فمثلا في نظم البريد الالكتروني ترسل الرسالة
 مباشرة من منتج الرسالة إلى مستقبلها في أي وقت دون الحاجة لتواجد المستقبل للرسالة.  

ان هناك وسائل اتصالية كثيرة يمكن لمستخدميها الإفادة منها في الاتصال من أي مك حركة:قابلية ال .3
 و.يل يوضع في السيارة وحاسب آلي نقال مزود بطابعة، جهاز الفيديامثل الهاتف النقال، وجهاز فاكسم

                                                           
، أطروحة دكتوراه واقع تكنولوجية الإعلام والاتصال وأثرها على التنمية الاقتصادية دراسة حالة الجزائربن سعيد لخضر،   1

 .64ص  ،2014/2015ة الجيلالي سيدي بلعباس، الجزائر، جامع تخصص اقتصاد التنمية،

، مجلة تكنولوجيات الاتصال الحديثة واقتصاد المعرفة قراءة تحليلية في ميكانيزمات التكامل ومعوقاته بغداد باي عبد القادر،  2
 .75، 74، ص ص 2018بر الجزائر، ديسم ،48 العدد مركز جيل البحث العلمي، لبنان،والاجتماعية،  الإنسانيةجيل العلوم 
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لتي  : وهي قدرة وسائل الاتصال على نقل المعلومات من وسيط إلى آخر كالتقنياتقابلية التحويل .4
و يمكنها تحويل الرسالة والأفلام السينمائية التي يمكن عرضها في دور السينما وعلى أشرطة الفيدي

وعلى، المسموعة إلى رسالة مطبوعة وبالعكس الأسطوانات المدمجة على الرغم من اختلافها في 
 الشكل.  

ن م وفي داخل كل طبقة مويعني به الانتشار المنهجي لنظام الاتصال حول العال الشيوع والانتشار: .5
 حكرا على الأثرياء فقط وإنما يشمل كل فئات وطبقات المجتمع.  يكون طبقات المجتمع ولا 

ة أن البيئة الأساسية الجديدة لوسائل الاتصال هي بيئة عالمية دولية حتى تستطيع، المعلوم الكونية: .6
ية في مال إلكترونيا عند الحدود الدولتتبع المسارات المعقدة كتعقد المسالك التي يتدفق عليها رأس ال

 أي مكان في العالم.
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتثانيا: متطلبات 

لابد من تفعيل استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ودمجها في المجتمع ومختلف القطاعات 
 1:الحديثة تتطلب الاقتصادية، ولتحقيق ذلك يجب توفر مجموعة من الشروط،  فهذه التكنولوجيا

، مثل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ضمان توفير وصيانة مرافق البنية التحتية اللازمة لتطوير .1
 الإمداد الموثوق بالكهرباء والاتصالات والنقل.

 تعزيز ودعم التطوير المنتظم والملائم والمستدام لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. .2
تدريبية مكثفة لتوفير إمدادات كافية من موظفي تكنولوجيا المعلومات الشروع في برامج تعليمية و  .3

 والاتصالات والعاملين في مجال المعرفة في جميع القطاعات.
 إنشاء هياكل تنفيذية فعالة لاستراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. .4
 . مستوى القطاعات المختلفة إنشاء آليات وميكانيزمات وإجراءات مؤسسية لتحديد أولويات تطبيقها على .5
تشجيع تطوير واستخدام وضمان الوصول العادل إلى المزايا التي توفرها تكنولوجيا المعلومات  .6

 والاتصالات دون التمييز بين الجنس والشباب والمعوقين وكبار السن.
 
 
 

                                                           
1 S M Kundishora  et al, The Role of Information and Communication Technology ICT) in Enhancing Local 

Economic Development and Poverty Reduction, Harare, Zimbabwe, 2014,p6. 
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 كنولوجيا المعلومات والاتصالاتثالثا: البيئة الرقمية لت
 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وهي:هيكل ناصر التي تكون من الع جملةتوفر من لابد 

 :وللشبكات أنواع تتمثل في الانترنت، الانترانت، والاكسترانت ويتم تعريفها كالتالي الشبكات: .1
 وتعرف أيضا بالشبكة العالمية أو شبكة الشبكات تقوم بربط مجموعة من أجهزة الكمبيوتر  :الانترنت

نها يتم من خلالها تشارك المعلومات والملفات من خلال نظم وبروتوكولات لتسهيل الاتصال فيما بي
 1تسهل عملية التشارك.

مرتبطة بعصر الحرب الباردة بين الولايات  (الإنترنت)كانت بداية ظهور شبكة المعلومات الدولية 
قة بشأن ما سيحدث لمختلف ، حيث كانت وزارة الدفاع الأمريكية قلا(سابق)المتحدة الأمريكية والاتحاد السوفيتي 

أنظمة الاتصال في حال وقوع أي حرب، وكان يُعتقد أنه في حال حدوث ذلك، سيكون أول المتضررين هو 
، استمراريتها ومحتواها تضمن للاتصالاتلابد من وجود وسيلة اتصال أخرى، كان قطاع الاتصالات، وبالتالي 

في  مقالًا عن شبكات الاتصال 2بول بارانكية يدعى كتب باحث يعمل لدى الحكومة الأمري 1962في عام و 
، كان يُطلق على التابعة لوزارة الدفاع الأمريكية مجموعة من الأبحاث في وكالة مشاريع الأبحاث المتقدمة

استندت أهداف هذه الشبكة بشكل أساسي إلى إمكانية و في ذلك الوقت ،  ARPANET آربانت الإنترنت اسم
في مناطق مختلفة من الدولة ، واستند عملها على تقسيم الرسالة عند  والسياسيين العلماءتبادل المعلومات بين 

يأخذ كل جزء طريقه بشكل منفصل عبر شبكات أخرى كثيرة ، ثم إرسالها من مصدرها إلى أجزاء منفصلة ، 
 ةلقد تطورت شبكإليه ، و إلى المكان الذي تم إرسالها  تصلمرة أخرى عندما  بحيث تتجمع هذه الأجزاء معًا

 الدوليةالمعلومات  ةشبك ةن المراحل حتى اصبحت في صور بعد انشائها ومرت بالعديد م ARPANETربانت آ
  3الانترنت حاليا.

 
 

                                                           
أطروحة دكتوراه تخصص إدارة  ،ارد البشرية في المؤسسةأثر تكنولوجيا المعلومات والاتصال على إدارة المو  لمين علوطي،  1

 .28، 27، ص ص2007/2008أعمال، جامعة الجزائر،
في مشروع وكالة داربا التابعة لوزارة الدفاع الأمريكية ، عمل مخترع ومهندس شبكات أمريكي من أصل بولنديبول باران،    2

 )الانترنت(. بكة العالميةفاع والتي تطورت لاحقا لتصبح الشالدلبناء شبكة أربانت للاتصالات بين مختلف مقرات وزارة 
 -عمان ،للنشر والتوزيع ، دار زهرانالتجارة الإلكترونية في ظل نظام التجاري العالمي الجديدمحمد عمر منصور الشويرف،   3

 .13، 12ص ص  ،2013 الأردن،
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 1ويوجد نوعين أساسيين من الشبكات المتصلة بشبكة الأنترنت وهي:
 :الانترنت وقواعد  داخلية خاصة بالمؤسسة تستخدم بروتوكولمعلوماتية محلية و شبكة  الانترانت

مثل الاستغلال الأو  تمكين الأفراد من الاتصال فيما بينهم، الهدف من استعمالها هو، وكل وسائلها
ي أكثر كفاءة وأقل تكلفة وبالتالبصفة و  من خلال الوصول إليها بشكل أسرع، للموارد والمعلومات

 الرفع من مردودية المؤسسات.
 :همزة الوصل بين وتمثل  في غالب الأحيان طابع تجاري شبكة معلوماتية لها  هي الاكسترانت

، باعتبارها تضمن الاتصال الدائم بهم من خلال يطها الخارجي من شركاء ومتعاملينالمؤسسة ومح
، كما تعمل أيضا على تزويدهم رنت من نقل وتحويل للبيانات والمعلوماتتطبيقات شبكة الانت

 .ولها دور فاعل في تسويق الإنتاج والخدماتمة، ورات الداخلية والخارجية للمنظبكافة التط
له عدة تسميات، الحاسوب، الحاسب الالكتروني، العقل الالكتروني، والمعروف  الحاسب الآلي: .2

يستقبل  تجاريا باسم الكمبيوتر، وهو عبارة عن جهاز الكتروني يتكون من أجهزة العتاد والبرمجيات،
اجها في النهاية على شكل نتائج، إجابات أو حلول، البيانات عن طريق برنامج خاص ليتم إخر 

أنه يلعب دورا هاما في  إذ يعتبر تقنية متطورة وسريعة لتجميع ومعالجة وتخزين ونشر المعلومات،
المعلومات والمعارف، مع وجود السرعة والدقة  التعامل مع مختلف  خلالالتطور التكنولوجي من 

 2.وتقليل التكاليف
 ةضخممتواجد بأحجام  هذا الجهاز الجديد كانو  ،الثانية العالميةللحرب  يوتر نتاجيعتبر جهاز الكمب

 ةانظم فكانت الاحتراق وارتفاع درجات حرارة الجهاز،من  للحمايةمن الهواء  ةمفرغ ةمزود بصمامات الكتروني
الدفاع  ةزار وبتمويل من و  مكلفة كثيرا، يبالحواس ةعلى برود المحافظةتكييف الهواء التي وضعت بغرض 

صمامات قادرة على تبريد الجهاز ليتم تطوير الحواسيب فيما بعد لتصبح أقل حجما، بحيث تم اختراع  الأمريكية
انتشرت و  ،والإنتاجيةمحرك رئيسي للنمو ، بعد ذلك باتت الحواسيب في الطائرات والصواريخ والدباباتتم وضعها 

ايجابية  تأثيراتتظهر  بدأتفي الثمانيات القرن العشرين و  ،في مجال العمل ثم على المكاتب ثم في المنازل
 بالشبكة بلبالحواسب  وفي واقع الأمر فإن كل ذلك لا يرتبط في مختلف القطاعات الاقتصادية، الإنتاجيةعلى 
  3ونقل البيانات. الإلكترونيعلى الاتصال  بالقدرةتطورت لكي تزود الباحثين والعلماء  التي

                                                           
 .88مهشي مريم، مرجع سبق ذكره، ص   1
 .65ذكره، ص  عنصر أحلام، مرجع سبق 2
، المركز القومي التقارب التالي مستقبل النمو الاقتصادي في عالم متعدد السرعاتمايكل سبينس، ترجمة حمدي أبو كيلة،   3

 .302، 301ص ص ، 2016مصر،  -للترجمة، القاهرة
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ويمكن ايجازها على  مختلفةولكنها  ةاتجاهات متداخلبالشبكات  المتصلةقتصادي للحواسيب الا تأثيرال وعرف
  1النحو التالي:

 إلى البيئة الخارجيةداخل الشركات  منالمعلومات والبيانات  ةمعالج أتمتة. 
  ات قواعد البيانبين ربط التم أين الانترنت  إلىاكتساب المعلومات والبحوث والمعاملات  ةانشط ةهجر

 .خرى والمستودعات المعلومات الأ
 بغض النظر عن المكان الذي توجد فيه وتوظيفها بشكل  القيمة البشريةالموارد  إلىالوصول  إتاحة

 .مع الاقتصاد العالمي المترابطةالقيمة  سلاسلمثمر في 
، زةالمتلف الاتصاليطلق عليها أيضا بنوك التي و تعد أنظمة الفيديوتكس : الفيديوتكسكس و التيل .3

الحديثة التي ظهرت في عقد الثمانينات من القرن العشرين وتؤدي تكنولوجيا  الاتصالأحد الأنظمة 
الفيديوتكس إلى تحويل جهاز الاستقبال التلفزيوني إلى أداة فعالة لنقل المعلومات من خلال الربط 

المستفيد من بالحاسب الإلكتروني عن طريق خطوط الهاتف أو الكابل ثنائي الاتجاه، ويستطيع 
هذه الخدمة من أن يتصل بحاسب إلكتروني مركزي من أجل الحصول على معلومات عامة أو 

 2.معلومات متخصصة، كذلك تستخدم في إدارة الأعمال البنكية و خدمات الشراء و دفع الفواتير
أساسيات ويمكن تمييز نوعان، المستخدمين النهائيين الذين يتعلمون  :الموارد البشرية أو الأفراد .4

النظام ومخرجاته بطريقة مباشرة ومجهزة من طرف عمال المعرفة، والفنيين المتخصصين وهم 
الذين يقضون أغلب أوقاتهم في الاتصالات والتعاون من أجل خلق، استعمال وتوزيع المعرفة. 

العناصر السابقة لا يمكن أن تحقق أهدافها دون العنصر البشري فهو عنصر مهم في إدارة ف
 3ون.غيل تكنولوجيا المعلومات ويتمثل في المتخصصون والإداريوتش

 4:توجد هناك انواع اخرى من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وهيو 
لات جتنشر دوريا الاخبار من خلال الم ةوالكتروني مطبوعةعن اصدارات  ةهي عبار  الصحافة: .5

 ةليها ويكون ذلك بطبع اعداد كبير عوالجرائد وغيرها وتكون في مختلف المجالات وتشرحها وتعلق 
 العرض الالكتروني في مواقع خاصة. أوبهدف النشر والتوزيع 

                                                           
 .305ص  نفس المرجع،مايكل سبينس، ترجمة حمدي أبو كيلة،   1
جامعة ، مجلة علوم الانسان والمجتمع، مات والاتصالات الحديثة وأثرها على المؤسسةتكنولوجيا المعلو  وهيبة عيشاوي، 2

 .98، ص 2018، 1، الجزء 27، العدد 7المجلد تلمسان، الجزائر، 
 .130ص ، مرجع سبق ذكرهحسين عادل مجيد عيدان العادلي، حسين عباس،  وليد 3

 .166 -80، ص 2013، لدونية، القبة، الجزائر، دار الختاريخ وسائل الاعلام والاتصالفضيل دليو،   4
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مام أو  ةمظلم ةاعوفي ق ةكبير  ةتسجيل وعرض الافلام على شاش ةتتمثل السينما في تقني :السينما .6
 ولىالأ تالاختراعامن تعتبر ، و مكان عرضها أوالافلام  ةيضا صناعأيقصد بها  ،جمهور جالس

 ماكان ظهور السينو  ،المطبوعةوسائل لل الطويلة السيطرةبعد  الإلكترونية ورةالثالتي تولدت عن 
 .19لقرن ا نهايةكمنافس قوي في  الإعلامية الساحة الذي اكتسحلراديو ظهور امتزامن تقريبا ل

  visionوبعد معناها عن  télé ،من مقطعين ةمركب ةكلم اللغوية الناحيةالتلفزيون من  إن :التيليفون  .7
 ةر م لأول الكلمةعن بعد واستعملت هذه  الرؤيةتلفزيون هو  ةوبهذا يكون معنى كلم ،الرؤيةمعناها 

 .م1900 سنة
عبر الموجات  ةسمعي ةاي ما يبث من ماد ،المسموعة الإذاعةيقصد بالراديو  :الراديو .8

ومن ثم  ،بال للموجاتاستق أجهزةبهدف ربط المستمعين المتباعدين من خلال  ،الكهرومغناطيسية
 ي.عام عالمالي أر الخرى في تقريب الثقافات وتكوين شاركت مع التلفزيون ووسائل الاتصال الاتفقد 

يتم تصنيعها على الارض وارسالها بفضل صاروخ  ،فضائية مركبة إلىيشير  القمر الصناعي: .9
 أول اي كوكب حو  أورض حول الأ ةمعين ةلتدور في مدار محدد ولمد ،الى الفضاء الخارجي

 غيرها.و مثل الاتصالات والقياس  ةعديد بأعمالفتقوم  ،خرآجسم فضائي 
 اللاسلكيةللاتصالات  ةحجم مربوط بشبكعن جهاز اتصال صغير ال ةعبار  :الهاتف النقال .10

ونظرا  فائقة وبسرعة ،والصور عن بعد والنصية الصوتيةتسمح ببطء واستقبال الرسائل  ،والرقمية
الجوال ، النقال ،بالخلوي  تمت تسميته ،العملية هواستقلاليت الإلكترونيةاته مكون طبيعة إلى

 .المحمولو 
 ،متنقلةمن جعل التكنولوجيا المعلومات والاتصالات ثوره  والذكية المحمولة الأجهزةكان اختراع وانتشار و 

طها مع التقدم المحرز رببعد أن تم و  أي مكان في العالم، إلى ة،كبير  ةبسهول الوصول للمعلومةمكن تبحيث 
 ،الجغرافيةتحديد المواقع ب تقومتتيح ، باتت الأجهزة المحمولة الصناعيةفي علوم الفضاء لا سيما نظم الاقمار 

  1خرى.عدد لا يحصى من التطبيقات الأ، إضافة إلى التخطيط المكاني ،رسم الخرائط
 
 

                                                           
خبر تطوير المؤسسة الاقتصادية الجزائرية، جامعة ابن خلدون تيارت، م، منشورات نماذج النمو الاقتصاديأمين حواس،  1

 .703، 702ص ص  ،2021الجزائر، 
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 المطلب الثالث: تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
على فكرة امكانية  قامت ،1970تكنولوجيات المعلومات والاتصالات التي ظهرت بعد عام  ةموج نإ

التي  بفضل الألياف البصرية، تخزين المعلومات المعقدة التي يمكن معالجتها ونقلها بسرعة عالية ودقة كبيرة
مها في كل قطاع من القطاعات استخداو  ،من المعلومات على المستوى العالمي هائلةكميات  التعامل مع هايمكن

والكثير من المجالات  الزراعة اللوجستيةوالتمويل والترفيه والانتاج والخدمات  والصحةالاقتصاد كالتعليم 
 1الاخرى.

تتمثل تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في طرق استخدام هذا النوع من التكنولوجيات في مختلف و 
من بين أهم تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التجارة الالكترونية، الحكومة المجالات وجوانب الحياة، و 

الالكترونية، التعليم الالكتروني، كما تشمل أيضا التعليم والزراعة والصحة وما إلى ذلك، ويمكن لكل هذه 
وفيما يلي عرض التطبيقات تسهيل الأعمال اليومية في مختلف القطاعات والمهام وتحقيق إنتاجية أكبر، 

 مجموعة من هذه التطبيقات.
 أولا: التجارة الإلكترونية

عمليات  بدأ التطبيق الأول لمفهوم التجارة الإلكترونية في أوائل السبعينيات من القرن الماضي من خلال
البنوك  اصةإلا أن تطبيقه لم يتجاوز المؤسسات التجارية الكبرى وخ ،التحويل النقدي للأموال بطريقة إلكترونية

سابات من خلال شبكة اتصالات خاصة، ومع بداية من أجل تبادل المعلومات حول الح التي كانت تتقدم بطلب
بين المؤسسات في جميع  ، مما ساعد على تبادل الوثائقنظام تبادل البيانات الإلكترونية الثمانينيات ظهر

إلى بداية ثورة الاتصالات والمعلومات خاصة بعد  للتجارة الإلكترونية يعود الفعليإلا أن الانتشار ، القطاعات
 2استخدام الإنترنت في العالم من خلال وسائل متعددة وخاصة عبر الكمبيوتر.

د من حيث اعتبرها العدي مكانة كبيرة في اقتصاديات الدول القائمة على المعرفة، ةتحتل التجارة الإلكترونيو 
نية ، ويمكن الاتفاق معهم في ذلك لأن التجارة الالكترو المعرفيكإحدى دعائم الاقتصاد  الباحثين في المجال

 ذات مداخيل عالية تضيف قيمة للاقتصاد، وللتعرف عليها أكثر سيتم عرض أهم المفاهيم المتعلقة بها فيما
 يأتي.

                                                           
 .702، 701ص ص  مرجع سبق ذكره،أمين حواس،  1
المركز التعاقد في الفضاء الرقمي، كتاب جماعي دولي محكم، ، تجارة الإلكترونيةمفاهيم أساسية في اليت علي، آزينة   2

 .24ص  ،2021 ،ألمانيا -الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، برلين
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 مفهوم التجارة الإلكترونية .1
 ها ما يلي:قدمت العديد من التعاريف التي تصب في مفهوم التجارة الالكترونية ومن بين

  منظمة التجارة العالميةحسب World Trade Organization ": التجارة الالكترونية بأنها تعريف
مجموعة متكاملة من عمليات عقد الصفقات وتأسيس الروابط التجارية وتوزيع وتسويق وبيع المنتجات 

 1."عبر وسائل الكترونية
   التعاملاتا: "مصطلح يدل بصفة عامة على أشكال بأنه الاقتصاديةكما ترى منظمة التعاون والتنمية 

 الإلكترونيوالمؤسسات معتمدة على المعالجة والنقل  الأفرادذات الصلة بالنشاطات التجارية التي تجمع 
 2."والصور والأصواتللمعطيات خاصة النصوص 

  الأوروبي الاتحاد هاعرفو European Union  م على أساس الكترونيا حيث تقو  الأعمالبأنها: "أداء
 الأنشطةالتقليدي المباشر، وتتضمن العديد من  الاتصالللبيانات بدال من التبادل أو  الإلكترونيالتبادل 

التجارية الخاصة بتبادل السلع والخدمات، إتمام عملية البيع والشراء، التسليم بالنسبة للمحتويات الرقمية 
، المزادات التجارية، عمليات الإلكترونيةلفواتير وا الأسهم، تداول للأموال الإلكترونية والتحويلات

 3."التسويق وخدمات ما بعد البيع، وهي تشمل كل من السلع والخدمات
ت الحكوما تبادل السلع والخدمات بينعمليات  خلالهنشاط اقتصادي يتم من هي كل  الإلكترونيةالتجارة فن ذإ

  الأنترنت والوسائط الالكترونية. وفق قوانين محددة، باستخدام شبكة والأفرادوالمنشآت 
 أنواع التجارة الإلكترونية .2

وتوسع أشكال أدت إلى تنوع  التي للتكنولوجيا وتبادل المعلومات الذي شهده العالممواجهة التطور  ظل في
ل وتتمث أساسيةخمسة أنواع  هايمكن حصر ظهرت أنواع كثيرة ومتنوعة للتجارة الإلكترونية، ، التجارة الإلكترونية

 4بشكل رئيسي في: 

                                                           
1 World Trade Organization, WORK PROGRAMME ON ELECTRONIC COMMERCE, Adopted 

by the General Council on 30 September 1998, p1. Available at 

https://docs.wto.org/dol2fe/Pages/SS/directdoc.aspx?filename=Q:/WT/MIN98/DEC2.pdf&Open=True. 
2 Alessandra Colecchia, Defining and measuring e-commerce Issues for discussion, OECD, 21 April, 

Available at https://www.oecd.org/digital/ieconomy/1893506.pdf 

 مالاستخداكحافز  الإلكترونيةالتجارة  :في الجزائر الإلكترونيةنحو تشخيص واقع التجارة كواشي حنان، قدي عبد المجيد،   3
، 1العـــدد  ،13 دالمجل جامعة خميس مليانة، الجزائر،، الجديد الاقتصاد، مجلـة الإلكترونيةالبطاقات البنكية وخدمات الدفع 

 .556، 555ص ص، 2022
المركز الديمقراطي ، التعاقد في الفضاء الرقمي، كتاب جماعي دولي محكم، مدخل إلى التجارة الإلكترونيةنبيل شرادي،   4

 .10 -7ص  ،2021،ألمانيا -، برلينوالاقتصاديةوالسياسية  الاستراتيجيةالعربي للدراسات 
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 التجارة الإلكترونية بين الشركة والشركة : Business to Business عرف أيضًا باسم التجارة ت
بين الشركات مع بعضها  والبيع الشراء، بحيث تتم معاملات الأعمال التجارية اتوحدبين الإلكترونية 

تين، حيث تجري إحدى الشركات يتم هذا النوع من العمليات التجارية بين شركتين منفصلو البعض، 
اتصالات لتقديم أوامر الشراء لمورديها باستخدام شبكة الاتصالات وتقنيات المعلومات، ويمكنها أيضًا 

 استلام الفواتير ومعالجتها . 
  بين الشركة والمستهلك الإلكترونيةالتجارة: Costumer to Business   التسوق أيضا باسم كما يُعرف

التبادل التجاري العادي، حيث تقدم الشركات السلع والخدمات عملية البيع بالتجزئة في  الإلكتروني، وهو
عبر الإنترنت، مما يسمح للمستهلك بشراء السلع المتاحة وفقًا لرغباته واحتياجاته ودفع قيمتها من 

 عند استلام السلعة. الدفع نقداخلال بطاقات الائتمان والبنوك الإلكترونية، أو عن طريق 
  المحلية والإدارةبين الشركات  الإلكترونيةالتجارة  Business to Administration : يُعرف هذا النوع

أيضًا باسم الحوكمة الإلكترونية، وهي التجارة الإلكترونية التي تغطي جميع المعاملات بين الشركات 
ج المعاملات على والمؤسسات الحكومية، حيث تعرض الحكومة الإجراءات واللوائح والرسوم ونماذ

الإنترنت لذلك يمكن للشركات مشاهدتها إلكترونيًا، وتنفيذها من خلال إجراء المعاملة إلكترونيًا دون 
باستخدام التجارة الإلكترونية  المثال،على سبيل  ذلك،الحاجة إلى التعامل مع مكتب حكومي، ويتم تمثيل 

ت المختلفة التي بين الشركات والهيئات والمعاملا الضرائب،مثل دفع  التحويلات،لتغطية معظم 
 الحكومية المحلية.

  المحلية والإدارةبين المستهلك  الإلكترونيةالتجارة: Customer to Administration    يعتبر هذا
التجارية التي  المعاملات، فهي تشمل المنشأ وغير شائع الاستعمالحديث  الإلكترونيةالنوع من التجارة 
إلى تطوير ما تقدمه من خدمات للجماهير،  الأخيرةين والحكومة حيث تسعى هذه تتم بين المستهلك

ومثال ذلك استخراج رخص السيارات والتراخيص  والبيانات، سواء من حيث الحصول على المعلومات
الرواتب والمعاشات، سداد الضرائب والفواتير إلكترونيا، وكذلك خدمات وصرف للممارسة المهن 

  ت.المطارا
 ربحيةالغير  الإلكترونيةارة التج : Business-Non Electronic commerce  وهي شركات غير ربحية

بأعمال إنسانية تمس فئة  تهدف للقياموالجمعيات الخيرية التي  والاجتماعيةالمؤسسات الدينية  وتضم
أعباء إدارة تخفيض  الإلكترونية بهدفمعينة من شرائح المجتمع، فهي تقوم بمختلف العمليات التجارية 

 .المؤسسة أو تحسين إدارتها وخدمة الزبائن
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  الكلي الاقتصادبالنسبة  الإلكترونيةمزايا التجارة  .2
 1:أهمهاتتميز التجارة الإلكترونية مزايا عديدة تؤثر إيجابا على الاقتصاديات المحلية للدول، ومن 

 :هولة التصدير، من خلال س نسبادة توفر التجارة الإلكترونية فرصًا مهمة لزي دعم التجارة الخارجية
برام الوصول إلى مراكز الاستهلاك الرئيسية، وإمكانية التسوق عالميًا بتكلفة محدودة، والقدرة على إ
بات وإنهاء المعاملات التجارية بسرعة، فضلًا عن القدرة على تحليل الأسواق والاستجابة لتغيير متطل

 ه الأسواق وبالتالي زيادة الصادرات.المستهلك وتسويق المنتجات المحلية في هذ
  التجارة الإلكترونية هي إحدى الأدوات التي تمكن المؤسسات :الاقتصاديةالمساهمة في التنمية 

قليل لما تقدمه من ت، وذلك الصغيرة والمتوسطة من المشاركة في حركة التجارة الدولية بفاعلية وكفاءة
لعديد امساحة اللازمين لإنجاز المعاملات التجارية، وإزالة تكاليف التسويق والإعلان وتوفير الوقت وال

 من المعوقات التي تواجه هذه المشاريع التي ليس لها مصادر تمويل كبيرة. 
 حيث ساهم في خفض معدل البطالة في المجتمع تساهم التجارة الإلكترونية التوظيف: عملية دعم ،

جديدة تتطلب مهارات متخصصة في مجال تطور هذه التجارة واستخداماتها في خلق فرص عمل 
ف بالإضافة إلى وظائوالتطبيقات بشتى أنواعها،  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والأنظمة والنظم

 ، تقديم المعلوماتعبر الأنترنت خدمات البيع والشراءالرقمية،  السمسرة في مجال المزاداتكأخرى 
 .التجارة الإلكترونية تقومكما  ،قانونيةاسات الفنية والمالية والالاستشارات والدر و 

  وطني انتشار التجارة الإلكترونية على المستوى ال يسمح التكنولوجية:في القطاعات  الاستثماردعم
خلق بيئة مناسبة لظهور قطاعات متخصصة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل دعم ب

لكترونية لإلكترونية عبر الإنترنت، حيث توفر التجارة الإالبنية التحتية الإلكترونية لتطبيقات التجارة ا
ات البيئة المناسبة لزيادة ورفع كفاءة الإنتاج في مجال الصناعات التكنولوجية والصناعات الأخرى ذ

يتطلب انتشار التجارة حيث تعتبر هذه الصناعات البنية التحتية للتجارة الإلكترونية، ، و الصلة
لذي الأمر اير المزيد من السلع التي تتناسب مع طبيعة التجارة الإلكترونية، الإلكترونية إنتاج وتطو 

 يساهم في دعم نمو اقتصاديات الدول.

                                                           
المركز الديمقراطي التعاقد في الفضاء الرقمي، كتاب جماعي دولي محكم،  ،ترونية: المزايا والمخاطرالتجارة الإلكمريم زان،   1

 .124 -122ص  ،2021،ألمانيا -العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، برلين
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  تعتبر التجارة الإلكترونية الحكومية أداة لزيادة شفافية الحكومة  الحكومية: الإلكترونيةتحسين الخدمات
البيانات والمعلومات لرجال الأعمال وكافة  خدماتها وتحقيق التواصل مع المواطنين، حيث تتيح رقيةوت

، بالإضافة إلى إمكانية تقديمها إجراءات وخطوات ونماذج الحصول على أكبرشرائح المجتمع بشفافية 
 الخدمات الحكومية بما يسهل التعامل مع الجهاز الإداري.

 2020و 2019لسنتي  ةدول في العالم حسب مؤشر التجارة الإلكتروني 10: أفضل 8 الجدول
عام  100قيمة المؤشر/ الترتيب البلد

2020 2019 2020 
 95.9 1 2 سويسرا
 95.8 2 1 هولندا
 94.5 3 6 الدنمارك
 94.4 4 3 سنغافورة
المملكة 
 المتحدة

4 5 93.6 

 93.4 6 9 ألمانيا
 93.4 7 5 فنلندا
 93.4 8 7 إيرلندا
 92.6 9 8 النرويج
 91.8 10 14 الصين

 الصادر عن الأونكتاد. 2020رير مؤشر التجارة الإلكترونية لسنة تق المصدر:

مقارنة بسنة  2020دول في العالم حسب مؤشر التجارة الإلكترونية لسنة  10يبين الجدول تصنيف أفضل 
، ويلاحظ من الجدول أن سويسرا وهولندا قد تبادلتا الرتبتين الأوليتين حيث بلغ قيمة المؤشر للدولتين 2019

ريبا، كما شهدت أيضا كل من سنغافورة، المملكة المتحدة، إيرلندا والنرويج انتقال سلبي برتبة واحدة، تق 96
، 93.4، في حين نزلت فنلندا برتبتين بقيمة للمؤشر قدرت ب 92.6إلى  94.4وتراوحت قيم المؤشر من 

على التوالي، أما الصين فقد  93.4و 94.5أما الدنمارك وألمانيا فانتقلتا إيجابيا بثلاث رتب وبتنقيط قدره 
، ويتضح من كل ما سبق أن للدول سالفة 91.1صعد ترتيبها بثلاث نقاط أين بلغت قيمة المؤشر عام 

الذكر معاملات قوية على شبكة الانترنت، سواء داخليا أو خارجيا، وفي ذلك دلالة على متانة البنية التحتية 
 لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
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 التجارة الإلكترونية سلبيات .3
 مخاطريمكن عرض تحتوي عملية تطبيق وإدماج التجارة الالكترونية في الاقتصاد العديد من التهديدات، و 

 1  :يلي فيما الإلكترونيةأو عيوب التجارة 
 اقة إمكانية قيام الأشخاص بالشراء باستخدام بطاقة ائتمان مزورة، مما يثقل كاهل حاملي هذه البط

 ية من سلع وخدمات لم يشتروها في المقام الأول.بأعباء مال
 ات إمكانية التلاعب ببيانات النسخ الأصلية لأوامر الشراء أو إرسال البضائع، بسبب نقص المستند

الورقية، وعدم القدرة على التوقيع باليد، مما يهدد حقوق ومصالح الأفراد والمؤسسات على حد 
 ل بسبب صعوبة التحقق من هوية المحتالين.سواء، بالإضافة إلى حدوث عمليات احتيا

 فقدان متعة التسوق التي كان المشتري يجدونها من خلال التفاعل الاجتماعي المباشر بينه وبين 
رفيه، البائع. لذلك، يعتبر التسوق التقليدي بالنسبة لبعض المشترين الفرصة الوحيدة للتنزه أو الت

 عاني منها بعض العائلات.مما يزيد من حالة العزلة الأسرية التي ت
  مثل الدرون يمكن استيراد البضائع الممنوع استيرادها إلى الأسواق المحلية للدول. 
  إضاعة الوقت نتيجة عدد الساعات التي يقضيها المتسوقون أمام أجهزة الكمبيوتر للبحث عن سلعة

يؤدي إلى تفاقم مخاطر معينة ومقارنتها بالسلع الأخرى، بالإضافة إلى الاستخدام المفرط للشبكة 
 ظهور الأعراض من إدمان الإنترنت.

 ثانيا: التعليم الإلكتروني
غ أمرا بالعملية التعليم ومواكبة التطورات التي تحدث في البيئة الرقمية في المجتمع المعرف تعتبر  

 لابد من تطبيق عمليات التعلم الإلكتروني والذي يتعرف عليه فيما يأتي.الأهمية، ف
  التعليم الالكترونيتعريف  .1

يُعرَّف التعلم الإلكتروني بأنه نظام تعليمي لتقديم البرامج التعليمية أو التدريبية للدراسة أو المتدربين في 
أي وقت وفي أي مكان باستخدام تقنية المعلومات التفاعلية مثل )الإنترنت ، القنوات التلفزيونية ، البريد ، البريد 

 2.غير متزامنةمتزامنة أو بيوتر والمؤتمرات بعد ذلك( في طريقة الإلكتروني ، أجهزة الكم

                                                           
اقد في الفضاء الرقمي، كتاب جماعي دولي التع ،التجارة الإلكترونية بين الواقع والآفاقرايس فاطمة الزهراء، جيدل رشيدة،   1

 .201ص  ،2021،ألمانيا -المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، برلينمحكم، 
ي تأثير جودة خدمة التعليم الالكتروني عبر منصة موودل على رضا الطلبة ونية استخدامهم للتعليم الالكترونلحسن عطا الله،  2

 .608، ص 2022، 22، العدد 18 إفريقيا، المجلد، دراسة حالة جامعة سعيدة، مجلة اقتصاديات شمال في الجزائر
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التعليم الالكتروني هو نوع من التعليم والتعلم عن بعد يتم من خلاله توصيل الدارسين بوسائط الكترونية 
والانترانت والحاسوب والاقمار الصناعية والاقراص الليزرية المدمجة، وذلك من اجل تسهيل عمليه  كالأنترنت

تعليمية كالتعيينات  بأنشطةمع مدرسهم وغالبا من يكون مصحوبا  الطلبةالتعليم والتعلم بما في ذلك تفاعل 
  1وحل المسائل.

عليم ومن بين المصطلحات المرادفة والمرتبطة بالتعليم الالكتروني: التعليم عن بعد، التعليم عبر الخط، الت
  .لفوري ار شبكات الاتصال، التعليم المعتمد على الويب والتعليم الافتراضي، التعليم عبر الانترنت، التعليم عب

 أهمية التعليم الالكتروني .2
كثر مثل والأسلوب الأخير هو الأفسوف يكون هذا الأ ،وبالحديث عن أهمية التعلم الالكتروني والتعليم

 ،الطلبة الجامعيين خاصة عدادأ وذلك لحل مشكلة الانفجار في  ،انتشارا للتعليم والتدريب في المستقبل القريب
وأنه سيتيح فرص التعليم على نطاق واسع لمختلف فئات المجتمع بغض النظر عن الجنس والعرق والزمان 

استراتيجيات فق و  ،بات من الضروري تطوير النظم التعليمية لمواكب هذا العصر بفكر تربوي جديدف ،والمكان
 2مع هذه المتغيرات. للتعامل اجيال مؤهلة وكفؤة لإعدادمتطورة وذلك 

وفقًا لتقرير و  ،عديد من الفوائد للتعلم والتدريسجلب إدخال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم الو 
تعمل ، فإن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تصالات التعليمية والتكنولوجيا(صادر عن )الوكالة البريطانية للا

 3 :على
 ؛ريس في مواقع ومؤسسات مختلفة ذات جودة متنوعةتعزيز التعلم وإثراء التد 
 ؛المساهمة في رفع معايير الإنجاز في التعليم 
 ؛زيادة قنوات الاتصال من خلال البريد الإلكتروني ومجموعات المناقشة وغرف الدردشة 
  تساعد في إدخال خصائص الثقافة إلى الفصل الدراسي إما من خلال الموارد الرقمية أو التفاعل

 اشر عبر مؤتمرات الفيديو.المب
 ومن التطبيقات الأخرى لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ما يلي.

                                                           
 .298ص  ،2015، 2الأردن، ط  -، دار الصفاء للطباعة والنشر والتوزيع، عمانالبيئة الالكترونيةربحي مصطفى عليان،   1
 .292ص نفس المرجع، ربحي مصطفى عليان،   2

3  Mohammed Djemoui SABER, ICT-based Education: Its Effect on Teaching and Learning, El Omda Review in 

linguistics and discourse analysis, Volume: 05/ N°: 02 June (2021) , p 507. 
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تعرف بأنها "استخدام الوسائل، والتقنيات الالكترونية بكل ما تقتضيه الممارسة أو الإدارة الالكترونية: ثالثا: 
الابتعاد عن استعمال الأوراق والخروج التنظيم أو الإجراءات أو التجارة أو الإعلان" كما تعرف أيضا بأنها "

 1عن أساليب الإدارة التقليدية بما يخدم المواطنين وتحقيق المصلحة العامة".
 فياستخدام نتاج الثورة التكنولوجية  :بأنها ةالإلكتروني الحكومةكن تعريف ميالحكومة الالكترونية: رابعا: 
 المرجوة الأهداف تحقيق فيكفاءتها وتعزيز فعاليتها  ورفع الحكومية المؤسسات تيف الأداءمستويات  تحسين

 الخدمات إلى، وهذا من أجل تسهيل الوصول المواطنينوتسهيل التفاعل مع  الحكومية الأعمالمنها، وذلك بدعم 
 .2المواطنينبني  والمساواة كل زمان ومكان وعلى أساس العدل  في الحكومية

مساهمتها في و  ،إلى المعلومات في أي زمان ومكانلة الوصول تتجسد أهمية الحكومة الإلكترونية في سهو و 
تقليل نسبة العلاقات غير القانونية لبعض المسؤولين والعاملين من خلال نشر المعلومات والإعلان عنها عبر 

المساءلة  يضمنمما  ،الرقابة على مختلف أشكال الفساد ويساهم ذلك في تعزيز، وسائل الاتصال الإلكترونية
في دعم الوصول إلى ساهم تالحكومة الإلكترونية ف، داقية ويشجع السياسات الاقتصادية الساعية للتنميةوالمص

المعلومات والخدمات المتاحة التي يتم توفيرها للمواطنين وجميع المؤسسات بالوسائل الإلكترونية في كل مكان 
الأهداف المرجوة من  قمال لتحقيوفي أي وقت بما يتماشى مع احتياجات المواطنين وجميع مؤسسات الأع

 3التعاون الدولي في هذا المجال.ات تؤكدها مبادر التي الحكومة الإلكترونية التي تسعى إليها جميع الدول و  تطبيق
 4ومن تطبيقات تكنولوجيا الإعلام والاتصال أيضا:

شارات لفة، وتقديم الاستمن خلال توفير مواقع الأخصائيين في فروع الطب المخت الصحة الإلكترونية:خامسا: 
 الطبية دون الذهاب إلى عيادة الطبيب، وتقديم المعلومات عن الأمراض المختلفة.

                                                           
العمومية في الإدارة المحلية دراسة  استخدام الإدارة الإلكترونية لتعزيز الخدمةعبد الغني بن حامد، محمد البخاري عمومن،   1

 .10،11، ص ص 2021، 2، العدد 3، المجلة الجزائرية للاقتصاد السياسي، المجلد ميدالية على موظفي بلدًة الرويسات
 في ةالحكومة الإلكتروني – العمومية الخدمةكمدخل لتحقيق جودة  الكرتونية الحكومةمولاي خليل، نور الدين شنوفي،  2

، 01، العدد 13 المجلد جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر،، والإنسانية الاجتماعيةللدراسات  الأكاديمية، نموذجاالبحرين 
 .145، 144، ص ص 2021

 -، دار غيداء للنشر والتوزيع، عمانالذكاء الاقتصادي المدخل للاقتصاد المعرفينبيل مهدي، محمد نعمة محمد الزبيدي،   3
 .89، 88ص  ، ص2019الأردن، 

، مجلة دراسات في الاقتصاد ، دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التحول نحو اقتصاد المعرفةسناء بوشوك وآخرون  4
 .782، ص 2020، 1 ، العدد9المجلد جامعة الجزائر، والتجارة والمالية، 
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ن عمن خلال الاستثمار في تكنولوجيا الإعلام والاتصال يمكن تشجيع العمل  التوظيف الالكتروني:سادسا: 
ان ش وسط مجتمعاتهم والعمل في أي مكبعد لتمكين الموظفين ولاسيما في الدول النامية والأقل نموا من العي

 وزيادة فرصة عمل المرأة والمعوقين.
رامج من أجل تلعب البيئة الالكترونية دورا مهما باتخاذ إجراءات وتنفيذ مشاريع وب البيئة الالكترونية:سابعا: 

إعادة وأدواتها، و  استدامة الإنتاج والاستهلاك والتخلص الآمن من مخلفات ومعدات تكنولوجيا الإعلام والاتصال
 تدويرها، إضافة لإقامة أنظمة رصد للتنبؤ بالكوارث الطبيعية والكوارث من صنع الإنسان ورصد آثارها.

تظام عن يمكن أن تؤدي دورها في التنمية المنشودة من خلال نشر المعلومات بان الفلاحة الالكترونية:ثامنا: 
تاحة ات والأغذية باستخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصال، وإالفلاحة وتربية المواشي ومصائد الأسماك والغاب

 ريفية.النفاذ السريع إلى المعارف والمعلومات الشاملة والمحدثة والتفصيلية ذات الصلة لاسيما في المناطق ال
 المطلب الرابع: الأهمية الاقتصادية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

هدف لتي ترتبط بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لابد من معرفة البعد التعرف على مختلف المفاهيم ا 
ة الذي ترمي إليه هذه التكنولوجيا، وذلك من خلال إبراز الأهمية الاقتصادية لها خاصة وأنها أصبحت ضرور 

ملحة في عملية التقدم ودعم النمو الاقتصادي وعامل جوهري يسمح بالاندماج في سلاسل القيمة العالمية 
 خول الأسواق الدولية.ود

 هائلةتحقيق تخفيضات  علىالانترنت شبكة  على المبنيةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وقد عملت 
المجالات التي ترتبط ، خاصة تلك ليف المعاملاتوالتي يسميها الاقتصاديون تكا اليومية الأنشطةفي تكاليف 

الوقت الضائع وانخفاض وجود  حيث سيتم حل مشكلةفيها المعاملات بالمعلومات والبيانات والاتصالات 
 ،الانترنت ةبشبك المرتبطةالحواسيب  أوالشبكات بعدد الناس  ةعلاق  والسر خلف ذلك يكمن في ،الإنتاجية

 يناسب تقريبا مع مربع عدد المستخدمما تتن ةشبك ةقيم أنوالذي ينص على  1الفميتك بقانون وهذا ما يسمى 
  .المتصلين بها الأجهزةلى إ إضافة ،ي الناسأ

تسمح توليد  هاإنف، في تطوير اقتصاد المعرفة توالاتصالا المعلوماتدور تكنولوجيات وبالحديث عن 
هذه تعتبر و معات على وجه العموم وخاصة المجتمعات المعرفية تالمعارف وإثراءها بما يخدم مصالح المج

 ،إليه فهي تمثل أحد الدعائم الأساسية لبنائه والتحول أحد آليات التحول نحو الاقتصاد المعرفيالتكنولوجيات 
 حيث: 

                                                           
وروبرت ميتكالف  ،مستخدمين المتصلين بالنظاماتصالات تتناسب مع مربع عدد ال ةشبك ةن تكلفأينص على  :قانون ميتكالف  1

 .فهو أحد المشاركين في ابتكار الانترنت
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 ملإعلاا جياولوتكن مجود دامستخا على ساسيأ بشكل فةرلمعا دقتصاا لىإ لولتحا عملية دتعتم 
 معالجةو رنشو لفعالا صلوالتا تسهلأن  يمكنها تماوللمعل لتحتيةا لبنيةأن: ا ثحيوالاتصال، 

 ءةكفاو قيةوثولموا لوصولا مكانيةإ لىوالاتصال إ ملإعلاا جياولولتكن ةلتحتيا لبنيةا رتشيو ت،ماولمعلا
 عتفاوار نتحسيو ،لمختلفةا تلشبكاا زيزتعوالإذاعة و ون يزلتلفا زةجهوأ فتوالهوا لآليا بلحاسا زةجهأ

الابتكار  جنتاإ ززيعو ،لحاليةا جياولولتكنا دامستخا في ءةكفا نم ديزي لبنيةا هذه وى مست في
 1 .دةيدلجا والاكتشافات

 في ظل اقتصاد المعرفة يكون أساسا بالاستثمار في تكنولوجيا  قوية إن تشييد بنى تحتية تكنولوجية
، كصناعة البرمجيات ومعدات الحاسوب، فهذه التكنولوجيات لها دور أساسي في الإعلام والاتصال

طريقة والاتصالات الحديثة  تكنولوجيا المعلوماتغيرت  عملية تسريع وتجديد دورة العمل والإنتاج، فقد
 2وخاصة الاقتصادية منها.كافة التفكير والعمل وساهمت في تحسين ظروف الحياة 

  إن تبني تكنولوجيات الإعلام والاتصال يشكل عاملا مساعدا في تطوير الابتكارات حيث أن تقنياتها
أنها تساعد في إنتاج تساعد على جلب إمكانات عديدة ومهمة كحفظ المعرفة والتواصل ، إضافة إلى 

المعرفة الجماعية من خلال التشارك ، كما أنها تخفض تكاليف النقل، التخزين و التدوين ما يؤدي 
وتحويلها إلى معارف واضحة وصريحة من خلال  ةوالمعارف الضمنيإلى نمو المعارف الخارجية 

 3ار ومنه تحقيق تنمية اقتصادية.التشجيع على نقلها وتداولها، وهذا في النهاية سيحفز الإبداع والابتك
  ،تبني واستخدام فتسهل تكنولوجيات الإعلام والاتصال تحويل العناصر الغير ملموسة لابتكارات

تكنولوجيات الإعلام والاتصال شرط أساسي يساعد الدول على الخروج من دائرة التخلف، هذا بالنسبة 
ط، حيث أن انتشار تكنولوجيات الإعلام لدول الجنوب ، فهي ليست حكرا على الدول المتقدمة فق

والاتصال في دولة ما يساهم في بدل جهود كبيرة للابتكار ونشاطات البحث والتطوير من خلال 
بالتالي رفع الأداء التنافسي للشركات، زيادة الإنتاجية الحدية لرأس استخدام التكنولوجيات المتقدمة و 

علام والاتصال بالحد من التكاليف الخاصة بالمعاملات تكنولوجيات الإ كذلكتسمح ، مادياللاالمال 

                                                           
، المنتدى فيرلمعو النمت الباطمتج ومادلإنت اليا:آفة رلمعد اقتصاق اتحقيولاتصال م والإعلااجيا ولوتكن ن،اطسلد سيد محم  1

 .13، 12، ص ص 2016السعودية،  -الرياض الإعلامي السنوي السابع،
، مجلة منهجية مقترحة لإدارة المعرفة في المؤسسات الجزائرية من أجل الاندماج في اقتصاد المعرفةلعقاب كمال وآخرون، ا  2

 .262ص ، 2017، جوان 1العدد جامعة خنشلة، الجزائر، الأصيل للبحوث الاقتصادية والادارية، 
3 Sossé OUMEDIAN, l’économie du savoir, Note de synthèse, p p 7,8. Sur le site Sossé OUMEDIAN - Note de 

synthèse (studylibfr.com) 

https://studylibfr.com/doc/4796563/soss%C3%A9-oumedian---note-de-synth%C3%A8se
https://studylibfr.com/doc/4796563/soss%C3%A9-oumedian---note-de-synth%C3%A8se
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 ،استقطاب الاستثمارات الأجنبيةو يحفز نمو أسواق جديدة  ماوخلق أفضل توافق بين العرض والطلب، 
توفير رأس مال بشري قادر على استيعاب الحد الأدنى من هذه التكنولوجيات التي تقود البلد  كما أن

 1 .سبق حاجة أساسية لتحقيق ما في والتحول لهللاندماج في الاقتصاد المعر 
 2اقتصاد المعرفة يظهر من خلال: تطور إن أثر تكنولوجيا الإعلام والاتصال في تحقيق

 ء نا: حيث تحتاج الدول إلى الاقتصاديات القائمة على المعرفة ليس فقط لبتوسيع الفرص الاقتصادية
الفرص الاقتصادية خارج حدودها الجغرافية،  ولكن للاستفادة من ،اقتصاديات وطنية أكثر كفاءة

سيما والأدوات والتطورات التقنية لتكنولوجيا الإعلام والاتصال تتيح هذه الفرج من خلال الانترنت، لا
 التجارة الإلكترونية.

 صاد المعرفة، : حيث تعتمد القدرة التنافسية على مستوى الإنتاجية واقتتعزيز القدرة التنافسية الاقتصادية
قدرة وقطاعات تكنولوجيات الإعلام والاتصال تحدد مستوى الإنتاجية، ونتيجة ذلك، يمكننا القول بأن ال

 التنافسية الاقتصادية للدولة يعتمد على إنتاجية قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
 لق توازن : حيث تسمح تكنولوجيا الإعلام والاتصال بتقليص تكاليف المعاملات وخنمو أسواق جديدة

أفضل بين العرض والطلب وهو ما يحفز نمو أسواق جديدة كما أن هذا الانخفاض في التكاليف يسمح 
بزيادة الأموال الموجهة للاستثمار مما يسمح بخلق مؤسسات أكثر ويساعد في توظيف أكبر لليد 

 .العاملة وبروز فرص اقتصادية جديدة من خلال تسهيل تنوع السلع والمنتجات المصدرة
 فحسب منظمة تفعيل التواصل الاجتماعي والثقافي :(UNESCO 2004)  المجتمع المعرفي يجلب

ن فرص للحصول على المعلومات والأشكال الجديدة من التفاعل الاجتماعي والتعبير الثقافي، لذلك يكو 
حو نجه بها الأفراد لديهم المزيد من الفرص للمشاركة في التأثير الإيجابي في تطوير مجتمعاتهم والتو 

 اقتصاد قائم على المعرفة.
اقتصاد  تكنولوجيات الإعلام والاتصال تربط بين المعرفة والتعليم وتعامل إلى أنالدراسات  العديد من شيروت

ابة محرك فتعتبر هذه التكنولوجيات بمث ،الفكرية والأعمال الابتكارية والتطويرية المعرفة على أنه منتج للأصول
 . نها تعزز الإنتاجية بشكل كبيرللنمو العالمي، لأ

                                                           
1Aminata Brah Moumouni, L’économie du savoir et le développement des pays de l’Afrique subsaharienne, 

Travail présenté à l’École supérieure d’affaires publiques et internationales  Dans le cadre du mémoire de recherche, 

Université d’Ottawa,Canada, Le 27 août 2014, p 21-23. 
 .16ن، مرجع سبق ذكره، صاطسلد سيد محم  2
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القيام بالعمليات الإنتاجية أثناء  المعارف من قبل الأفرادأن تجميع قد في دراسة تطبيقية له  1Druckerاقترح و 
إجراءات العمليات من خلال الشبكة الداخلية و  سلسلة التوريديحسن تقنيات المعلومات  استخدام من خلال

 دور تكنولوجيات الإعلام والاتصال قد تحدد في إنشاء اقتصاد قائم على المعرفة، ، كما أنللشركة )الانترانت(
 في ماليزيا فإن عمليات الابتكار الناجمة عن إنشاء المعرفة واستخدامها، قتصاديات دول آسيالا وهذا ما حدث

لوجيات الإعلام لتكنو  قد أدى إلى نمو المؤسسات وتحسن أدائها في ظل اقتصاد المعرفة من خلال استخدامها
الدنماركية  2Aalborg مجموعة من الباحثين في جامعةفورغم هذا فإنه يوجد من لديه رأي مخالف، ، والاتصال

يرون أن الاعتماد المفرط على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يؤثر سلبا على إدارة المعرفة وممارسات التعلم 
الحفاظ عليها إلا أنها تقلل من توفر وتواجد المعرفة ى خلق المعرفة و زيد من القدرة علت أنهاالأخرى، فبالرغم من 

 3 الضمنية التي تساهم وبشكل فعال في الاقتصاد القائم على التعلم والمعرفة.
فحص وتفقد الفوارق الإنتاجية والدخل بين البلدان في منظمة التعاون العديد من الباحثين في الاقتصاد حاول 

وتم التركيز على فروقات النمو الاقتصادي بين الدول حيث أن تكنولوجيات الإعلام  الاقتصادي والتنمية،
والاتصال كانت مصدرا للنمو السريع في الإنتاجية في الولايات المتحدة الأمريكية، بعد النظر في رأس المال 

وتبنيها داخل  الغير مادي كشرط أساسي لاستغلال مزايا الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
 4المؤسسات ومنه تحقيق نمو اقتصادي على المستوى الجزئي ومن ثم تحقيقه على المستوى الكلي تلقائيا. 

 
 
 
 

                                                           
1

  Peter Ferdinand Drucker ساهمت علم ومؤلف نمساوي أمريكيوم مستشار إداري ( 2005-1909)يناند دراكر بيتر فرد ،
 .ان جزءًا لا يتجزأ من مدرسة العلاقات الإنسانية للإدارة، وكالأعمال الحديثة لمنظماتكتاباته في الأسس الفلسفية والعملية 

2  Aalborg University Business School (AAUBS): ل بجامعة ألبورج بإجراء أبحاث في المجالات تقوم كلية إدارة الأعما
الواسعة لإدارة الأعمال والاقتصاد بما في ذلك: الاقتصاد والمحاسبة والتمويل والابتكار والتسويق والأعمال الدولية والتنظيم 

 والإدارة.
3 Wael Shahat Basri, ICT, knowledge economy and learning organization: a case study of three organizations, 
Sci.Int.(Lahore),29(1) ,2017, p 298. 
4  Ismail Seki, The Importance of ICT for the Knowledge Economy: A Total Factor Productivity Analysis for 

Selected OECD Countries, International Conference on Emerging Economic Issues in a Globalizing World, Izmir, 

Turkey, 2008.p 76. 
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 2017 لسنتيدول في العالم حسب مؤشر تطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  10: أفضل 9 الجدول
  2016مقارنة بسنة 

 (2016) 10القيمة / (2016الترتيب ) (2017) 10القيمة/ (2017الترتيب ) الدولة

 8.78 2 8.98 1 آيسلندا
 8.80 1 8.85 2 كوريا الجنوبية

 8.66 4 8.74 3 سويسرا
 8.68 3 8.71 4 الدنمارك
المملكة 
 المتحدة

5 8.65 5 8.53 

 8.47 6 8.61 6 الصين
 8.40 10 8.49 7 هولندا
 8.45 7 8.47 8 النرويج

 8.40 9 8.47 9 لوكسمبورغ
 8.32 11 8.34 10 اليابان

 لاتحاد الدولي للاتصالات.ا المصدر:

يلاحظ من خلال الجدول أعلاه، أن قيمة مؤشر تطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات خلال سنتي 
، حيث تبادلت آيسلندا وكوريا الجنوبية المرتبتين الأوليتين، كذلك 10من  8.3لم يقل عن  2017و 2016

ة ا والدنمارك بخصوص المرتبة الثالثة والمرتبة الرابعة، في حين حافظت المملكة المتحدفعلت كل من سويسر 
حدة، والصين ولوكسمبورغ على المراتب الخامسة والسادسة والتاسعة على الترتيب، كما ارتقت اليابان برتبة وا

نموية تراء اتباعها لسياسات كل هذه الدول جلالنتائج المبهرة  فتحقيقبخلاف النرويج التي نزلت برتبة واحدة، 
 معرفي.ناجحة، هدفت لبناء أسس البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والتي تسمح لها بالولوج في الاقتصاد ال

لتشجيع وتعزيز النمو الاقتصادي  ةفعال أداة  أنها لوحظحيث  ،تعد العمود الفقري للاقتصاد المعرفي
نتاج واستخدام تقنيات المعلومات إن كلا من أمن الدراسات التي بينت  ةهناك سلسل تكانو  ،المستدامة والتنمية

كدت أ ةمؤشرات تطبيقيدراسات ال حيث قدمت هذه ،والاتصالات يساهم بشكل كبير في تحقيق النمو الاقتصادي
في استعمال تكنولوجيا المعلومات  الخبرةيتم الحصول عليها من خلال  الحقيقية الإنتاجيةن أفيها على 

  1لاتصالات المتطورة.وا
                                                           

 .89ص  ،مرجع سبق ذكرهمحمد خالد أبو عزام،   1
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 المبحث الثالث: البحث والتطوير والابتكار
كات هو نشاط تقوم به الشر ف، الأعمال قطاعجيل المعرفة الجديدة خاصة في  بأنهالبحث والتطوير يتميز 

 كاتما تخاطر الشر فغالبا  ها إن كانت موجودة،جديدة أو لتحسينال هاخدماتها، عملياتها، تطوير منتجات بهدف
لفة رغم أنه لا يمكن التأكد من أن مخرجات هذه النشاطات المك قيام بنشاطات الابتكار والبحث والتطوير بال

ية من الناحية التكنولوجة ممكنال محاولتهم تا حول ما إذا كانهذا لأن لديهم شكوكستأتي بالمطلوب، ويعوذ 
خاصة  ،فة أساسية للعديد من الشركاتوظيتعد البحث والتطوير من ناحية تطبيقها، فنشاطات أهدافهم  ستحقق

 السوق، القدرة على المنافسةطريقة للبقاء في بات إطلاق عروض جديدة أو تحسين العروض الحالية أن 
 وتحقيق الربح.

 البحث والتطوير والابتكار مفهومالمطلب الأول: 
 خدمة جديدة أو أو تطوير منتج أو عمليةب يعرف البحث والتطوير غالبا على أنه نشاط ابتكاري يسمح

بًا ما غالوالتي  إحدى المراحل الأولىيعد لكن مالا يعرفه الكثيرون أن هذا النشاط ، بالفعل تحسين منتج موجود
البحث  ، يليهالبحث والتطوير بالتفكير والتنظيرما تبدأ دورة اك ،إلى جانب المخاطرالتجريب والابتكار  هايسود

 .، وليتم التعرف على ذلك أكثر سيتم التدرج في التفصيل خطوة بخطوةيرصميم والتطو والاستكشاف ثم إلى الت
  :جمع بحوث وأبحاث، مصدر بحث، طلب الحقائق والمعلومات العلمية والأدبية، مقالة أو البحث لغة

 1رسالة في موضوع علمي أو أدبي.
 2 يمكن تعريف البحث والتطوير منفصلين على أنهما:

 :أو النظري يهدف إلى اكتساب معرفة جديدة للتوصل إلى حقائق  البحث الأساسي تعريف البحث
 ومبادئ ومفاهيم ولا يهدف بصورة مباشرة إلى التطبيق العملي، أما البحث التطبيقي فهو ذلك البحث

 التجاري. المجالوتطوير المنتجات أو عمليات الإنتاج في  هندسة المرتبط
 :إدخال  بغرض من البحثين الأســــــاســــــي والتطبيقينشــــــاط منظم يســــــتفيد  والتطوير ه تعريف التطوير

، هو منتجات جديدة، أو ابتكار وإبداع طرق جديدة، أو إحداث تحســــــــــينات جوهرية على الموجود منها
تصــــــميم منتج جديد أو خدمة جديدة أو التحســــــين ، تحويل نتائج البحث أو المعارف إلى خطةأيضــــــا 

                                                           
 .165، ص 1992، مارس 7لبنان، ط  -، دار العلم للملايين، بيروتمعجم لغوي عصري الرائد   1
اسة ميدانية لعينة من في تفعيل الإبداع التكنولوجي للمنتج در  والتطويردور أنشطة البحث نادية عواريب، السايح بوزيد،   2

 المجلدجامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، ، مجلة الباحث، 2020-2017مؤسسات القطاع الصناعي بالجزائر خلال الفترة 
 .383، ص 2021، 1، العدد 21
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 ع أو الاستخدام، حيث يشمل الصياغة النظرية،الجوهري لمنتج أو خدمة، سواء كان ذلك بغرض البي
 .والتصميم واختيار البدائل وإعداد النماذج الأولية وتشغيل الوحدات الصناعية التجريبية

لتوصل اليها والتي تم ا الموجودة العلمية المعرفةنشاط منهجي يعتمد على  كما يعرف التطوير أيضا على أنه
ت تستعمل لاوالآ او منتجات ةون الهدف منه هو انتاج مواد جديدالذي يكو  العلمية برةالخعن طريق البحث او 

  1والانظمة المستعملة. والآلاتاو ادخال التحسينات المطلوبة على المنتجات  ةجديد ةفي عملي
 عبارة عن مجموعة من الطرق والخطوات المنظمة والمتكاملة تستخدم في  : هو البحث العلمي تعريف

قديمة، بغية التوصل لنتائج جديدة، وتختلف هذه الطرق باختلاف أهداف  تحليل وفحص معلومات
 2البحث العلمي، وظائفه، خصائصه وأساليبه.

ل أو المشكلة موضوع الدراسة لتعريف المسائنه نشاط علمي يتقدم به الباحث أعلى  أيضا يعرف البحث العلميو 
جراء الاستدلالات إتنظيم وتنظيمها وتقويمها و انات و الفرضيات واقتراح الحلول وجمع البي ةوصياغ والبحث

جل أنها من بهدف تحسي ةلكم المعلومات الحالي ةجوهري إضافةوهو  ةالنتائج واختبارها بعناي إلىوالتوصل 
  3الدراسات والمشاهدات والمقارنات والتجارب. ةبمساعد للحقيقةالتوصل 
 ساس أعمل ابداعي يتم على وير بأنها تعرف نشاطات البحث والتط تعريف نشاطات البحث والتطوير

في النشاط  ةتطبيقات جديدوالتي تستخدم في  ،والفنية العلمية المعرفةرصيد  ةبهدف زياد ةقواعد علمي
 ،ةحلول فني إلىعليها  المصادقوهو يتضمن كل المجهودات التي تقوم بتحويل المعارف  ،الانتاجي

النشاطات هذه  ةوتتم ممارس ،استثماريةو أ ةواستهلاكي ةنتاج ومنتجات ماديإو طرق أساليب أتتمثل في 
دون اعتبار خاص  الصناعيةوفي المؤسسات  ،و مراكز البحث التطبيقيأر الجامعات بما في مخاإ

 4.أحياناوالتي قد يصعب فصلها  المتداخلة الأنشطةويشمل البحث والتطوير العديد من  ،لحجمها
 

                                                           
 .194ص  مرجع سبق ذكره،عبد الرحمن كساب عامر،   1
 -، دار الرضوان للنشر والتوزيع، عمانلعلمي أسسه ومنهاجهالبحث اعصام حسن أحمد الدليمي، علي عبد الرحيم صالح،   2

 .17، ص 2014الأردن، 
 .19، ص 2011، بيت الأفكار الدولية، الأردن، البحث العلمي أسسه، مناهجه واساليبه، إجراءاتهربحي مصطفى عليان،   3
، مجلة أفاق للبحوث والدراسات، مؤسساتدور البحث والتطوير في تنمية القدرة التنافسية للدريدي منيرة، حروش سلمى،   4

 .332، ص 2020، 2، العدد 3المجلد 
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وهذا الامر  ،للمعارف ةللعلوم كما ان العلوم هي المثري لمثري ا في كونهالبحث العلمي  تكمن أهميةو 
من العلوم، وتتجلى أهمية البحث العلمي من خلال  دائرةوالمعارف اوسع  ،من البحوث دائرةيجعل العلوم اوسع 
 وتطوير الكل بالجزء الذي يتولد منه والبرهان الذي يقوي البحث العلمي ،الفكرةمن  الفكرةالاكتشاف وتوليد 

ويمتد الى  النوعية النقلةويخرجه من دوائر السكون ليحدث  العلمية بالقوةوالنقد البناء الذي يمده  ،بالحجة
 1 تصاديا اجتماعيا ثقافيا وسياسيا.اق ،والأصعدةالمستويات  كافةوالاحسن على  لالمستقبل الافض ةصناع

بيرا في تكاليف الحصول عليها تحقق تخفيضا كو من داخل المؤسسات البحث والتطوير  عمليات وتنتج
ني ومعدلات التنمية الاقتصادية والاجتماعية أقوى العلاقة بين التقدم التق، فقد أصبحت من مصادر خارجية

من تزايد نمو دخل الفرد عبر  45من أي وقت مضى، ويقدر الخبراء الاقتصاديون العالميون أن أكثر من %
ومن ثم فإن الاستثمار في قطاع البحث والتطوير التقانيين  ،نيدم التقة في الغرب يعود إلى التقالسنوات الماضي

ومما يؤكد أهمية  الأخرى.قد حقق أعلى العوائد الاستثمارية الاجمالية بالمقارنة مع الاستمارات في القطاعات 
يد المستمر باعتباره مؤشرا لخلق القيمة والتغير داخل المؤسسة، التزافي نشاطات البحث والتطوير الاستثمار 

في نسبة القيمة المضافة المعرفية في السلع والخدمات مقارنة مع قيمة الموارد الأولية والعمالة، وكذا ظهور 
الربحي الهائل كتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتكنولوجيا  عدد من التكنولوجيات الجوهرية ذات الكمون 

 2.غيرهاو  الليزروأنظمة الحيوية والمواد الجديدة والفضاء 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
لبنان،  -دار ابن كثير، بيروت خطوات البحث العلمي )من تحديد المشكلة إلى تفسير النتيجة(،عقيل حسين عقيل،   1

 .6ص  ،2014
، مجلة أداء بحية المؤسسة الاقتصاديةستراتيجية البحث والتطوير على راأثر عبد اللطيف مصيطفى، عبد القادر مراد،  2

 .32، ص 2013، 4العدد  جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر،المؤسسات الجزائرية، 
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 المطلب الثاني: خصائص البحث العلمي، أهدافه ومستلزماته
يقوم البحث العلمي على اعتماد مجموعة من المميزات، والتي يمكن من خلالها الوصول للأهداف  

المسطرة من طرف منظمات الأعمال، كما أن له مستلزمات ضرورية تؤثر على جودة مخرجاته، وبالتالي تحديد 
، ل ذلكد منها، لذلك يستوجب على القائمين بنشاطات البحث العلمي والتطوير والابتكار التأكد من توفير كالعائ

 .بما يخدم عملية توجهات التنمية في المجتمع على كافة الأصعدة
 أولا: خصائص البحث العلمي

 1: يمكن تلخيص خصائص البحث العلمي على النحو التالي
  من  المتاحةم متكامل وهادف يقوم على الربط بين الوسائل والامكانيات عن نظا ةالبحث العلمي عبار

 .جات الانسان ومشكلاته وفرص تقدمهتتمحور حول حا ةومشروع ةاجل الوصول الى غايات مرسوم
 ميز اهمها عناصر بشريه مؤهله تت والمعنوية الماديةنشاط قائم على عدد من المرتكزات والمتطلبات  هو

يه ، مخصصات ماليه ومادالأكاديميفي مجالها العلمي وتخصصها  والعملية والعلمية ةالإبداعي بالقدرة
 الشخصيةالمستويات  كافةالدعم والتشجيع والتنسيق والتعاون على  مناسبه لنشاط البحث العلمي،

ت وخدمات المكتبا الحديثةبما في ذلك مصادر المعلومات  متطورةتسهيلات اداريه ومكتبيه  ،والرسمية
 .في البحث والأخلاقية العلميةالى الالتزام بالقواعد  بالإضافة المتقدمةلمعلومات وا

 والمقبولة المعروفة المنهجيةمن القيم والقواعد والاصول والطرق  ةعلى مجموع يقوم البحث العلمي 
 .لفوضىوا والشخصية والمزاجية والارتجالية العشوائيةباستمرار اي انه بعيد عن  والمتطورةعلميا وعمليا 

  الطبيعية الظاهرة ودراسةفي تحليل المشكلات  العلمية الطريقةالبحث العلمي يقوم على تطبيق 
 والحياد في تحليل المشكلات وبحثها الموضوعيةعلى  العلمية الطريقةبحيث ترك تركيز  والاجتماعية

 العلمية الأدلةيجاد وتحليلها الاعتماد على مقاييس محدده واجراءات معروفه في معالجه المشكلات ا
ي والعلمي وتقديمها بصدق وامانه الابتعاد عن الجدل العقيم والانفتاح العقل والمشروعة والمقنعة الملائمة

 .الاخرى  الآراء لقبول والاستعداد
  بالسعي نحو التجديد  .والربط الفعال بين الوسائل والغايات الرؤيةالبحث العلمي يقوم على وضوح

 مونا واسلوبا.والتميز شكلا ومض

                                                           
 .24، 23ص ص ، مرجع سبق ذكره، البحث العلمي أسسه، مناهجه واساليبهربحي مصطفى عليان،   1
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 : أهداف البحث العلميثانيا
فهدفه  العمليةمن الاجراءات  ةمن خلال تطبيق سلسل ةسئللأ أجوبةكتشاف لاث العلمي يهدف البح

ما لم يتم اكتشافها بعد وللبحث العلمي اهداف يسعى الى تحقيقها تتمثل  الخفية الحقيقةالرئيسي هو اكتشاف 
  1في:

 سانيةوالإن الاجتماعيةام في العلوم  الطبيعيةسواء في العلوم  العلميةلات المعارف في كل المجا زيادة. 
  والعمالةومشكلات العمل  والسلوكية الاقتصاديةكالمشكلات  والإنسانية الاجتماعيةحل مشكله. 
  العلميةاحراز تقدم في النظريات واكتشاف الحقائق. 
  سليمه يمكن  بأسس الاجتماعيةاو  تصاديةالاقاو  السياسيةتزويد متخذي القرار سواء في الامور

 .الاعتماد عليها
  لى عالانسان ومحاوله ايجاد العلاقات بينها وبين الظواهر الاخرى  بيئةتفسير الظواهر التي تجري في

 .الامر الذي يساعد على اكتشاف الثغرة واصلاحها السببيةاو  العليةاساس مبدا 
 ثالثا: مستلزمات البحث العلمي

 2ي: توفر بعض المستلزمات فيه وه جيد علمي على بحث حصوليتطلب ال
وهي  هفينبغي ان يتوفر عنوان البحث على ثلاث سمات رئيسية في :العنوان الواضح والشامل للبحث .1

 وواضحةدلالات موضوعيه محدده حث اي ان يعطي عنوان الب والدلالةح الوضو  ،الدقة ،الشمولية
 .عاد عن العمومياتالمعالم للموضوع محل البحث والابت

بالبحث ووضع  الخاصة المشكلةبدءا بتحديد  :المطلوبةه دو دتحديد خطوات البحث واهدافه وح .2
الفرضيات المتعلقة بها ثم تحديد اسلوب جمع البيانات والمعلومات وتحليلها وتحديد اهداف البحث 

 والزمانية الموضوعيةالبحث على الحدود  إطارمع وجوب توفر  واضحةالمراد التوصل اليها بصوره 
 .والمكانية

فيجب ان يتناسب البحث وموضوعه مع امكانات الباحث بحيث يكون  :الالمام الكافي بموضوع البحث .3
 .لديه الالمام الكافي في الموضوع المراد بحثه

                                                           
 .27ص  ،2013اليمن،  -العلوم والتكنولوجيا، صنعاء ، جامعةمناهج البحث العلميعبد الغني محمد اسماعيل العمراني،   1
 .23 -21ص  مرجع سبق ذكره،عصام حسن أحمد الدليمي،   2
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على  المطلوبةالبحث وتنفيذ خطواته  لإنجازاي ان يتم وضع وقت محدد  :توفر الوقت الكافي للباحث .4
 .طبيعتهو اسب مع حجم البحث ان يتن

، كما ان والمسندة الأصلية والآراءعلى الدراسات  البحثيةفينبغي للاعتماد الباحث في كتاباته  :الاسناد .5
في كتابه البحوث ويمكن  الأهميةمن المعلومات ونقلها امر بالغ  والاستفادةفي الاقتباس  العلمية الأمانة
الى المصادر التي استنبط منها الباحث معلوماته وافكاره  الإشارةما في امرين اوله العلمية الأمانةادراج 

 .التي تم نقلها من طرف الباحث والآراءمن عدم تشويه الافكار  التأكدوثانيهما 
واضح ومبسط ومقروء ومشوق  بأسلوبفان البحث الجيد يكون مكتوبا  :وضع اسلوب تقرير البحث .6

 .واهم من ذلك فهمه جيدابطريقه تجذب القارئ لقراءته ومتابعته 
ومنسجمه  مترابطة المختلفةفيجب ان تكون فصول البحث واجزائه  :الترابط بين اجزاء البحث ضرورة .7

 .سواء على مستوى الفصول او المباحث او الاجزاء الاخرى 
 العلميةفلابد ان تضيف البحوث  :في مجال تخصص الباحث المعرفية والمساهمة الإضافة مدى .8

 .تؤدي الى الابداع والابتكار عند كتابه البحوث والرسائل ومفيدةاشياء جديده 
توصل تم ذكر النتائج التي عن التحيز في  وأن يبتعد فلابد أن يكون الباحث موضوعيا الموضوعية: .9

 .اليها
جيدا من توفر مصادر المعلومات  التأكدلذلك يجب  :توفر المعلومات والمصادر من موضوع البحث .10

في المكتبات ومراكز المعلومات والتي يمكن للباحث  المتوفرة الإلكترونيةاو  طبوعةالماو  المكتوبة
 .الوصول اليها بسهولة
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 المطلب الثالث: مناهج البحث العلمي ومجالاته
 يحتل البحث العلمي أهمية كبيرة في حياة الفرد، فهو مصدر الابتكارات والاختراعات وتحقيق التطور 

عات، بحيث يشمل على جميع المجالات، لذلك كان لابد من اتخاذ مناهج خاصة بكل مجال، والازدهار للمجتم
ليه عفالمنهج الذي تقوم عليه الدراسات والأبحاث في مجالات العلوم والتكنولوجيا ليس هو المنهج الذي تقوم 

فلكل  ، الآداب واللغات،الدراسات المرتبطة بمجال التاريخ، كذلك هو الحل بالنسبة لعلوم الاجتماع والاقتصاد
 مجال مناهج معينة تجرى على أساسها البحوث العلمية والدراسات، وفيما يلي التفصيل في ذلك أكثر.

 أولا: مناهج البحث العلمي
المناهج البحث العلمي شيوعاً والتي يتم اتباعها  أكثرتعددت مناهج وأساليب البحث العلمي إلا أنه من 

هي المنهج الوصفي والمنهج التاريخي والمنهج التجريبي، ويمكن عرض مفهومها  ةالعلميفي انجاز الابحاث 
  1في الاتي:

موضوع البحث كما  الظاهرةمناهج البحث العلمي الذي يدرس الواقع او  أحدهو  المنهج الوصفي: .1
هي في واقعها ويهتم البحث فيها بوصفها في وصفا دقيقا من اجل الوصول الى استنتاجات تسهم في 

 ويمارس المنهج الوصي بكثره سياسيةاو اجتماعيه او  طبيعيةالتطوير والتغيير وهذه الظواهر تكون 
طها وتغيراتها ودرجات ارتبا الظاهرةالكمي الذي يوضح حجم  بالأسلوباما  الراهنة اليومية الحياةفي 

 .الظاهرةالكيفي والذي يوضح خصائص هذه  بالأسلوبمع الظواهر الاخرى او 
 يثةالحداو  القديمةالظواهر  دراسةهو احد اساليب البحث العلمي الذي يعتمد على  التاريخي: المنهج .2

 للتعرف على كيفيه المتوفرةوذلك من خلال جمع الحقائق والمعلومات من السجلات والوثائق والاثار 
ذا اوبا علميا تطورها وتكوينها ونشاتها من اجل فهم الحاضر والتنبؤ بالمستقبل ويعد هذا الاسلوب اسل

 ونزاهةوالتصرف فيها بموضوعيه  للدراسة ةالخاضعاظهر الباحث التاريخي قدرته على ضبط الظواهر 
 بل يعتمد على السجلات والاثار والاشخاص المباشرة الملاحظةودقه لان هذا الاسلوب لا يعتمد على 
ذلك اذا اخضع معلوماته على تذكر الماضي والحدث وك القدرةالذين عثروا هذه الظواهر ممن لهم 

 .وبياناته للنقد والتحليل والتمحيص

                                                           
 .90 -66ص مرجع سبق ذكره، عبد الغني محمد اسماعيل العمراني،   1
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 المحددةللشروط  مضبوطةهو اجراء تغير معتمد في الواقع عن طريق ادخال تغييرات  البحث التجريبي: .3
ي تم في اثبات الفرضيات الت ةعليه لمعرفه وقياس اثاره في ذلك على الواقع وهذا يعني استخدام التجرب

 .كمتغير تجريبي وملاحظه نتائجها كمتغير تابع التجربةاعتبار استخدام وضعها لهذا يمكن 
 ثانيا: مجالات البحث العلمي

  1العلمي إلى: البحثويمكن تقسيم  الواسعةبمعناها  المعرفةيشمل البحث العلمي حقول 
سفة، الفلوتشمل العلوم ذات الطبيعة الأدبية، مثل الأديان، واللغات، والأدب، و  :مجالات الانسانيات .1

ثائق و والتاريخ، وما إلى ذلك. غالبًا ما يكون البحث في العلوم الإنسانية ذا طبيعة نظرية تستند إلى 
من أنواع مختلفة وقراءات وتحليل ومقارنة للمعلومات التي تم الحصول عليها، وتهدف هذه الأبحاث 

 لترقية علم الإنسان والنهوض بتكوينه الثقافي وفكره.
ي فويشمل الاقتصاد، والخدمة الاجتماعية، والسياسة، والإعلام، والبحث  لاجتماعية:امجال العلوم  .2

م الطابع النظري، ولكن الجانب العلمي يتداخل معه أحيانًا، كما في بعض أبحاث عل ذهذا المجال يأخ
 يةالنفس، والبحوث التربوية والإحصائية، وتهدف هذه الأبحاث إلى حل مشكلات المجتمع وتحقيق التنم

 فيه.
وتشمل جميع مجالات العلوم الطبيعية في أجزائها وعلوم البحث، مثل الرياضيات  :مجالات العلوم .3

والبحث  وعلم الفلك والكيمياء والعلوم التكنولوجية مثل الطب والهندسة والصناعة والزراعة وما إلى ذلك،
 هدف الابحاث في هذا المجالوت، فيها ذو طبيعة علمية التي تعتمد على الملاحظة والتجارب العلمية

اكتشاف و والادوات ووسائل الانتقال  بالأجهزةبتزويده  والمعيشية الحياتية الناحيةالى تقدم الانسان في 
 .ما يدور حوله في الكون وحمايته من الامراض وتحقيق الرفاهية له

 
 
 
 

                                                           
، 2008مصر،  -لقاهرة، الدار المصرية اللبنانية، االبحث عن المعلومات واعداد البحوث في البيئة الرقميةمتولي النقيب،   1

 .23، 22ص ص 
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 المطلب الرابع: النظام الوطني للابتكار
ي تطورا كبيرا، حيث شغل اهتمام الباحثين على مدار القرن الماضيشهد مفهوم نظام الابتكار الوطن 
ومنظمات تكنولوجيا والمعلومات بين الأفراد والمؤسسات للتدفق  عبارة عننظام الابتكار الوطني ، و  

ي ، الأمر الذلية الابتكار على المستوى الوطنيلعم مهم للغاية بالنسبةوهو أمر  الأعمال العامة والخاصة،
 تحقيقه الدول، خاصة وأنه من المستصعب قيام نظام ابتكار وطني فعال في بلد ما دون بناء العناصرتسعى ل

 الضرورية لقيامه وتحقيق الترابط والتكامل فيما بينها.
 أولا: مفهوم النظام الوطني للابتكار

 أهم مفهوم يجبمفهوم العام لأنظمة الابتكار مفاهيم أخرى، من بينها البحث والتطوير، ولعل اليتضمن 
 التطرق إليه هو مفهوم الابتكار لأنه الأساس في بناء نظام وطني للابتكار.

 تعريف الابتكار .1
 يمكن عرض المفهوم العام والشامل للابتكار كالتالي:

  :جمع ابتكارات، اختراع، ابتداع. انشاء معان غير مألوفة وغير متداولة. ابتكر ابتكارا الابتكار لغة
 اخترع، ابتدع واستنبط أيابتكر يبتكر ابتكارا، أي:  1ه، أنشأه ابتدعه غير مسبوق إليه.جديدا أي اخترع

 .، عقل مبتكر: خلاق مبدع، مجدد ذو موهبة ونبوغجديدة طريقةغير مسبوق إليه، ابتكر شيئا 
 ي الت العمليةالابتكار هو  في بع الأدبيات أن ذكرو تغييري،  تفكيرالابتكار  يعد :الابتكار اصطلاحا

الابتكار بأنه" المبادأة التي يبديها  بعض الاقتصاديينمقبول أو ذو فائدة، ويعرف  جديدينتج عنها عمل 
إذن يمكن  ، "التفكيرمن  جديدباع نمط ت، واللتفكيرالفرد في قدرته على التخلص من السياق العادي 

يلة، أداة، طريقة...(، لم تكن يحاول فيها الإنسان أن ينتج )فكرة، وس عقليةعرف الابتكار هو قدرة يإن 
 2.للمجتمع ، بما يحقق نفعاتقليدموجودة من قبل، أو تطوير رئيسي لها دون 

ويمكن تعريف الابتكار على أنه عملية تتضمن إدخال مهارات وقدرات المورد البشري اللامادية على  
 تقديمالمستمر لتطوير التصور و لاقدرة على هو الأيضا الابتكار و  موارد مادية للحصول على شيء غير مسبوق،

 لإفادة العناصر الفاعلة في المجتمع. هاوتوسيع نطاق منتجات وخدمات جديدة

                                                           
 .915، ص 2013، دار الكتب العلمية، لبنان، المعجم الغني عبد الغني أبو العزم،  1
، مجلة دراسات وأبحاث قيادة الإبداع والابتكار بين حتمية التبني وضرورة التفعيلحمود عبد الله العنزي، بلال لوعيل،   2

 .35، ص 2021، 2 ، العدد8لد اقتصادية في الطاقات المتجددة، المج
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 ومتطلباته رالنظام الوطني للابتكا تعريف .2
كريستوفر عمال أ انطلاقا من  ،واخر ثمانينيات القرن الماضيأنظام الوطني للابتكار في  ةمقارب نشأت

الذي استكشف التفاعلات و  ،عظمى ةاقتصادي ةتاريخي لليابان باعتبارها قو د الالذي درس الصعو  1فريمان
 المقاربةبين الموردين والعملاء ودورها في تشجيع الابتكار في الدنمارك قبل ان تتبلور هذه  المهمة الاجتماعية

 ةعملي بل جمن مراحل الانتاة معين ةن الابتكار ليس مرحلأنموذج يبين شكل في  ،دق في التسعينياتأبشكل 
التفاعل المستمر بين الشركات والجامعات ومعاهد البحوث و  ةمعقد ةتبنى على علاقات شبكي ةوتراكمي ةتدريجي

  2.والاقتصادية الاجتماعيةوغيرها من الجهات  ،وهيئات وضع المعايير والمصارف الإنتاجيةوالمراكز  الحكومية
 جاء في تعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ((OECD النظــام الوطني للابتكار عبارة عن  أن

 شبكة من الهيئات العمومية والخاصة، التي تخلق عبر تفاعل أنشطتها، تراكم وتحول المعارف
والكفاءات التي تعد أصل التكنولوجيا الحديثة، هذه الهيئات تشتمل على: المؤسسات الاقتصادية، 

 3.معاهد الملكية الفكرية الجامعات، معاهد البحث العمومية والمختلطة،
  مراكز  ،ي شركاتأ والخاصة، العامةالمؤسسات  ةنه مجموعأيمكن تعريف النظام الوطني للابتكار بو

 المشاركة الحكومية والرقابةمؤسسات التنظيم  المالية،المؤسسات  ،تطوير التكنولوجيالالبحث العلمي و 
وغير  ةفيما بينها عبر معاملات تجاري بطةوالمرت ،الابتكار على الصعيد الوطني ةفي تحقيق عملي

 تحصيلل المعرفةعمال  ةوحرك والمعلوماتية الماليةتدفقات المن خلال  ،ةوغير رسمي ةرسمي ،ةتجاري
لتجديد رؤوس اموالها وانتاجها واسواقها ونشاطاتها  ةجديد ةتحقيق ترتيبات انتاجيخلال من  المعرفة

كما  ،من القواعد التي تضمن تنظيمه واتساقه وتشغيله وتطوره ةهذا النظام لمجموع خضعوي التجارية،
قواعد  ،السوق  كبنيةالعام للتراكم الذي يشمل القوانين والسياسات كلها  بالإطاريتعلق الامر ايضا 

  4.والابتكارية الصناعية السياسة الفكرية الملكيةحقوق المنافسة، 

                                                           
: اقتصادي وأستاذ جامعي بريطاني، اشتهر بدراساته في مجال الابتكار والتغير Christopher Freeman كريستوفر فريمان 1

كما ساهم في تطوير  ،التكنولوجي، طور مفهوم نظام الابتكار الوطني ونظرية الموجات الطويلة للتغيرات الفنية والاقتصادي
 .مؤشرات العلوم والتكنولوجيا وتحليل الآثار الاجتماعية والبيئية للابتكار

، ية المستدامة في الدول العربية )الأبعاد الاقتصادية(النمو الاقتصادي والتنمأنطوان زحلان وآخرون /مجموعة مؤلفين،   2
 .294، 293ص ص ، 2013قطر،  -المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات، الدوحة

عرض تجربتي ألمانيا وماليزيا مع –أهمية النظام الوطني للابتكار في دعم الميزة التنافسية عادل رضوان، مــداني بلقاســم،  3
 .108، 107 ص ، ص2017، 1مجلة شعاع للدراسات الاقتصادية، العدد  ،-نهما وطنياسبل الاستفادة م

 .294ص  مرجع سبق ذكره،أنطوان زحلان وآخرون /مجموعة مؤلفين،   4

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%81%D8%B1_%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%81%D8%B1_%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%81%D8%B1_%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86
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 منظومة الابتكارمتطلبات قيام : 12 الشكل

 
 .61 ص، 2014مصر،  -، منشأة المعارف، الاسكندريةإدارة رأس المال البشري بالموهبة والإبداعفريد النجار، در: المص

يوضح الشكل أعلاه العناصر الضرورية لقيام نظام الابتكار الوطني، فتحقيق منظومة ابتكارية فعالة يتطلب 
موازاة مع توفير مناخ التعليم واكتساب القدرات توفير مناخ اجتماعي مناسب لتشجيع المبادرات والمشاركات بال

الابداعية والابتكارية وتشجيع الأفراد في مختلف المستويات التنظيمية على الابتكار والتعلم )والتي تمثل مدخلات 
عملية الابتكار والتجديد(، فكل هذا يساهم في تحقيق الإنتاجية والفعالية والكفاءة )مخرجات عملية الابتكار بعد 
المعالجة( والتي بدورها تساهم في خلق مجتمعات ومنظمات المعرفة )أي المستفيدون من الابتكار(، وتجدر 
الاشارة هنا إلى ضرورة تقييم الأداء الابتكاري واستخدام التغذية العكسية من خلال إعادة استثمار مخرجات 

 1عملية الابتكار في إنتاج مخرجات ابتكارية جديدة.

                                                           
 .60، ص 2014مصر،  -، منشأة المعارف، الاسكندريةإدارة رأس المال البشري بالموهبة والإبداعفريد النجار،   1
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تم إنشاء مؤشر خاص بحماية حقوق الملكية الفكرية، والذي يقيس درجة تطبيق الدولة  ولحماية كل ذلك
 لقواعد حماية حقوق الملكية الفكرية. 

 2023-2021 للفترة حقوق الملكية الفكرية حسب مؤشردول في العالم الأفضل ترتيب : 10 الجدول
 2023 2022 2021 البلد

 التنقيط رتيبالت التنقيط الترتيب التنقيط الترتيب
 8.090 1 8.173 1 8.078 4 فنلندا 
 7.958 2 7.967 2 8.087 2 سنغافورة
 7.853 3 7.777 8 7.963 7 هولندا

 7.812 4 7.806 6 7.927 9 الدنمارك 
 7.793 5 7.929 4 8.079 3 نيوزيلندا
 7.772 6 7.798 7 7.957 8 النرويج
 7.771 7 7.601 12 7.817 13 السويد
 7.767 8 7.889 5 7.995 5 ورغلوكسمب

 7.748 9 7.469 15 7.437 17 ألمانيا
 7.688 10 7.616 11 7.904 11 أستراليا

 موقع المنظمة العالمية لحماية حقوق الملكية الفكرية. المصدر:

ة، يتضح من الجدول أعلاه، تطور ترتيب مجموعة من دول العالم الرائدة في تطبيق أسس ومبادئ الملكية الفكري
 2022و 2021ومرتبة حسب آخر ترتيب لها، من خلال تصنيفها بحسب مؤشر حقوق الملكية الفكرية للسنوات 

(، ويلاحظ أن سنغافورة قد حافظت على المركز الثاني طوال الفترة 10-1، والذي يأخذ تنقيط عشري )2023و
ة والحادية عشر على الترتيب خلال المذكورة، كما حافظت كل من لوكسمبورغ وأستراليا على المرتبتين الخامس

 ، وتتراجع لوكسمبورغ بثلاثة درجات في نفس السنة،2023، لترتقي أستراليا بدرجة سنة 2022و 2021سنتي 
وفي العموم يلاحظ أن معظم الدول الموضحة في الجدول قد عرفت تحسنا في ترتيبها نسبة إلى باقي دول 

في قيم المؤشر لهذه الدول، ويمكن تفسير ذلك بسبب تراجع نشاطات  العالم الأخرى، إلا أنه يتضح تراجع بسيط
 شهدها العالم مؤخرا. البحث والابتكار وتأخر تسجيل براءات الاختراع ، نظرا للفترة الحساسة التي
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 أهمية نظام الابتكار .3
يد نظم من المؤسسات التي تحدث تفاعلاتها الاداء المبتكر وقد تم تحد ةيعد نظام الابتكار مجموع

على الابتكار والنمو السريع ومثل هذه النظم اصبحت مفتوحه  للقدرةباعتبارها محركا اساسيا  الوطنيةالابتكار 
في البلدان الاخرى التي تعتمد فعاليتها بشكل متزايد ليس على المؤسسات  الابتكاريةعلى نحو متزايد للنظم 

لبناء القدرات  والتراكمية والعمليةذه النظم التعلم التقني فقط ولكن على الترابط العالمي ايضا توجه ه المحلية
 الضمنيةينبغي على مختلف الدول ان تستثمر بشكل المهارات والمؤسسات والخبرات والمعارف  الابتكارية

والمعلومات والتعلم نظم الابتكار من قبل مجموعه  المنافسةيمكن ان تحفز  .الدولية ةوشراك المحليةوالشبكات 
بدوره يقصر من دورات مفتاحا للتقدم التقني الذي  التنافسيةبحيث عندما تكون  الحضاريةفي المناطق  شركات

الشركات سيوفر العديد من المزايا فهي توفر سوق عمل متماسك للمهارات  ةالمنتج فان تجمع مجموع
ون العمال في مجموعات ومن ثم تقلل من تكاليف البحث والتطوير والتوظيف والفرز كما انهم يدمج المتخصصة

 تحد بالتاليو  المتخصصةوفقا للمهارات ومن ثم يقللون من تكاليف التدريب ومع تجاوز العديد من الشركات 
 تلزمفهي  الشركةداخل  المؤكدةوغير  المتغيرةعن التعديلات  الناتجةشركات التجميع ايضا من المخاطر 

 للمعرفة المباشرةرج نطاق علاقات السوق الاثار الغير الشركات للاشتراك في هيئات التامين المتبادل خا
 التجاريةوالتعلم والابتكار كما انهم يسهلون ايضا تشكيل التحالفات  الثقةوالمعلومات والتعاون القائم على 

  1والجمعيات ويساعدون على بناء راس المال الاجتماعي والذي يدعم الابتكار.
 وأهميته الاقتصادية ارثانيا: عناصر النظام الوطني للابتك

يتضمن نظام النظام الوطني للابتكار على عناصر تشكله كأي نظام آخر، وهذه العناصر لابد أن  
م الابتكار تتكامل فيما بينها ليتم تفعيل مهمة أنظمة الابتكار، والشكل الموال يوضح النموذج الذي يقوم عليه نظا

 الوطني.
 
 
 
 

                                                           
، معهد الإدارة التحول الالكتروني ترسيخ استراتيجيات التنمية الحديثةمة عجلان بن محمد الشهري(، ناجي كي حنا، )ترج  1

 .46، 45، ص ص 2016العامة، المملكة العربية السعودية، 
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 للابتكار: نموذج النظام الوطني 13 الشكل

 
عرض تجربتي –أهمية النظام الوطني للابتكار في دعم الميزة التنافسية م، مــداني بلقاســ، عادل رضوان المصدر:

 .107، ص 2017، 1شعاع للدراسات الاقتصادية، العدد  مجلة، -ألمانيا وماليزيا مع سبل الاستفادة منهما وطنيا

الذي يتولى مهمة  النظام السياسيلابتكار يتكون من مما يوضحه الشكل أعلاه فإن النظام الوطني ل
ثم  ،مج لدعم الابتكار والبحث والتعلمرسم السياسات وإصدار القرارات الخاصة بإنشاء هياكل ومؤسسات وبرا

ويمكن تحديده هنا بالقاعدة المعرفية ويمكن أن تتوسع هذه القاعدة منِّ خلال تكثيف نظام المعلومات يأتي 
ليأتي بعد  ،ي قاعدة تراكميةوهعلى مختلف المستويات التعلم والبحث والابتكار عمليات دعم  جهود الدولة في

لأنه ربط القاعدة المعرفية، أي مخرجات البحث العلمي وكل  يتولىويمثل جزءا هام جد  نظام العمليات ذلك
ة في الدولة للحصول على عمليات التعلم وتراكم المعرفة مع الصناعة ومع كل الميادين التطبيقية والميداني

 .موجودة من قبل كانتجديدة أو تحسين تكنولوجيات  إماتكنولوجيا 
 الأهمية الاقتصادية لنظام الوطني للابتكار 

هي يشدد نهج أنظمة الابتكار الوطنية على أن تدفقات التكنولوجيا والمعلومات بين الأفراد والمؤسسات 
، ات بين الجهات الفاعلة في النظامما نتيجة لمجموعة معقدة من العلاقهف ،تطوير التكنولوجيالالابتكار و مفتاح 

، ي السياساتلواضع بالإضافة معاهد البحوث الحكوميةو المؤسسات والتي تشمل المؤسسات والجامعات و 
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ية مبتكر والقدرة التنافسلتعزيز الأداء ال القوةتحديد نقاط دولة ما على نظام الابتكار الوطني في  قياميساعد و 
، سواء بين والتجانس داخل النظامحالات عدم التطابق نقاط الضعف مثل في تحديد أيضا  هميسا ، كماالشاملة

تطوير التكنولوجيا عملية والتي يمكن أن تحبط  المطبقة،المؤسسات أو فيما يتعلق بالسياسات الحكومية 
بين الجهات  تحسين التواصل على تعمل السياسات التي ، كما يسعى نظام الابتكار الوطني لاقتراحوالابتكار

، ولا سيما قدرتها على تحديد  لهاالفاعلة والمؤسسات في النظام والتي تهدف إلى تعزيز القدرة الابتكارية 
المعرفية  التدفقات فيما بينها، الأمر الذي يساعد على رفع والمساهمة في تحقيق التكاملواستيعاب التقنيات 

 ما يحسنالمستويات العالية من التعاون التقني ونشر التكنولوجيا وتنقل الموظفين توفير و بأداء الشركات  وربطها
 1القدرة الابتكارية للمؤسسات من حيث المنتجات وبراءات الاختراع والإنتاجية.

يتمتعون  نهم، ذلك لأمصلحة المهمين في عملية الابتكارتعد الشركات الصغيرة والمتوسطة من أصحاب الو 
 ر من المرونة وبالتالي يمكنهم تحمل مخاطر أكثر من الشركات الكبيرة في تجربة العمليات أو التقنياتبقدر أكب

وبالتالي فإن الشركات الصغيرة والمتوسطة في وضع جيد لالتقاط الأفكار من قاعدة البحث  .الجديدة الابتكارية
يمكن أن يكون وق، كما دفعها إلى الستبرات التجارية و في الجامعات ومؤسسات القطاع العام الأخرى والمخ

الذين والشركات الناشئة و خاصة لأصحاب المشاريع المبتدئين ، بتكار عملية صعبة للغاية ومرهقةتسويق الا
يحتاجون إلى التغلب على عدد لا يحصى من الحواجز في مجالات التمويل والتكنولوجية والإدارية والتنظيمية 

في  التي تعد من أهم مكونات نظام الابتكار الوطني ر الرئيسي للسياسة العامةيتمثل الدو  ،والإدارية وغيرها
وهذا يشمل كلا من الدعم  ،إنشاء بيئة مواتية تدعم رواد الأعمال المبتكرين في جلب ابتكاراتهم إلى السوق 

بالموازاة لابتكار ذلك يتطلب التنفيذ الفعال لسياسة ا، وكل المباشر وغير المباشر من خلال وكالات عامة مختلفة
الابتكار على المستويين المركزي  خلقالمشاركة في  العناصرتنوع يضمن  ي فعالاتوجود نظام مؤسسمع 

، يجب أن يكون هناك دعم من شبكات الابتكار لتعزيز البيئة التكنولوجية، فآليات تنسيق مناسبة وفق والإقليمي
، والشبكات التي ويشمل ذلك تمويل البحث والابتكار الإقليميةسات والبرامج الوطنية و التي تربط عددًا من المؤس

، وبرامج الوزارات الفردية التي تدعم استراتيجية الابتكار الوطنية ، والبنية بط بين الطلب والعرض للتكنولوجياتر 
ات المعايير ، ودعم الأعمال التجارية ، ومنتديات المناقشة ، ومنظممادية ، ومنظمات نقل التكنولوجياالتحتية ال

 2.، والهياكل المالية ، والأنشطة البحثية ، والوطنية. والمجتمعات العلمية والصناعة
                                                           

1 ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT, National Innovation Systems, 

OECD Publications, Paris - France, 1997, p 7. 
2 UNITED NATIONS ECONOMIC COMMISSION FOR EUROPE, National Innovation Systems and Policies 

Good Practices and Policy Recommendations, A COMPENDIUM OF POLICY RECOMMENDATIONS AND 

GOOD PRACTICES 2008-2012, UNITED NATIONS PUBLICATIONS, New York and Geneva, 2013, pp 2 ;3. 
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 2023: تصنيف مؤشر الابتكار العالمي لأفضل اقتصاديات العالم حسب المنطقة لعام 11 الجدول
 الترتيب حسب قيمة المؤشر الترتيب حسب الدول الدولة المنطقة

أمريكا الجنوبية وبحر 
 لكاريبيا

 33.6 49 برازيل
 33.3 52 تشيلي

 31.0 58 المكسيك
 63.5 3 الأمريكية الولايات المتحدة أمريكا الشمالية

 53.8 15 كندا
صحراء جنوب افريقيا 

 الكبرى 
 30.4 59 جنوب افريقيا

 24.6 85 بوتسوانا
 22.5 93 السنغال

 67.6 1 سويسرا أوروبا
 64.2 2 السويد

 62.4 4 المتحدةالمملكة 
شمال افريقيا وغرب 

 آسيا
 43.2 32 الامارات العربية المتحدة

 38.6 39 تركيا
 38.1 40 الهند وسط وجنوب آسيا

 30.1 62 إيران
 26.7 81 كازاخستان

شرق وجنوب شرق 
 آسيا وأوقيانوسيا

 61.5 5 سنغافورة
 58.6 10 كوريا الجنوبية

 55.3 12 الصين
 .2023الابتكار العالمي لعام  مؤشر المصدر:

، 2023يوضح الجدول أفضل الاقتصاديات ترتيبا حسب ما جاء في تقرير مؤشر الابتكار العالمي لسنة  
وتم تقسيم الدول حسب المنطقة، ومما جاء في الجدول فإن المنطقة الأوروبية هي التي أخدت التصنيف 

المتحدة المراتب المتقدمة وهي المرتبة الأولى والثانية  الأفضل حيث احتلت كل من سويسرا، السويد والمملكة
نقطة تقريبا، تليها منطقة شمال أمريكا حيث احتلت  67و  62والرابعة على الترتيب، وبتنقيط محصور بين 

نقطة، تأتي بعدا منطقة شرق وجنوب  53.8ب 15وكندا فازت بالمرتبة  63.5أمريكا المرتبة الثالثة بتنقيط 
و كوريا الجنوبية والصين اللتان احتلتا  61.5ث احتلت سنغافورة المرتبة الخامسة بتنقيط قدره شرق آسيا حي

  .على التوالي 55.3و  58.6، وبتنقيط قدر ب  12و 10المرتبتين 
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تأتي بعدها باقي الدول والتي أخدت مراتب متوسطة وتنقيط أقل نسبيا مقارنة مع الدول التي احتلت الصدارة، 
بالاهتمام الكبير الذي توليه هذه الدول لنشاطات البحث والتطوير والابتكار، والانفاق على قطاع ويفسر ذلك 

البحث العلمي والابتكار والعمل على بناء اقتصاد قوي قادر على منافسة الاقتصاديات الأخرى في الأسواق 
ثفة بالمعرفة والتكنولوجيا العالمية، وذلك من خلال العمل على زيادة مخرجات القطاعات الاقتصادية المك

 والاندماج في سلاسل القيمة الدولية.
 2023 لسنةدول حسب مؤشر المعرفة العالمي  10ترتيب أول : 12 الجدول

 100قيمة المؤشر/ الدولة الترتيب
 68.37 الولايات المتحدة الأمريكية 1
 68.28 سويسرا 2
 66.96 السويد 3
 66.91 فنلندا 4
 66.33 هولندا 5
 66.11 لوكسمبورغ 6
 65.96 الدنمارك 7
 64.15 النرويج 8
 63.88 المملكة المتحدة 9
 63.63 أستراليا 10

 .2023مؤشر المعرفة العالمي لعام  المصدر:

، حيث احتلت 2023يوضح الجدول أعلاه أفضل عشر دول حسب ترتيب مؤشر المعرفة العالمي لسنة 
تليها سويسرا والتي لطالما احتلت المراتب الأولى في مؤشر المعرفة  الولايات المتحدة الأمريكية الصدارة،

نقطة، ثم السويد وفنلندا وهولندا ولوكسمبورغ  68العالمي، حيث بلغت قيمة المؤشر للدولتين سالفتي الذكر حوالي 
المتحدة  ، أما كل من المملكة64.15نقطة والنرويج  65.96نقطة، بعدها الدنمارك  66بتنقيط قدر تقريبا ب 

تقريبا، ويدل هذا الترتيب على أن كل  63وأستراليا بلغتا المرتبتين التاسعة والعاشرة على التوالي بتنقيط قدره 
الدول المذكورة استثمرت في ركائز اقتصاد المعرفة منذ وقت طويل، الأمر الذي دعلها تحتل الصدارة بخلاف 

 الدول الأخرى وخاصة الدول النامية.
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 ل الثانيالفص خلاصة
 

خلص هذا الجزء إلى أن التحول إلى اقتصاد قائم على المعرفة يستوجب توفر العديد من المتطلبات، 
مفرطة في الحصول على الرغبة والتي تسمح لاقتصاد ما من التحول من اقتصاد مادي والذي يقوم على ال

يجب تحقيق أربع اقتصاد المعرفة اء ولبن إلى اقتصاد لا مادي يقوم على المعرفة، السلع المادية واستهلاكها
والابتكار، تكنولوجيا البحث التطوير رأس المال البشري، شروط أساسية تعرف بركائز اقتصاد المعرفة وهي 

 .، والإطار المؤسسيالمعلومات والاتصالات
لقوى العاملة رأس المال البشري هو مخزون المهارات والكفاءات والإبداع لدى اولكل ركيزة مفاهيم خاصة بها، ف

يتم تطوير رأس المال البشري من خلال التعليم والتدريب والتعلم حيث  ،مكنهم من توليد المعرفة وتطبيقهاالتي ت
الابتكار هو عملية إنشاء منتجات أو خدمات أو عمليات أو نماذج أعمال جديدة أو ، أما مدى الحياة والصحة

يتم تعزيز الابتكار من خلال البحث والتطوير وريادة و  ،قمحسنة تلبي احتياجات وتوقعات العملاء والأسوا
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات هي الأدوات والمنصات التي تسهل ، في حين أن الأعمال والتعاون والنشر

الأجهزة والبرامج والشبكات والتطبيقات  تشمل ، والتيوالوصول إلى المعلومات والمعرفة إنشاء وتخزين ونقل
مجموعة القواعد  فيالإطار المؤسسي ، وأخيرا يمكن حصر مفهوم التي تتيح الاتصال والتعاون والتعلموالخدمات 

يشمل الإطار بحيث  ،التي تتم فيها الأنشطة المعرفية والمعايير والسياسات والمنظمات التي تشكل البيئة
 ايير وضمان الجودة.المؤسسي النظام القانوني وحقوق الملكية الفكرية والتنظيم والحوكمة والمع

ولكل دعامة من الدعامات الأساسية الواجب توفرها لقيام اقتصاد المعرفة أهمية معينة، بحيث تعمل هذه الركائز 
 عند قيامها بالشكل الصحيح ودمجها في الانتقال إلى الاقتصاد اللامادي.
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 الفصل الثالث تمهيد
 

والذي يتجسد  البشري اقتصادي يعتمد على رأس المال  نموذجاقتصاد المعرفة هو التعرف على أن  سبق
والتي تظهر في المنتجات والخدمات النهائية المكثفة  ،الأفكار والمعلومات كمحركات رئيسية لخلق القيمةفي 

، الجديدقتصاد الالاندماج في بالمعرفة والتكنولوجيا، كما تعمل على اكساب الاقتصاد ميزة تنافسية تمكنه من ا
وخطط تنموية هادفة  استراتيجيات بناء اقتصاد ناشيء بوضعل الهادفةمت الجزائر كغيرها من الدول لذلك قا

حيث ركزت هذه الاستراتيجيات على ، د في الاندماج في اقتصاد المعرفةالتي يمكن أن تساع لتطوير المؤشرات
، كما عملت على صاد المعرفةاقتب مرتبطةالاستثمار في التعليم والتدريب لاكتساب مهارات وكفاءات جديدة 

الإبداع، و ثقافة الابتكار تشجع  إضافة إلى، التي تعكس قيمة المعرفة والأفكارخلق وحماية حقوق الملكية الفكرية 
 إلى أسواق وفرص جديدةوالحرص على دخولها  ،وخدمات جديدة مبنية على المعرفة والمعلومات سلعنتاج لإ

اندماج  إلا أن، ية، ورغم المجهودات الكبيرة بذلتها الجزائر لتحقيق ذلكوالاندماج في سلاسل القيمة العالم
انخفاض  أهمها، التي تؤخر تحقيق ذلك المعرفة يطرح العديد من التحدياتفي اقتصاد الاقتصاد الجزائري 

، مخرجات الإنتاج العلمي والمعرفي والتكنولوجيإدارة وجودة سوء ، امتصاص المعرفة الخارجية مستوى قدرة
حول مختلف المؤشرات الاقتصادية والاجتماعية خاصة  والحديثة الموثوقةوالاحصائيات الافتقار إلى البيانات و 

الاقتصادي لها هذه العقبات تحد من قدرة الجزائر على تنويع نموذج النمو فكل  مؤشرات الاقتصاد المعرفة،
 ،متمثل في التحول الرقمي والمعرفةجهة التحدي اللمواو  النفطية،عائدات الالذي لا يزال يعتمد بشكل كبير على و 

تم تقسيم هذا الفصل إلى ثلاثة مباحث شاملة لما  أين، واقع اقتصاد المعرفة في الجزائرتمت دراسة وتحليل 
  سلف وهي:

 المبحث الأول: مؤشرات الإنتاج العلمي والمعرفي في الجزائر
 تصالات في الجزائرالمبحث الثاني: مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والا 

 اقتصاد المعرفة في الجزائر بناءالمبحث الثالث: فرص وتحديات 
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 المبحث الأول: مؤشرات الإنتاج العلمي والمعرفي في الجزائر
 يمكن معرفة مدى تطوير ركائز اقتصاد المعرفة في الجزائر من خلال العديد من المؤشرات التي يعتمد

ها الدول ي بلغتها الجزائر في إنتاجها العلمي ومقارنتها بمستويات التي وصلت إليعليها في تحديد المستويات الت
جاربها، تباتباع مسيرة الدول السباقة والاستفادة من  ةالأخرى من خلال تصنيفها، الأمر الذي يسمح للدول اللاحق

 دولي ومنظمة التعاون وتأتي هذه المؤشرات ضمن تقارير تصدر عن العديد من الهيئات الدولية مثل البنك ال
مؤشر اقتصاد وتضم  المعرفة وقياس تقييملمنهجية والتنمية الاقتصادية، ومن بين أهم هذه المؤشرات هي 

 ليها.إومؤشر اقتصاد المعرفة، مؤشر الابتكار العالمي وغيرها من المؤشرات الأخرى التي سيتم التطرق  المعرفة

 زائرالمطلب الأول: واقع منظومة التعليم في الج
الذي و يعد التعليم أحد أهم القطاعات الحيوية في المجتمع، لأنه يساهم في بناء وتنمية المورد البشري،  

تم تسليط الضوء على يعتبر عنصرا أساسي لمخرجات القطاعات الأخرى وخاصة الاقتصادية منها، لذلك سي
  تبعة.الم هذا القطاع من خلال الإصلاحات في تنمية ة أدائهامختلف مستوياته، لمعرفواقع التعليم في الجزائر ب

 أولا: لمحة عن التعليم في الجزائر
 شهد التعليم في الجزائر مراحل عديدة، أدت إلى انتقاله من الأحسن إلى الأسوأ ثم إلى الأحسن مرة 

ل أخرى، حيث كان التعليم في الجزائر قبل الاحتلال جيدا فلم تكون هناك مستويات أمية تذكر، ومع دخو 
المستعمر الفرنسي قام بتحطيم الفرد الجزائري بشكل كبير بحيث كادت تقضي على المعرفة لديه على غرار 

البشري  الهوية العربية، لتقوم بعدها بتطبيق سياسة فرنسة العلم والمعرفة، لكن عادت الجزائر لبناء رأس المال
 يم في الجزائر.فيها بعد إخراجها للمستعمر وفيما يلي عرض تفاصيل تطور التعل

 لتعليم في الجزائر التطور التاريخي ل .1
" نظام التعليم ية، أصبح "جزائر إعلان استقلال البلاد بمجرد، فالتعليم يةجزائر و تعريب سعت الجزائر إلى 

، أي استبدال اجات السياسة الاقتصادية الجديدةكان الهدف هو تكييف البرامج التعليمية مع احتي ،مصدر قلق
 82 يوظفمن المقرر أن  ، كان1963-1962ي بداية العام الدراسي فبآخرين عرب، و  لأجانبالمعلمين ا

واجه التعليم العالي عجزًا كبيرًا ، كما وقد مدرسًا في مناصبهم 298، من بين إجمالي ساعدًام 33و، جزائريًا
أين استنجدت  الم العربي، مما أدى إلى دعوة مهمة للتعاون مع العلمين الذين يتقنون اللغة العربيةفي المع

 1.الجزائر بأساتذة من الوطن العربي مصر، العراق، سوريا... لتحقيق ما يعرف بتعريب التعليم وجعله جزائريا

                                                           
1 BOUCHIKHI Fatima and BARKA Zine, “HIGHER EDUCATION IN ALGERIA: ACHIEVEMENTS AND 

CHALLENGES - 1963 TO 2017”, Revue Algérienne des finances publiques N07 /2017, pp 32;33. 
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التعليم الابتدائي والمتوسط  ، الأولى تضمتقرر تقسيم التعليم الأساسي الإلزامي إلى مرحلتين متميزتينو 
 والذيتعليم الثانوي، مرحلة الو إلزامية،  تعليمية التوالي وهي دورة لىع دراسية سنوات 4و 5 منوالذي يتألف 

 الذي يحتوي على مواد مرتبطة بالإعلام الآلي والتكنولوجيا بعد أن كان"تعليم ثانوي عام وتكنولوجي"  إلىتغير 
" التقنيلتعليم تم تخصيص جزء "اوقد . والذي يعتمد على المواد التقنية والتطبيقية "وتقني"تعليم ثانوي عام 

تطبيق نظام تدريب وتقييم إداري  تمكما  بالكامل لوزارة التدريب المهني، والذي أصبح "التعليم والتدريب المهني
العديد من الاحتمالات، وهي استمرار الدراسة في  دراسة بعدتدريب المعلمين في جميع الدورات. ل، جديد

 1.غلقمن خلال التقنيات الجديدة والتدريب الداخلي المذلك و البديل اختيار الجامعة، والتدريب عن بعد أو 
 : هيكلة النظام التعليمي في الجزائر14الشكل 

 
 lgeriena-educatif-https://www.education.gov.dz/fr/systeme 02-11-2022 20:12/وزارة التربية والتعليم، المصدر: 

                                                           
1 Fatima Nekkal, L’ECHEC SCOLAIRE EN ALGERIE : QUEL LIEN AVEC LES REFORMES 

EDUCATIVES ?, Educ Recherche, Volume 6 N° 1 , 2016, p 49. 

https://www.education.gov.dz/fr/systeme-educatif-algerien/


 لفصل الثالث: تحليل جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج في اقتصاد المعرفةا
 

123 
 

أبريل  16لتنفيذي الصادر في اوالمرسوم  35-76يشير الإصلاح التربوي في الجزائر إلى الأمر رقم 
 :، حيث نص على ما يليالمتعلق بتنظيم التعليم والتكوين 1976
 ضمان الحق في التعليم. 
 تعليم والتدريب وتتحمل الدولة التعليم والتدريب المجاني "التعليم مجاني في جميع مؤسسات ال

  .والمجتمعات المحلية تكاليف صيانة وتشغيل هذه المؤسسات
 وهذا الحق مكفول  ،جزائري الحق في التعليم والتدريبلكل ف ،سنوات 9م بالتعليم الأساسي لمدة الالتزا

م بين السادسة من خلال تعميم التعليم الإلزامي لمدة تسع سنوات لجميع الأطفال الذين تتراوح أعماره
 1والسادسة عشرة.

 تمويل التعليم .2
يصعب ولكن من ميزانيتها على التعليم.  %20أكثر من تقوم غالبية الدول النامية ومنها العربية بتخصيص 

حيث تتوافر قطاع التعليم مدى هذه الدول كما هو الحال في الجزائر تمييز المساهمة المالية غير الحكومية في 
أن الالتحاق بالتعليم جدا، خاصة و  أن هذه المساهمة متواضعة وذلك بسببذلك، بخصوص  اتالقليل من البيان

، . بالإضافة إلى ذلكالدول العربية والنامية على غرار الجزائرلشديد في بعض الخاص يميل إلى الانخفاض ا
العام  التعليم سياسة التعليم المجاني بشكل أساسي على جميع مستويات هذه الدولاتبعت معظم الحكومات 

 2.خير دليل على ذلكوالجزائر  يدفع طلاب الجامعات رسومًا رمزية تغطي نسبة ضئيلة من النفقات عادةف
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 Fatima Nekkal, ibid, p 48. 
2 BOUCHIKHI Fatima and BARKA Zine, ibid, p 29. 
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 )دينار جزائري( 2022-1963تطور الانفاق العام على التعليم في الجزائر للفترة : 13الجدول 
 بة%النس ميزانية معدات تعليم  ميزانية الدولة للمعدات السنة

1963 ... ... ... 
1967 1375000 200000 14.55 
1972 3 435 000 525 700 15.3 
1977 13 211 400 1 025 600 7.76 
1982 42 604 000 213 000 0.5 
1987 45 000 000 7 854 000 17.45 
1992 124 000 000 9 199 334 7.42 
1997 9 199 334 17 900 000 6.54 
2002 548 978 000 24 176 000 4.4 
2007 2 780 579 740 66 935 680 2.41 
2011 2 475 487 500 171 797 500 6.94 
2017 1 386 673 120 19 633 000 1.42 
2020 1 619 880 844 62 628 000 3.87 
2022 5 995 800 000 404 080 000 ... 

 Razika MEDJOUB et Nacer-Eddine HAMMOUDA, SYSTÈME ÉDUCATIF ET INEGALITÉSالمصدر: 

SOCIALES ET SPATIALES EN ALGÉRIE SOIXANTE-ANS APRÉS L’INDÉPENDANCE, Les Cahiers du 

Cread -Vol. 38 - n° 03 – 2022, p563. 

بعد استقلال الجزائر، حملت الدولة على عاتقها تنمية رأس المال البشري الجزائري وذلك من خلال 
ما لتكوين الفرد الجزائري وتعليمه جيدا، وقدرت نسبة الميزانية الموجهة لقطاع تخصيص ميزانية كافية إلى حد 

وهي نسب جيدة آنذاك،  1972و  1976من الميزانية الإجمالية للجزائر عامي  %15و  %14التعليم حوالي 
و  %7.76بنسب قدرها  1982و  1977عادت النسبة المخصصة للإنفاق على التعليم للانخفاض عامي 

وكانت أعلى نسبة مسجلة في الفترة المذكورة،  1987عام  %17.45مرة أخرى إلى  ععلى التوالي، لترتف 0.5%
وعرف نشاط تمويل قطاع التعليم في الجزائر تذبذبا كبيرا خاصة وأن نسب الانفاق على التعليم الجزائري قد 

ر إلى مرحلة جديدة من اهتمامها ، فبالرغم من دخول الجزائ %8عادت للانخفاض مرة أخرى حيث أنها لم تتعد 
من  2020عام  %4بتنمية العنصر البشري الجزائري إلا أن نسبة انفاقها على التعليم لم تصل حتى إلى 

 الميزانية الإجمالية وهي نسبة ضعيفة جدا مقارنة مع الأهداف المسطرة.
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  2022-1963 تطور الانفاق العام على التعليم في الجزائر للفترة )تابع(: 14 الجدول
تشغيل ميزانية  حالة تشغيل الميزانية السنة

 التعليم
)التجهيز+ التشغيل( / الناتج  النسبة%

 المحلي الإجمالي )%(
تكلفة الطالب 
الواحد بالدينار 

 الجزائري 
1963 2912737 322719 11.08 ...  
1967 3332000 680000 20.41 5.42 553.21 
1972 5500000 1233665 22.43 5.78 678.75 
1977 15850000 2771300 17.48 4.35 1016.12 
1982 42238249 7882113 18.66 3.9 1605.79 
1987 63000000 15886000 25.22 7.59 3827.14 
1992 203900000 43998241 21.58 4.95 6024.06 
1997 640 600 000 111 394 291 17.39 4.65 17 065,05 

2002 1 053 300 107 158 109 316 15.01 4.03 20 587,30 

2007 1 005 509 983 235 888 168 23.46 3.23 39 953,92 

2011 3 910 595 317 581 612 000 14.87 5.2 89 306,73 

2017 4 126 290 127 719 633 385 17.44 6.5 89 306,73 

2020 4 399 874 548 724 681 708 16.47 ... 85 257,98 

2022 6 311 530 000 825 004 074 13.07 ... ... 

 Razika MEDJOUB et Nacer-Eddine HAMMOUDA, SYSTÈME ÉDUCATIF ET INEGALITÉSالمصدر: 

SOCIALES ET SPATIALES EN ALGÉRIE SOIXANTE-ANS APRÉS L’INDÉPENDANCE, Les Cahiers du 

Cread -Vol. 38 - n° 03 – 2022, p563. 

لم  2022عليم في الجزائر، فطوال الفترة الممتدة منذ الاستقلال إلى غاية يبين الجدول أعلاه تمويل الت 
من الناتج المحلي الإجمالي الجزائري، وهذه نسبة لا تتناسب مع  %8تتجاوز نسبة الإنفاق العام على التعليم 

توجب على الأهداف التي تسعى الجزائر لتحقيقها فيما يتعلق بتنمية رأس المال البشري الجزائري، لذلك يس
الجزائر النظر بجدية أكثر لزيادة نسبة الإنفاق على التعليم ما يضمن تحقيق نتائج فعلية ومرضية من 

 الاستراتيجيات المنتهجة من طرف الحكومة الجزائرية.
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 : التعليم ما قبل العاليثانيا
ليم وهي مرحلة التع تسبق مرحلة التعليم العالي، يضم التعليم في الجزائر أربع مراحل تعليمية أساسية 

لمراجع االتحضيري ومرحلة التعليم الابتدائي ومرحلة التعليم المتوسط وأخيرا مرحلة التعليم الثانوي، وفي بعض 
يم الخاصة بالمنظمات المختلفة التي تصدر إحصائيات التعليم في العالم مثل اليونيسكو تختزل مرحلتي التعل

 لة التعليم الأساسي.الابتدائي والمتوسط بحيث تندمج في مرح
 التعليم التحضيري  .1

لنهوض ل التي تنظم سيرورتهامن التشريعات والقوانين العديد  الاستقلالشهدت المدرسة الجزائرية منذ فترة 
العديد من  خلالمن  سريعاهذا النوع من التعليم تطورا  فقد شهدومواكبته للتطورات العالمية،  التربوي  القطاعب

الوزارية المنظمة لعملية التعليم التحضيري إلى غاية صدور القانون التوجيهي للتربية الوطنية  القوانين والمناشير
والذي حدد مفهوم التربية التحضيرية والمدارس والفئات العمرية  2008جانفي  13المؤرخ في  04-08رقم 

وات، كما صدر المنشور رقم الذين يمنح لهم هذا النوع من التعليم والتي تتراوح ما بين خمس وست سن للأطفال
المتعلق بتدابير تنظيمية وتربوية خاصة بالتربية التحضيرية من ملف التسجيل وتاريخ  2008/ 32/2.3.0

المدرسي والمنشور الوزاري  والإطعامالدخول المدرسي والتأثيث والتجهيز والتأطير والتكوين والرعاية الصحية 
 156يم فضاء قسم التربية التحضيرية، والمنشور الوزاري رقم والمتعلق بأشكال تنظ 31/2.3.0/2008رقم 

والذي حدد أوقات دخول وخروج أطفال أقسام التربية التحضيرية وتوزيع وقت  2011أكتوبر  13المؤرخ بتاريخ 
 1.التربوية الأنشطةحضورهم بالمدرسة على مختلف 

 مراحل تطور التعليم التحضيري في الجزائر 
 2الجزائري بمرحلتين أساسيتين يمكن إيجازهما في الآتي: مر التعليم التحضيري 

  الزوايا و كان التعليم التحضيري موجودا من خلال المدارس القرآنية والكتاتيب  قبل الاستقلال:مرحلة ما
لاحتلال سنوات لتحفيظ القرآن الكريم، وتعليم القراءة والكتابة، وبعد ا 4التي كانت تستقبل الأطفال من 

تمرت على أداء وظيفتها الحضارية في مواجهة مشروع المدرسة الاستعمارية ذات الطابع الفرنسي اس
  .التعليمي التبشيري 

                                                           
يدانية واقع التعليم التحضيري في المناطق الريفية والشبه حضرية بالجزائر دراسة مغيدي سمير،  ،عبد الحميد عشوي  1

 .139ص ، 2017، 6، مجلد 4العدد  جامعة البليدة، مجلة الجزائرية للطفولة والتربيةال ،ية المديةلابجنوب و  الابتدائيةبالمدارس 
مجلة الباحث في العلوم الإنسانية  ،الابتدائيةدافعية الإنجاز لدى معلمي أقسام التربية التحضيرية بالمدارس ، كلثوم قاجة  2

 .379، 378 ، ص ص2018، جوان 34العدد جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، والاجتماعية، 
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  ستيعاب وجدت الجزائر نفسها في مرحلة إعادة بناء شامل للمنظومة التربوية لا بعد الاستقلال:مرحلة ما
ظام مجت التعليم القرآني في النأكبر عدد من التلاميذ، وتوحيد التعليم العام حيث أسست المدارس وأد

ن التحضيرية تكفلت بها قطاعات مهنية واجتماعية أخرى إلى أ العام، وما بقي من المؤسسات التربوية
المتعلق بتنظيم التربية والتكوين الذي حدد  1976أفريل  16المؤرخ في  35. 76صدر الأمر رقم 

 .الإطار القانوني ومهام وأهداف التعليم التحضيري 
مت وزارة التربية والتعليم بخطوات جدية حين أنجزت منهاج التربية التحضيرية الجديد الذي يقـوم علـى قا

ات البحثية المشروعإقامة ، و المتعلقة بالدروس المنهجية المشكلات اتوضعيوحل التعليمية نشـاط اللعب 
عليم الخط، القراءة، أساسيات )ت من خلال برنامج تربوي ثري يقوم على المواد المنفصـلةذلك و  ،المصغرة

ؤكـد أهمية إيصال المعرفة مجزأة عن طريق تقسيم المنهاج إلى موضوعات ومواد منفصلة، ت، و الرياضيات..(
مثل الرياضيات والتربيـة العلميـة والتكنولوجية، حيث تكون المواد منفصلة عن بعضها البعض، كما أن النشاطات 

ابـة والقراءة والحساب، ويهتم بإيصال المعارف للأطفال ويتناسب مع قدرات تكون منفصلة عن بعضـها مثـل الكت
الطفل العقلية وبيئته الاجتماعية، والملاحظ علـى برنامج التعليم التحضيري اهتمامه الكبير بالمواد التعليمية 

يهتم بالمواد العلمية العلمية مثل الرياضيات والتربية العلمية، فهو أكثر تركيزا علـى النشاط الأكاديمي الذي 
والإهمال واضح للمواد الترفيهية والدينية والأخلاقية مثـل : الرسـم ،والتربيـة الإسلامية، والموسيقى، وسماع 
الأناشيد التي يكون الطفل بحاجة ماسة إليها في هذه السن، وهـو تصـور جديـد للهيكلـة التربوية، قد يكون 

التوجيهات التربوية الحديثة من أجل أن يحقـق الطفـل توافقـه مـع المجتمع ا لمقتضيات العصر، وأخذا بتهمساير 
وهذا يحتاج إلى دراسات ميدانية  المدرسي، وانطلاقًا من الخصائص الجسمية والنفسية والاجتماعية والعقلية.

 1.تكشف عن طبيعة منهاج التربية التحضيرية
 
 
 
 

 
 

                                                           
جامعة قاصدي مرباح مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، ، تاريخ التعليم التحضيري في الجزائر، ياسمينة كتفي 1

 .455، ص 2021، مجلد، 13العدد ورقلة، الجزائر، 
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  عدد تلاميذ التعليم التحضيري 
س حيث تم تسجيل تطور لا بأس به في تدفقات التمدر  تعليم التحضيري في الجزائر اتجاها حسناأخذت مرحلة ال

 يوضحها الشكل التالي. والتي ، مؤخرا
-2015/2016ة يللسنوات الدراسفي الجزائر تطور عدد تلاميذ التعليم التحضيري : 15الشكل 

2019/2020 

 
 عليم.التقارير السنوية لوزارة التربية والت المصدر:

عرف عدد تلاميذ مرحلة التعليم التحضيري تطورا مشجعا، حيث سجل عدد التلاميذ المسجلين في  
، وبلغ هذا العدد أقصى 2015/2016ألف تلميذ خلال العام الدراسي  400المدارس التحضيرية أكثر من 

رف تراجعا طفيفا عام ألف تلميذ، ورغم أن هذا العدد قد ع 500ارتفاعا له بعد سنتين أين قدر بأزيد من 
، أين عرفت المدرسة التحضيرية عزوفا عن التسجيل فيها 19-والمرجح أنه بسبب جائحة كوفيد 2018/2019

إلا أنه يعبر عن اهتمام الدولة الجزائرية حقا بالتعليم ما قبل الابتدائي والذي يعتبر مهم جدا في اكساب المهارات 
 نطلاق في عملية التعليم بصفة جيدة.الأولية للتلاميذ، والتي تمكنهم من الا
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 التعليم الابتدائي  .2
تحتل مرحلة التعليم الابتدائي أهمية كبيرة في النظام التعليمي الجزائري حيث أنها أطول مرحلة تعليمية في 
الجزائر تختص ببناء المهارات الأولية لدى الفرد الجزائري، والشكل الموالي يوضح تطور التلاميذ في هذه 

 المرحلة.
-2015/2016للسنوات الدراسة  في الجزائر الابتدائيتطور عدد تلاميذ التعليم : 16الشكل 

2019/2020 

 
 التقارير السنوية لوزارة التربية والتعليم. المصدر:

عرف عدد تلاميذ المرحلة الابتدائية تزايدا مستمرا، حيث فاق عدد التلاميذ المسجلين في المرحلة الابتدائية  
تلميذا مع نهاية عام  4669417، ليبلغ هذا العدد بالتحديد 2015/2016مليون تلميذ خلال العام الدراسي  4

، ويمكن القول أن هذا عدد التحاق التلاميذ لهذه المرحلة التعليمية مبشر جدا، خاصة وأنها تعتبر أهم 2019
 قة بالرياضيات والفيزياء والعلوم واللغات. مرحلة تعليمية أين يتعلم خلالها الفرد الجزائري أهم الأسس المتعل

 التعليم المتوسط  .3
تضم مرحلة التعليم المتوسط في الجزائر أربع سنوات تنتهي بإجراء امتحان تأهيلي لمرحلة التعليم الثانوي، 

اسية يتم فيها اكتساب مهارات إضافية من خلال تدريس مواد جديدة للعلوم والتكنولوجيا كالفيزياء والمبادئ الأس
 للحاسوب، ويوضح الشكل الموالي تطور عدد تلاميذ هذه المرحلة.
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-2015/2016للسنوات الدراسة في الجزائر  المتوسطتطور عدد تلاميذ التعليم : 17الشكل 
2019/2020 

 
 التقارير السنوية لوزارة التربية والتعليم. المصدر:

، 2015/2016إيجابيا مستمرا منذ العام الدراسي  عرفت مرحلة التعليم المتوسط في الجزائر أيضا تطورا 
ملايين تلميذ بحلول  3مليون تلميذ، ليصل هذا العدد إلى أكثر من  2.6حيث بلغ عدد التلاميذ آنذاك حوالي 

 ، ويعتبر ذلك مؤشرا حسنا للمستوى التعليمي للفرد الجزائري.2019/2020نهاية العام الدراسي 
 التعليم الثانوي  .4

لتعليم الثانوي في الجزائر ثلاث سنوات تنتهي بامتحان شهادة البكالوريا، وتعتبر هذه الأخير تضم مرحلة ا
، وتشمل من أهم شهادة في المراحل السابقة لأنها تخول له دخول مرحلة جديدة وهي مرحلة التعليم العالي

الآداب والفلسفة وفرع  المرحلة على شعبتين أساسيتين الأولى شعبة الآداب واللغات والتي تحتوي على فرع
الآداب واللغات، في حين أن الشعبة الثانية وهي شعبة العلوم والتكنولوجيا تحتوي على فروع عدة وهي: تقني 
رياضي ) هندسة كهربائية، هندسة ميكانيكية، هندسة طرائق، هندسة مدنية(، الرياضيات، العلوم التجريبية 

 .والتسيير والاقتصاد
 تطور عدد التلاميذ في مرحلة التعليم الثانوي. المواليويوضح الشكل 

 
 

2300000

2400000

2500000

2600000

2700000

2800000

2900000

3000000

3100000

3200000

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020



 لفصل الثالث: تحليل جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج في اقتصاد المعرفةا
 

131 
 

-2015/2016للسنوات الدراسة  في الجزائر الثانوي تطور عدد تلاميذ التعليم : 18الشكل 
2019/2020 

 
 التقارير السنوية لوزارة التربية والتعليم. المصدر:

مرحلة ن حيث بلغ عدد تلاميذ البالنسبة للتعليم الثانوي، فقد عرف هذا الأخير تراجعا في عدد المتمدرسي 
سي مليون تلميذا للعام الدرا 1.2، لينخفض بعدها إلى 2015/2016مليون تلميذ للعام الدراسي  1.3الثانوية 
 ، وهذا يعود لاتجاه غالبية التلاميذ للتكوين المهني بعد مواجهة الصعوبات التعليمية في هذه2019/2020

نوي طرأت كما تجدر الإشارة أنه خلال فترة تراجع عدد التلاميذ للتعليم الثاالمرحلة أين يتخصص فيها التلاميذ، 
فة إلى تعديلات على المناهج التعليمية للمرحلة السابقة الأمر الذي أوجد عدم التناسق بين المرحلتين، بالإضا

 لسنوي.أن هذه الفترة قد شهدت كذلك العديد من الإضرابات ما أدى لعدم إكمال البرنامج الدراسي ا
 : التعليم العاليثالثا

، والذي يتضمن القانون التوجيهي 1999أفريل  4المؤرخ في  05 – 99من القانون رقم  2حسب المادة 
كل نمط للتكوين أو التكوين للبحث يقدم على مستوى ما بعد  "للتعليم العالي، تعريفا له، فالتعليم العالي هو

العالي، ويمكن أن يقدم تكوين تقني من مستوى عال من طرف  التعليم الثانوي من طرف مؤسسات التعليم
 1."مؤسسات معتمدة من طرف الدولة

 
 

                                                           
 .5، ص 1999أفريل  7عدد  الجريدة الجزائرية الرسمية، 1
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مر التعليم العالي في الجزائر بأربع مراحل أساسية نوجزها  فقد وبخصوص مراحل التعليم العالي في الجزائر
 1في التالي:

 لنظام لاستمرار  لأنها كانت القصيرة جدًا،والتي عرفت ب، (1971 -1962) كانت المرحلة الأولى
هي جامعة الجزائر التي ( بجامعة واحدة 1962انطلق التعليم الجامعي في الجزائر عام ، القديم السائد
ستعماري، وشهدت لاالعهد اومدرستين للتعليم العالي، ونظام جامعي موروث عن  ( 1907إنشاؤها عام 
 2.والتوسع في بناء المؤسسات الجامعيةالجامعي  الإصلاحالتفكير في  انطلاقةهذه المرحلة 

 ( مع تنف1984-1971تتوافق المرحلة الثانية ) 1971يذ الإصلاح الأول لنظام التعليم العالي لعام ،
. متطلبات نموذج التنمية 1984، المحدثة في عام 1982تلاه إدخال الخريطة الجامعية لعام و 

م إصلاحًا عميقًا للتعلي 1967ة الأولى في عام الاقتصادية الذي بدأ بـ تطلب إطلاق الخطة الثلاثي
ات العالي. وبالفعل، فإن مخطط التصنيع الذي تم تصميمه لتنمية الاقتصاد الوطني قد أدى إلى احتياج

سيتم  مهمة في الإدارة. يتم تحديد توجه جديد ومهام جديدة وتخصيصها لنظام التعليم العالي. وبالتالي،
 لضمان توافق أفضل بين التعليم العالي واحتياجات الاقتصاد. تنفيذ العديد من الإجراءات

  أفريل  4المؤرخ  05-99الفترة الثالثة هي تدعيم نظام التعليم على النحو المحدد في القانون رقم
 الذي ينص على قانون توجيه التعليم العالي. يلخص هذا القانون الإطار التنظيمي العام الذي 1999

 .قلال ويمنحه تماسكًا شاملاً تم إنتاجه منذ الاست
 أخيرًا، تتمثل الخطوة الأخيرة في تنفيذ النظام العالمي LMD - لذي االدكتوراه،  -ر تالماس - ليسانس

والذي يتوافق مع تنفيذ بنية جديدة في عرض التعليم. ينقسم عرض التعليم  2004تم إطلاقه في عام 
 .مع البكالوريوس والماجستير والدكتوراه  العالي الآن إلى ثلاثة مستويات، يتوافق كل منها
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 BOUCHIKHI Fatima and BARKA Zine, ibid, pp 31;32. 
2 DEHANE Mohammed, The Algerian university and the challenges of elite formation in the age of knowledge 

economy, Munich Personal RePEc Archive, March 2017, p 5. 
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 2020-2011للفترة في الجزائر نسب الالتحاق بالتعليم العالي : 19الشكل 

 
 .الإحصاء معهد( اليونسكو) والثقافة والعلم للتربية المتحدة الأمم منظمةالمصدر: 

سمت بتطورات إيجابية ومستمرة، بالحديث عن التعليم الجامعي، فقد عرف التعليم العالي نسب التحاق ات 
عام  %52، لتفوق هذه النسبة 2011عام  %31.2حيث بلغت نسبة الملتحقين بمقاعد التعليم الجامعي 

، وهذا مؤشر إيجابي يعكس الاهتمام الكبير الذي توليه الجزائر لبناء فرد جزائري متعلم وحاصل على 2020
 شهادة تعليم جامعية في تخصصات متنوعة.

 في الجزائر التعليم العاليقطاع المعدل الإجمالي لخريجي : 20الشكل 

 
 .الإحصاء معهد( اليونسكو) والثقافة والعلم للتربية المتحدة الأمم منظمةالمصدر: 

عرف المعدل الإجمالي لخريجي الجامعات الجزائرية نسبا متفاوتة يمكن القول أنها كانت إيجابية إلى حد  
، 2021عام  %43متخرجا جامعيا، لتفوق هذه النسبة  %26أزيد من  2017عام  ما، فقد بلغت نسبة خريجي

 وهذا دلالة على جدية مجهودات الدولة المبذولة في عملية تكوين وتعليم الفرد الجزائري. 
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 في الجزائر: التدريب والتكوين رابعا
ري إلى بحيث يوجه الفرد الجزائ التعليم،في الجزائر مكانة كبيرة لا تقل أهمية عن  التدريب والتكوينيحتل 

 التدريب والتكوين من خلال التكوين المهني الذي يقوم على تدريس المواد التي تتطلب تطبيقات فعلية حيث
ابه للعديد ينتقل الفرد من الدراسة النظرية إلى الدراسة التطبيقية والتي تمكنه من القيام بعملية التدريب واكتس

 يجابا عليه وعلى المجتمع والاقتصاد.من المهارات التي تنعكس إ
 تطور التكوين المهني في الجزائر .1

، وإنما يعود ظهوره إلى الفترة لم يكن مرتبطا باستقلال الجزائر إن ظهور التكوين المهني في الجزائر
مصلحة التكوين المهني في الجزائر " مسيرا من طرف الديوان الجهوي "تحت اسم  1945الاستعمارية سنة 

خاصة   ميةة في قطاع البناء والأشغال العمو ، فالتكوين في الآجال القصيرة لليد العاملة المؤهل ل بالجزائرللعم
 1.بناء فرنسا المخربة والمدمرة بعد الحرب من أجل تلبية حاجيات الاقتصاد الفرنسي أو بصفة أدق لأجل إعادة 

 أين ،1980 عام الأوللمخطط الخماسي الحقيقية لقطاع التكوين المهني مع بداية ا الانطلاقةكانت 
مع بداية الثمانينيات تضاعف قطاع و خمس سنوات،  مدةمركزا للتكوين المهني   276على بناء  الاتفاقتم 

 خلال از مرك  272إلى  72ارتفع عدد المراكز من كما ، الاستيعابمرات من حيث قدرة  بثلاثالتكوين المهني 
بقطاع  الاهتمامعلى ضرورة المؤكد صدور المخطط التوجيهي  1990شهد عام ، و 1985-1980الفترة 

ضرورة إنشاء مجلس على المخطط  ونص، الاقتصادية والإصلاحات الإنمائية بالأهدافالتكوين المهني وربطه 
إنشاء مجالس و وطني استشاري للتكوين المهني للتحاور بين القطاعات المكونة والمستخدمة الفاعلة في القطاع؛ 

لغاء مركزية التسيير إضافة لإوحسب النشاطات؛  والولايةستشارية للتكوين المهني على مستوى المؤسسة محلية ا
 .2والمالي لقطاع التكوين المهني الإداري 

 
 
 

 

                                                           
مجلة أداء المؤسسات  دور مؤسسات التكوين المهني في دفع الشباب نحو المقاولاتية،دين، سلامي منيرة، انين خالد سيف ال  1

 .151، ص 2012 ،02العدد  جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، الجزائرية،
مجلة أبحاث اقتصادية  ،، التكوين المهني وتلبية الاحتياجات الوظيفية لسوق العمل في الجزائررنان نزيهة، جاب الله شافية 2

 .388، 387، ص ص 2020، 02، العدد:14وإدارية، المجلد 
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 مستويات التكوين المهني في الجزائر: 21الشكل 
 

 
 
 
 

 
مركز جيل ، مجلة والتحديات اقعي في الجزائر: الو نهلمالتكوين ا، رضية بوشعور، زهراوي  محمد أنور المصدر:

 .31، ص 2019، جوان 54العدد لبنان، ، البحث العلمي

يهدف قطاع التكوين المهني في الجزائر إلى تنمية مهارات ومؤهلات الشباب والكبار حسب احتياجات 
وطريقة ، حسب مستوى الدراسة عدة أنواع من التدريب المهنيوتوجد  ،الاقتصاد الوطني والخصوصيات المحلية.

 من الحصول على شهادات يمكن للفرد الذي تم توجيهه لمراكز التكوين المهنيةو  ،التدريب والشهادة المطلوبة
الذي تم تكوينه فيه، وترتقي هذه المستويات تدريجيا تبدأ بمنح شهادة التكوين  عديدة تختلف باختلاف المستوى 

 المهني المتخصصة وتنتهي بشهادة تقني سامي.
 رالجزائالمهني في للتكوين  كميال التطور .2

 1:في الجزائر حاليا من المهنيينوالتعليم  نمنظومة التكويتتكون 
 مهنيينالالتابعة لوزارة التكوين والتعليم  المؤسسات Ministère de la Formation et de 

l'Enseignement Professionnels (MFEP) ب مؤسسة بقدرة استيعاب تقدر  1200 والتي تضم
معهد متخصص  100 ملحقة 346و وتمهين مركز تكوين 745متكون، والتي تتكون من 500000

 219000 ضم هذا الصنف من التكوين 2010 وفي سنة، ملحقة 20 والتي تضمالمهني في التكوين 
في التكوين عن طريق التمهين بمدة تكوين تصل إلى ثالث  247000، والإقاميمتربص في التكوين 

، كما يضم نمط امتربص 21000كثر من دروس مسائية لأ المؤسساتهذه  سنوات في حين تنضم
 ةرب 55000زيد من خصوصية لأ دروسالمؤسسات  هذه كما تخصص ،35000 التكوين عن بعد
 .  امرأة في المناطق الريفية 19000بيت وأكثر من 

                                                           
لبنان، ، مركز جيل البحث العلمي، مجلة والتحديات ي في الجزائر: الواقعنهلمالتكوين ا، رضية بوشعور، زهراوي  محمد أنور 1

 .30، ص 2019، جوان 54العدد 

 CAP شهادة التأ هيل المهني

 CMP شهادة خبير مهني

 BT شهادة تقني

 BTS شهادة تقني سامي

 CFPS شهادة التكوين المهني المتخصصة
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  تي وال( ، الصحة، ...حة، السياحة، الصناعة التقليديةلاالف)مؤسسات التكوين التابعة لبعض الوزارات
  .مؤسسة 50موزعة على مقعد بيداغوجي 13000 تتوفر على حوالي

 التي أشرنا لها في أنماط التكوين ةمؤسسات التكوين التابعة للمؤسسات الكبرى العمومية والخاص ،
، CEVITAL ،ETRHB ،SIMمثل:  أثناء العمل المتواصل والتي تعتمد على التكوين

SONATRAC، SAIDAL ،ERCC ،SONALGAZ .وغيرها 
 لمؤسسات العمومية والخاصة التابعة للرابطةمؤسسات التكوين التابعة للمؤسسات الخاصة التابعة ل 

 Association Nationale des Etablissements de (ANEFA) الوطنية لمنشآت التدريب

Formation، امتربص 13000حوالي مؤسسة حيث قدرت قدرة استيعابها ل 600 والتي تضم حوالي 
هيكلة هذا الفرع طبقا  إعادةبسبب وهذا  %،50سوى أنها لم تتمكن من استيعاب  إلا ،2013عام 

اد الاعتمتطبيق قانون  والذي يؤكد على 2008ر عام القانون الصاد التي نص عليها القانونية للمرجعية
 والخاص بالمؤسسات المعتمدة.

 أنماط التكوين المهني في الجزائر .3
 1ة أنماط معتمدة للتكوين المهني في الجزائر وهي: هناك أربع

  :وهو عبارة عن نمط تكوين يتلقى فيه المتربص تكوينا نظريا وتطبيقيا، ضمن التكوين الإقامي
ع مراكز أو معاهد التكوين المهني بالموازاة مع القيام بالتربص الميداني لفترة معينة بحسب نو 

 الشهادة.
  :و نمط تكوين يمون ما بين المؤسسات التكوينية والمحيط المهني،هالتكوين عن طريق التمهين 

إلى أنه يتلقى  ةأي أن المتربص يكون في وضعية عمل حقيقية تسمح له بمزاولة المهنة، بالإضاف
 تكوينا تقنيا وتكنولوجيا داخل مؤسسات ومراكز التوين المهني.

 
 
 

                                                           
المجلة ، لمهنيلدى مرتبص التكوين ا المتغيراتببعض  وعلاقته بلالمستقمستوى قلق ، أميطوش موسى ،ةر ينصبن نيب  1

 .177، ص 2020، 2، العدد 3مجلد جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، الجزائر، ، والدراسات للأبحاثالجزائرية 
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 1من أنماط التكوين المعتمدة في الجزائر أيضا:و 
  يهم هذا النمط بشكل أكبر فئة العمال الذين يرغبون فيين عن طريق الدروس المسائية: التكو 

ن القيام بعملية التكوين وتحسين وضعيتهم الاجتماعية والمهنية بأوقات مكيفة تتناسب وإياهم دو 
 نسيان ذكر أن هذا النوع يناسب أيضا لفئة النساء الماكثات بالبيت.

  :ربصين لنوع من التكوين المهني على القيام بالتجمعات الدورية مع المتيقوم هذا االتكوين عن بعد
 مع ضرورة القيام بعملية مراسلة المتربصين بصفة مستمرة.

 2020-2001للفترة المتوجين بشهادة الجزائريين المتربصين  عددتطور : 22الشكل 

 
 يين.، وزارة التعليم والتكوين المهن2020الدليل الإحصائي لعام  المصدر:

والتكوين المهنيين قد عرف  ميتضح من خلال الشكل أن عدد المتربصين الحاصلين على شهادات التعلي 
، حيث بلغ عدد المتربصين ذو الشهادات عام 2020إلى  2001تطورا حسنا خلال الفترة الممتدة من 

هذا بمثابة ، و 2020ألف خريج بنهاية عام  535ألف خريجا، ليصل إلى أزيد من  333حوالي  2001
 نقطة إيجابية تضاف إلى عملية تكوين رأس المال البشري في الجزائر.

 تمويل التكوين المهني .4
تي تقوم الجزائر بتخصيص ميزانية محدد لتمويل قطاع التكوين المهني في الجزائر والتي تغطي النفقات ال

راته في بنائه للاستفادة من قدراته وخبيفرضها، وهذا يدل على أن الجزائر مهتمة فعلا بتطوير الفرد الجزائري و 
 تطوير اقتصادها الوطني، والشكل الموالي يوضح ما سبق.

                                                           
تظرات في ظل مقاربة نظرية تحليلية لواقع التكوين المهني وعلاقته بالتشغيل: التصورات والمنخرموش منى، بحري صابر،  1

 .12، ص 2022، جانفي 1، العدد 3، مجلة الدراسات التجارية والاقتصادية المعاصرة، المجلد الرهانات
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  2020-2001للفترة  بالجزائر (التشغيلو  تجهيزال)التكوين المهني تطور ميزانية : 23الشكل 
 )مليون دينار(

 
 ، وزارة التعليم والتكوين المهنيين.2020الدليل الإحصائي لعام  المصدر:

ة تخصص الدولة الجزائرية ميزانية خاصة لوزارة التعليم والتكوين المهنيين كل عام، قدرت الميزاني
ألف مليون دينار جزائري بحلول  59ألف مليون دينار جزائري لتتعدى  22بأكثر من  2001الاجمالية عام 

الموضحة  بيا ومستمرا خلال الفترة، وتنقسم هذه الميزانية إلى ميزانية التشغيل والتي عرفت تطورا ايجا2020عام 
ات أعلاه، وميزانية التجهيز والخاصة بالمعدات والتي شهدت اختلالا ملحوظا، والذي يمكن تفسيره بأن المعد

 أحيانا يتم تصليحها أو استبدالها بأخرى.   2020و 2001التي تم اقتناؤها خلال الفترة ما بين 
هو ضرورة أحداث التوازن بين مختلف لمهني في الجزائر التكوين اإن التحدي الأساسي الذي يواجه 

فعالية وانسجام فيما بينها.  وخلقالتكوين المهني...(،  التعليم الثانوي،و  التعليم الأساسي) التربوي مكونات النسق 
والكيفية  -رو الد-لمكانةح فيه متكامل توضو جتماعي شامل ا إن هذا العمل يستدعي رسم استراتيجية مشروع

اليد  في استقبال وإعداد الأجيال الشابة وفي تلبية حاجيات المجتمع الى تتدخل بها مختلف مكونات النسق التي
ن المهني لا يمكن أن نتجاهل يفعالية أو إصلاح في أنماط التكو الفنية المتنوعة، لذلك فإن التفكير في تحسين 

 1. صاديقتالاالتعليمية التي تسبقها من جهة وحاجيات المحيط  العمليات

                                                           
حوليات ، التكوين المهني في الجزائر: تطوره منذ الاستقلال واَفاق تنميته وتحسين فعاليتهبوسنة محمود، زاهي شهرزاد،   1

 .246ص  ،1993، 1، العدد 7جامعة الجزائر، المجلد 
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 المطلب الثاني: البحث العلمي والتطوير في الجزائر
اصلت و مرت الجزائر بالعديد من العقبات التي عرقلت عملية بناء المعرفة فيها، إلا أنها لم تستسلم بل 

حث إعداد خططها التنموية ووضح استراتيجيات هادفة لعملية التحصيل المعرفي، وأهم خطوة لذلك هو تطوير الب
 ر والاقتصاد، حيث ارتبط القطاع بشكل مباشر مع القطاعات الإنتاجية الأخرى كالصناعة والخدمات،والتطوي

لنمو امن خلال القيام بعملية إدماج مخرجات البحث والتطوير والابتكار في مختلف العمليات الإنتاجية لتحقيق 
 في الجزائر. الاقتصادي وبناء اقتصاد معرفي

 علمي والتطوير التكنولوجي في الجزائرنشأة وتطور البحث الأولا: 
مراحل عديدة تزامنت مع كل إصلاح وتغيير  الاستقلالمنظومة البحث العلمي في الجزائر منذ  شهدت

 الاقتصادية الاجتماعيةفي السياسة العامة للتعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر، والتي تزامنت بالتغيرات 
 1: ما يليهذه المنظومة التغيرات التي مست أهم ومن ، 

لمعاهدات الجزائرية الفرنسية المتفق عليها غداة تطرقت ا :1971 - 1962البحث العلمي من  .1
الاستقلال إلى مسألة البحث العلمي، حيث أكدت النصوص المتعلقة بالاتفاقيات والبروتوكولات على 

 ات وتوجيهات عامة من طرفللمراقبة وتعليم ومراكز البحث العلمي تخضع دوريا أنشطة معاهد أن:
 4فرنسية لمدة  بمساعدات مالية  1963لس عام المجحيث أنشأ هذا  العلمي،لس الأعلى للبحث المج

رة ع كانت تحت إدان كانوا فرنسيين، وأن كل المشاريأن كل الباحثيعلى ر الذك من الجديرلكن  سنوات،
 دولالمنشغلين بالأوضاع الصعبة التي تميز  أن المسؤولين الجزائريين كانوا، وذلك بسبب كاملة فرنسية

سا في ، هذا ما يفسر استمرار فرنكبيرة بأولوية فيها المستقلة حديثا، ولا يمكن أن يحظى البحث العلمي
 1968عام من مارس  16إلى إمضاء بروتوكول مشترك في  هذا أدى وقد تسيير هياكل البحث العلمي

 التيو سنوات بتمويل مشترك بين فرنسا والجزائر  4علمي لمدة نتج عنه ميلاد منظمة التعاون الالذي 
مسألتين: على فيها  ل عن هذه المرحلة أنه تم التركيزوعليه يمكن القو  العلمي،بالبحث  تهتم بدأت

ة الثانيالمسألة البحث التابعة لوصايتين، وصاية جزائرية وأخرى فرنسية، أما  بهياكل تتعلقالأولى 
 .وطنية للبحث العلمي وهو أمر طبيعي نظرا لصعوبة المرحلة فترتبط بغياب سياسة

                                                           
مجلة  ،الاقتصادية الوطنيةتقييم سياسة البحث العلمي والتطوير التكنولوجي في الجزائر لتحقيق الأهداف عز الدين نزعي، 1

 .276، ص 2017، أفريل 4العدد المركز الجامعي تندوف، الجزائر، مجاميع المعرفة، 
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 ، وبعد1970بحث العلمي سنة بعد إنشاء وزارة التعليم العالي وال :1982- 1971البحث العلمي من  .2
مؤسستان  1973إصلاح التعليم العالي بدأ التفكير في تنظيم البحث العلمي، حيث أنشأت في سنة 

 :اهم
 للبحثهمته تحديد توجهات البحث والمخطط الوطني م: الوطني للبحث المجلس.  
 وهو هيئة مكلفة بتنفيذ البحث: الديوان الوطني للبحث العلمي. 

 Centre universitaire de recherche et de إنشاء المركز الجامعي للأبحاث والإنجازات 1974تبعه عام  

réalisations (CURER)    ات محافظة الطاق 1982ذه الهيكلة تم إنشاء عامفي مدينة قسنطينة، بالموازاة مع ه
حل الديوان  واحد تم المتجددة التي وضعت تحت رئاسة الجمهورية مباشرة، وبعد إنشاء هذه المحافظة بعام

ومعه حل أيضا مركز   Office National de la recherche scientifique (ONRS)الوطني للبحث العلمي
،وقد عرفت هذه الفترة بعض الإنجازات، لا سيما  1983أي سنة    (CURER)البحوث والدراسات والإنجازات

مشروع 109الموافقة على  1983- 1974من طرف الديوان الوطني للبحث العلمي الذي سجل خلال الفترة 
مقالا علميا، لكن الجهد  1340نشر تم ماجستير ودكتوراه(، كما أطروحة ) 200ث ومساهمة في تأطير بح

 .والاجتماعية  الاقتصاديةيمكن من إحداث ديناميكية بين الباحثين ومختلف القطاعات  المبذول لم
  2015ربديسم 30 في لمؤرخا 21-15القانون التوجيهي رقم  .3

 اقتراحهذا الصدد جاء  وفيبناء منظومة وطنية للبحث متجانسة وفعالة مهمة تستدعي جهود متواصلة إن 
للنظام من حيث  المجاورةبتطوير الوظائف  للانشغالضبطه استجابة للبحث العلمي و  الوطنيتعديل النظام 

على  المبني للاقتصاد الأساسيبوصفها الرافع  الاقتصادية المؤسسةوضمان تفتح أكثر على  والملائمةالنجاعة 
 الأساسية المبادئ يحددالذي  ، 2015بر ديسم 30 في المؤرخ 21-15، إذ جاء القانون التوجيهي رقم المعرفة

 1:ما يلي إلى البحث العلمي والتطوير التكنولوجي والذي يرمي  تحكم التيوالقواعد العامة 
  ؛الجامعيذلك البحث  في بماضمان ترقية البحث العلمي والتطوير التكنولوجي 
 ؛للبلادالقواعد العامة والتكنولوجية  دعم 
  هر والقيم والظوا  والمعايير ظمةالأن وتحليل تحديدبغرض  الجامعيالقطاع يعرفها  التي التحولاتفهم

 ؛تتحكم فيه التي

                                                           
، الأكاديمية للدراسات الاجتماعية الواقع ومستلزمات التطوير البحث العلمي والتطوير في الجزائر:لامية حروش، محمد طوالبية،  1

 .36،37، ص ص 2018جانفي  - 19ج/ قسم العلوم الاجتماعية العدد  جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر،والإنسانية 
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  ؛وتثمينها الوطني الثقافي والتراثدراسة التاريخ 
 ؛الوسائل الضرورية للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي وتطويرها تحديد 
  ومؤسسات البحث العلمي  العاليينترقية وظيفة البحث العلمي داخل مؤسسات التعليم والتكوين

 ؛نتائج البحث وتثمين وتحفيز خرى الأ والمؤسسات
  ؛بالبحث العلمي والتطوير التكنولوجي المتعلقة للأنشطةالدولة  تمويلدعم 
 لتكفل بأنشطة البحث العلمي والتطوير التكنولوجيلوالتنظيمية  المؤسساتية الأطر تثمين. 
 وجوانبه الرئيسية في الجزائر البحث والتطوير نظامهيكل ثانيا: 

الذي  الإداري،كان هيكل البحث والتطوير في الجزائر يعكس هيكله السياسي أو  ،1989حتى عام 
كانت إدارة الأنشطة البحثية والمؤسسات تحت إشراف وكالة التعاون  الاستقلال،كان شديد المركزية. مباشرة بعد 

أحد مديريها المركزيين أصبح  العلمي،مع إنشاء وزارة التعليم العالي والبحث  ،1971الجزائرية الفرنسية. في عام 
 تم إنشاء مؤسسة أخرى: المنظمة الوطنية للبحث العلمي ذلك،مسؤولًا عن البحث العلمي في البلاد. بعد 

(ONRS).  تم توسيع وتقوية الهيكل العلمي العام بشكل سريع. أهم هيئة تمت إضافتها إلى  الثمانينيات،في
تمت إعادة هيكلة  فقط،بضع سنوات  دبع .(CNRST) والتقنيةالهيكل كانت المفوضية الوطنية للبحوث العلمية 

وهي المؤسسة الفعلية المسؤولة عن البحث العلمي على  الإنسان،هذا وأصبح كما ذكرنا سابقًا مفوضية حقوق 
المستوى الوطني. من الواضح أن السمة الرئيسية لهيكل البحث أعلاه هي المركزية. كل هذه الهيئات المختلفة 

 1هي محلية في الجزائر العاصمة ، ويتم اتخاذ القرار على مستوياتها. كانت أو
العلوم قائمة على سياسة على  الجوانب الرئيسية لنظام البحث والتطوير في الجزائرصياغة لاعتمدت و 

لي وهي أن البحث مرتبط بشكل أساسي بجهاز التعليم والتعليم العا جدًا،والتكنولوجيا الجزائرية على فكرة خاصة 
ينعكس هذا في انضمام البحث العلمي إلى وزارة التعليم العالي عندما تم إنشاؤه لأول و على وجه الخصوص. 

. ومع ذلك ، فقد ركزت السياسة ذات الصلة بشكل كبير على زيادة عدد خريجي الجامعات 1971مرة في عام 
 2والمؤسسات البحثية قبل أي شيء آخر.

 
 
 

                                                           
1 Mohand Said Oukil, Research and Development in Algeria, Volume 21, Issue1, January 1991, pp 67;68. 
2 Mohand Said Oukil, ibid, pp 67. 

 

https://onlinelibrary.wiley.com/toc/14679310/1991/21/1
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 نطاق التحسينات والتغييراتلمكونات النظام الوطني للابتكار و  ابطقلة التفاعلات والرو ثالثا: 
هي المستخدم ف ،أهمية جد كبيرة في نشاط البحث والتطوير في الجزائر عامبشكل  عرفت الصناعة

، بحيث البحث والتطويرجهود كثيرًا من  قطاع الصناعة في الجزائرلم يستفد ف، الرئيسي لنتائج البحث وتطبيقاته
حتى لو كانت هناك بعض و بين قطاع البحث والتطوير وقطاع الصناعة يتم إنشاء تفاعلات وروابط لم أنه 

ة الروابط والتفاعلات مع قطاع الصناع شبكةأن  خاصة ،بشكل جدي تفعيلها وادماجهالم يتم المحاولات فإنه 
جيا م والتكنولو الفعال للعلسيء ولها عواقب وخيمة على التطبيق  ذات نتاج وقطاع البحث والتطوير في الجزائر

 تحقيق أهداف التنمية.الأمر الذي يعيق والبحث والتطوير 
ضرورية لكل تطور مكانة كبيرة في التحول نحو الاقتصاد المعرفي فهي القدرات التكنولوجية احتلت و 

 البدء بها قبللا يمكن تطوير قدرات الابتكار بالاعتماد على أنشطة التقليد والتحسين أو ف ،صناعي وتكنولوجي
هذا هو الفعلي في الجزائر و الابتكار مخرجات  ، والتي تظهر من خلالهماالاستثمار أو الإنتاج التوجه نحو

 ذات أهمية فإن الجهود المبتكرة غير الرسمية ذلكوإلى جانب الذي يقع على عاتق الدول،  الإجراء الرسمي
فللخوض  ،عامة والجزائر خاصة الناميةكنولوجية في البلدان حقيقية ولا يمكن تجاهلها في عملية بناء القدرات الت

 تطبيقفي  لابدا من البدء في جودة مخرجات الإنتاج القائمة على البحث والتطوير والابتكار مجال التحسين في
هذه لا فعملية التحسين  ،أمر بالغ الأهميةأن الجمع بين الجهود الرسمية وغير الرسمية  والتي مفادها فكرةال

التأكيد على توفير ، مع الموارد البشرية، ولكن أيضًا على ذكاء وخبرة الموارد الماليةزيادة ضخ تعتمد فقط على 
 1، مثل مستوى الجامعة أو مؤسسات التعليم العالي الأخرى.مستوى معين من التعليم موارد بشرية ذات

 الانفاق على البحث العلمي في الجزائر وأهم مخرجاتهرابعا: 
نسبة ضئيلة من الناتج المحلي الإجمالي الجزائري حيث أنه على الإنفاق على البحث العلمي  توي يح

% ، كما تم تسجيل نسب مرتفعة بالنسبة لهجرة الأدمغة إلى الخارج طوال السنوات 0.2لا يتعدى نسبة 
قررت الجزائر  الماضية بحيث صنفت الجزائر كأول دولة عربية طاردة لكوادرها العلمية نحو الخارج، لذلك

توفير الظروف الملائمة للكفاءات العلمية الجزائرية المقيمة في الخارج في حالة ما إذا قررت العودة إلى 
أرض الوطن، إضافة إلى منحهم امتيازات مطابقة لدرجاتهم العلمية مع التأكيد على أخد خبراتهم وتجاربهم 

لجالية الجزائرية من الخارج في إطار مشروع باحث من ا 200بعين الاعتبار، وعلى هذا الأساس عاد 
   2الجزائر العاصمة المدينة الذكية بعد أن كانوا ينشطون في شركات كبيرة للتكنولوجيا العالية خارج البلاد.

                                                           
1 Mohand Said Oukil, ibid, pp 69;70. 

، مجلة الدراسات المحاسبية ينبغي أن يتحقق اقتصاد المعرفة في الجزائر بينت ماهو مطبق ومازعرور نعيمة، جواهرة صليحة،   2
 .90، ص 2018، أفريل 1، العدد 2والمالية المتقدمة، المجلد 
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 2001الإنفاق على البحث والتطوير كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي في الجزائر منذ : 15الجدول 
 2017إلى 

2200 2001 السنة  2003 2004 2005 2017 
النسبة من الناتج 

 المحلي الإجمالي %
0.23 0.37 0.20 0.16 0.07 0.54 

   expenditure-https://knoema.com/atlas/Algeria/RandD    احصائيات البنك الدولي، والموقع المصدر:
25/04/2020   3016: 

% في 0.5إن إنفاق الجزائر على البحث والتطوير كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي قد بلغ نسبة قدرها 
والتي قدرت ب حوالي  205، وهذا يعتبر تطورا حسنا مقارنة بالنسبة التي تم تسجيها سنة 2017عام 

لك لابد للجزائر تخصيص غلاف ، إلا أن هذه النسب ليست كافية على الاطلاق، لذ2001% عام 0.23
 لبحث العلمي والتطوير والابتكار.مالي يتلائم ونفقات ا

 خامسا: احصائيات عامة حول البحث العلمي والابتكار في الجزائر
المقالات  عددتشمل عملية ترقية قطاع البحث العلمي والابتكار العديد من المحددات والمؤشرات، منها 

المصنفة، عدد الاقتباسات  الإنتاج العلمي في المجلاتة، ية والتقنية الجزائريالمنشورة في المجلات العلم
 وفيما يلي مختلف الاحصائيات حول ذلك. ت الاختراع وطلباتهابراءاللأبحاث والدراسات الجزائرية وكذلك 

 2018-2000للفترة  ةعدد المقالات المنشورة في المجلات العلمية والتقنية الجزائري: 24الشكل 

 

 https://data.worldbank.org/indicator/IP.JRN.ARTC.SC?locations=DZ المصدر:

كما يتضح من خلال الشكل المبين أعلاه أن النشر العلمي في الجزائر قد عرف تطورا جد ملحوظ منذ 
في  مقال، 387، حيث بلغ عدد المقالات المنشورة في المجلات العلمية والتقنية الجزائرية آنذاك 2000سنة 

، وهذا راجع إلى الجهود التي بذلتها 2018مقال بحلول نهاية عام  5000حين ارتفع هذا العدد إلى أزيد من 
 الجزائر لتشجيع البحث والنشر العلمي والذي ستعرض تفاصيل أكثر له لاحقا.
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 2020-2000للفترة  "أ" المصنفةفي المجلات الجزائري الإنتاج العلمي : 25الشكل 

 
Fran%C3%A7ais.pdf/8c665bb0-https://www.mesrs.dz/documents/21525/96775/AGREGATS-1323-المصدر: 

7cea04c83f9b-a48e-4afb    28/12/2021  22:18 
شكل المبين في الأعلى مجموع المنشورات العلمية الجزائرية التي تم نشرها في مجلات صنف يوضح ال

، وقد عرف عدد هذه المنشورات تطورا كبيرا ومتواصلا منذ بداية سنوات الألفين، 2020-2000"أ" خلال الفترة 
مقالا سنة  8574لى ، ليصل هذا العدد إ2000مقالا علميا سنة  545حيث قدر عدد المقالات المصنفة "أ" 

عرف عدد المنشورات العلمية صنف "أ" انخفاضا كبيرا قدرا بحوالي نصف  2020، إلا أنه خلال سنة 2019
، ويرجح سبب ذلك صعوبة القيام بالبحث العلمي خلال جائحة كورونا ، صعوبة 2019عدد المنشورات لعام 

ق الباحثين خاصة بالنسبة للتواجد ضمن مراكز التنقل داخل وخارج الجزائر ما يشكل عقبة كبيرة تعترض طري
يعكس  نالبحث وأماكن التربص والجامعات، إن تطور عدد المنشورات العلمية المصنفة "أ" للباحثين الجزائريي

 الجهد الذي تبذله الجزائر في تحسين جودة الإنتاج العلمي رغم أن هذه الأرقام لا ترقى للمستوى المطلوب.
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 2020إلى غاية  2005تطور عدد الاقتباسات في الجزائر للفترة ما قبل : 26الشكل 

 
A7ais.pdf/8c665bb0Fran%C3%-https://www.mesrs.dz/documents/21525/96775/AGREGATS-1323-المصدر: 

7cea04c83f9b-a48e-4afb    28/12/2021  35:22 
حتى  2005يوضح الشكل أعلاه تطور عدد الاقتباسات في البحث العلمي في الجزائر للفترة ما قبل 

حيث قدر هذا العدد آنذاك ب  2005، ويتبين أن عدد الاقتباسات في الجزائر قد عرف تطورا حينا منذ 2020
، ويعكس هذا العدد للاقتباسات السعي 2019ألف اقتباس سنة  113اقتباسا ليصل إلى لأزيد من  4767

لتحقيق أفضل إنتاج معرفي من حيث الجودة رغم أن عدد الاقتباسات في الجزائر قد عرف رجوعا في تطوره 
 ألف اقتباس. 74حيث بلغ حوالي  2020سنة 

 2019-2009الجزائر للفترة  : عدد براءات الاختراع وطلباتها في27 الشكل

 
 إحصائيات المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي، إحصائيات المنظمة العالمية للملكية الفكرية. المصدر:

عرف عدد طلبات براءات الاختراع في الجزائر مستوى حسنا خلال الآونة الأخيرة، حيث قارب هذا 
طلبا، كما وقد بلغ عدد براءات  105أين بلغ هذا الأخير  2009عام مقارنة ب 2019طلبا عام  300العدد 

، 2010براء اختراع سنة  80بعد أن كانت لا تزيد عن  2018براءة اختراع لعام  163الاختراع الجزائرية 
وتهدف الجزائر إلى تطوير الأطر القانونية وجعلها فعالة أكثر لحماية براءات الاختراع والتشجيع على 

 .تطويرها
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أما بالنسبة للعاملين في مجال البحث العلمي والتطوير في الجزائر، فحسب ما جاء في احصائيات 
م تقنيا عا 34باحثا و 169البنك الدولي أنه قد بلغ عدد الباحثين والتقنيين في مجال البحث والتطوير 

في عدد العاملين  ، ورغم وجود تطور2017تقنيا عام  42باحثا و 819، وارتفع هذا العدد ليبلغ 2005
في قطاع البحث والتطوير في الجزائر إلا أن هذا التطور ليس بالشيء الذي يذكر، وهو أمر يستدعي 

 البحث في أسبابه ومعالجتها عاجلا.
 المطلب الثالث: استراتيجيات بناء نظام ابتكار وطني في الجزائر

والصعوبة التي  ،1990و 1973ين ب في الفترة ما تطور نظام البحث الوطني الجزائري برزت معالم 
كانت كبيرة جدا بحيث  في ذلك الوقت لإحداث تأثير مضاعف بين نظام البحث والتطوير ونظام الإنتاج وجدت

 تعود للعديد من الأسباب أهمها مخلفات الاستعمار الفرنسي، والذي كان قد حطم بالفعل كفاءات رأس المال
ميمه يتطلب العديد من سنوات العمل الدؤوب، كان من المستحيل البشري، حيث أن عملية إعادة بنائه وتر 

تحقيق ذلك في فترة قصيرة، خاصة وأن المستعمر الفرنسي لم يحكم فقط العنصر البشري بل المادي أيضا 
ئر بحيث كانت الخسائر عظيمة جدا، ولإعادة بناء الفرد البشري في الجزائر كان لابد أولا بناء دولة الجزا

للتمكن من إيجاد هيكل مناسب وكفؤ يسمح بتكوين رأس المال البشري وبالتالي جعله قادرا على  ومؤسساتها
 .البحث والابداع والابتكار وهي الأسس التي يحتاجها النظام الابتكار الوطني

 فيما يأتي سيتم عرض النموذج الوطني للابتكار في الجزائر وأهم مدخلاته ومخرجاته.و 
 الجزائريةالدولة  سياسةفي  ومكانتهالوطني للابتكار  النظاملمحة عن أولا: 

 الجزائريةالدولة  لذلك اتخذتالمستدامة،  تحقيق التنميةل أساسيا اختيارا للابتكار النظام الوطني يمثل
 قادرا على المنافسة،بحيث يكون على العالم الخارجي  الوطني منفتح أكثر الاقتصاد جعل على تعتمد سياسات
العلمي  البحثعملية تساهم في  وطنية وتقنية علميةقدرات  تكوينوجب العمل على  السياسة هذه ولإنجاح

 لتلبية العلميةالبحوث  توجبه إلىسيؤدي مما  ،الصناعيةفي شتى المجالات  وتطبيقهاالتكنولوجي  والتطوير
 مزيدعلى  الباحثين يعتشجوتقييمها، وبالتالي  البحوث نتائج هذه تثمين القطاع الصناعي، ومن ثم احتياجات

وللجزائر نظام  .التكنولوجيالتغزو قطاع الإنتاج وتساهم في نقل  العلميةدائرة المعارف  وتوسيعمن الابتكار 
هذا النظام على مركبات  شملويوالابتكار،  والتكنولوجياالتي توليها للعلم  الأهمية عكسيوطني للابتكار 

 1:هي مستوياتتتوزع هذه المنظومة على ثلاثة وعناصر تؤلف بمجموعها منظومة متكاملة، 

                                                           
للطاقات المتجددة،  اقتصادية، مجـلة دراسات وأبحاث من منظور وطني ودولي الإيكولوجيدعم الابتكار قباني فاطمة الزهراء،  1

 .23-21، ص 2020، 2لعدد ، ا7المجلد جامعة الحاج لخضر باتنة، الجزائر، 
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المسؤول  كونهالأول  الوزيرفي  وتتمثل تنفيذيةسلطة  هو المستوى الأول للنظام الوطني للابتكار: .1
أنشئ المجلس الوطني و التكنولوجي،  والتطويرالدولة ومنها البحث العلمي  سياساتجل  تنفيذالأول عن 

بالبحث العلمي  المتعلقة الاستراتيجيات وتحدداتخاذ القرارات  في تهمساعدلللبحث العلمي والتقني 
 ؛تنفيذهاو انطلاقها  والحرص علىللبحث  الوطنيةالبرامج  أولويات وتحديدالتكنولوجي،  والتطور

كل تحتوي  حيثممثلة في الوزارات،  تنفيذيةسلطات  وهي لمستوى الثاني للنظام الوطني للابتكار:ا .2
التكنولوجي بصفة مباشرة أو غير مباشرة،  والتطويرالبحث العلمي  عملية رةلمباش هياكلوزارة على 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، وتم إنشاء عدة هيئات استشارية لمساعدة وزير القطاع في  أهمها
أداء مهامه في مجال البحث العلمي والتطوير التكنولوجي، وتمثلت هذه الهيئات في المجلس الوطني 

يم البحث العلمي والتطوير التكنولوجي، المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي، اللجنة لتقي
 الوطنية لتقييم المؤسسات العمومية ذات الطابع العلمي والثقافي والمهني؛

يتمثل في مختلف الهياكل التي تمارس نشاط البحث العلمي المستوى الثالث للنظام الوطني للابتكار:  .3
التابعة للتعليم العالي أو القطاعات  لتطوير التكنولوجي مثل الوكالات الوطنية، مراكز ووحدات البحثوا

 الاقتصادية.أو المؤسسات  الجامعيةالحكومية الأخرى، مخابر البحث على مستوى الهياكل 
 الجزائري  لنظام الابتكار الوطنيالخصائص الرئيسية  :ثانيا

 تحليلموضوع يتركز بمجموعة من الخصائص التي تميزه عن غيره، و  يتميز كل نظام وطني للابتكار
ي في خلق الظروف المواتية اتالمؤسس طارعلى دور المؤسسات أو الإ النظام الوطني للابتكار مدى فعالية

التفاعلات بين مختلف وجوب إقامة على  من الضروري التركيزكما أنه  ،ولوجيالتقدم التكن وتحقيقللابتكار 
والابتكار ضمن  البحث والتطوير اتالفاعلة )الشركات والجامعات والمؤسسات( التي تساهم في نشاط الجهات

 .واضح لجعله يؤدي الغرض المنشود من إنشائه إطار وطني
 لنظام الابتكار التفاعل بين العناصر الرسمية وغير الرسمية: 16الجدول 

 الواسعنظام الابتكار الوطني  نظام الابتكار الوطني الضيق 
الشكليات  المنظمات والمؤسسات والشبكات الرسمية

 المتعلقة بالعلوم وتكنولوجيا
المؤسسات والشبكات  المنظمات التي تروج للابتكار من خلال

 العامة والرسمية
 الشبكات والمؤسسات غير الرسمية المرتبطة الغير رسمية

 لعلوم والتكنولوجيابا
والشبكات غير  الابتكارالمؤسسات غير الرسمية المؤثرة في 

 التاريخية والثقافية( الرسمية )مثل القيم
 Mounir Amdaoud, LE SYSTÈME NATIONAL D’INNOVATION EN ALGÉRIE : ENTRE INERTIEالمصدر:

INSTITUTIONNELLE ET SOUS-APPRENTISSAGE, innovations 2017/2 – n° 53, p 74. 
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 المغرب العربي خاصة دولالنامية  لدى الدوللعملية التعلم  ةالانفتاحيالطبيعة  أن على يجب التأكيد
النظام الوطني مغلق مقابل النظام الوطني للابتكار الوهي طريقة معينة  وعلى رأسها الجزائر، لابد أن يتخذ

أي أنه من الضروري تفاعل العناصر الرسمية مع العناصر غير الرسمية في الداخل والخارج  المفتوحللابتكار 
، لإقامة نظام وطني للابتكار يكون المتقدمة الدولمن  المحولةهو الاستفادة من التكنولوجيا من ذلك لهدف وا

القائمة على الاتفاقيات التي تضمن تحويل  علاقةالالحفاظ على  ه من الأفضلإنوتجدر الإشارة إلى  ،فعالا
 1لدول الجنوب. التكنولوجيا من مستوى عالي

متد ويمكن تإلى ثلاثة مجالات النظام الوطني للابتكار  تقسيمرة مفادها أنه يمكن جاءت بعض الدراسات بفك
هذه المجالات )أو تم تفصيلها على نظم الابتكار الوطنية و  لتفسير تأثير الهيكل المؤسسية، وهذا إلى أربع

 2القطاعات( في التالي:
 Le secteur de la formation scientifique et technique (SFST) مجال التدريب العلمي والتقني .1

ويتكون من مؤسسات تعليمية وعالية )خاصة أو عامة(، ومحتوى البرامج والوسائل المنفذة، وكذلك  :
 .مخزون الطلاب المدربين

:  Le secteur de la recherche et développement(SRD) :مجال البحث أو البحث والتطوير .2
بحث ها هياكل البحث العلمي والتكنولوجي )المعامل أو مراكز اليتعلق بالبحوث التطبيقية التي تقوم ب

 .العامة والخاصة(
جيا(، الأكثر تطلعًا إلى الخارج )التجارة، نقل التكنولو : Le secteur productif (SP) المجال الإنتاجي .3

 .ويشمل الهياكل والعلاقات الصناعية بين الشركات
 .: ويشمل المؤسسات والهيئات الرقابية العامةLe secteur institutionnel (SI)المؤسساتي المجال  .4

 الجزائري.  تكوين النظام الوطني للابتكارتشكيل هذه المجالات المختلفة في  الموالييوضح الشكل و 
 
 

 
 

                                                           
1 Mounir Amdaoud, LE SYSTÈME NATIONAL D’INNOVATION EN ALGÉRIE : ENTRE INERTIE 

INSTITUTIONNELLE ET SOUS-APPRENTISSAGE, innovations 2017/2 – n° 53, pp 78 ;79. 
2 ASMANI Arezki et MEKSEM Amine, Contribution de l’université et de l’entreprise dans la création et la 

promotion de l’innovation en Algérie : étude à travers le système national d’innovation en Algérie , Algerian 

Business Performance Review (ABPR) , Volume: 06 – No : Special Issue / (2017), p 52. 
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 في الجزائر ر: النظام الوطني للابتكا28 الشكل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 Mounir Amdaoud, LE SYSTÈME NATIONAL D’INNOVATION EN ALGÉRIE : ENTRE INERTIEالمصدر:

INSTITUTIONNELLE ET SOUS-APPRENTISSAGE, innovations 2017/2 – n° 53, p 80. 
تعود غالبية مؤسسات تنظيم وتشجيع الابتكار التي تدعم التطور التكنولوجي في الجزائر للملكية العامة 

ل من خلا ويظهرت والاتصالات ونظام التمويل، علوماللدولة متضمنة الهياكل الوسيطة كقطاع تكنولوجيا الم
فاعلان أساسيان، يتمثل دورهما في ضمان تنشيط وتنسيق الأنشطة  فحص المؤسسات الموضحة في الشكل

 Agence Nationale de Développement وهما الوكالة الوطنية لتطوير البحوث الجامعية العلمية والتكنولوجية،

de la Recherche Universitaire (ANDRU)   نتائج البحث والتطوير التكنولوجي لتطويروالوكالة الوطنية 
Agence Nationale de Valorisation des Résultats de la Recherche et du Développement 

Technologique (ANVREDET)   بحيث أنهما مسؤولتان عن الحفاظ على ترابط الصلة بين مجال البحث
 والمجال الإنتاج.

 

 شروط مؤسساتية

 قواعد التمويل

 الضرائب

 العمل حركية

 الحوافز الدولية

 ريادة ال عمال

 القوانين

 لومات والتصالتتكنولوجيا المع

 الوكالة الوطنية لتقييم نتائج البحث والتطوير التكنولوجي -

 اللجنة الوطنية لتقييم مشاريع البحث الجامعية -

 الوكالة الوطنية لتطوير البحث الجامعي -

رة
تك
مب  
سة
س ؤ
م

 
التعليم ونظام 

 البحث

 الجامعات

المخابر ووحدات 

 البحث الجامعية

المركز الوطني 

 للبحث

لتفاعل: تجمع التنافس ية ا

 وحديقة التكنولوجيا

 
 الوكالت والمعاهد العامة

 مركز تقني وصناعي..

 بنية تحتية

 حقوق الملكية الفكرية

 نظام التمويل
 .(الاستثماري.)البنك، رأ س المال  
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يتضح أن مجال البحث والتطوير جزء لا يتجزأ من نظام البحث العلمي والتكنولوجي، ويساهم بدرجة و 
قليلة في نظام الإنتاج الوطني ويرجع ذلك إلى انخفاض ميل الشركات الخاصة إلى القيام بأنشطة البحث 

عن النقص الموجود في والتطوير، وعدم وجود مخابر البحث والتطوير الخاصة. هناك وقد عبر الشكل أيضا 
ين خاصة بين العنصرين الرئيسي، الوطني في الجزائر الابتكارالاتصال بين مختلف العناصر الفاعلة في نظام 

 مثل، إلا أنه توجد هناك هياكل وسيطة والمجال الإنتاجي )مؤسسة مبتكرة(نظام البحث و ، وهما التعليم لـه
ة والصناعات المتطور  فنية لحضرية ذات هياكل بحثية وتعليميةمراكز االو  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

تقليل الفجوة بين البحث مسؤولة عن ، واللتجارية وتشجيع إنشائها وتطويرهاالهادفة لاستيعاب الأعمال ا
 ولايزال على الدولة العمل بجهد كبير على ترقية وتطوير البحث والتطوير التكنولوجي من خلال، والصناعة
 تطوير.ونظام البحث وال والمجال الإنتاجيالتعليم  ر مؤسسي ملائم وضمان نقل المعرفة والتقنيات بينإنشاء إطا

  الهادفة لتحسين النظام الابتكاري الجزائري  ةالاقتصاديالإصلاحات ثالثا: 
مستمرة بأشكال وأسماء مختلفة  والتي تزال 1988منذ عام  الإصلاحات التي بدأت في الجزائر عملت

دراسة ل ،مسألة عرقلة التراكم التكنولوجي الداخلي التطرق إلىعلى إعادة اية العقد الثاني في الألفية الثانية إلى غ
والتي كان  لعملية تطوير قطاع البحث والتطويل والابتكار في الجزائرور النسبي لبعض العوامل المعيقة الد

مختلف المشاكل تحليل تحديد و  ، فلابد منوطنيةمستوى البيئة العلى التي حدثت التغييرات المؤسسية  سببها
، مع التأكيد على ضرورة الاندماج في سياسة تكنولوجية جديدةمحاولة و التي تعيق عملية التقدم التكنولوجي 

، التي تعاني منها الجزائر ربط الاضطرابات الاقتصادية والسياسية بالمشكلة التكنولوجية إمكانيةمدى لبحث في ا
 1.جميد التراكم التكنولوجي الداخليعملية تإلغاء بتقوم يمكن أن تشكل هذه التطورات آفاق جديدة إلى أي مدى و 
الجامعات على إقامة روابط مع الصناعة والدخول في شراكة مع الفاعلين في  1999 عام شجعت إصلاحاتو 

عام  في 5000دد الباحثين من زاد ع ، فقدأكثر فاعلية في التنمية الوطنية دورب القيامالبيئة المحلية من أجل 
ا من نهج مركزي إلى نهج سياسة العلوم والتكنولوجيحينها تحولت و  ،2002في عام  15000إلى  1996

تنسيق مع الجهات الفاعلة ظهرت شبكات مؤسسية من خلال مشاركة مجتمعية أكبر للجامعات بالفلامركزي 
الصناعة والجامعات قطاع بين الحكومة و مشتركة علاقات وإجراءات إقامة ية تضمنت هذه العملو  ،المحلية

ساعدت هذه الشبكات والعلاقات على تعزيز ، حيث على المستويين الوطني والإقليمي البحثية،والمؤسسات 

                                                           
1  Abdelkader DJEFLAT, ACCUMULATION TECHNOLOGIQUE ENDOGÈNE ET MAÎTRISE 

SOCIALE DES TECHNIQUES :  QUESTIONS ANCIENNES ETPRÉOCCUPATIONS NOUVELLES, 

SEMINAIRE INTERNATIONAL"Maîtrise technologique, mutations institutionnelles et 

relance : enjeux et perspectives"ORAN, MUNATEC (Canastel) : Samedi 27 et Dimanche 28 Mars 1993, 

Cahiers du CREAD n°33, 1er trimestre 1993, p6. 
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الإصلاح على تفويض السلطة الكافية للجهات هذا لم ينص  لكنالابتكار من خلال خلق المعرفة ونشرها. 
لمؤسسية بعيدة عن التحقيق ل المكاسب المحتملة المستمدة من صياغة الشبكات ابحيث لا تزا المحلية،الفاعلة 
لمجال البحث والتطوير وبرزت في الإنتاج  الميزانية الموجة زادت الملموسة فقدمن حيث النتائج  ، أماالكامل

دخال إصلاحات تم إ ، ومع دخول العقد الثاني،كثف أكثر مما كان عليه في الماضيالعلمي والتكنولوجي بشكل م
من أجل زيادة  أكثر تنظيما وشمولية وفعاليةالبحث العلمي بطريقة نظام لإعادة تشكيل الجزائر شاملة في 

التعليم العالي من خلال إدخال نماذج جديدة للحوكمة والتعليم العالي  نظامأعادت هذه الإصلاحات ، وقد كفاءته
 1ا.علوم والتكنولوجيتطوير أبحاث ال التركيز بشكل أكبر على معالخاص 

فهو  ،مؤسساتي إطار وهيكللنظام الوطني للابتكار في الجزائر وبعد الإصلاحات التي تمت، أصبح ل
 :لتالياوهي موزعة ك 2022حسب آخر ما أعلنت عنه الوزارة لعام ث مؤسسة ومركز بح 91يتألف من 

 ( ( مؤسسة للتعليم العالي )جامعات ومراكز جامعات ومد69تسعة وستون)ارس عليا وطنية. 
  مركزًا للبحوث تابعة لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي 12اثنا عشر Ministère de l'Enseignement 

Supérieur et de la Recherche Scientifique (MESRS). 
 ( مراكز ومعاهد بحثية من10عشرة ) الوزارة (MESRS).  

المديرية العامة للبحث الذي يقع تحت مسمى النظام الوطني  ، إلا أنياتالمؤسس النظامعلى الرغم من هذا و 
General for Scientific Research and -The Directorate للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي

)DGRSDT(Technological Development  مما نسبيا ضعيف نللباحثين الدائمي لأن عدد لا يزال ضعيفًا ،
 يق الترابط والتوازن والتكامل بين مؤسسات ومراكز البحث وزيادة عدد الباحثين فيها،أكبر لتحقيستلزم بذل جهد 

، بعد أن براءة اختراع 275ن الوطنيين على براءات الاختراع للباحثي نظام حاز، 2018ديسمبر  31بحلول 
ومراكز في معاهد  مستوى الإنتاجيةضعف  يعكس الذي الأمر، 2017و 2016 براءة اختراع عامي 237 كان

البحث والتطوير قد  ضخها في قطاعوموارد التمويل التي ، و رغم أن عدد الباحثين وانتاجهم العلمي البحث
يندرج لم إلا أن ذلك لم يترجم إلى احصائيات ما جعل هذا الجهد ا إيجابيًا في السنوات الماضية، عرف تطورً 

وجعل الاحصائيات  الابتكار العالميمؤشر  يرتقر  فيالمتعلقة بالبحث والتطوير والابتكار المؤشرات  ضمن
 2.نشر المعلوماتعملية غائبة في بيانات اليونسكو، والتي تُظهر وتثبت نقصًا في الخاصة بها 

                                                           
1 Abdelkader Djeflat, Universities and scientific research in the Maghreb states: power politics and innovation 

systems, Int. J. Technology Management, Vol. 45, No. 1/2,2009, p7. 
2 Dehimat Amina et Baroudi Mohammed, An overview on the Algerian National Innovation System in the Digital 

Era, International journal of economic performance, Volume:05 Issue:01, 2022, p320. 
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 في الجزائرمؤسسات البحث العلمي   .1
تتم عمليات تنظيم البحث في الجزائر من خلال الهيئات المشرفة عليه والتي تشمل ثلاثة مستويات رئيسية، 

 1نفيذية وعملية وتنفيذية، وهي:ت
 :يوجد المجلس الوطني للبحث العلمي والتقني  على المستوى السياسيLe Conseil National de la 

Recherche Scientifique et Technique (CNRST)  وهو جهاز إداري مكلف بالتخطيط ومتابعة
 تطور التكنولوجي.السياسة الوطنية للبحث من خلال تحديد سياسة البحث العلمي وال

 توجد وزارة التعليم العالي والبحث العلمي على المستوى العملي :(MESRS)  وتعتبر الوزارة هي
ليم مهمتها المتعلقة بقطاع التعالمسؤولة على وضع السياسة الوطنية للبحث في الجزائر بالموازاة مع 

قوم تلتعليمي والعلمي الجزائري كما مهمتها هي تعزيز الجودة والتنوع والابتكار في النظام ا العالي،
 .قطاعالالمؤسسات العامة والخاصة في  ةراقبمو  بالتنسيق

 :ي وجدت المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوج 2008منذ عام  على المستوى التنفيذي
(DGRSDT)م ، وتتمثل مهمتها في تنسيق مختلف نشاطات البحث العلمي لمختلف القطاعات، كما ت

 La Commission d'Implémentation d'un إنشاء اللجنة الوطنية لتطبيق ضمان جودة التعليم العالي

système d'Assurance Qualité dans les établissements d'Enseignement Supérieur 

(CIAQES)  2010عام. 
 المؤسسات الفاعلة في تكوين وتطوير النظام الوطني للابتكار في الجزائر .2

 ، والتي تعمل على تطويره ليصبح ناضجاأهم المؤسسات الفاعلة في النظام الوطني للابتكار في الجزائر من
 2 ما يلي:
 صناديق التمويل الوطنية  

انطلاقا من الصعوبات التمويلية التي تواجهها المؤسسات المبتكرة، ومن أجل دعم البحث العلمي 
  الخاص:وطني، خصصت الجزائر حسابان للتخصيص والتطوير التكنولوجي ضمن النسيج الصناعي ال

 

                                                           
جامعة ، مجلة معهد العلوم الاقتصادية، والعراقيل داتالمحدفي الجزائر:  للابتكارالنظام الوطني عيدودي فاطمة الزهراء،  1

 .717، ص 2020، 2 العدد 32 المجلد، 3الجزائر 
، ديسمبر 4مجلة نماء للاقتصاد والإدارة، العدد  تشخيص وضعية النظام الوطني للابتكار "حقائق وآفاق"،زموري كمال،   2

 .28، ص2018
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  الصناعية الصندوق الوطني لترقية التنافسيةLe Fonds National de Promotion des 

Compétitivité Industrielle (FNPCI) 
القدرة  الوطني لترقيةصندوق الإنشاء حساب تخصيص خاص بعنوان "على  2000قانون المالية لعام  نص

لتي ايهدف إلى تغطية المساعدة المالية المباشرة للشركات أو الشركات الصناعية الذي ناعية" و التنافسية الص
سوم تم إنشاء هذا الصندوق بمر  ،تقاء بالقدرة التنافسية الصناعيةتقدم خدمات مرتبطة بالصناعة من أجل الار 

 وق المسؤول عن تفويض الصندو ة لجنة وطنية برئاسة الوزير المسؤول عن الصناعة وإعادة الهيكل ويضم، تنفيذي
ر لمالية ووزيوزير ابأمر مشترك من صندوق نفقات الوضع نظام لمراقبة وتقييم وتحديد مهامه، وذلك من خلال 

مدير ال الجهات الفاعلة في البرنامج هي:و  هذه المهام منوطة باللجنة الوطنية للتنافسية الصناعية. ،صناعةال
، عيةلجنة الوطنية للتنافسية الصناال، لمسؤول عن إدارة برنامج التطوير()ا عادة الهيكلة الصناعيةلإعام ال

  الخدمات المساندة من مراكز فنية متخصصة ومكاتب تصميم واستشاريين.، البنوك
  ي.كالتالمديرية عامة تحتوي على أربعة كراكز أساسية  الصناعيةالصندوق الوطني لترقية التنافسية ويضم 

 ية العامة للتنافسية الصناعية ومراكزهاالمدير : 29 الشكل

 
 /https://www.industrie.gov.dzالمديرية العامة للتنافسية الصناعية على الموقع:  المصدر:

 1:بالمهام التالية المديرية العامة للتنافسية الصناعية وتكلِّف
 ؛تحديثهاو  ي الفروع الصناعيةة فترسيخ الجودة والتنافسيو  اقتراح وإعداد برامج ترقية التنافسية الصناعية 
  الأمن و اقتراح النصوص التشريعية والتنظيمية المتعلقة بالتقييس والملكية الصناعية والقياس والاعتماد

منظومات الابتكار والبحث والتطوير الصناعي كعامل من عوامل التنافسية وتطوير ، و الصناعي
 ؛المؤسسات

 السهر على تحسين تأهيلو  ية المتعلقة بالبحث والتطويردعم وترقية أعمال المراكز التقنية الصناع 
 .الموارد البشرية وتطوير القدرات التدريبية في القطاع الصناعي

                                                           
  9:37 2023-03-29تاريخ الاطلاع   https://www.industrie.gov.dz/الموقع: المديرية العامة للتنافسية الصناعية على   1

https://www.industrie.gov.dz/
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مديرية الابتكار والبحث  ،مديرية الجودة والملكية الصناعيةوالمتمثلة في  مديريات مركزيةوتضم أربع 
 .مديرية تثمين الكفاءاتو  مديرية الأمن الصناعي ودعم أعمال حماية البيئة، والتنمية التكنولوجية

 الوطني للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي ق الصندو Le fond national de la recherche 

scientifique et du développement technologique (FNRSDT) 
 ،1994 ديسمبر 31 في المؤرخ 1994 لسنة 93 عدد الأمر بموجب 1995 لعام المالية قانون حسب 

 الصندوق " بعنوانفيها  خاصقسم  تخصيصو  العامة الخزينة في حساب سجلات بفتح منه 46 المادة في الأمر
 المالي الجانب 11-98 والمكمل المعدل القانون  مواد ، وحددتالتكنولوجي والتطور علميال للبحث الوطني
 الأهداف لتحقيق المعدات، ائتماناتو  التشغيل ميزانية مصطلح تحت التكنولوجي والتطوير العلمي للبحث

 1.إلخ ،الدولة وميزانية الدولي، التعاون : مثل العلمي البحث برامج تمويلو  المسطرة
 خاصةال الاقتصادية وقيمتها والتكنولوجية العلمي البحث تطوير نفقاتالصندوق بتقديم وتوزيع ويقوم 

 والتكنولوجي العلمي التطور لدعم البحثية المشاريع تنفيذ ومتابعة وتوجيه تنفيذ، و المستقلة الهيئات اختصاصاتب
 الأنشطة تكريمبالإضافة إلى مكافأة و  ،العلمي والبحث العالي التعليم وزارة مع بالاتفاق الاتفاقيات إطار في

 2.الوطنية البحث برامج إطار في والمسخرين للباحثين البحثية
النشاطات المتعلقة أساسا بتطوير البحث العلمي و  مجال البحث العلمي في الجزائر يمول الصندوقان
راسات نفقات الد وتغطيةدي لماالمادي وغير ا الاستثمار، وهذا من خلال نفقات الاقتصاديوالتكنولوجي وتثمينها 

 .للابتكاروالنظام الوطني  الابتكاروإنجاز التحريات الأساسية في ميدان  الاقتصاديذات الطابع 
 لمراكز التقنية الصناعيةا .1

والقاضي بتنظيم الإدارة المركزية  2011جانفي  25المؤرخ في  11/17بصدور المرسوم التنفيذي رقم 
، تم تبني المقاربة الجديدة في مرافقة الاستثمارت الصغيرة والمتوسطة وترقية في وزارة الصناعة والمؤسسا

المؤسسات الصناعية والقائمة على أساس إنشاء مراكز تقنية صناعية، حيث أشارت المادة الثالثة المتعلقة 
على  الاعتمادة بتنظيم المديرية العامة للتنافسية الصناعية في النقطة الأولى الخاصة بقسم التأهيل إلى ضرور 

ر، مجال البحث و التطوي 22ا في تهية المؤسسات الصناعية وتدعيم قدر المراكز التقنية الصناعية لتعزيز تنافس
بحيث يعمل في هذا الميدان  3الواقع أن تجربة الجزائر في هذا النوع من المراكز حديثة ومحدودة،   وفي 

 :نشاط مختلفين همامحدودة في قطاعي  هيئتان وطنيتان تقدمان خدمات 
                                                           

1  RAHMOUNI HANANE et TAIBI GHALIA , LE FINANCEMENT DES LABORATOIRES DE RECHERCHE 

UNIVERSITAIRES EN ALGERIE : CAS DES CREDITS D’EQUIPEMENT DANS LE CADRE DU FNRSDT 

, Maghreb Review of Economic and Management , Vol 03 - N° 02 , September 2016 , pp 97 ; 98. 

 .21، 20، ص ص 2012أكتوبر  17، 57، العدد الجزائرية الجريدة الرسمية  2
 .28ص مرجع سبق ذكره،زموري كمال،   3

https://www.industrie.gov.dz/en/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83
https://www.industrie.gov.dz/en/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83
https://www.industrie.gov.dz/en/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83
https://www.industrie.gov.dz/en/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%88%D8%AF%D8%B9%D9%85-%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://www.industrie.gov.dz/en/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%88%D8%AF%D8%B9%D9%85-%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9
https://www.industrie.gov.dz/en/%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%88%D8%AF%D8%B9%D9%85-%D8%A3%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%84-%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9
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 مركز الدراسات والخدمات التكنولوجية لصناعة مواد البناء Centre d'études technologiques 

pour l'industrie des matériaux de construction (CETIM)   
 وتحليلات دراسات عمل: التالية المهمة البناء مواد لصناعة التكنولوجية والخدمات الدراسات مركز يتولى

 ودعم" والبيئة الجودة" تدقيق عمليات إجراء، الإنتاج ودعم الصناعية المشاريع تطوير دعم، البناء لمواد
 من الاعتماداتتقدمها من خلال  التي الخدمات جودة على التعرف يتم، و والمسح القياس أعمال، الشهادات

: البيئية الدراسات، الشهادة في تجارةال وزارة من بتكليف المواد جودة مراقبة، الفرنسية الاعتماد لجنة طرف
 الصناعة وزارة بموافقة الجودة ضمان أنظمة وإنشاء لتحديث دراسات، المتجددة والطاقات البيئة وزارة بموافقة

 1.والمناجم
 المجلس الوطني للبحث العلمي والتكنولوجيا Conseil National de la Recherche Scientifique 

et Technologique (CNRST) 
إلى تقديم المشورة بشأن أي مسألة تتعلق  (CNRST) والتكنولوجيايهدف المجلس الوطني للبحث العلمي 

البحث  مخرجاتفة إلى تعزيز بالإضا ،بتحديد وتنفيذ وتقييم السياسة الوطنية للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي
يتولى المركز و  ،كومة والمؤسسات العامةهورية والحرئيس الجم طرفوأنشطة التطوير التكنولوجي من  العلمي

ر التكنولوجي الوطني للبحوث العلمية والتكنولوجية مسؤولية متابعة وتقييم السياسة الوطنية للبحث العلمي والتطوي
 2، وكذلك ضمان تطوير آليات الإشراف على تنفيذها.وخياراتها وتأثيرها

 Centre Développement de Technologies Avancées مركز تنمية التكنولوجيات المتطورة .2

(CDTA) 
تتمثل مهمتها في إجراء  هو مؤسسة علمية وتكنولوجية عامة (CDTA) مركز تنمية التكنولوجيات المتطورة

البحث العلمي والابتكار التكنولوجي والتطوير والتدريب في مجالات العلوم وتكنولوجيا المعلومات والتكنولوجيا 
، وسيتم التعرف عن مهامه أكثر في رسيب ومعالجة المواد وتطبيقات وتقنيات الليزرالصناعية والروبوتات وت

 3التالي:
 مركز تنمية التكنولوجيات المتطورة  ساهمي(CDTA)  بشكل فعال في تطوير المعرفة وتحويلها إلى

  ؛المعرفة والمنتجات اللازمة للتنمية الاقتصادية والمجتمعية

                                                           
Études et de Services Technologiques de ’Le Centre d :كنولوجية لصناعة مواد البناءمركز الدراسات والخدمات الت موقع  1

Groupe Industriel des Ciments d'Algérie (gica.dz) -Industrie des Matériaux de Construction (CETIM) ’l  طلاع تاريخ الا
29-03-2023 11:07 

 The National Council for Scientific Research and Technologies -CNRST    03-04-2023 8:06موقع   :   2
 .12:57 2022-08-25بتاريخ:  ،missions-cdta/vision-du-https://www.cdta.dz/fr/cdta/presentation/نقلا عن الموقع:  3

https://www.gica.dz/assistance-technique-cetim/
https://www.gica.dz/assistance-technique-cetim/
https://www.gica.dz/assistance-technique-cetim/
https://www.cnrst.dz/
https://www.cdta.dz/fr/cdta/presentation-du-cdta/vision-missions/
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  وهي المركز،مل العلمية والتكنولوجية الجارية في عالمن خلال خطة تم استهداف ستة مجالات تأثير: 
 ؛التقنيات الصناعيةو  الرقمنة الماء؛ البيئة؛ طاقة؛ الصحة؛

  مسؤولية تطوير التقنيات المتقدمة على المستوى الوطني في مجال متعدد التخصصات  المركزيتحمل
 الواقع الصناعة؛ الروبوتات والإنتاج ؛ ثل:تتنافس المجالات المتنوعة بقدر ما هي مبتكرة ، م أين

ونيات الإلكتر   البصريات والضوئيات والليزر؛ ؛ الأتمتة والذكاء الاصطناعي ؛المعزز والواقع الافتراضي
ية وأنظمة الاتصالات السلكية واللاسلك المواد النانوية وتكنولوجيا النانو ؛ الدقيقة والأنظمة الدقيقة ؛

تقنيات الخصائص  الحوسبة السحابية والبيانات الضخمة وإنترنت الأشياء ؛ المعلومات المتقدمة ؛
 ...والعديد من التخصصات الأخرى؛عمليات الرش الحراري  الفيزيائية والكيميائية والكهربائية؛

  ما ب والبرامج،كما يتضح من عدد المنتجات والتقنيات  التكنولوجيا،تطوير  المركز دورا فعالا فييلعب
ير فلا يزال هناك الكث والتطوير،% بالنسبة للمنشورات العلمية الناتجة عن نشاط البحث  30يزيد عن 

ركات وإنشاء الش الحضانة،في تقييم هذه المنتجات من خلال الأدوات المتاحة مثل  الذي يتعين القيام به
 ؛والشراكات المستهدفة وعروض التدريب والاستشارات والخبرة المتخصصة التابعة،

 مركز تنمية التكنولوجيات المتطورة طيرتب  (CDTA) في إما باحث كل يشارك حيثبالقطاع الأكاديمي 
 . الجامعة مع الإشراف في أو التدريب

 Institut National Algérien de la Propriété Industrielle المعهد الوطني للملكية الصناعية .3

(INAPI) 
 رةيالصغ والمؤسساتإشراف وزارة الصناعة  تحت لصناعيةلكية اللم الجزائري  نيالوط عهدمالانشاء  تم

التنفيذي رقم"  رسوممال بموجب ،تجاري كهيئة عمومية ذات طابع اقتصادي و  ،الاستثماروترقية  والمتوسطة
لكية ملللتقييس وا الجزائري عهد ملا) الأمعهد مليكلة اهإطار إعادة  في ،1998فيفري  21 المؤرخ 98-69

 عهدملنشاط ا يكسبذا وهية للملكية الفكرية، ملالعا المنظمة فيعضو  الجزائرر الاشارة أن كما تجد (،الصناعية
 1بعدا دوليا في إطار الممارسات والالتزامات.

 
 
 

                                                           
جامعة مجلة دفاتر بوادكس،  ،-المخطط الوطني للابتكار–سياسة ترقية وتوزيع الابتكار في الجزائر قلبازة أمال وآخرون،   1

 .14، ص 2014، سبتمبر 1العدد  03المجلد  ائر،، الجز عبد الحميد بن باديس مستغانم
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 المبحث الثاني: مؤشرات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائر
فبعد  ،ين الوطني والدولييعلى المستو  تحولا كبيراتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  عرف قطاع

ي حاضرا فكان قطاع الاتصالات السلكية واللاسلكية في الجزائر الاستقلال والتوجه نحو بناء دولة الجزائر 
دامه ق استخواتسع نطا أكثرمنفتحًا جميع الاستراتيجيات التنموية التي تم وضعها، حيث عملت الدولة على جعله 

، المحمول والإنترنتل العمل على تحسين مؤشرات الهاتف الثابت و ت، وذلك من خلاليشمل مختلف المجالا
ؤشرات م، وفيما يلي يتم عرض أهم ث المستمر عن الابتكار والانفتاحبحللمواجهة كانت دائما  رغم العراقيل التي

 في الجزائر. ةتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتقييم الجاهزية الإلكتروني

 في الجزائرالأنترنت  المطلب الأول:
عن طريق مركز البحث للمعلومات العلمية 1993 سنة الجزائر فيأول مرة  الإنترنتدخلت خدمة 

لعام  290الوزاري رقم  المرسومصدر  1998 وفي سنة، الجزائرية للدولةتابع  للأبحاثوالتقنية وهو مركز 
، الخدمةهذه  بتقديم الخاصةكات للشر  ، بحيث سمحمن الدولة الإنترنتاحتكار خدمة  بموجبهأنهي الذي  1998

يتم أن ، و الجنسيةأن يكونوا جزائري  جارية لأغراض الخدمةاشترط على الذين يريدون هذه  المرسومبيد أن هذا 
 الأنترنت تزويدالخاصة بشركات  أولىظهرت  1998عام  وبحلول ،الاتصالاتوزير  إلىالطلبات مباشرة  تقديم

 ،إيبادشركة  بالأنترنتمن أبرز شركات التزويد ، 2000كة شهر مارس شر  78حيث بلغت  هاوارتفعت أعداد
 إلى الاشتراكسعر  تم تخفيض الاتصالالإعلام و  وتكنولوجيا البريد وزارةبقرار من و  2008ماي  فيلكن 

عرف عدد حيث  الجزائر اتصالاتوهي  الجزائريةالتابعة لدولة  بالأنترنتشركات التزويد  أكبر لدىالنصف 
 1 .ارتفاعا ملحوظافيها  كينالمشتر 

 
 
 
 
 

                                                           
: موبـيليس، جـازي، بينمقـارنـة  تحليليةدراسـة  الاتصالاتقطاع  فيعلى أداء الشركات  العملاءأثر إدارة معرفة قرارية ريمة،   1

ص ، 2016/2017، الجزائر، 1أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف  ،(2015-2010)أوريـدو 
 .116، 115ص 
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 2016-2012التي تملك جهاز كمبيوتر خلال الفترة الجزائرية نسب العائلات  :30الشكل 

 
 tatistics/Pages/stat/default.aspxD/S-https://www.itu.int/en/ITU  الاتحاد الدولي للاتصالات، :المصدر

لاحظ من خلال المنحنى تطور إيجابي في نسب الأسر المستخدمة لأجهزة الكمبيوتر، ورغم أن الزيادة ي
%، لقد سعت الجزائر في 28إلى  2012% سنة 20في هذه النسب لم تكن مرتفعة كثيرا إلا أنها ارتفعت من 

القيام بمشروع أسرتيك والذي يتضمن توفر حاسوب لكل عائلة  2013 الجزائر الالكترونية سنة استراتيجيةظل 
%، خاصة وأن الإحاطة 20ولكن الأرقام والنسب تدل على أن زيادة عدد الحواسيب لكل أسر لم يتعدى نسبة 

 بالحد الأدنى من المعارف التي تمكن الفرد من التعامل مع أجهزة الكمبيوتر بات ضرورة ملحة.
البلدان نموا، يوجد عدد قليل جدا من الأسر المعيشية لديها إما الإنترنت الوصول أو في أفريقيا وأقل 

جهاز كمبيوتر. قبل ظهور الهواتف الذكية، لم يكن هناك في الواقع أي بلدان حيث كان عدد الأسر المعيشية 
 التي لديها اتصال بالإنترنت في المنزل أكثر من أجهزة الكمبيوتر.

ت الأخيرة، كان لدى عدد أكبر من الأسر في الإنترنت الوصول إلى الإنترنت أكثر من ومع ذلك، في السنوا
أجهزة الكمبيوتر لم تعد ضرورية للاتصال بالإنترنت، والعديد من الأشخاص  وذلك لأنأجهزة الكمبيوتر. 

إشارة خلوية % بالقرب من 97يتصلون باستخدام أجهزة مثل الهواتف الذكية يعيش جميع سكان العالم تقريبًا 
 متنقلة.
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 2019-2000للفترة  للأنترنتالجزائريين نسب استخدام الأفراد  :31الشكل 

 
 at/default.aspxD/Statistics/Pages/st-https://www.itu.int/en/ITU   الاتحاد الدولي للاتصالات، :المصدر

جيا بالموازاة مع دخول تكنولو  للأنترنتبين الشكل أعلاه وجود تطور كبير في نسب الاستخدام الفردي ي
، بحيث بات الفرد الجزائري قادرا على الولوج  2016و الجيل الرابع سنة  2013شبكتي الجيل الثالث سنة 

 ائرا من ضمن الصعوبات الكبيرة التي شهدتها الجز للشبكة العالمية في كل وقت وفي أي مكان بعد أن كان هذ
  %، وهذا يعود لمشاكل التغطية المتباينة50لاحظ أن هذه النسبة لم تتعدى يخلال السنوات الماضية، ولكن 

التي تعرفها مختلف مناطق الجزائر وخاصة الريفية، حيث يصعب الحصول على تغطية جيدة تمكن المواطن 
ماد % خلال العامين الأخيرين وهذا يفسر بالاعت 60نترنت، إلا أن هذه النسب فاقت الجزائري من استخدام الا

 ئحة.جميع دول العالم بسبب الجا على شبكة الإنترنت بكثرة خلال فقرة الحجر والتي عرفتها الجزائر على غرار
 في الجزائر ةالاتصالات السلكية واللاسلكي المطلب الثاني:

والاهتمام قطاع الاتصالات  تحريرحركة الانضمام لإلى المستقلة حديثا  دولكغيرها من ال الجزائر سعت
عديدة هادفة لبناء قطاع خاص بالاتصالات مختلف مراحل في تحقيق ذلك واتبعت  ،ةثالحدي بالتكنولوجيا باقتناء

البريد قطاع  التي شهدهاالإصلاحات الناجمة عن  المجهودات الكثير من كان نتاجفهذا القطاع ، رهيتطو و 
، والالتحاق في الجزائر ة الاتصالات السلكيةوعصرن تطوير والعاملة على المعلومات والاتصالاتوتكنولوجيات 

 النهجفت تقدما وازدهارا في هذا المجال والسير على دول الأخرى التي عر التقدم الحاصل في مختلف الركب ب
للهاتف  دةيجدبإطلاق تقنية  1999 سنة ة منذوعلى هذا الأساس باشرت الدولة الجزائري ،عليهالذي سارت 

 1.في الجزائر اللاسلكيةللاتصالات  ةيالفعلالانطلاقة أين كانت   GSM النقال
                                                           

 الهاتفدراسة حــالة مؤسسات )في المنظمة  تنافسيةمزايا  لتحقيق جديدإداري  هسلوب الإدارة بالكفاءات كتوجأمقدود وهيبة،   1
، ص 2015/2016، الجزائر، - بومــــرداس -، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جــامعـة أمحمد بوقــرة (النقال في الجزائر

134. 
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 أولا: مؤشرات الهاتف الثابت
يضم المؤشر تطور عدد الاشتراكات السنوية للهاتف الثابت بالنسبة للعائلات والمؤسسات العمومية  

 التالي يوضح ذلك. والخاصة في الجزائر، والشكل
 2020-2000نسمة للفترة  100لكل  في الجزائر : اشتراكات الهاتف الثابت32 الشكل

 
   tat/default.aspxD/Statistics/Pages/s-https://www.itu.int/en/ITU   الاتحاد الدولي للاتصالات، المصدر:

ساكن في الجزائر، ونلاحظ أن هناك تذبذب في  100يمثل المنحنى اشتراكات الهاتف الثابت لكل 
% وارتفعت 5.67نسبة قدرها    2000المنحنى على طول سنوات الدراسة، بلغت اشتراكات الهاتف الثابت سنة 

ة قد تم تسجيلها. وتجدر الإشارة أنه والتي كانت أعلى نسب 2020% بحلول عام 11.75هذه النسبة إلى 
% فقط من 13.85وبحسب الأرقام التي قدمتها الجهات المعنية بالشؤون المالية والمحاسبية في الجزائر، فإن 

 سكان الجزائر لديهم خط ثابت لا يساعد على إرساء قواعد مجتمع المعلومات. 
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للفترة  ساكن 100لكل  في الجزائر هاتف الثابتتطور عدد الاشتراكات للنطاق العريضة لل :33 الشكل
2003-2020 

 
 D/Statistics/Pages/stat/default.aspx-https://www.itu.int/en/ITU   الاتحاد الدولي للاتصالات، :المصدر

 اتدريجا ارتفاع 2003ساكن جزائري منذ عام  100طاق العريضة الثابتة لكل اشتراكات الن عرفت نسب
، إلا أنها انحسرت 2017% عام 7.76% والتي كانت قد بلغت 0.06أين سجلت النسبة آنذاك ب  ا،مستمر 

وهذا يعود لتوجه المواطنين الجزائريين للاشتراكات الخاصة بالهاتف  2018% سنة 0.5قليلا بنسبة قدرها 
مول والعزوف الجزئي عن القيام بالاشتراكات الخاصة بالنطاق العريض الثابتة، خاصة وأن هذه الأخيرة المح

 لا تقدم المزايا التي تتميز بها اشتراكات النطاق العريضة للمحمول.
 ثانيا: مؤشرات الهاتف المحمول في الجزائر

بالنسبة  المحمولالسنوية للهاتف تطور عدد الاشتراكات المؤشرات المرتبطة بالهاتف المحمول  تشمل
، والشكل كما هو الحال بالنسبة للهاتف الثابت والأنترنت للعائلات والمؤسسات العمومية والخاصة في الجزائر

 ذلك. يشرحالتالي 
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 2020-2000نسمة للفترة  100لكل في الجزائر اشتراكات الهاتف المحمول  :34 الشكل

 
 D/Statistics/Pages/stat/default.aspx-https://www.itu.int/en/ITU   تصالات،الاتحاد الدولي للا :المصدر

نسب  ت، حيث تحسنبشكل ملحوظ ساكن في الجزائر 100اشتراكات الهاتف المحمول لكل  عدد تطور
، وذلك لإقبال 2000% سنة 0.28% بعد أن كانت 14.93والتي بلغت حينها  2004الاشتراكات منذ عام 

الجزائريين على اقتناء الهواتف النقالة رغم توفر الهواتف الثابت في البيوت حيث أن ذلك بات ضرورة لابد منها 
رت نسبة هذه لمواكبة التطورات الحاصلة. إلا أنه في آخر سنتين عرف هذا الإقبال انخفاضا طفيفا، حيث قد

%، وهذا راجع لانخفاض القدرة الشرائية للمواطن الجزائري المتزامنة مع جائحة  –2.17 2020الاشتراكات عام 
 .19كوفيد 

 ثالثا: رقم أعمال قطاع الاتصالات في الجزائر
الناشطة في إجمالي الإيرادات التي تحققها الشركات يضم رقم أعمال قطاع الاتصالات بشكل عام 

قطاع وغيرها، ويعد  والبيانات والإنترنت والتلفزيون  المكالمات الصوتية، مثل دمات الاتصالاتخ مجال
، ثر قطاع الاتصالات بعوامل مختلفة، ويتأفي العالموانتشارا لصناعات وأسرعها نموًا الاتصالات من أكبر ا

قطاع رقم أعمال م ن استخدايمكو مثل الابتكار التكنولوجي وطلب المستهلكين والتنظيم والمنافسة والسوق. 
أعمال قطاع الاتصالات في  ما، لذلك سيتم عرض رقم لبلد ينالاتصالات كمؤشر للأداء والتنمية الاقتصادي

الجزائر لمعرفة مدى استثمارها في هذا المجال الذي يعتبر من بين الدعامات أساسية لتنمية البنية التحتية 
 لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
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 2017-2013: رقم الأعمال قطاع الاتصالات في الجزائر )مليار دينار( للفترة 17دول الج
 2017 2016 2015 2014 2013 السنة

 448.17 444.5 532 499 459 رقم الأعمال
وزارة البريد والمواصلات السلكية واللاسلكية، تقرير خاص بالمؤشرات الاقتصادية،  المصدر:

https://www.mpt.gov.dz/sites/default/files/Rapport-%20indicateur-economique-AR.pdf 
يتضح من خلال الجدول أن رقم الأعمال الخاص بقطاع الاتصالات في الجزائر قد سجل أعلى نسبة 

مليار دينار جزائري، إلا أنه انخفض بعد ذلك ليبلغ حوالي  500حيث قدر آنذاك بأزيد من  2015له عام 
 .%0.82، ومن ثم تسجيل ارتفاع قدره 2016ري عام مليار دينار جزائ 444

 2021-2010رقم أعمال الهاتف الثابت في الجزائر )مليار دينار( للفترة : 35الشكل 

 
 .12، ص 2021التقرير السنوي لسلطة ضبط البريد والاتصالات الالكترونية لعام  المصدر:

إلى  2010إيجابيا خلال الفترة الممتدة من عرف رقم أعمال الهاتف الثابت في الجزائر تطورا مستمرا و 
ار دينار جزائري بنهاية عام ملي 114مليار دينار جزائري، ليفوق  60، حيث بلغ في أول سنة أكثر من 2021
2021. 
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 2021-2010في الجزائر )مليار دينار( للفترة  المحمولرقم أعمال الهاتف : 36الشكل 

 
 .12، ص 2021ضبط البريد والاتصالات الالكترونية لعام التقرير السنوي لسلطة  المصدر:

تطورا مختلا، حيث بلغ حوالي  2021 -2010شهد رقم أعمال الهاتف النقال في الجزائر خلال الفترة 
، وقد سجلت أعلى قيمة له عام 2021مليار دينار عام  294وأزيد من  2010مليار دينار جزائري عام  222

 مليار دينار جزائري. 349أين بلغ حوالي  2016
بلغ ، فقد 2021لعام التقرير السنوي لسلطة ضبط البريد والاتصالات الالكترونية وحسب ما جاء في 

مليار دينار جزائري  114.30 حوالي 2021حجم التداول الذي حققته شركة الجزائر للاتصالات للسنة المالية 
 قدرها مما أعطى نموًا طفيفًا بنسبة ،2020عام  تم تحقيقه فيوالذي مليار دينار جزائري  113.54مقابل 
0.66%. 

 تطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائرالمطلب الثالث: 
مؤشر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مستوى تطوير واستخدام تكنولوجيا المعلومات يقيس 

لقدرة على تحمل التكاليف والمهارات والبنية وا مؤشرات النفاذوالاتصالات في بلد ما. ويستند إلى مؤشرات مثل 
 ،ستثمار والابتكار والشمول الرقميفي الا الجزائرضعف التقارير الصادرة  وعكست نتائج ،التحتية والخدمات

أجهزة الكمبيوتر ، لا سيما في انتشار الجزائر في مجال التحول الرقميبوادر تقدم أيضا أظهرت رغم أن التقارير 
لجزائر أطلقت الجزائر مبادرة اوذلك بعد أن ، النطاق العريض للأجهزة المحمولة ، واشتراكاتيةوالهواتف الذك

بهدف تحسين خيارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للشركات والحكومة  2013الإلكترونية في عام 
 . والمواطنين

كانات تكنولوجيا المعلومات هذه الجهود على رغبة الدولة في اللحاق بالركب والاستفادة من إم وتشير
 والاتصالات في تنميتها الاقتصادية والاجتماعية.
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 تطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائرأولا: مؤشر 
سبق وأن تمت الإشارة إلى أن مؤشر نمو تكنولوجيا المعلومات والاتصال يتكون من مؤشرات فرعية 

 الاستخدام والمهارات. ومركبة كمؤشرات النفاد أو الولوج، مؤشرات
 2017إلى  2007مؤشر تطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائر للفترة : 37الشكل 

 
ttn.gov.dz/fr/content/classementhttps://www.mp-البريد والمواصلات السلكية واللاسلكية، على الموقع:   المصدر: وزارة

mondial   14/10/2022   16:35 

سجل ارتفاعا لا لاحظ ارتفاع ايجابي لمؤشر تطور تكنولوجيا الإعلام والاتصال في الجزائر، حيث ي
نقطة وهي زيادة  2.2، وقدرت الزيادة ب 2017 عامنقطة  4.67إلى  2007 عامنقطة  2.47 بأس به من

والاتصال بشكل أفضل لتنمية قطاع تكنولوجيا الإعلام الجزائرية تكثيف الجهود  من الضروري إلا أنه ، معقولة
 ما يضمن تطوير العديد من القطاعات خاصة تلك التي تساعد على بناء وتطوير اقتصاد المعرفة.

 ثانيا: نشاط قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال في الجزائر
كنولوجيا المعلومات والاتصالات، حيث تهدف مستقبلا لتصدير تسعى الجزائر لتطوير نشاط قطاع ت

منتجات هذا القطاع للدول المجاورة ثم للدول الأخرى، الأمر الذي يجعلها تكتسب ميزة تنافسية تشجعها على 
 ذا القطاع.هالابتكار أكثر لتطوير منتجات 

 
 

 

https://www.mpttn.gov.dz/fr/content/classement-mondial
https://www.mpttn.gov.dz/fr/content/classement-mondial
https://www.mpttn.gov.dz/fr/content/classement-mondial
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ن ميزالمن صادرات الخدمات كنسبة صادرات خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات : 38الشكل 
 2020-2005ي للفترة المدفوعات الجزائر 

 
البنك الدولي، المصدر: 

DZ&start=2004https://data.worldbank.org/indicator/BX.GSR.CCIS.ZS?end=2020&locations= 

20/07/2022 17:38 

 عرفت صادرات خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائر )المتمثلة في البرمجة، التصميم
، وبلغت %3.8، حيث بلغت نسبة هذه الصادرات 2005وخدمات الدعم الفني وغيرها( تطورا طفيفا منذ سنة 

من إجمالي صادرات قطاع الخدمات في  %6.8تصالات أعلى نسبة لصادرات تكنولوجيا المعلومات والا
، 2022و 2019في آخر سنتين  %2، لتعود نسبة هذه الصادرات لانخفاض حيث لم تتعد 2012الجزائر لعام 

 والأرجح أن ذلك كان بسبب الجائحة التي أثر بشكر ملحوظ على قطاع الخدمات في الجزائر، وبالرغم من ذلك
ن لجزائر لتطوير هذا النوع من الخدمات باعتبار أنه القطاع الثالث، فالعديد مأنه من الضروري أن تسعى ا

 دول العالم قد قامت بخلق ثروتها من قطاع الخدمات.
 المؤسسات العاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائر ثالثا:

 التنمية استراتيجيةملية وضع عتقنيات الاتصالات والمعلومات في  توظيفضمان  الجزائرينبغي على 
نوعا ما ستقدم ، لوماتاستخدام تقنيات الاتصالات والمعفي المؤسسات الجزائرية  بدأتحيث  ،الشاملة الوطنية

دمج خاصة أن  الحالي، عصرالوتستجيب للتحديات والفرص في التي تتكيف  التنمية استراتيجياتجديدا من 
 المنافسةفي  والمعرفةلمعلومات لدماج االمركزي ل الدور سيلعبتنموي تقنيات الاتصال المعلومات في العمل ال

 1.النمو الاقتصادي فوائد كثيرة تضمن تحقيق هاتسخير  يجلبكما  لها، دةواع ةويفتح مسارات جديد والتنمية

                                                           
 .48، 47ص ص  مرجع سبق ذكره،ناجي كي حنا،   1
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تتوزع المؤسسات وبالحديث عن المؤسسات الجزائرية التي اتبعت نهج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
انتاج السلع، التوزيع عاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على مختلف القطاعات الإنتاجية منها ال

تصنف مؤسسات ت والتي عرف عددها تطورا حسنا، و البيع، التوزيع بالتجزئة، الخدما لإعادة الاستيرادبالجملة، 
  1رئيسية وهي: إلى خمسة مجالات المعلومات والاتصالات  في الجزائرقطاع الربيد وتكنولوجيات 

  سريعال البريدوكذا مؤسسات  لها المالية والخدمات البريدية الخدماتمؤسسات إدارة يضم  :البريدنشاط. 
  المعدات، والاستيراد التجارة، الصناعة، التصدير فيالناشطة  المؤسساتويشمل  :الاتصالاتنشاط 

  .العمومية والهواتفقطع غيارهم و  وملحقاتهميو والراد الاتصالات بميدان المتعلقة المنتجاتو 
  الأنترنتومقاهي  الأنترنتخدمات  استغلاليضم مؤسسات  :بالأنترنتنشاط متعلق.  
 :الاتصالمراكز إضافة لومعاجلة البيانات  الاتصالاتمؤسسات تركيب شبكات يضم  نشاط الشبكة.  
  ارةوتج، والتصدير والاستيرادراء والتصليح ويشمل كل من مؤسسات الصناعة والك :الآلي الإعلامنشاط 

ومؤسسات أشغال  والمعلومات، التوثيق الأرشيفومكاتب دراسات  الآلي الإعلاممعدات أجهزة 
 .الكهرباء

ائر للفترة في الجز  تعدد المؤسسات العاملة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالا: تطور 18الجدول 
2010-2016 

 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات
 266301 256883 245642 232435 218892 205266 200903 العدد

 3.67 4.58 5.68 6.19 6.64 2.17 - التغير
حقيق النمو دور ومساهمة الاقتصاد الرقمي من خلال قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تمحمد دعمي، المصدر: 

 .49، ص 2022، 1، العدد 10لد ، دفاتر البحوث العلمية، المج2020-2000ترة الاقتصادي في الجزائر خلال الف

يتضح من خلال الجدول أن عدد المؤسسات العاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 
ألف مؤسسة ناشطة في هذا  200أين قدر عددها بحوالي  2010الجزائر قد عرفت تطورا ملحوظا منذ عام 

من نفس السنة، وذلك يعكس  %3.67، بتطور بلغ 2016ألف مؤسسة بنهاية عام  266ق المجال ليفو 
  الاهتمام الكبير الذي توليه السلطات المحلية بهذا القطاع لتحقيق الأهداف المرسومة.

 

                                                           
 .114، 113ص ص قرارية ريمة، مرجع سبق ذكره،   1
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 1من المؤسسات أيضا: 
 :عاصمة، هو مشروع حكومي بالحضيرة التكنولوجية سيدي عبد الله بالجزائر ال المؤسسة الافتراضية

 يدعم انشاء المؤسسات في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ويدعم نموها واستمراريتها.
 :مشروع حكومي أيضا، يقوم بدهم المشاريع الخاصة بالبحث والتطوير في  حاضنة الجسر التقني

كنولوجيا لشركات ناشئة في مجال ت مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ويساير عملية اطلاقها
، حيث يوفر الدعم المؤسساتي للأعمال، ويقدم الدعم التقني ICT Startups المعلومات والاتصالات

والمدرسة  Institut National des Télécommunications (INT) للمعهد الوطني للاتصالات
 .Ecole Centrale des Postes et Télécommunications (ECPT) المركزية للبريد والاتصالات

 أهم تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائر المطلب الرابع:
تكنولوجيا  تسعى الجزائر كبلد ذو موقع استراتيجي وقدرات تنموية كبيرة بالعمل على تطوير قطاع

ي هبذلك الاستراتيجيات المرتبطة أهم ف، اقتصاد المعرفة الاندماج فيمن  لتمكينها، المعلومات والاتصالات
جارة تلك التي تهتم بتطوير تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وعلى رأسها الحكومة الالكترونية، الت

لمعلومات تكنولوجيا ا قطاعالالكترونية والتعليم الإلكتروني، إلى جانب التطبيقات الأخرى، ونظرا لما يوفره هذا 
كان من الضروري معرفة واقع تطبيقات تكنولوجيا  والاتصالات من عوائد وأرباح كبيرة للدول المتقدمة،

 المعلومات والاتصالات وإلى أي مدى يمكن تطويرها بما يتوفر من مدخلات تخدم هذا القطاع.
 في الجزائر ةأولا: الحكومة الإلكتروني

من  ولىالأ مراحلها في أنها لازالت ورغم النشأة حديثة الجزائر في الإلكترونية الحكومة استراتيجيةتعتبر 
 في الجزائرية السلطات قبل من جديةتوجهات  هناك أن يُلاحظ بحيث ملحوظاً  تحسناً  تشهد إلا أنها ،التطبيق

 التطورات هذه أهم ومن الدولية، البيئة فيالتي تحدث  التطورات مع للتكيف ةمضطر ا لأنه المشروع، هذال دعمها
 والمستدامة الشاملة التنمية ، المجتمعية والشراكة الإلكترونية الحكومة ، الإدارة: وتنمية  اهتمام إلى تحتاج التي

 العولمة لضغوط عرضة الثالث العالم دول من كغيرها الجزائربالإضافة إلى جودة الخدمات العمومية، ف
لابد من توفيره، هذا ما  شرطا الإلكترونية الإدارة أصبحت حيث ، الشاملة التنمية لتحقيق الضرورية الإلكترونية

 مما ،حكومة الإلكترونيةخدمات ال تحسين بهدف 2013 عام الإلكترونية الجزائر مشروع تبني إلى الجزائر دفع

                                                           
-رنة بين الجزائر وكوريا الجنوبيةدراسة مقا–أثر جودة التعليم العالي على مؤشر الابتكار رمضان لونانسة، حمزة غواطي،  1

 .38، ص 2021، 1العدد ، 4، مجلة الابتكار والتنمية المستدامة الصناعية، المجلد 
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 الاستراتيجية هذه الجزائر اعتمدتو  الجزائري، المواطن رضا يحقق بدوره والذي العامة الخدمة تحسين في يساهم
 جودة لتحقيق( الوظائف ، الأساليب ، الوسائل ، البشرية الموارد ، الهياكل) العامة إدارتها مكونات لتطوير

 وفيما يأتي عرض الخطوات التي اعتمدتها الجزائر لتحقيق حكومة الكترونية ناجحة. 1.العمومية الخدمات
 2013-2008استراتيجية الجزائر الالكترونية  .1

 2:  محورا كما يلي 13في  الاستراتيجيةوتتمحور خطة هذه 
  يات سيحدث إدخال تكنولوج العمومية:في الإدارة  والاتصالالإعلام تكنولوجيات  استخدامتسريع

ا مما في الإدارة العمومية تحولا كبيرا في أساليب تنظيمها وعمله استخدامهاوتعزيز  والاتصالالإعلام 
 .سيجعلها تعيد النظر في كيفية سيرها وتنظيمها وتكييف الخدمة المقدمة للمواطنين بشكل أنسب

  تصالوالاتكنولوجيات الإعلام  استخدام الشركات:في  والاتصالتكنولوجيات الإعلام  استعمالتسريع 
إدماج  ولهذا تمأضحى أمرا ضروريا من أجل تحسين الأداء ورفع القدرة التنافسية لدى الشركات 

 الاقتصادي.في القطاع  والاتصالتكنولوجيات الإعلام 
 ت وشبكات من تجهيزا الاستفادةمكين المواطنين من تطوير الآليات والإجراءات التحفيزية الكفيلة بت

توفير حواسيب شخصية وخطوط توصيل ذات الدفق  وذلك من خلال والاتصال:تكنولوجيات الإعلام 
 السريع مع توفير التكوين ومضامين متميزة لفئات المجتمع ـ 

  اتيجيةاستر إطار إعداد  مواصلة الحوار الوطني بين الحكومة والشركات في الرقمي: الاقتصاددفع تطوير 
مختلف  توفير الظروف الملائمة لتثمين الكفاءات العلمية والتقنية الوطنية فيل "الإلكترونية رالجزائ "
 .نحو التصدير والاتصالفي مجال تكنولوجيات الإعلام  الاقتصاديتوجيه النشاط و  تمجالاال

  البنية  تأهيلوذلك عن طريق  السرعة:ق ذات الدفق السريع والفائ للاتصالاتتعزيز البنية الأساسية
 نوعية خدمات الشبكات ـ ،الشبكاتتأمين ، للاتصالاتالتحتية الوطنية 

  جال مإعادة النظر في برامج التعليم العالي والتكوين المهني في من خلال  البشرية:تطوير الكفاءات
 .الاجتماعيةجميع الفئات ل والاتصالتلقين تكنولوجيات الإعلام و  والاتصالتكنولوجيات الإعلام 

                                                           
، مجلة العلوم ة الالكترونية والخدمة العمومية في الجزائر: بين التحديات والرهاناتمجلعامر هني، نور الدين دخان،   1

 .87، ص 2018، 4عدد  ،9مجلد  ،والإنسانيةالاجتماعية 
 ـ، أطروحة دكتوراه  ية ببلدية الكاليتوس العاصمةفي الجزائر ـ دراسة سوسيولوج الإلكترونية الإدارةتحديات عبان عبد القادر،   2

 .93-91، ص 2015/2016جامعة محمد خيضر ـ بسكرة ـ، الجزائر،  في علم الاجتماع،
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  وعالم  تفاعلا قويا بين البحث والتطوير يالمعرف الاقتصاديستلزم  والابتكار:تدعيم البحث والتطوير
  .مجالالهو الذي يضمن تطوير المنتجات والخدمات ذات القيمة المضافة في  الابتكارو  الاقتصاد،

 1ومن ضمن الأليات أيضا: 
  لقانونية الترسانة القانونية الجزائرية لا تغطي كل المسائل ا إن لوطني:اضبط مستوى الإطار القانوني

ن موتشييد مجتمع المعلومات وعليه لابد  والاتصالوتطوير تكنولوجيات الإعلام  استخدامالمترتبة عن 
 .ضبط مستوى الإطار القانوني تماشيا مع الممارسات الدولية ومتطلبات مجتمع المعلومات

  ول مجتمع المعلومات في الجزائر ح اتصالإعداد وتنفيذ مخطط والذي يتحقق ب :والاتصالالإعلام
 .للمجهود الحكومي كامتدادإقامة نسيج جمعوي و 

  ت إقامة شراكاو المشاركة الفعالة في الحوار والمبادرات الدولية عن طريق  الدولي:تثمين التعاون
  والمهاراتبهدف تملك التكنولوجيات  استراتيجية

 لائمةإعداد قائمة مؤشرات مو  إعداد الإطار التصوري لنظام مؤشرات نوعيةك والمتابعة:تقييم آليات ال. 
  ات تدعيم قدر  ، إضافة إلىوالتنسيق وطنيا وبين القطاعات الانسجامتدعيم  بواسطة تنظيمية:إجراءات

 .المتخصصةالتدخل على مستوى القطاعات والهيئات 
 برنامج الجزائر  لذا فإن معتبرة،الجزائر الإلكترونية موارد مالية  اتيجيةاستر يستلزم تنفيذ  المالية:لموارد ا

 .وفق المراحل التنفيذية المرتقبة استراتيجيةالإلكترونية ميزانية 
 الإلكترونية بعض إنجازات الجزائر ضمن مشروع الحكومة  .2

ي ميدان تكنولوجيا أقرت الجزائر منظومة من التشريعات والتنظيمات بالموازاة مع التطور الحاصل ف
إذ يعد نمط حديث  الإلكترونيةلهذا التحول نحو الحكومة  الأساسية، وباعتبارها من المتطلبات والاتصال الإعلام

في تسيير الشأن العام للدولة وتقديم الخدمات المختلفة للفاعلين معها، وتحضير المجتمع قصد الولوج إلى 
معلومات، أقرت الدولة الجزائرية جملة من النصوص القانونية من اقتصاد مبني على المعرفة وبناء مجتمع ال

  2.الإلكترونيةشأنها تعزيز المحاور الرئيسية لتطبيقات الجزائر 
                                                           

، مداخلة مقدمة في إطار ملتقى مشروع الحكومة الإلكترونية الجزائرية: طموحات كبيرة وانجازات متواضعةبوقلقول الهادي،   1
، جامعة سعد دحلب البليدة، الجزائر، -دراسة تجارب بعض الدول–اء الحكومة الالكترونية في الجزائر دولي بعنوان متطلبات إرس

 .50، 49، ص ص 2013ماي  14و 13
العمومية  الإداراتفي الجزائر من وجهة نظر مستخدمي  الإلكترونيةتقييم متطلبات وأهداف الحكومة ، محمد الصادق غطاس 2

 ،2019/2020، الجزائر،جامعة غرداية، أطروحة دكتوراه في علم الاجتماع، - ورقلة- ولايةدوائر دراسة ميدانية لبلديات و  –
 .55ص 
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 وفيما يلي أهم المراسيم المتعلقة بهذا السياق:
  والذي يضبط شروط وكيفيات  :1998 أوت 25 المؤرخ في 257 -98المرسوم التنفيذي رقم

مما سمح بظهور  الأنترنتوقد أنهى هذا المرسوم احتكار الدولة لقطاع  نترنتالأممارسة خدمات 
النشاط وتسهيل النفاذ إلى  في هذا الجانب من الاستثمارمزودين جدد عموميون وخواص، وتشجيع 

 1الخدمات.هذه 
  98المعدل للمرسوم رقم  2000أكتوبر 14ي المؤرخ ف 307-2000المرسوم التنفيذي رقم-

منها وحقوق والتزامات مقدمي الخدمة  والاستفادة الأنترنتحدد شروط ومعايير تنظيم  والذي :257
سحبها كما أشار إلى ضرورة تشكيل لجنة منح  وحالاتالمتبعة للحصول على الرخصة  والإجراءات

 2الأنترنت.الرخص لتقديم خدمة 
  المطبق  الاستغلالبنظام  المتعلق :2001ماي  09المؤرخ في  123-01المرسوم التنفيذي رقم

 المواصلاتالكهربائية وعلى مختلف خدمات  اللاسلكيةعلى كل نوع من أنواع الشبكات بما فيها 
، لتعطي الإلكترونيالسلكية، لقد تم إدراج ثالث مواد من هذا المرسوم لتلبية الحاجات المتعلقة بالتوقيع 

  3الإلكترونية.دمات المصادقة خ استغلالبوضع لسلطة الضبط بمنح الرخص المتعلقة  الصلاحيات
  والذي يحدد القواعد العامة المتعلقة بالبريد  :2000أوت  05المؤرخ في  2000-03القانون

والذي يكرس الفصل بين وظائف المتعامل البريدي ومتعامل  واللاسلكيةالسلكية  والمواصلات
قانوني لسلطة ضبط مستقلة  سمح بتحديد إطار والمواصلات، فإعادة هيكلة وزارة البريد الاتصالات

للمستثمرين الخواص وتكفلت بمنح الرخص للقطاع الخاص المتعلقة بالهاتف  الأبوابوحرة وفتحت 
 4.الأنترنتخدمات موزعي  صخياالثابت وتر و النقال 

                                                           
 ،المتعلق بضبط شروط وكيفية إقامة خدمات الأنترنت واستغلالها 1998أوت  25المؤرخ في  257 -98المرسوم التنفيذي رقم  1

 .5ص  26/18/1998الصادر بتاريخ  63الجريدة الرسمية العدد 
لذي يضبط شروط وكيفيات ا 257-98المعدل للمرسوم رقم ، 2000أكتوبر 14ي المؤرخ ف 307-2000المرسوم التنفيذي رقم  2

 .15 ص 15/10/2000الصادر بتاريخ  60الجريدة الرسمية العدد  ،واستغلالها الأنترنتإقامة خدمات 
المطبق على كل نوع من أنواع الشبكات  الاستغلالبنظام  قالمتعل 2001ماي  09المؤرخ في  123-01المرسوم التنفيذي رقم  3

 13/05/2001الصادر في  21يدة الرسمية العدد الجر  السلكية، المواصلاتالكهربائية وعلى مختلف خدمات  اللاسلكيةبما فيها 
 .13ص

، واللاسلكيةالسلكية  مواصلاتوالوالذي يحدد القواعد العامة المتعلقة بالبريد  2000أوت  05المؤرخ في  2000-03القانون  4
 .3ص 06/08/2000في الصادر  48الجريدة الرسمية العدد 
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 اعترافبالنقد والقرض، الذي يبرز فيه  المتعلق :2003أوت  26المؤرخ في  11-03رقم  الأمر 
في  الإلكترونيوالتي تنص على أن وسائل الدفع  69بوسائل الدفع، ففي نص مادته  الجزائري القانون 

 1المستعمل.التقني  الأسلوبأو مهما كان السند  الأموالالتي تمكن الشخص من تحويل  الأدواتكل 
  الفراغ القانوني في مجال الجريمة  أمام :2004نوفمبر  10المؤرخ في  15-04القانون رقم

إصدار هذا القانون المعدل والمتمم لقانون العقوبات والذي ينص على الحماية الجزائية  تم الإلكترونية
 الآليةالتي تستهدف أنظمة المعالجة  الاعتداءاتتجريم كل أنواع  خلالالمعلوماتية من  للأنظمة

  2.المعطيات إتلاف أوتغيير المعلوماتية،  للأنظمةللمعطيات كالدخول غير المشروع 
 المتمم والمعدل للقانون المدني حيث انتقل  :2005جوان  20المؤرخ في  10-05م القانون رق

حيث أصبح للكتابة في الشكل  الإلكترونيإلى النظام  الإثباتمن النظام الورقي في  خلالهالمشرع من 
مكرر  323طبقا لنص المادة  الجزائري في القانون المدني  الإثباتمكان ضمن قواعد  الإلكتروني

أو أية عالمات أو  الأرقامأو  الأوصافذات التسلسل في  الإلكترونيهيا الكتابة في الشكل ويقصد 
 ا 3.المستعملة ومهما كانت طرق إرساله الإلكترونيةرموز ذات معنى مفهوم مهما كانت الوسيلة 

  المعدل والمتمم للمرسوم التنفيذي  2007ماي  30المؤرخ في  162-07المرسوم التنفيذي رقم
 والاتصالات، وهو ترخيص تمنحه سلطة ضبط البريد الإلكترونيالمتعلق بالتصديق  :01 - 123رقم 

وهذا الترخيص يكون مرفق بدفتر الشروط الذي يحدد حقوق وواجبات مودي  واللاسلكيةالسلكية 
الذين يجوز لهم قانونا ممارسة هذا النشاط يجب أن تتوفر فيهم  والأشخاصالخدمات والمستعمل لها 

في الجزائر وبالتالي فإن نشاط مقدمي خدمات التصديق يعتبر  الأنترنتشروط مقدمي خدمة  نفس
 4.نشاطا اقتصاديا يخضع للقيد التجاري طبقا للقانون التجاري 

                                                           
 27/08/2003 فيالصادر  52الجريدة الرسمية العدد  بالنقد والقرض، المتعلق 2003أوت  26المؤرخ في  11-03رقم  الأمر 1

 .3ص 
الجريدة  ،والمتضمن قانون العقوبات 156-66 رقم رللأمالمعدل والمتمم  2004نوفمبر  10المؤرخ في  15-04القانون رقم  2

 .8ص  10/11/2004 فيالصادر  71الرسمية العدد 
الجريدة الرسمية  ،ن المدنيالمتضمن القانو  58-75 للأمرالمتمم والمعدل  2005جوان  20المؤرخ في  10-05القانون رقم  3

 .17ص 26/06/2005الصادر بتاريخ  44العدد 
المتعلق بنظام  123-01المعدل والمتمم للمرسوم التنفيذي رقم  2007ماي  30المؤرخ في  162-07رقم  المرسوم التنفيذي 4

السلكية  المواصلاتالكهربائية وعلى مختلف خدمات  اللاسلكيةالمطبق على كل نوع من أنواع الشبكات بما فيها  الاستغلال
 .12ص  07/06/2007الصادر بتاريخ  37الجريدة الرسمية العدد ، واللاسلكية
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  والاتصالاتيحدد القواعد العامة المتعلقة بالبريد  :2018ماي  10المؤرخ في  04-18القانون 
تطوير وتقديم خدمات البريد  ى تحديد الشروط التي من شأنها، ويهدف هذا القانون إلالإلكترونية

 لالاستغلاوتحديد الشروط العامة  الإلكترونية الاتصالاتوترقية تطوير  الإلكترونية والاتصالات
 1. الإلكترونية والاتصالات، ويطبق على نشاطات البريد الإلكترونية والاتصالاتنشاطات البريد 

 2020 -2008الحكومة الإلكترونية في الجزائر للفترة  : تطور مؤشر نضج19الجدول 
 2020 2018 2016 2014 2012 2010 2008 السنوات

 0.5173 0.4227 0.2999 0.3106 0.3608 0.3181 0.3515 القيمة
ونية ومة الالكتر الحكومة الالكترونية في الجزائر ومقارنتها بأفضل نماذج الحكبن الزين إيمان، صالحي سميرة،  المصدر:

، العدد 4المجلد ئر، جامعة عمار ثليجي الأغواط، الجزا، مجلة الامتياز لبحوث الإدارة والاقتصاد، العالمية والقارية الرائدة
 .35، ص 2020، 2

 2008يوضح الجدول تطور مؤشر نضج الحكومة الإلكترونية في الجزائر خلال الفترة الممتدة من سنة 
 2008عام  0.35، وقدرت قيمة المؤشر بحوالي 2020الالكترونية إلى غاية  تزامنا مع انطلاق مشروع الجزائر

الأمر الذي يفسر جدية نشاط الجزائر في تحقيق مشروع  2012عام  0.36ليرتفع بقدر قليل قدر بحوالي 
، ويرجح 0.2999، إلا أنه انخفض تدريجيا بعد ذلك ليسجل انخفاض قدره 2013الجزائر الإلكترونية لعام 

لك ضعف التخصيصات المالية الموجهة لتطوير الحكومة الإلكترونية تزامنا مع الأزمة العالمي التي سبب ذ
أين بلغ قيمتي  2020و 2018،  ليعود إلى الارتفاع من جديد عامي 2014شهدها قطاع المحروقات عام 

وية التي وضعتها على التوالي وهو أمر مشجع جدا لأن هذا دلالة على أن الخطط التنم 0.5173و  0.4227
 الجزائر والتي تسعى إلى ترقية تطبيق الحكومة الإلكترونية قد بدأت تحصد النتائج المرجوة منها.

 
 
 
 
 
 

                                                           
الجريدة الرسمية  - الإلكترونية والاتصالاتالمحدد للقواعد العامة المتعلقة بالبريد  2018ماي  10المؤرخ في  04-18القانون   1

 .3ص  13/05/2018الصادر بتاريخ  27العدد 
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 ثانيا: التجارة الالكترونية في الجزائر
فيما ، و ف الذكيةلهواتابفضل تطور الإنترنت عبر  حسنينمو سوق التجارة الإلكترونية الجزائري بشكل 

وفقًا لمؤشر  عالميًا 111وبين الدول الأفريقية  17الجزائر المرتبة  احتلت، التجارة الإلكترونيةعلق بجاهزية يت
زائرية على الإنترنت في عام ظهرت أولى الأسواق الجو  .الصادر عن الأونكتادو  2018التجارة الإلكترونية 

أين فريقيا. لإ Jumia مع وصول 2014في عام ، بدأت التجارة الإلكترونية في الظهور ، ومع ذلك2009
 2017شهريًا في عام  طلب 20000و 15000مليون زائر وتلقى ما بين  1.5استقبل الموقع ما يقرب من 

 2018.1مليون في بداية عام  1.7على أساس سنوي(. ارتفع عدد الزوار إلى %50)زيادة بنسبة 
قامت مجموعة المصالح الاقتصادية  د،الصدفي هذا و تعمل العديد من مواقع البيع عبر الإنترنت في الجزائر 

GIEMonétique  وحددت ما يقرب  ،2019الجزائرية بتقييم المدفوعات الإلكترونية في الجزائر حتى أكتوبر
ألف  100فقد تم إجراء أكثر من  الرسمية،وبحسب الإحصاءات ، معاملة دفع عبر الإنترنت 454204 من

، يقتصر الدفع الإلكتروني في الجزائر حاليًا . ومع ذلك2016توبر لكتروني في أكمعاملة منذ إطلاق الدفع الإ
الدفع  ضعف تطورعلى الرغم من ت، التأمينا، وكذلك بعض خدمات باء والغاز والماءعلى دفع فواتير الكهر 
، فإن العديد من المواقع المتخصصة في قانوني يحكم التجارة الإلكترونية، وغياب إطار الإلكتروني في الجزائر

فكرت هذه المواقع في بدائل أخرى لذلك ، واستمرت في زيادة عدد عملائها. لبيع عبر الإنترنت قد ميزت نفسهاا
هو الحال  كذلكلإعطاء نظرة عامة على "سوق واعد جدًا". وذلك ، الحالة: الدفع نقدًا عند التسليمفي هذه 

 Yassir.2و Batolisو Jumia بالنسبة
 للتجارة المتحدة الأمم لمؤتمر E-COMMERCE INDEX (B2C) نيةالإلكترو  التجارة مؤشر يقيس

جاهزية  مدى قياس خلال من المستهلكين إلى الشركات من الإلكترونية التجارة أنشطة( الأونكتاد) والتنمية
 الحسابات انتشار معدل: وھي فرعية مؤشرات ثلاث من المؤشر ھذا يتكون  ،الإنترنت عبر التسوق  لدعم الدول

 استخدام انتشار معدل مؤشر ،(سنة 15)  أعمارهم تفوق  الذين السكان من كنسبة) الدفع وبطاقات ونيةالإلكتر 
 الإلكترونية، المراسلات أو البريدية الموثوقية ومؤشر السكان، من كنسبة( الإنترنت) للمعلومات العالمية الشبكة

 3. واسع نطاق على البلاد في نشرها تموي للمعلومات العالمية الشبكة عبر بالتسوق  ترتبط المؤشرات وهذه

                                                           
1 Mesurer l’économie numérique en Algérie, Réunion du groupe de travail sur la mesure du commerce électronique 

et de l'économie numérique CNUCED les3 et 4 décembre 2019 - Genève (Suisse), p4. 
2 FILALI Sarra, Les Perspectives du commerce électronique en Algérie, Revue F E S R J, ISSUE NUMBER 03 

/JUNE 2018, p 12. 

موجهة إلى الفئة العمرية الشابة في الوطن  تعريفية، سلسة كتيبات الإلكترونيةالتجارة لسلام، ا جمال قاسم حسن، محمود عبد 3
 .28ص ، 2021صندوق النقد الدولي، ، 20العدد العربي، 
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 2020-2015للفترة  أداء الجزائر حسب مؤشر التجارة الإلكترونية: 20الجدول 
 2020 2019 2018 2017 2016 2015 السنة
 52.2 38.2 36.3 38 47 32.3 القيمة

 الأونكتاد.، 2020-2015للفترة تقارير مؤشر التجارة الإلكترونية المصدر: 

، أن قيم 2020إلى سنة  2015ل تقارير مؤشر التجارة الإلكترونية والممتدة من سنة يتضح من خلا
بعد أن بلغت اقل  47بقيمة قدرت  2016مؤشر التجارة الإلكترونية في الجزائر قد عرفت تطورا حسنا عام 

على  2018و 2017خلال سنتي  36و 38، إلا قيمة المؤشر انخفضت إلى ما يقارب 2015عام  32من 
، ورغم أن قيم 2020عام  52.2لتوالي، ثم عادت للارتفاع مرة أخرى حيث تم تسجل قيمة عظمى وقدرها ا

لكبير بهذا المؤشر خلال الفترة المذكورة تتقلب بين المنخفض والمرتفع، إلا أنه توجد دلالة على اهتمام الجزائر ا
 لتسهيلات للمواطنين فيما يتعلق بذلك.المجال وسعيها لتنميته من خلال توفير البيئة الملائمة وتقديم ا

وذلك يعود ، ية غير موجودة عمليًا في الجزائر، فإن التجارة الإلكترونالنظر عن بعض التجارب الفردية غضبو 
لكن هذا لا يمنع . ، مثل عدم كفاية الأنظمة المصرفية وضعف التنظيمتشكل عقبة أمام تطورها إلى أسباب

الإنترنت لأن العدد المتزايد من الشركات العامة والخاصة التي تنشئ مواقع كل تطوير الخدمات التجارية عبر 
ي يجب أن تشارك السلطات العامة فلذلك إلى حد كبير )باستثناء الدفع الإلكتروني(. متنوعة يوم تقدم خدمات 

سيما من خلال  ، لاإلى مساعدة الدولةالشركة الجزائرية تحتاج ، خاصة وان هذا العمل من أجل تنمية البلاد
 1.ترقية هذا الأخيروالتمويل من أجل ئتمان كل من عمليتي الا أين يمكن تقديمالنظام المصرفي 

 ثالثا: التعليم الالكتروني في الجزائر
ابن سينا أو فضاء حرم حيث أن  ،للتعليم الالكتروني في الجزائر فلم يكن وليد اللحظةيذكر أن 

 خلال من الأوروبية المفوضية من بتمويل 2002 نوفمبر في اليونسكو قبل من هتم إطلاقكان قد  الافتراضي
 EUMEDIS Euro-Mediterranean Information Society يالأورو متوسط المعلومات مجتمع برنامج

Programme  ن ، بناءً على التعاون بيحرم جامعي افتراضي مستدام ذاتيًاإلى إنشاء هذا البرنامج هدف ، و
، تركيا، قبرص، لبنان، سوريا، الأردن، ، إيطاليادول الأعضاء )إسبانيا، المملكة المتحدة، فرنسامؤسسات ال

 2، والمغرب(.فلسطين، مصر، مالطا، تونس، الجزائر

                                                           
1 Mahieddine DJOUDI, Le commerce électronique en Algérie à travers le projet ELABWEB, p5, sur le site 

http://hdl.handle.net/123456789/3823, 30/10/2022 16:240 
2 Mahieddine DJOUDI, eLEARNING IN ALGERIA Experiences On E-Learning in Algerian 

Universities,CHAPTER-1,on 

http://djoudi.online.fr/publications/files/2010_01_01_Djoudi_Elearning_Algeria_Chapter.pdf, 06/11/2022 14:37. 

http://hdl.handle.net/123456789/3823
http://djoudi.online.fr/publications/files/2010_01_01_Djoudi_Elearning_Algeria_Chapter.pdf
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 وفيما يلي بعض المشاريع الأخرى الخاصة بالتعليم عن بعد.
 :الذي 2013كترونية يدخل هذا المشروع ضمن استراتيجية الجزائر الإل مشروع التعليم عن بعد ،

بالتعاون مع وزارة التعليم العالي والبحث  2008اعتمدته وزارة البريد وتكنولوجيا الإعلام والاتصال عام 
استجابة لعدة نقص ترتبط أساسا بزيادة عدد الطلبة  العلمي، استجابة لعدة نقائص ترتبط أساسا بزيادة

لفاعلين الاستاذ الباحث والطالب والمحيط الخارجي ونقص التأطير البيداغوجي ويقدم ميزة الربط بين ا
 والأرضية avunet-info البوابات على غرار تطوير العديد من بين الجامعات المحلية والأجنبية وكذلك

 وبوابة تكنولوجيا الإعلام والاتصال بالجزائر الجزائريةالصورية  الجامعةالتجريبية المسماة في 
Elabwab.1 

 موودل منصة  Moodle : عبارة عن منصة تعليمية عبر الإنترنت للدورات عبر الإنترنت والتعلم هي
ى لإنشاء مجتمعات للمتعلمين حول المحتوى والأنشطة التعليمية إلى نظام إدارة المحتو ، جاءت عن بعد
تطبيق لإنشاء  فهووظائف تواصلية لإنشاء بيئة تعلم عبر الإنترنت  Moodle يؤدي تطبيق، التعليمي

 2ت ، من خلال الشبكة ، بين التربويين والمتعلمين والموارد التعليمية.تفاعلا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
نمو الخماسية دور الذكاء الاقتصادي في ترشيد الاستثمار العام دراسة تطبيقية حول مخططات دعم اللقوي عبد الحفيظ،  1

 .170، ص 2020/2021، الجزائر ،3، جامعة الجزائر في العلوم الاقتصادية ، أطروحة دكتوراه بالجزائر 1999-2019
2 Murad Bin Herzallah, E-learning at the Algerian University:Reality and challenges, The Journal of Distance 

Learning and Open Learning, Vol 9 (16 ), 2021, p 84. 
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 اقتصاد المعرفة في الجزائر بناءالمبحث الثالث: فرص وتحديات 
أحد أهم محركات التنمية والتنافسية في العالم المعاصر، بات اقتصاد المعرفة  سبق وأن تم التطرق إلى أن

وبالنسبة للجزائر،  ،ة للقيمة الاقتصادية والاجتماعيةالمعرفة والابتكار كمصادر رئيسي يقوم على استخدامالذي و 
تمكنها من الاندماج هامة مثل ثرواتها الطبيعية والبيئية والسكانية والجغرافية والثقافية، كبيرة و تمتلك فرصا فهي 
تواجه  في المقابل، بيد أن ،مستدامتم توظيفها بشكل فعال و ، إذا مزاياهلاستفادة من وا اقتصاد المعرفةفي 

تتعلق بالبنية التحتية والموارد والتي الدول النامية، تحديات كبيرة في بناء اقتصاد المعرفة،  كغيرها من الجزائر
تسليط الضوء على أبرز فرص سيتم  وفيما يلي، ثي والابتكاري والثقافي والسياسيالبشرية والنظام التعليمي والبح

 اقتصاد المعرفة في الجزائر، والآفاق المستقبلية لهذا المشروع الاستراتيجي.وتحديات بناء 
 اقتصاد المعرفة في الجزائر بناءالمطلب الأول: فرص 

الجزائر العديد من الإمكانات التي تؤهلها لبناء اقتصاد معرفة وتطويره، فإضافة إلى سعيها لبناء تمتلك 
والاتصالات، تعتبر الجزائر وجهة ذات فرص كبيرة للاستثمارات رأس المال البشري وتكنولوجيا المعلومات 

لاستثمارات الأجنبية المباشرة ها لالتركيز على جذبو الأجنبية المباشرة، وتسعى الجزائر لاستقطاب هذه الأخيرة 
ع في مجال التكنولوجيا المتطورة، وذلك لامتصاص المعارف العلمية والتكنولوجية التي يمكن تحويلها إلى سل

وخدمات مكثفة بالمعرفة والتكنولوجيا الفائقة، ويمكن للجزائر أيضا الاستفادة من ذلك في انشاء مؤسسات ناشئة 
والتي تقوم بتنمية ركائز الاقتصادي المعرفي من خلال اعتمادها عليها لضمان النجاح والاستمرارية في الأسواق 

 د الجزائر إلى الاقتصاد المعرفي. الوطنية والدولية، وذلك حتما سيعمل على تحول الاقتصا
 أولا: الاستثمارات الأجنبية المباشرة في الجزائر

في ذلك من  لماتسعى الجزائر على غرار جميع الدول النامية لاستقطاب الاستثمارات الأجنبية المباشرة، 
ا في اقتصاد خاصة في مجال استفادتها وتسهيل ادماجهفوائد عديدة تعود على اقتصادها الوطني بالنفع، 

 .المعرفة
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: صافي تدفقات الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة إلى الجزائر بالدولار الأمريكي للفترة 39 الشكل
2000-2019 

 
 بيانات البنك الدولي. المصدر:

حيث ، 2019-2000حجم الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة للجزائر خلال الفترة  الشكل أعلاه يبين 
مقوم بالقيمة الجارية للدولار الأمريكي، وكما هو واضح فإن تدفقات الاستثمارات  تصافي تدفقات هذه الاستثمارا

مليار دولار  2.75المباشرة في الجزائر قد عرفت تطورا ملحوظا بعد فترة التسعينات، فقد فاقت قيمتها  ةالأجنبي
بحيث بلغت أقل من نصف مليار  2015جاها سالبا عام ات ت، وبالرغم من أن هذه القيمة قد اتخذ2009سنة 

 .2019مليار دولار سنة  1.38دولار، إلا أنها عادت إلى قيمها الطبيعية في السنوات الموالية حيث بلغت   
خلال الفترة المذكورة، إلى  يمكن تفسير تذبذب صافي تدفقات الاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة إلى الجزائر

زائر وبكون اقتصادها ريعي فإن أغلب هذه الاستثمارات الأجنبية المباشرة تقع تحت سيطرة قطاع أن الج
المحروقات وبالتالي فإن الصدمات النفطية التي عرفها الاقتصاد الجزائري قد أثرت على حجم الاستثمارات 

 الأجنبية الوافدة إلى الجزائر. 
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من الناتج المحلي كنسبة جنبية المباشرة الواردة إلى الجزائر صافي تدفقات الاستثمارات الأ: 40 الشكل
 2019-2000الإجمالي للفترة 

 
 بيانات البنك الدولي. المصدر:

صافي التدفقات الخاصة بالاستثمارات الأجنبية المباشرة الوافدة للجزائر خلال الفترة يوضح الشكل  
مالي الجزائري، ويتضح أن الاستثمارات الأجنبية والتي مثلت كنسبة من الناتج المحلي الإج 2000-2019

، 2001من الناتج المحلي الإجمالي سنة  %2.3المباشرة الواردة إلى الجزائر قد عرفت تذبذبا كبيرا حيث بلغت 
على التوالي،  ويتبين أن أكبر انخفاض  %0.94و  %1.88لتنخفض خلال السنتين المواليتين إلى تليها إلى  

، إلا أن هذه النسبة قد عرفت ارتفاعا % – 0.32بنسبة قدرت بحوالي   2015وهد خلال سنة لهذه التدفقات ش
و حوالي  2017سنة  %0.72، 2016سنة  %1.02لابأس به خلال السنوات الموالية بحيث قدرت ب 

 .2019و 2018سنتي  0.80%
-2000ر خلال الفترة الممتدة من ويمكن القول أن مساهمة الاستثمارات الأجنبية المباشرة الوافدة إلى الجزائ

، قد شغلت نسبة لابأس بها من الناتج المحلي الإجمالي الجزائري، ويرجع تراجع هذه النسبة خلال الربع 2019
إلى الأزمة العالمية التي عرفتها دول العالم خاصة الدول  2015الأخير من الفترة المذكورة وخاصة سنة 

ة خاصة في مجال الاستثمارات  الأجنبية المباشرة،  ما جعل اقتصاديات هذه الأوروبية والتي لها تعاملات كبير 
الدول تعاني من نقص في رؤوس الأموال الموجهة للاستثمار الأجنبي المباشر وبالتالي فإن مساهمة هذا 

 وما بعدها.  2015الأخير في الناتج المحلي الإجمالي  الجزائري تنحصر بشكل كبير سنة 
الأجنبية المباشرة في تحويل المعرفة ونقل التكنولوجيا بالجزائر، فتجدر  تستثماراوبالحديث عن الا

الإشارة إلى أن للاستثمارات الأجنبية المباشرة دور كبير في نقل المعرفة وتكنولوجيات الحديثة والمتطورة إلى 
 ، والتفصيل في ذلك آتٍ.الدول النامية كحال الجزائر
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 شرة ودورها في تحويل المعرفةالاستثمارات الأجنبية المبا .1
أين  ج،من خلال مشاريع الامتلاك والدم وذلكمناصب شغل  بخلقيقوم الاستثمار الأجنبي المباشر 

الاستثمار الأجنبي المباشر العمل المؤهل نتيجة  ويخلقاليد العاملة في إقامة المشاريع المستهدفة، تشغيل  يمكن
والمعرفة لدى الموارد البشرية للبلد المضيف،  ود إلى تعظيم المهارات التكنولوجيا، مما يق بأحدث دمج العمالة

 العملب القيامضافة إلى بالإ، المؤهلة العمالة لتالي يتم تزويد وتنمية الصناعة المحلية بتلك النوعية الجيدة منباو 
 1.حسب المعايير الدوليةو  على أكمل وجه

القدرة الاستيعابية  عرفا قدرة الاستيعاب حيثبتطوير مفهوم  Cohen & Levinthal 1990قام كل و 
". لذلك في الأغراض التجارية ، وتطبيقهاأنها "القدرة على التعرف على قيمة المعلومات الجديدة، واستيعابهاب

التي تأتي من  الأولية فهي عبارة عن مجموعة من إجراءات التعلم التي تجعل من الممكن التعرف على المعرفة
، ويتم التدرج في تحقيق ذلك من خلال: الابتكارو لتطوير في عمليات اثم الاستفادة منها  ية المصادر الخارج

)التعرف على المعرفة الخارجية الأساسية وتقييمها( والقدرة على الاستيعاب )فهم المعرفة القدرة على اكتساب 
من خلال ) مجموع هذه المعارفالقدرة على تحويل ثم ، لومات من هذه المصادر الخارجية(وتحليل وتفسير المع

بحيث يشترط وجود حد أدنى من المعارف العلمية السابقة  الجمع بين هذه المعرفة الجديدة والمعرفة الحالية
يق هذه المعرفة لتطوير تطبأي ) هذه المعرفة الناتجة استغلالوأخيرا القدرة على ( الناتجة عن التعليم التراكمي

 2المعارف من الفرد وصولا لتعميمها على المستوى التنظيمي.وأيضا انتقال هذه  الابتكار(
ريعها فعند توجه الاستثمارات الأجنبية المباشرة بمختلف أشكالها إلى البلد المضيف، تقوم بإقامة مشا 

الاستثمارية من خلال طاقم عمل مكون من أفضل الباحثين والتقنيين في المجال لمستهدف من طرف 
ة المباشرة، ومع احتكاك هؤلاء مع طاقم عمل البلد المضيف يتم نقل المعارف العلمي الاستثمارات الأجنبية

والتكنولوجية إلى طاقم عمل البلد المضيف، ما يجعل هذا الأخير يقوم بامتصاص هذه المعارف والاستفادة 
  .منها مستقبلا في تطوير اقتصاد البلد المضيف

 

                                                           
، أطروحة دكتوراه في -دراسة قياسية  -مفتاح صليحة، نوعية المؤسسات وتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر  1

 .43، ص 2019/2020، الجزائر، جامعة جيلالي ليابس، سيدي بلعباسالعلوم الاقتصادية، 
2 Cohen Wesley M & Levinthal Daniel A, Absorptive Capacity: A New Perspective on Learning and Innovation, 

Administrative Science Quarterly, Vol. 35, No. 1, Special Issue: Technology, Organizations, and Innovation (Mar., 

1990) 128-131. 
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يجعل اليد  ما،  Zahra & George 2002 ثم Cohen & Levinthal 1990 وهذا حسب ما جاء به
واكتساب مهارات جديدة تصبح بها مؤهلة بالقدر الكافي لاستغلال العاملة في البلد المضيف قادرة على التعلم 

هذه المعارف والمهارات في عمليات التنمية الاقتصادية والمساعدة بشكل أكبر في بناء اقتصاد قائم على 
  المعرفة.
 2018-2002ة التوزيع القطاعي للاستثمارات الأجنبية المباشرة الواردة إلى الجزائر للفتر  :21 الجدول

القطاع 
 الاقتصادي

عدد 
 المشاريع

النسبة من 
إجمالي عدد 

 (%المشاريع )

القيمة 
المحققة 

)مليون دينار 
 جزائري(

النسبة من 
إجمالي 
القيمة 

(%) 

عدد مناصب 
الشغل 
 المحققة

النسبة من 
 إجمالي عدد

مناصب الشغل 
 (%المحققة )

 0.48 641 0.23 5768 1.44 13 الزراعة

 17.91 23928 3.28 82593 15.76 142 البناء

 60.95 81413 81.37 2050277 61.93 558 الصناعة

 1.64 2196 0.54 12572 0.67 6 الصحة

 1.80 2407 0.57 18966 2.89 26 النقل

 5.73 7956 5.09 128234 2.11 19 السياحة

 10.36 13842 5.20 130980 15.09 136 الخدمات

 1.12 1500 3.55 89441 0.11 1 الاتصالات

 100 226471 100 2519831 100 901 الإجمالي

أطروحة  ،-دراسة قياسية -نوعية المؤسسات وتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر في الجزائر مفتاح صليحة،  المصدر:
 .153، ص 2019/2020، جامعة جيلالي ليابس، سيدي بلعباس، الجزائر، يةفي العلوم الاقتصاد دكتوراه 

ل الجدول أعلاه أن قطاع الصناعة ) والتركيز على الصناعة بالنسبة للتوزيع القطاعي يتبين من خلا 
مرتبة الأولى مقارنة مع باقي القطاعات، حيث يساهم بخلق قيمة يتصدر  التحويلية والاستخراجية بنسبة كبيرة(

، يليه قطاع 2018إلى  2002من الناتج المحلي الإجمالية خلال الفترة الممتدة من  % 81.37ضافة قدرت م
كما أن هذه القطاعات قد ساهمت في خلق  ،% 3.28ثم قطاع البناء بنسبة  % 5.20الخدمات بنسبة قدرها 

فهذه هي القطاعات ، ومنه % 89.22ألف منصب أي بنسبة قدرها  119مناصب شغل قدر عددها بأكثر من 
الثلاث التي يستهدفها الاستثمار الأجنبي المباشر، لذلك على الجزائر العمل على جذب المزيد من الاستثمارات 

 الأجنبية المباشرة وتوجيهها لباقي القطاعات الأخرى كالسياحة، الزراعة، النقل، الاتصالات والصحة.
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سجل القطاع  ر خارج قطاع المحروقات، فقدالصناعة في الجزائبواقع وفي نفس المضمون الخاص 
% خلال 4.9، مقارنة بأداء بنسبة 2020%( خلال الربع الأول من عام 5.0-الصناعي نموًا سلبيًا بنسبة )

" وتأثير على القطاع، ورغم 19"كوفيد  ، ويرجع ذلك إلى انتشار الوباء العالمي 2019نفس الفترة من عام 
العديد سوف يدخل  هأن بحث، اقتصادي أن الجزائر في تحول الاقتصاديين أكدوا ذلك إلا أن العديد من الخبراء

القطاعات  والتي تمسمشاريع النمو والتنويع التي أطلقتها الجزائر،  تخصن في شراكة مربحة يالمستثمر من 
والصناعات لتعدين ا، الإنتاج الصناعي، والصناعات الغذائيةالمرتبطة ب، ذات الإمكانات التنموية العالية الرئيسية

الأمر الذي يساهم في تطوير القطاع الصناعي ، البتروكيماويات، الطاقات المتجددة، وكذلك الصناعة الرقمية
  1.في الجزائر خارج قطاع المحروقات وجعل الاقتصاد الجزائر يندمج في سلاسل القيمة العالمية

رة من قطاع الصناعة البترولية على نسبة كبي وتجدر الإشارة أنه بالرغم من تبعية الجزائر للريع وحيازة
لدائم االاستثمارات الأجنبية المباشرة الموجهة إليها، إلا أنه يوجد بادرة خير تتجلي في العمل على التطوير 

 L’Institut Algérien duلرأس المال البشري المتواجد في القطاع، أين عمل المعهد الوطني للبترول  والمستمر

Pétrole (IAP) .على تطوير المهندسين والعاملين في قطاع المحروقات من خلال التكوين والتعليم المستمر 
 2022: توزيع عدد المتكونين في المعهد الوطني للبترول في الجزائر سنة 22الجدول 

 ورقلة حاسي مسعود سكيكدة بومرداس أرزيو المعهد
 60 200 400 640 400 العدد

بتاريخ  الاطلاعتم  pdf-IAP-content/uploads/2020/10/Catalogue-https://sonatrach.com/wp.2021 المصدر:
24/11/2023 11:52  

والمنتشر في خمس ، 2022يلاحظ من الجدول أعلاه عدد المتكونين في المعهد الوطني للبترول لسنة 
مهندسا  1700مناطق عبر الوطن وهي: أرزيو، بومرداس، سكيكدة، حاسي مسعود ومركز ورقلة، أين تم توزيع 

، نقل واستغلال إنتاجذلك من خلال تقديم برامج مدروسة لتطوير كفاءاته في مجالات تم و  عليهم،
د من للغات والاتصالات، بالإضافة إلى العديالهيدروكربونات، اقتصاد الطاقة، الطاقات الجديدة والمتجددة، ا

ن تقديم تلك البرامج باللغة الإنجليزية لتسهيل التواصل بين المهندسي وعمل المعهد على البرامج الأخرى،
 الجزائريين والأجانب ما يضمن تحويل المعرفة والتكنولوجيا الأجنبية للرأس المال البشري الجزائري.

 

                                                           
1  Hamidat Imane, The Foreign Direct Investments in the industrial sector & its impact by the global pandemic 

covid-19 in Algeria, Forum For Economic Studies and Research Journal Volume: 05 / N°: 01 (2021), p 441. 

https://sonatrach.com/wp-content/uploads/2020/10/Catalogue-IAP-2021.pdf
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 باشرة ودورها في نقل التكنولوجياالاستثمارات الأجنبية الم .2

اكتساب التكنولوجيا الحديثة بدلا من  بهدف ةالمباشر  ةالأجنبي اتتعمل الدول النامية على جلب الاستثمار 
 المدىمن العسير على هذه الدول توفيرها خاصة في  ذي يعتبرالعمل على توفير متطلبات التكنولوجيا وال

 1 لال:يتم نقل التكنولوجيا من خو ، القصير
 ؛الترخيص والشراء المباشر تاتفاقيا  
 ؛شراء سلع رأسمالية أجنبية 
 ؛تدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر الوافدة 
 ؛مشاريع تسليم مفتاح 
 مختلفة من المساعدة الفنية الدوليةالشكال بالإضافة إلى الأ.  

خلال عملية التطوير م الأول وقد اعتمد العديد من الدول التي أصبحت اليوم تصنف ضمن اقتصاديات العال
ي ف، الأمر الذي قامت به كوريا خيص، ومشاريع تسليم المفتاح، والهندسة العكسية للسلع المستوردةاعلى التر 
 .عتمدت على واردات الآلات والمشاريع الجاهزةا اليابان حين أن 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1 GHERIBI Edyta & VOYTOVYCH Nataliya, Prospects of foreign direct investments  in technology transfer, 

Economic and Environmental Studies, Vol. 18, Iss. 2,  2018, p 558. 
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-2007للفترة  في الجزائر نولوجياتطور مؤشر الاستثمارات الأجنبية المباشرة ونقل التك: 41 الشكل
2017 

 
المصدر: 

line_chart&years=200https://govdata360.worldbank.org/indicators/h994af3b6?country=DZA&indicator=717&viz=

7,2017   29/12/2021  17:08 

والذي ينحصر ضمن ونقل التكنولوجي  ةتطور مؤشر الاستثمارات الأجنبية المباشر أعلاه يوضح الشكل  
، حيث لوحظ تسجيل 2017إلى  2007حسب ما جاء به البنك الدولي وذلك للفترة الممتدة من ( 7-0المجال )

لتنخفض هذه القيمة في  4.09بلغت قيمة المؤشر  2007فنجد أنه خلال عام  تذبذب واضح في قيم المؤشر،
على التوالي، إلا أن قيمة المؤشر ارتفعت من  2009و 2008عامي  3.03و  3.55إلى  نالسنتين المواليتي

 2015، وقد واصلت هذه القيمة في التطور ايجابيا إلى غاية عامي 3.60حيث بلغت قيمته  2010جديد سنة 
، 3.66على الترتيب، ليرتفع مرة أخرى في السنة الأخيرة إلى  3.55و 3.77أين بلغ قيمة قدرها  2016و 

حيث  2015و 2008ويمكن القول أن سبب انخفاض قيم المؤشر راجع للأزمات العالمية التي حدثت سنتي 
ة لها قد عرف تراجعا بسبب أن تدفقات الاستثمارات الأجنبية الواردة إلى الجزائر ونقلها للتكنولوجيا المصاحب

 انخفاض توفر رأس المال الموجه للاستثمار. 
على الرغم من وجود قنوات أخرى غير الاستثمارات الأجنبية يمكن للدول المضيفة جلب التقنيات ف

الجديدة من خلالها مثل العقود الإدارية والتراخيص والبحوث المنشورة والشراء المباشر، إلى أن الاستثمارات 
جنبية تمثل أكثر الطرق جدوى في نقل التكنولوجيا، وذلك لما يتميز به الاستثمار الأجنبي المباشر من ميزة الأ

فضلا عن كونه يمثل عمليات إنتاجية ورقابية وإدارية، وتتم عمليات نقل  غير المباشرالثبات عن الاستثمار 
لتي تستثمر في الدولة المضيفة بتدريب العمال التقنية والمهارات الإدارية من خلال قيام الشركات الأجنبية ا

0
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https://govdata360.worldbank.org/indicators/h994af3b6?country=DZA&indicator=717&viz=line_chart&years=2007,2017
https://govdata360.worldbank.org/indicators/h994af3b6?country=DZA&indicator=717&viz=line_chart&years=2007,2017
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ويحدث أيضا من  ول،ال داخل هذه الدوالموظفين والمدراء والمهندسين الفنيين على التقنيات التي ستجلبها للعم
خلال عمليات المحاكاة ونسخ التكنولوجيا الأجنبية، أو من خلال المنافسة مما يساعد على تطوير أساليب 

 1.المهارات من فروع الشركات الأجنبية إلى الشركات المحلية من خلال انتقال الإنتاج محليا، أو
، تمت ملاحظة زيادة نشاط الصناعة هذه الشراكة الأجنبية )الاستثمارات الأجنبية المباشرة(وكمثال على 

المؤسسات تضم جميع والتي ، الصيدلانيةالصناعة الدوائية جزء من الصناعة  ، حيث تعدالدوائية والصيدلانية
، ويمكن تعريفها بأنها "عبارة عن صناعة العقاقير الطبية والتي تكون في شكل الأدويةالمعنية بإنتاج وتسويق 

لسلسلة من البحوث والتحاليل  وإخضاعهاتركيبها  التي يتممواد كيميائية أو أعشاب طبية أو نباتات خام، 
 2".رته النهائيةحتى يمكن للمستهلك استخدام الدواء في صو  والاختبارات

 2017 - 2014: ترتيب أهم خمس شركات منتجة للأدوية في الجزائر للفترة 23الجدول 

 
مجلد أرصاد ، رالصناعة الدوائية في الجزائر وفقا لنموذج القوى الخمسة لبورت تحليلإكرام قمري، فاطمة محبوب، المصدر: 

 .35، ص 2020سمبر ، دي3، العدد 3للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد 

، حيث 2017-2014جة للأدوية في الجزائر للفترة ترتيب أفضل خمس شركات منتالسابق الجدول يوضح 
 EL KENDI ،SANOFIيتضح وجود عدد من المؤسسات النشطة والتي تكرر ظهورها في الجدول، وهي 

، إلى المرتبة 2014عام  كما يلاحظ تراجع ترتيب شركة صايدال الجزائرية من المرتبة الأولى ،HIKMAو
، وذلك يعبر عن زيادة نشاط 2017، ثم غابت عن هذا الترتيب خلال سنة 2016و 2015الثانية خلال سنتي 

 القطاع الخاص في القطاع الصيدلاني مقابل القطاع العام الذي تمثله شركة صايدال.
، حيث تقوم بإنتاج وتسويق 1982وتعتبر صايدال شركة رائدة في مجال صناعة الأدوية والتي تأسست عام 

ر الأدوية الجينيريكية في الجزائر عن طريق شراء حقوق الاستغلال التي تحتوي على المعارف الرسمية والغي
 رسمية، حيث تتطلب الأخيرة كفاءة عالية لرأس المال البشري الجزائري القادر على فهمها وتحليلها.

                                                           
 .43ص  مرجع سبق ذكره، مفتاح صليحة، 1
، إلى حالة مجمع صيدال الإشارةمع  واقع الصناعة الدوائية الجزائرية في ظل المنافسة العالمية محبوب مراد، محبوب فاطمة، 2

 .532ص ، 2018، 6، العدد 7المجلد  ،والاقتصاديةللدراسات القانونية  الاجتهادمجلة 



 لفصل الثالث: تحليل جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج في اقتصاد المعرفةا
 

186 
 

 2017ة في سوق الأدوية الجزائري سنة : أهم الشركات الصيدلانية المتواجد42 الشكل

 
 20/10/2023تم الاطلاع بتاريخ:  https://pharmaboardroom.com/المصدر: 

أكثر الشركات التي تنشط في مجال الصناعة الصيدلانية والدوائية في الجزائر  أعلاه يوضح الشكل
وهي شركة ذات أصل  هي أكثر الشركات نشاطا في السوق  SANOFIلاحظ أن شركة ي، حيث 2017لسنة 

مليون دولار، كما يلاحظ تراجع شركة  485، أين حققت رقم مبيعات قدر بأزيد من أجنبي )استثمار أجنبي(
 صايدال إلى المرتبة الثامنة، وتم تحليل وتفسير ذلك فيما سبق.

 ) )بآلاف الدولارات 2017-2013 للفترة ية والأجهزة الطبيةصادرات المنتجات الصيدلان :24الجدول 
 2013 2014 2015 2016 2017 

 5198 7141 2489 1884 3474 المنتجات الصيدلانية
 309 92 85 189 367 الأجهزة الطبية

 5507 7233 2574 2073 3841 المجموع
-ALGÉRIE STRATÉGIE NATIONALE D’EXPORTATION (SNE) HORS HYDROCARBURES 2020المصدر: 

2024 PRODUITS PHARMACEUTIQUES ET DISPOSITIFS MÉDICAUX, Le Centre du commerce international 

(ITC), p23. 

إلى غاية  2013مجموع الصادرات للصناعة الصيدلانية في الجزائر منذ السابق يوضح الجدول 
ة بالإضافة للأجهزة الطبية مثل آلة قياس ضغط ، وتضم هذه الصادرات المنتجات الصيدلانية كالأدوي2017

آلاف  5، ليرتفع العدد إلى حوالي 2013آلاف منتج سنة  4الدم والسكري، وقارب إجمالي عدد الصادرات 
، مع الإشارة أن أعلى عدد تم تصديره خلال الفترة المذكورة كان سنة 2017ونصف منتج بحلول نهاية سنة 

يدلاني وطبي مصدر لخارج الجزائر، ورغم أن هذه الأعداد ليست بالكبيرة، آلاف منتج ص 7، أين فاق 2016
إلا أنها تعكس تطور الصناعة الصيدلانية في الجزائر، وهي إشادة لجهود الدولة بتشجيع الصناعة خارج قطاع 

 المحروقات وخاصة تلك التي ترتكز على نشاطات البحث والتطوير والابتكار.

https://pharmaboardroom.com/
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من الصادرات، يسبقها  %3قدرها  مصدر في منطقة المغرب العربي، بنسبةتعد الجزائر ثالث أكبر و 
تجدر الإشارة إلى أن المغرب وتونس ، و % على التوالي من صادرات29و %68المغرب وتونس، بنسبة 

وتتركز ، سوق التصدير الرئيسي للمنتجات الصيدلانية كونه منافسان مباشران للجزائر في الاتحاد الأوروبي،
ك فرنسا (، بما في ذل2017% سنة 58.4لمنتجات الصيدلانية الجزائرية في السوق الأوروبية )صادرات ا

% من 4.8% و15.5% و28.4% و48.7تشكل الوجهات الرئيسية بنسبة يا، بحيث وبلجيكا وبولندا وإيطال
 1 .2017الصادرات على التوالي في عام 

 2018-2013دوية في الجزائر للفترة : مقارنة بين نسب الإنتاج والواردات من الأ43 الشكل

 
مجلد أرصاد ، رالصناعة الدوائية في الجزائر وفقا لنموذج القوى الخمسة لبورت تحليلإكرام قمري، فاطمة محبوب، المصدر: 

 .33ص ، 2020، ديسمبر 3، العدد 3للدراسات الاقتصادية والإدارية، المجلد 

الخاص بالأدوية في الجزائر ونسب الواردات منها خلال نسب الإنتاج  يوضح الشكل أعلاه مقارنة بين 
، ويتضح من الشكل تفوق نسب الواردات من الأدوية عن نسب الصادرات 2018و 2013الفترة المحصورة بين 

 %8تم تخفيض الفرق بين نسبة الإنتاج ونسبة الواردات بفارق  2017طوال الفترة المذكورة، لكن بحلول سنة 
، وهذه دلالة على 2018سنة  %6تتفوق بعد ذلك نسبة الإنتاج عن نسبة الواردات بفارق لصالح الواردات، ل

 بروز مجهودات الدولة في تعزيز الصناعة الصيدلانية.
 
 

                                                           
1 ALGÉRIE STRATÉGIE NATIONALE D’EXPORTATION (SNE) HORS HYDROCARBURES 2020-2024 

PRODUITS PHARMACEUTIQUES ET DISPOSITIFS MÉDICAUX, Le Centre du commerce international (ITC), 

p24. 
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 )مليون دولار( 2022-2017تطور سوق الأدوية في الجزائر للفترة : 44 الشكل

 
 المصدر: 

Revue des Etudes et , l market; specifics and characteristicsThe Algerian pharmaceuticaAissaoui Nasreddine, 

.ol 1, N° 1, p 69V –Recherches en Logistique et Développement (RERLED) | Edition 2020  

بلغت قيمة المبيعات الخاصة بالقطاع الصيدلاني في الجزائر قيما لا بأس بها، حيث عرف تطور 
ة ، وحققت المبيعات من الأدوي2022إلى  2018يا ملحوظا خلال الفترة الممتدة من سوق الأدوية نشاطا إيجاب

، وهي أرقام حسنة 2022بنهاية سنة  مليون دولار 3526، ليرتفع العدد إلى 2018سنة  مليون دولار 2485
 تدل على نشاط القطاع الصيدلاني الجزائري.

حيث قامت بتغطية جزء كبير  2022،1 في عام  من الطلب الوطني محليًا %70حققت الجزائر هدف إنتاج 
 من الطلب المحلي على الأدوية، وهذا أمر إيجابي يحسب لصالح تنويع الاقتصاد الجزائري.

 
 
 
 
 
 

                                                           
1 IQVIA EMEA Thought Leadership, IQVIA Institute Global use of medicines 2023, IQVIA Market Prognosis 

September 2022, p 38. On website Global Medicine Spending and Usage Trends (iqvia.com) 18/06/2023 14:31 
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 لفصل الثالث: تحليل جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج في اقتصاد المعرفةا
 

189 
 

  ثانيا: المؤسسات الناشئة في الجزائر
 ووجدت من عقود، منذ ساريا فيها التقليدي النهج ظل التي النامية الاقتصاديات من الجزائر تعتبر

 الاقتصاديات مختلف اتجاه ظل في ضروري  كخيار بناء اقتصاد قائم على المعرفة نحو تتجه أن ضروري ال
التكنولوجيا  استخدام تعزيز بهدف والبرامج السياسات من العديد وضع خلال من وهذا هذا المجال، دعم نحو

 جتماعية.والا الاقتصادية الإدارية، المجالات مختلف في والمعرفة في أشكالها المختلفة
قامت الجزائر بتشجيع قيام المؤسسات التي تقوم مشاريعها على البحث والتطوير والابتكار والابداع و 

 الوكالةوالاستراتيجيات المساعدة على ذلك، من أهمها العلمي والتكنولوجي، وذلك من خلال توفير الأطر 
 انو إلا 1999 سنة الجزائر في مرة لأول المصغر القرض ظهر حيث،   ANGEMالمصغر للقرض الوطنية

 المرافقة عملية ضعف بسبب منه، العمومية السلطات تتوخاه كانت الذي النجاح السابقة صيغته في يعرف لم
 2002 ديسمبر في نظم الذي الدولي الملتقى خلال ذلك تبن   وقد .انجازها متابعو  المشاريع إنضاج مراحل أثناء
 الذي التجمع، هذا خلال المقدمة التوصيات على وبناء ،" الجزائر في المصغر القرض تجربة " موضوع حول
 المصغر القرض لتسيير الوطنية الوكالة إنشاء تم المصغر، التمويل مجال في الخبراء من معتبرا عددا ضم

 1المعدل.  2004 جانفي 22 في المؤرخ 14 04 رقم التنفيذي المرسوم بموجب
 2022-2020خلال الفترة ي الجزائر دد المؤسسات الناشئة ف: ع25 الجدول

 عدد المؤسسات الناشئة السنوات
2020 41 
2021 87 
2022 105 

 https://www.startupranking.com/countries المصدر:

مؤسسة ناشئة  41بعد أن بلغ  2022مؤسسة ناشئة عام  105بلغ عدد المؤسسات الناشئة في الجزائر 
اصة خبأس بها  تراتيجيات التي تتبعها الدولة الجزائرية بدأت تؤتي نتائج لا، ويدل ذلك على أن الاس2020عام 

 بعد إقامة وزارة خاصة باقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة.
 
 

                                                           
الجزائر، حوليات جامعة بشار، ، المؤسسات الناشئة في الجزائر بين جهود التنظيم وهياكل الدعممنال،  أمينة، بلعابدعثامنية   1

 .368، 367ص ص  ،2020 ،3، العدد 7المجلد 
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 2021ة ببعض الدول الإفريقية سنة مقارن عدد المؤسسات الناشئة في الجزائر: 45 الشكل

  
 https://www.startupranking.com/countries المصدر:

مؤسسة وهو عدد ضعيف جدا مقارنة بعدد المؤسسات  97بلغ عدد المؤسسات الناشئة في الجزائر 
 الجزائرية،أضعاف المؤسسات الناشئة  3 فاقالموجودة في كل من مصر ونيجيريا وجنوب إفريقيا وكينيا الذي 

وضعف خلف الجزائر في إطلاق هذا النوع من المؤسسات خاصة في ظل تأخر التكنولوجي وهذا راجع إلى ت
 الحكومي على البحث العلمي والتطوير. الإنفاق

 2022لعام مؤسسات ناشئة في الجزائر  خمس: أفضل 26 الجدول
 الوصف الشعار اسم المؤسسة المرتبة

1 Yassir 

نقل والتوصيل، وخدمات الدفع، الطلب عير الانترنت، خدمات البتطبيق خاص  
 وتقديم مختلف الخدمات اليومية.

2 Siamois 

QCM   منصة تدريب إلكترونية لطلاب الطب الجزائريين والذين يستعدون لامتحان
يساعدهم على أن و يسمح لهم بتوفير الكثير من الوقت والمال،  مة، حيثالإقا

 .يكونوا أكثر تنظيماً في عملهم
3 Global 

Opportuniti

es 

والبحث عن محتويات أكاديمية ومهنية مهمة للتطوير تقديم الفرص بأقل تكلفة،  
إلى جانب توفير الفرص للحصول على خبرة دولية مفيدة، تساعد  ،الذاتي المستمر

 .الفرص العالمية الشباب على تحقيق أحلامهم
4 Zawwali 

 
منصة للقاء بين القدم ت ، حيثفي الجزائر 1مجتمع التسوق عبر الإنترنت رقم 

 . المشترين والبائعين الآخرين الذين لا يملكون مخزونًا من البضائع
5 Sekoir 

 

 
 

بيع وشراء المنتجات للمعاملات التجارية، حيث يمكن من خلاله سوق رقمي 
 الجديدة والمستعملة، مع توفير عملية توصيل الغرض المشترى.

 https://www.startupranking.com/top/algeriaالمصدر: 
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 مساهمة المؤسسات الناشئة في بناء اقتصاد المعرفة في الجزائر .1
 الجديدة المفاهيم ظهور ساعد، فقد دور الابتكار والتكنولوجيا في قيام المؤسسات الناشئةبالحديث عن 

 التعليم بقطاع لقةالمتع التشريعات في "والحاضنة "المشاتل" و "الابتكارية المشاريع" و "الابتكار" في المتمثلة
 إلى يطمح وطني لاقتصاد بيئي تهيئة نظام إلى الأخرى  الوزارية القطاعات ومختلف العلمي والبحث العالي

 سنة مرة لأول الجزائرية الدولة التنظيمية، استحداث التراكمات هذه شجعت المعرفي، المال الرأس على اعتماده
 والمؤسسات المعرفة باقتصاد مكلفة الوزير الأول دىل منتدبة وزارة شكل في خاص وزاري  قطاع  2020

 علامة تحمل مؤسسة 600 من أزيد إنشاء تتعدى سنتين لم قصيرة جد مدة في الوزارة هذه الناشئة، وأحصت
 1.مبتكر مشروع أو ناشئة مؤسسة"

 جديد شيء إنتاجب ميدانيا الفكرة هذه تجسيد ونهايتها المبدعة الفكرة ظهور بدايتها شاملة عملية فالابتكار
 الفنية القدرات واستمراريته تدعم عنه، غنى لا استراتيجيخيار  الناشئة المؤسسات في الابتكارو  وتسويقه،
 مستوى  رفع أو السوقية المؤسسة حصةال تنميةق، و السو  في مكانا لنفسهان أن تضمن يمك الناشئة للمؤسسة
 2 بالزوال. مهددة كانت إذا وخاصة للمؤسسة، اليالح الوضع على الحفاظ هو يكون الهدف قد بل أرباحها،
 نموذجا لنجاح المؤسسات الناشئة في الجزائر "غراف تاك 

 العالمية الأسواق ولوج في الجزائري  الشباب نجاح عن راقيا نموذجا "غراف تاك " الناشئة الشركة تعتبر
 المسابقة في الأولى بالمرتبة وجتت حيث الالكترونية، والخدمات الرقمي الاقتصاد في مجال مبتكرة بأفكار
 الجهازDruglabels 1.0   الرقمي الابتكار بفضل ،2020 مطلع بمراكش ".إكسبو اوفيسين" للابتكار الدولية
 في خاصة الطبية الأخطاء من للحد الصحة مجال في حلولا يقدم الاصطناعي، والذكاء الرقمنة على يعتمد
 إلى Druglabels 1.0جهاز  ويصدر أعضاء، 6 ستة من مكون  يقفر  تطويره على عمل حيث التخدير، مجال
 منه الثانية النسخة لتطوير بدبي  عالمية شركة مع الجزائر باسم عقد بتوقيع مؤخرا تم وقد إفريقية دولة 14

.02Druglabels  3 العالم. دول مختلف إلى تسويقه بغرض 
                                                           

جامعة عبد ، مجلة القانون الدولي والتنمية، يةالمؤسسات الناشئة كأداة للولوج الى اقتصاد المعرفة: قراءة قانون بلخير، هند 1
 .218،219، ص 2021 ،2، العدد 9المجلد الحميد بن باديس مستغانم، الجزائر، 

، كتاب حاضنات الأعمال التكنولوجية ودورها في تطوير الإبداع والابتكار بالمؤسسات الناشئةخالدي حسينة،  مقيمح صبري،  2
 .138،139، ص ص 2020ر المؤسسات الناشئة، نوفمبر بيل لتطويل: حاضنات الأعمال السجماعي حو 

مجمع أعمال الكتاب ، عصرنة الخدمة المصرفية مطلب لاستدامة المؤسسات الناشئة في الجزائرمداحي محمد وآخرون،   3
تجارية والتسيير، وال الاقتصاديةفي الجزائر، كلية العلوم  الاقتصادي الإنعاشالجماعي حول: المؤسسات الناشئة ودورها في 

 .144، ص 2020الجزائر، جامعة آكلي محند أوالحاج، البويرة،
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، حيث اع الخاص الذي يتسم بالكفاءة والتنوعوتلعب سياسة المنافسة دوراً هاماً في توسيع نطاق القط
التجريبية أن المنافسة الدراسات  تظهر فقد أ ،حد من نطاق الابتكار والتنويعال يؤدي إلىلمنافسة أن غياب ا

فإن تشجيع ، وبالتالي في القطاعين العام والخاص داخل اقتصاد ما الابتكارنشاطات القوية في السوق تشجع 
 ،السلع والخدمات المكثفة بالمعرفة والتكنولوجياابتكار نشاطات البحث والتطوير و شجيع المنافسة يعمل على ت

حدث في الدول  ماوذلك  ،تأثير برامج الابتكار على التنويع الاقتصادي تعكسلسياسة المنافسة أن يمكن كما 
حوافز البحث والتطوير في برامج  أدى إدخال مبادئ المنافسة ت طريق تشجيع المنافسة فيها، بحيثالتي انتهج

ببروز عدد أكبر من المؤسسات الناشئة التي تعتمد في نشاطها على الابتكار والتطوير وهو الأمر الذي يسمح 
باستقطاب رأس المال البشري ذو الكفاءة، الأمر الذي يسمح بتجسيد المعرفة في منتجات ذات قيمة مضافة 

  1 .عالية، ومنه التحول نحو بناء اقتصاد معرفي
وقد قامت الجزائر بتنظيم مسابقة وطنية بهدف تشجيع روح المقاولاتية لدى الشباب من خلال قيام المؤسسات 

( 50جامعة جزائرية بخمسين ) 15الناشئة، وتطوير البحث العلمي والتطوير التكنولوجي، حيث شاركت فيها 
لثلاثة مشاريع ناشئة، أين احتلت  2023جويلية  29مشروع ناشئ ومبتكر، لتختتم المسابقة بحفل تتويجي يوم 

، تليها جامعة المسيلة بمشروع لتطبيق طبي خاص  « Gasoil 21 »جامعة سكيكدة المرتبة الأولى بمشروع 
 2بمتابعة النساء الحوامل، ثم جامعة بشار بمشروع يخص تثمين النفايات.

 وهي علامة مشروع لابلإنشاء علامة وقامت الجزائر ممثلة في وزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة ب
بتشجيع والتي تمنح لمذكرات التخرج لمشروع مؤسسة ناشئة، أين قامت مختلف الجامعات الجزائرية مبتكر، 

  .على غرار جامعة سكيكدةالطلبة لتقديم مشاريعهم والاشراف عليها 
جامعة تكنولوجية للحاضنة اللانظمت وبالحديث عن المشاريع الناشئة التي احتضنتها جامعة سكيكدة، فقد 

تصنيع سماد حيوي " ، تحت عنوان2023جويلية  18مناقشة أول مذكرة تخرج لمشروع مؤسسة ناشئة يوم 
 Fabrication d’un Bio-fertilisant par l’association du thé de " -نبتة الأزولا-بالاعتماد على دودة الشاي

SPP-AZOLLA–vermicomposte   3.اعتمادا على نبات الأزولا اد حيوي إنتاج سموذلك 

                                                           
1 OCDE, Economic Diversification in Africa: A Review of Selected Countries, Introduction to Economic 

Diversification, 2011, P 14. 

 2023-11-24تاريخ الاطلاع  technologie/147483-science-https://www.aps.dz/ar/sante-3وكالة الأنباء الجزائرية:  2
17:19 

lmdhkrt-mnaqsht-alryysyt/awl-skikda.dz/index.php/ar/alsfht-http://www.univ- سكيكدة: 1955أوث  20موقع جامعة  3

nashyt-mwsst-mshrw-tkhrj    14:14 2023-11-26تاريخ الاطلاع 

https://www.aps.dz/ar/sante-science-technologie/147483-3
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وهو سوار ذكي يحتوي على نوع من التكنولوجيا متمثلة في حساس لنظام ، Dricareبالإضافة إلى مشروع 
 1مراقبة صحي، يسمح بتقديم تقرير مفصل عن الحالة الصحية لمرتديه وارسالها للطبيب الخاص به.

صصة في صناعة الروبوتات المتنقلة، والتي تعمل في كما تم منح علامة لابل لمشروع إنشاء شركة متخ
، حيث يتطلب ذلك إنتاج روبوتات على قدر من التكنولوجيا الأمر الذي يساهم المناطق الصناعية ومواقع البناء

 2في ترقية البحث العلمي والتطوير والابتكار في الجزائر وتحقيق قيام اقتصاد المعرفة. 
 ت الجزائرية المهاجرةثالثا: الاستفادة من الكفاءا

تمثل الكفاءات الجزائرية عنصرا هاما في تحقيق التحول نحو الاقتصاد المعرفي والاندماج فيه، لأنها 
مصدر أساسي لتحويل المعارف العلمية والعملية والتكنولوجيا من الاقتصاديات المتقدمة إلى الجزائر، ويمكن 

خلال صياغة سياسات مضبوطة وواضحة، بحيث تهدف إلى  الاستفادة من الكفاءات الجزائرية المهاجرة من
تحقيق أقصى قدر ممكن من الاستفادة بما يخدم عملية التنمية ودعم بناء اقتصاد المعرفة، ويمكن تحقيق ذلك 

للاستفادة من خبراتهم  داري الدعم الإلها، وتقديم  الوطني، توجيه النداء التواصل مع الكفاءات المهاجرةبدءً ب
 3.وى الجامعات ومراكز البحثعلى مست
  حيث قامت الجزائر ممثلة في وزارة التعليم العالي والبحث المهاجرة: الوطنية التواصل مع الكفاءات

العلمي بتنظيم سلسلة من اللقاءات مع الكفاءات العلمية الجزائرية المقيمة في الخارج، بغرض الاستفادة 
يدان التكوين والتعليم والبحث خدمة للاقتصاد الوطني في موخبراتهم العلمية والعملية من تجاربهم 

عمليات للتعاون  إقامةوتطويره، وقد أبدت الكفاءات الجزائرية رغبة كبيرة في التعاون من خلال اقتراح 
، الأمر الذي يؤدي إلى نقل النماذج المعرفية والتكنولوجية التي توجد في والتبادل الجامعي المشترك

 4.الدول المتقدمة، وتحويلها إلى الجزائرالخارج وتحديدا في 
 

                                                           
 14:32 2023-11-26تاريخ الاطلاع   Dricare: /p.comhttp://daricareap الموقع الرسمي لمشروع 1

skikda.dz/index.php/ar/joomla4/smart-http://www.univ- :سكيكدة 1955أوث  20موقع جامعة  2

%A8%D9%84search?q=%D9%84%D8%A7%D8   14:46 2023-11-26 الاطلاعتاريخ 
 الموارد، مؤتمر دولي بعنوان التجارب الدولية الناجحة بحث في المهاجرةمن العقول العربية  الاستفادةسبل علي حميدوش،  3

 .358، ص 2017أكتوبر  17، 16الأردن، عمان،  ،والهجرة التوطين بينالوطن العربي  فيالبشرية 
avec-distance-a-https://www.mesrs.dz/index.php/2022/12/reunion-رة التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر، موقع وزا 4

/letranger-a-algeriennes-scientifiques-competences-des-participation-la  :15:28 2023-11-24تاريخ الاطلاع 
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http://www.univ-skikda.dz/index.php/ar/joomla4/smart-search?q=%D9%84%D8%A7%D8%A8%D9%84
https://www.mesrs.dz/index.php/2022/12/reunion-a-distance-avec-la-participation-des-competences-scientifiques-algeriennes-a-letranger/
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  حيث قامت الجزائر بإقامة الندوة الوطنية الأولى بعنوان الكفاءات  المهاجرة:الوطنية النداءات للكفاءات
، أين كشفت عن التحضير لإطلاق مشروع 2023ماي  13الجزائرية العالية المقيمة بالخارج يوم 

الجزائرية المهاجرة للخارج ميدانيا كلا حسب تخصصه، كما  تعاون يقوم بتجسيد مشاركات الكفاءات
جس نبض هذه الكفاءات بخصوص هذا التعاون، وقد أعربت عملت الجزائر من خلال الندوة على 

العقول الجزائرية المهاجرة من خلال ممثليها عن رغبتها واستعدادها لتقديم العون من خلال خبراتهم 
 1يرتهم بشكل تدريجي.للاستفادة من تجاربهم وتوطين خ

 :من خلال التعاون من مختلف المنظمات  الجهود الجامعية للاستفادة من الكفاءات الوطنية المهاجرة
لإقامة مشاريع البحث في المراكز العلمية في الجزائر والاشراف  العالمية أو الوطنية على غرار اليونيسكو

، بالإضافة إلى تنظيم ية والبحثية المرتبطة بهاعليها والاسهام المباشر في الأعمال والأنشطة العلم
مؤتمرات يشارك فيها الخبراء المغتربين للاستفادة من مساعدتهم وخبرتهم في ميدان نقل التكنولوجيا 

 2.وتنفيذ المشاريع المختلفة
مية الاقتصادية، وتجدر الإشارة هنا إلى أن هجرة النوابغ والعقول الجزائرية لها بعض التأثيرات الإيجابية على التن

وذاك من خلال المساهمة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، وتخفيف الضغط الديموغرافي على سوق العمل، 
تقلل من معدلات الفقر وتخفيض عجز الميزان التجاري،  كما أن تحويلات العمالة الجزائية الموجودة في الخارج

 3ة والتكنولوجيا وتعزيز التجارة والاستثمار والابتكار.ناهيك عن المساهمة في فتح قنوات لتحويل المعرف

 
 
 
 
 

                                                           
 2023-11-24تاريخ الاطلاع  https://www.aps.dz/ar/algerie/143843-2023-05-13-15-12-46وكالة الأنباء الجزائرية:  1

15:41 
مؤتمر  هجرة العقول والكفاءات المغاربية نحو أوروبا: بين العوامل الطاردة والجاذبة، وأية حلول لهذه الظاهرة؟،شريفة كلاع،  2

 .102، ص 2017ر أكتوب 17، 16دولي بعنوان الموارد البشرية في الوطن العربي بين التوطين والهجرة، عمان، الأردن، 
، مؤتمر دولي دور جمعيات المهاجرين في تنمية مناطقهم الأصلية جمعية الهجرة والتنمية المغربية أنموذجامحمد لعبوبي،  3

 .395، 394ص ص  ،2017أكتوبر  17، 16بعنوان الموارد البشرية في الوطن العربي بين التوطين والهجرة، عمان، الأردن، 

https://www.aps.dz/ar/algerie/143843-2023-05-13-15-12-46
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 اقتصاد المعرفة في الجزائر بناءالمطلب الثاني: تحديات 
وقات التي تعترض تحولها باتجاه اقتصاد من المع عدداتواجه الجزائر كإحدى الاقتصاديات النامية 

ومن بين أهم التحديات التي تعرقل مسيرة  تؤثر على المؤشرات الأساسية لاقتصاد المعرفة،، حيث المعرفة
ية والرقمية اندماج الاقتصاد الجزائري في الاقتصاد المعرفي الفساد، هجرة الكفاءات الجزائرية، الفوارق التكنولوج

 .والمعرفية، بالإضافة إلى التحديات المرتبطة بتحقيق جودة مخرجات الإنتاج العلمي والمعرفي في الجزائر
 أولا: الفساد

تأثيرا سلبيا على فرص اندماج الاقتصاد الجزائري في اقتصاد المعرفة، نظرا لتأثيره المباشر يؤثر الفساد 
  خاصة إذا تعلق الأمر بنشاط ممارسة الأعمال ومؤشرات مناخ الاستثمار.استقرار الاقتصاد، على 

درجة الفساد في بقياس  The Corruption Perceptions Index (CPI)يقوم مؤشر مدركات الفساد و 
 القطاع العام في اقتصاد ما وتصنيف الدول بحسب ذلك، وفق تنقيط مئوي، وذلك وفقا للخبراء ورجال الأعمال.

 2022-2012: مؤشر مدركات الفساد في الجزائر للفترة 46 الشكل

  
تاريخ الاطلاع  https://www.transparency.org/en/cpi/2022/index/dza، على الموقع 2022مؤشر مدركات الفساد المصدر: 

25/10/2023 

، حيث لم يتعدَ 2022-2012يوضح الشكل أعلاه تطور مؤشر مدركات الفساد في الجزائر للفترة  
ات من حالات استقرار للمؤشر، مثل الفترة نقطة مئوية طوال الفترة المذكورة، والتي تخللتها فتر  36المؤشر قيمة 

على قيمة  2019و 2018نقطة، كما استقر المؤشر خلال سنتي  36أين بلغت قيمة المؤشر  2013-2015
نقطة، ويدل المؤشر على انتشار الفساد بشكل كبير في  33على قيمة  2022و 2021نقطة، وفي سنتي  35

صاد الوطني، حيث يؤشر الفساد على العديد من المؤشرات الجزائر، الأمر الذي ينعكس سلبا على الاقت
والنشاطات الاقتصادية، وتصنيف الجزائر حسب نشاط ممارسة الأعمال ومؤشرات مناخ الاستثمار، لذلك 
يستوجب على الجزائر العمل بشكل جدي أكثر على تحسين تنقيطها في مشر مدركات الفساد، من خلال سن 

 تخدم محاربة الفساد، وتشديد العقوبات والحرص على تنفيذها. القوانين والتشريعات التي 
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 2021-2018: تطور مؤشر المؤسسات والحوكمة الرشيدة في الجزائر للفترة 27 الجدول
 مؤشرات التنافسية المؤشر

 الترتيب القيمة المعيارية 2021 2020 2019 2018 مؤشر المؤسسات والحوكمة الرشيدة
 19 -0.497 -0.62 -0.53 -0.44 -0.59 (2.5إلى -2.5ن فعالية الحكومة )مؤشر م

 21 -0.801 -0.82 -0.78 -0.78 -0.86 (2.5إلى -2.5سيادة القانون)مؤشر من 
 19 -0.497 -0.61 -0.64 -0.64 -0.60 (2.5إلى -2.5الفساد الإداري)مؤشر من 
 .44، ص لعربي، صندوق النقد ا2023 أفريل العربي الموحد الاقتصادي التقريرالمصدر: 

، 2021-2018تطور مؤشر المؤسسات والحوكمة الرشيدة في الجزائر للفترة  السابق يبين الجدول 
يتضمن المؤشر مؤشرات فرعية تتمثل في فعالية الحكومة، سيادة القانون والفساد الإداري، ويمتد مجال هذه و 

التصنيفات الترتيب أو جعية لتقييم الأداء، و القيم المرجعية تقدم نقطة مر ، كما أن 2.5إلى  -2.5المؤشرات من 
  .الراشد في هذه المؤشرات المتعلقة بالحكم جزائر بترتيب دول أخرى يفية مقارنة التعطي فكرة عن ك

فيما يتعلق بفعالية الحكومة وسيادة القانون والفساد الإداري على مدار  الجزائرالجدول لمحة عن أداء  وقدم
البيانات تحسنًا في فعالية الحكومة وسيادة القانون، بينما ظل الفساد الإداري  حيث أظهرت ،الأربع سنوات

أن موضوع محاربة الفساد في الجزائر لا تزال لم ترقَ إلى المستوى المطلوب، لذلك لابد  يتضحو ، مستقرًا نسبيًا
مع الواقع الموجود  من إعادة النظر في الخطط والسياسات التي وضعت لمحاربة الفساد وتحديثها بما يتناسب

 والأهداف المرجوة.
 2022-2000للفترة  الجزائر فيلاستقرار السياسي وغياب العنف/الإرهاب تطور مؤشر ا: 47 الشكل

 
 بيانات البنك الدولي.المصدر: 
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، 2022إلى غاية  2000عن مؤشر الاستقرار السياسي في الجزائر للفترة الممتدة من  سابقايعبر الشكل المرفق 
جابيا قد عرف المؤشر تذبذبا كبيرا خلال الفترة المذكورة، غير أنه في العموم يمكن القول أنه عرف تطورا إيو 

نقطة  20أين بلغت  2005نة وسجلت أعلى قيمة للمؤشر س، نقطة مئوية 34.54قدر في المتوسط بحوال 
ل يث تم اجراء استفتاء وطني حو ، حبمشروع مصالحة سمي بمشروع الوئام تم القيام، وخلال هذه الفترة مئوية

م الصفح عن الإرهاب، واستدعائهم للعودة إلى المدن بعد هروبهم لأماكن بعيدة  ومسامحتهم مقابل استسلامه
رغم وتعهدهم بعدم الاقدام على الأفعال الشنيعة، وكانت نتيجة الاستفتاء منحازة بشكل كبير لجانب "نعم"، و 

، 2005سي في الجزائر عاد للانخفاض ولم يصل للحد الذي بلغه عام ذلك إلى أن مؤشر الاستقرار السيا
ولذلك يستوجب على الجزائر العد أكثر على تحقيق الاستقرار السياسي والأمن الداخلي فيها، لزيادة حجم 

 المشاريع الاقتصادية في الجزائر والتي تحرك عجلة التنمية.
 هجرة الكفاءاتمشكلة ثانيا: 

عدم توافق مخرجات التعليم مع  ةمن مشكلفي معظمها  الناميةلاتها من الدول الجزائر كمثيتعاني 
في مسار موافق ومدروس استراتيجيا مستوياته حيث لا تسير مناهج التعليم و  التنميةاحتياجات السوق ومتطلبات 

ليها الشهادات التي يحصل ع مخرجات التعليم حيث ان ةالى نوعي بالإضافة التنمويةمع منحنى النهوض 
وخصوصا  1نظام التعليمي لا تقدم الكثير من المعلومات عن خصائص الطالب )وفق نظرية الاشارة(ال خريجو

اقل تقييما في السوق من حقيقتها وفي  الطلبةلبعض  العاليةتلك التي يرغب فيها رب العمل مما يجعل القدرات 
الاجور مما  تعويض وفق سلمال ذت متوسطاعلى مما تستحقه وان اخ تحصل على المتواضعةالمقابل القدرات 

على تحفيز راس المال البشري العالي بقدر ما يساعد  ةغير مساعد ة عل سلم الاجور الحكومي الصلب ادا يج
   2على المجتمع.ة ولكنها غير اقتصادي ةمنآدونهم على البقاء في سوق عمل وما  الكفاءةمتوسط 

 
 
 
 
 

                                                           
للتغيير للتعليم والتدريب والخبرة(  ةلاشارات )وهي تعبر عن خصائص قابلن اأترى  ةهي نظري :ؤشراتنظرية الاشارة والم  1

 جر قبل معرفته للإنتاجية.لجنس( تمكن رب العمل من تحديد الأوالمؤشرات )وهي خصائص ذاتيه دائمة كالعرق وا
 .140ص  مرجع سبق ذكره،عبد اللطيف مصطيفى، عبد الرحمان بن سانية،   2
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 2015-2006الذين يمتلكون شهادات جامعية للفترة  الجزائريين : نسب البطالين28 الجدول
 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 السنة

 14.1 12.6 14 14.6 15.2 20.3 21.3 19.8 17 15.5 النسبة
 24/10/2023تم الاطلاع بتاريخ:   w.ons.dz/spip.php?rubrique56https://ww.الديوان الوطني للإحصائياتالمصدر: 

، والتي تخص فئة حاملي الشهادات 2015-2006نسب البطالة في الجزائر للفترة  السابق يبين الجدول
، فهؤلاء الأفراد الجزائريين اجتهدوا للحصول على %20و %12الجامعية، حيث تراوحت النسب بين حوالي 

ة، إلا أن الحظ لم يحالفهم في إيجاد عمل، وذلك يعود لأسباب عديدة، أهمها عدم توافق المنصب شهادات جامعي
  .مع الشهادة حيث يكون هذا الأخير غالبا أقل من المستوى المطلوب

يستدعي توجه هؤلاء للبحث عن حل بديل متمثل في البحث عن فرض أفضل ومستوى معيشي أحسن  لذلك
ئر، خاصة الدول الأوروبية وعلى رأسها فرنسا لأنها أقرب وذات تأشيرة متاحة في دول أخرى خارج الجزا

للجزائريين نظرا لعلاقة التبعية الجزائرية لفرنسا والتي يمكن فهمها أكثر بالرجوع لتاريخ الاستعمار الفرنسي في 
 الجزائر وطول مدته.

 2020-1990للفترة  الجزائريينمخزون المهاجرين المتوسط السنوي : 48 الشكل

 
 UNDESA World Migration Stock, 2020 المصدر:

، حيث شهد 2020-1990الجزائريين خلال الفترة  يوضح الشكل المبين أعلاه أن عدد المهاجرين
، لينخفض إلى حوالي 1990ألف مهاجر سنة  273العدد انخفاضا طفيفا في العموم، حيث قدر بأكثر من 

ألف  198أين بلغ تقريبا  2005ى تطور لعدد المهاجرين الجزائريين سنة ، وسجل أدن2020ألفا بنهاية  250
مهاجر جزائري، وتجدر الإشارة إلى أن عدد المهاجرين الجزائريين يتضمن كفاءات وكوادر وطنية، يعتبر 
خروجها من التراب الوطني خسارة كبيرة على كافة الأصعدة وخاصة على الصعيد الاقتصادي، لأن العنصر 

 الكفؤ مهم جدا في تحقيق الثروة. البشري 
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 2021-2019: احصائيات حول الطلبة الجزائريين المتواجدين في فرنسا للفترة 29 الجدول
 2019-2014نسبة الطلبة المهاجرين إلى فرنسا للفترة  2020/2021 النسبة   2019/2020 الدولة
 %39+ 29333 %8 29527 الجزائر

 2e édition  -Observatoire territorial de la mobilité internationale des étudiants et des chercheursالمصدر: 

., 2021, p3910 ans de mobilité en chiffres -Campus France  &  ., 2020, p 18(campusfrance.org)   
قدر  2021-2019يتضح من الجدول أن نسبة الطلبة الجزائريين المهاجرين إلى فرنسا خلال الفترة 

، مع الإشارة إلى أن 2019/2020خلال العام الدراسي  %8الب مهاجر، بنسبة قدرت ب ألف ط 29بحوالي 
، وهذا %39عرفت تطور إيجابي قدره  2019-2014نسبة الطلبة الجزائريين المقيمين في فرنسا خلال الفترة 

التي  ثمر معارفهعدد كبير نوعا ما ويشكل إضافة للاقتصاد الجزائري إدا تم استقطابه وجلبه للجزائر، أين سيست
 تم تكوينها خارجا في تحسين وضعية الجزائر في جميع المجالات.

طالبا جامعيا سنة  31032قدر عدد الطلبة الجزائريين المسجلين في منصة التعليم العالي في فرنسا و 
 طالبا ومجال الهندسة 1406وجل عدد الطلبة المسجلين في مجال التجارة ، %6، وبنسبة تطور بلغت 2021

مع الإشارة إلى طالبا،  1286طالبا، كما بلغ عدد الطلب المسجلين في الدكتوراه في الجامعات الفرنسية  883
 2021.1و 2016بين  ما %19أن نسبة تطور عدد الطلبة المسجلين في قطاع التعليم العالي الفرنسي فاقت 

مهاجرين والمكونين بالجهود وتغادر نخبة المجتمع الجزائري من الأطباء والمهندسين والباحثين ال
والإمكانات الجزائرية كل سنة بأعداد كبيرة، حيث كتبت صحيفة ريفليكسون الجزائرية الناطقة باللغة الفرنسية 

شخص من  100000، أن الجزائر قد خسرت ما لا يقل عن 2019فيفري  7في عدد لها والذي صدر بتاريخ 
، ما يعادل ملايير الدولارات التي يجب استعادتها، ففي فرنسا 1990حاملي الشهادات العليا والكفاءات منذ سنة 

طبيب جزائري من ذوي الخبرة العالية يمارسون عملهم في المستشفيات الفرنسية  5000فقط يوجد أكثر من 
 2ومراكز البحث الخاصة بها.

 
 
 
 
 

                                                           
1 Campus France, La mobilité étudiante dans le monde Chiffres clés, Juin 2023, p34-45. 

 .100ص مرجع سبق ذكره، شريفة كلاع،  2

https://ressources.campusfrance.org/publications/observatoire/fr/observatoire_territorial_mobilite_2022_fr.pdf
https://ressources.campusfrance.org/publications/observatoire/fr/observatoire_territorial_mobilite_2022_fr.pdf
https://ressources.campusfrance.org/publications/observatoire/fr/observatoire_territorial_mobilite_2022_fr.pdf
https://ressources.campusfrance.org/agence_cf/institutionnel/fr/10AnsMobiliteChiffres_fr.pdf
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 ثالثا: التبعية للريع
ل التي تعتمد على إيرادات قطاع المحروقات في يطلق مصطلح التبعية للريع أو التبعية للنفط على الدو 

حيث يعتبر النفط مصدر الثروة لها، وكما هو معروف فالجزائر تندرج ضمن الدول الريعية، تغطية نفقاتها، 
سبب العديد من  ماحيث أن الاقتصاد الجزائري يعتمد بشكل كبير على عائدات البترول والغاز الطبيعي، 

بسهولة  وتأثرهل الأزمات العالمية والتي أثبتت هشاشة الاقتصاد الجزائري الاضطرابات الاقتصادية خلا
 بالصدمات النفطية.

 )بالمليون دولار أمريكي( 2021-2012: تطور صادرات المحروقات في الجزائر للفترة 49 الشكل

 
 بيانات بنك الجزائر.المصدر: 

، حيث يظهر 2021-2012ر للفترة يوضح الشكل أعلاه تطور صادرات قطاع المحروقات في الجزائ 
 2012مليون دولار سنة  70583.7تطور سلبي لحجم الصادرات الجزائرية من المحروقات والذي انخفض من 

، مع الإشارة إلى أن حجم الصادرات قد عرف تذبذبا كبيرا خلال الفترة 2021مليون دولار سنة 35190.8إلى 
، 2014فطية التي اعترضت أسعار المحروقات خاصة سنة المذكورة، وذلك بسبب الأزمات والصدمات الن

، حيث بلغ حجم الصادرات لقطاع المحروقات الحد الأدنى 2020و 2019خلال سنتي  19وأيضا أزمة كوفيد 
، وكل ذلك ينعكس سلبا على الاقتصاد الجزائري الذي يعتمد 2020مليون دولار سنة  20231.5وقدر ب 

ا يشكل خطرا على تغطية النفقات الجزائرية وبالتالي عدم قدرة الاقتصاد الجزائري على الريع النفطي والبترولي م
على إقامة مشاريع جديدة والوقوع في خطر الاستدانة، وهذا ما يواجه أي اقتصاد ريعي على مستوى العالم لأن 

من الأزمات  تحقيق الثروة من الريع مرهون باستقرار الأسواق وهو أمر مستبعد الحدوث، حيث أن الكثير
والصدمات في الأسعار تحدث بشكل مفاجئ يعصف بالاقتصاديات الريعية كما هو حال الجزائر، لذلك من 

 الحتمي توجه الجزائر إلى تنويع اقتصادها لتجنب ذلك.
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 2023-2018: تطور مؤشر درجة الحرية الاقتصادية في الجزائر للفترة 50 الشكل

 
، 2023ادية مؤشر درجة الحرية الاقتص المصدر:

Algeria.pdf-https://www.heritage.org/index/pdf/2023/countries/2023_IndexofEconomicFreedom    تاريخ الاطلاع
25/10/2023 

الأكثر  168بة ، مما يجعل اقتصادها يحتل المرت43.2قتصادية في الجزائر درجة الحرية الا بلغت
من  15وتحتل الجزائر المرتبة ، 2022عام نقطة عن  2.6وكانت درجاتها أقل بـ  ،2023حرية في مؤشر 

مية دولة في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، ولا تزال درجتها الإجمالية أقل من المتوسطات الإقلي 17بين 
، ويفسر هذا المؤشر تدخل الدول في النشاط الاقتصادي والتحكم فيه، الأمر الذي يمنع قيام العديد والعالمية

من المشاريع التي تعتمد على الأفكار الجديدة والابداع وتطوير المنتجات، ما يؤشرا حتما على تنويع صادرات 
المستثمرين المحليين والأجانب في اقتناء الجزائر خارج قطاع المحروقات، كما يساهم أيضا في عزوف 

 مستلزمات المشاريع الجديدة والتي تكون في غالب الأحيان معتمدة على التكنولوجيا المتطور والمعارف الحديثة.
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 رابعا: ضعف جودة التعليم ومخرجات البحث والتطوير والابتكار
وير في الجزائر أحد أهم الأهداف التي عملت يعتبر تحقيق جودة التعليم ومخرجات البحث العلمي والتط

لتحديات على تحقيقها، إلا أنها لم تصل بعد لذلك، فنظام التعليم والبحث العلمي في الجزائر يواجه العديد من ا
 التي تعرق تحقيق جودة مخرجاته، وفيما يأتي التفصيل في ذلك أكثر.

 غياب جودة التعليم .1
م على جميع المستويات هدفاً رئيسياً، وكذلك المطابقة بين التدريب جودة نظام التعليمسألة تحقيق ظل ت

% 7.7%، و17.7بحسب أرقام البنك الدولي، فإن معدل البطالة لخريجي التعليم العالي هو و  ،وعالم العمل
ومن مؤشرات الجودة أيضًا ترتيب الجزائر  ،% لحاملي الشهادات والمهنيين13.4للأشخاص غير المؤهلين، و

% 61.1، والذي يكشف أن أكثر من 1PISA 2015دولة شاركت في استطلاع  72مرتبة قبل الأخيرة من في ال
من الطلاب "ذوو أداء منخفض" في الرياضيات والعلوم وفهم الكتابة. يرجع هذا الأداء الضعيف إلى عدم كفاية 

 2ية وغير مرن.تدريب المعلمين وعدم كفاية المعدات التكنولوجية وتنظيم القطاع شديد المركز 
مثل رقمنة قطاع التعليم، والكم على حساب النوع المحاولات التي سعت إليها الجزائر لتحقيق جودة التعليم   ورغم

  3:، ومن بين أهم هذه التحدياتالتحديات تعترض تطبيق التعليم الإلكتروني في الجزائر لاتزال العديد منف
 علومات وانقطاع الشبكة المفاجئ نتيجة لضعف شبكة المشاكل التقنية خاصة في صعوبة الوصول للم

 ؛الأنترنت
 يم عدم توافر الأجهزة الكافية للطلاب في المدارس، حيث يعتبر استخدام الحاسوب مكلفا كما أن التعم

 ؛الحديث يتطلب أجهزة ذات مستوى عال لتلائم البرامج المتطورة
 ي مية وعدم التحاقهم بالدورات والمؤتمرات فنقص الخبرة لدى الأشخاص القائمين على البرامج التعلي

 ؛الدول العالمية المتطورة
  من التغيير خوفاتعودهم على التعليم التقليدي و مع هذا النوع من التعليم  التأقلمصعوبة. 

                                                           
 The OECD Programme for International Studentبرنامج منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية لتقييم الطلاب الدوليين   1

Assessment (PISA) :خلال تحديد  من ة، وذلكنظمة المدرسية والمساواة والكفاءالمقياس الأول في العالم لتقييم جودة الأ بريعت
لحكومات والمعلمين بتحديد السياسات الفعالة ، امح برنامج التقييم الدولي للطلابيسحيث خصائص أنظمة التعليم عالية الأداء، 

 .يق جودة التعليمللتحق المحلية سياساتهمالتي يمكنهم تكييفها مع 
2 UNICEF, La qualité du système éducatif en Algérie, https://www.unicef.org/algeria/education,02/11/2022 20:23 

، التعليم التقليدي وتحديات التعليم الالكتروني قطاع التكوين المهني في الجزائر بين واقعورغي سيد أحمد، بن عاشو مهاجي،  3
 .71، ص 2020، ديسمبر 2، العدد 3المجلد  ،رالجزائ ،الوادي جامعة حمه الأخضرمجلة الشامل للعلوم التربوية والاجتماعية، 

https://www.unicef.org/algeria/education


 لفصل الثالث: تحليل جاهزية الاقتصاد الجزائري للاندماج في اقتصاد المعرفةا
 

203 
 

من بين أهم العوامل التي ف ،توجه الفرد الجزائري نحو التعليم والتكوين المهنيينتعيق صعوبات توجد أيضا 
 1لتوجه إلى التعليم والتكوين المهنيين في الجزائر ما يلي: عن اعزوف ال تؤدي إلى

  ؛الطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليها الفرد الجزائري 
 ؛الطبيعية البيئية للمجتمع المحلي وكمية البدائل المتاحة فيه 
 ؛الخلفية الدينية والعرقية والقومية 
  ؛الجزائري الأسرة وطموحاتها ودورها في رسم مسار الفرد 
 .الضغوطات والمسؤوليات الاجتماعية التي تقع على عاتق الفرد الجزائري 
 البحث العلمي في الجزائرالتي تواجه تحديات ال .2

التمويل غير ك، في مجال البحث العلمي العربية مجموعة من العقبات الدولالجزائر كإحدى تواجه 
إلى  محدودةتي كانت دائما كفاية الجهود التعاونية ال الكافي وقلة الوعي بأهمية البحث العلمي الجيد، وعدم

بعيدة عن تحقيق الأهداف التي تم  الجزائرأن  السابقةيتضح من الإحصائيات ، حيث الأدمغةجانب هجرة 
حتاج إلى دعم حكومي أكثر استدامة في المستقبل، وضعها لتطوير قطاع البحث العلمي والتطوير، والذي ي

والقضاء ، القطاعات الاقتصاديةبين الجامعة و  أكثر قوةروابط  وإنشاء، الأكاديميحث الب والعمل على ترقية
 2كفاءة. لتحقيق مخرجات البحث والتطوير تكون أكثرانعدام الحرية الأكاديمية  على

حصرت العلاقات بين المؤسسات والجامعات في الجزائر على كون الثانية ممونة للمؤسسات ولقد 
لي الشهادات الجامعية، والأولى مكان لإعداد مذكرات التخرج للطلبة دون الاستفادة من بالمورد البشري حام

هذه الأعمال في تحسين وضعية المؤسسات ومحاولة حل مشاكلها، وفي القليل من الحالات نجد أن هناك 
ات، الجامعات تعاونا مباشرا بين المؤسسات والجامعة ومراكز البحث، ويرجع تدهور نوعية العلاقة بين المؤسس

 3: ومراكز البحث إلى عدة عوامل منها
  ضعف الهيكل الصناعي في الجزائر بسبب اعتماد الحكومة على النفط كمورد مالي أساسي للخزينة

 العمومية، وتفضيلها الاستثمارات في هذا القطاع؛ 

                                                           
 –لتكوين المهني حقيبة تدريبية لتنمية مهارة اتخاد القرار المهني لعينة من متربصي افاتيه بادي، محمد السعيد قيسي،   1

جامعة عبد الحميد ، مجلة العلوم الاجتماعية، دراسة ميدانية بمركز التكوين المهني والتمهين لمقدم مبروك الدبيلة ولاية الوادي
 .387، 368، ص ص 2022، سبتمبر 2، العدد 16المجلد  بن باديس، الجزائر،

2 Moneef R. Zou’biet al, The Arab world needs more champions of science and technology, including in the 

political arena, to bring about the positive change to which the region aspires, UNESCO SCIENCE REPORT, 

2013, p438. 

 .27ص  مرجع سبق ذكره،زموري كمال،   3
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 ك ذ مدة، مما تر سياسة الاعتماد على المؤسسات الأجنبية في انجاز المشاريع والدراسات المنتهجة من
 آثارا مباشرة على القطاع الصناعي؛ 

  ضعف ثقافة البحث العلمي والتطوير التكنولوجي لدى العديد من مسيري المؤسسات الوطنية؛ 
 الطابع العائلي لأغلبية مؤسسات القطاع الخاص، ومحدودية ثقافة التسيير لدى مسيريها وبالأخص في 

 جي؛ مجال البحث العلمي والتطوير التكنولو 
 .انغلاق الجامعة على نفسها، وعدم الاهتمام بنوعية الأبحاث 

في بعض الدول  حدثفي الجزائر مشابه تماما لما  يعترض طريق تطوير البحث العلمي وأنشطة الابتكاروما 
التي كانت نامية سابقا، حيث سعت الكفاءات فيها للهجرة بحثا عمن يقدرها ويوليها مناصب ملائمة لهم، إلا 

ليابان ما ان ابعض هذه الدول عملت جاهدة لإعادة كفاءاتها والحد من نزيف الأدمغة مثل دول آسيا، فبأن 
من طلابهما عن رغبتهم في  ةقليل ةدسين في اوطانهم لم تعبر الا نسبللمهن ةكوريا تقدمان فرص عمل جيدو 

في الحصول على الوظائف التي من غيرهم  أكثر الإنجليزية، وينجح الطلاب الوافدون من دول تتحدث الهجرة
خير  الأمريكية المتحدةلغتهم الام والولايات  الإنجليزية اللغةتدعم خططهم بالبقاء في الدول التي تكون فيها 

  1الدول التي تعرف نسبة اختلاط الاجناس فيها عددا كبيرا. أكثرتعتبر امريكا  بحيث مثال
توفر الاطمئنان للباحث اي توفر المناخ اللازم الذي يحفز  دىالبحث العلمي بم ةهميأ ترتبط من جهة أخرى، 

البحث والتوصل لحلها فلابد من  ةلا يمكن للباحثين اكتشاف مشكلالباحثين على الانتاج العلمي فبدون ذلك 
ويمكن تحقيق ذلك  ،المستقبل الافضل للمجتمع والعالم ككل ةالبحث العلمي وصناع لإقامةتوفير المناخ اللازم 

خر الذي يتقدم في ميادين البحث الى استيعاب الآ بالإضافة ة،مادي ةومتنوع متعددةل توفير امكانيات من خلا
 الخاصةايضا الانفتاح عليه بما لا يؤثر سلبا على الفضائل والقيم  )الدول الغربية السباقة لذلك(، العلمي

في ميدان البحث العلمي  كالجزائر العربيةو  النامية، ورغم التخلف الذي اظهره واقع الدول العربيةبالمجتمعات 
عليها  خطورةمع هذه الدول لان ذلك يشكل  العلميةها بحوث ةلا زالت تخشى مشارك المتقدمةالا ان الدول 

فالبحث العلمي يؤدي الى الاكتشاف والاختراع الذي يجعل من المتخلف متقدما ومنافسا كما يمكن ان يصبح 
مثلها  ةان تكون قوي ومتخلفة ةلا تود للدول نامي المتقدمةه لذلك فهذه الدول مصارعا لمن كان سببا في تخلف

حتى لا تستوقف توسعها الاقتصادي بشكل خاص و والسياسي والعسكري بشكل عام وان تبقى محل تهديد 
 2لها.

                                                           
 .165ص ،همرجع سبق ذكر فريدريك م. شرر، )ترجمة عُلى أبو عشمة(،   1
 .6ص مرجع سبق ذكره، عقيل حسين عقيل،   2
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 متمثلة فيما يأتي.سالفة الذكر يمكن عرض تحديات أخرى إضافة إلى التحديات ال
  حقوق  ةالى تغيير نظر  الفكرية الملكيةتطور في ميدان حقوق  أدى كية الفكرية:حماية الملتحديات

اصبحت ، سواء على الصعيد السياسي او الاقتصادي ةدولي ةاهمي تحتلالمؤلف فبعدما كانت حقوقا 
للابتكارات  ةالهام الاقتصادية القيمةوذلك بسبب  ةالاقتصادي التنميةفي  ةفعال ة ن ادا هذه الحقوق الآ

الابداعات والابتكارات جعل التنافس في المحيط التجاري المعاصر قائما  ةومع تزايد اهمي ،ختراعاتوالا
 ثمينةالى ثروات اقتصاديه   على المعارف والمعلومات والافكار فقد تحولت هذه الطاقات الابداعية

الحقوق بشكل هذه  ةلحماي ةمما استوجب توفير متطلبات جديد المعرفة،يقوم على اساسها اقتصاد 
على المستوى  الفكرية الملكيةلحقوق  المتزايدة الأهميةكبير على الصعيد الوطني والدولي ونظر لهذه 

  1من معوقات الاستثمار الوطني والاجنبي. ةالفكري للملكية الحمايةالاقتصادي فقد اصبح عدم توفير 
للتخفيف  ةفي مجال البرمجيات وسيل لجديدةاللمنتجات  ةتعد براءات الاختراع مضافا اليها حقوق النشر خاصو 

ومن المعروف ان نظام  الحديثة،من استثماراتهم في التكنولوجيا  ةمن عجز المستثمرين عن تحقيق ارباح كافي
بين  الصعبة الموازنةالقرار لتحقيق  حل متاح امام صناع أفضلبراءات الاختراع غير كاف ولكنه قد يكون 

الى المستهلكين والى من يمكنه  الحديثةودعم نقل فوائد التكنولوجيا  جهة،مار من الابقاء على حوافز الاستث
 2اخرى. جهةتخطيها نحو ابتكارات جديدة من 

 صعوبات تفعيل نظام الابتكار الوطني .3
عملية بناء نظام ابتكار وطني لابد أن تكون من خلال خلق نظام وطني لبناء المهارات أولا يتوافق مع  إن

لامركزي للمعرفة، ويركز على استخدام المعرفة المحلية وتحسين جهود التعلم وضمان وجود فرص التحسين ال
 4من بين أهم العوائق التي تؤشر سلبا على قيام وتطوير النظام الوطني للابتكار في الجزائر:ف 3التعلم.
  انخفاض الكفاءة الداخلية النوعية لمؤسسات التعليم العالي؛ 
 ارجية الكمية والنوعية، ويتمثل ذلك في تخريج أعدادا من الخريجين في تخصصاتانخفاض الكفاءة الخ 

 لا يحتاجها سوق العمل؛ 
                                                           

 .211ص  مرجع سبق ذكره، عبد الرحمن كساب عامر،  1

 .88ص  مرجع سبق ذكره،فريدريك م. شرر، )ترجمة عُلى أبو عشمة(،   2
3 Mounir Amdaoud, LA CONSTRUCTION D’UN SYSTÈME NATIONAL D’INNOVATION EN ALGERIE : 

INSTITUTIONS ET POLITIQUE D’INNOVATION, revue Marché et organisations, 2 n° 26, 2016, p56. 
دور الجامعة في دعم الاستفادة من التكنولوجيا الأجنبية في الجزائر: أي دروس مستفادة من قدري صلاح الدين وآخرون،  4

تراتيجيات التنويع الاقتصادي في ظل ايار أسعار المؤسسات الاقتصادية الجزائرية واس :، الملتقى الوطني حولالتجربة الصينية؟
 .13، ص 2017أفريل  26و 25قالمة، الجزائر،  1945ماي  08جامعة المحروقات، 
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  عدم وجود مخطط تنفيذ للعلاقة التي تربط بين مختلف مكوت النظام الوطني للابتكار في الجزائر؛ 
 يها العديد من معظم الجامعات ليس لديها الاستعداد الكافي لإحداث التنمية، وذلك راجع لأن ف

ا المؤسسات المحافظة والمقاومة لنظام الجودة فلديها انحياز تلقائي للماضي وتراكماته، بحكم كونه
لأزمات الفترة طويلة واعتبر فيها التغيير مشكلة، بحيث يتعامل فيها متخذو القرارات مع  الصراعاتوليدة 

 وقراراتهم. بعقلية جامدة وغير شاملة، ودرا ما خذ التعليم في أفعالهم
 1إلى: النظام الوطني للابتكار عناصرلسباب الضعف الذاتي ويمكن إرجاع أ

  ميةالنا العربيالوطن الجزائر كغيرها من دول قصور النظام التعليم فمن هنا تظل اخفاقات التعليم في. 
 والتطوير عوائق نظام البحث. 
 نقائص النظام الانتاجي.  
  العموميةضعف التنسيق الاقتصادي والحوافز.  
  الوسيطةضعف المؤسسات.  
  بين الجهات الفاعلة الجامعةضعف روابط. 
  ية السائدةالابستيم والبنية السياسية للبنيةبعدم التجانس الذاتي  والمتعلقة المحددة الطبيعةالعوائق ذات. 

 خامسا: الفجوة الرقمية والتكنولوجية
التي يمكن  الوحيدة فالميزة ،بلد لأي التنفسية لقدرةاكعامل حاسم في تحديد  المعرفةانتاج  ةهميأ تزداد 

من  ، وذلكبفضل التكنولوجيا المتاحة العالمية المعرفةتحقيقها هي الكم المعرفي الذي يمكن الحصول عليه من 
العربية وهذا ما يهدد الدول نتاجي للحصول على سلع ذات قيمة عالية، إكعامل  هاعلى استخدام القدرةجل أ

اتساعا نظرا لعدم توفر  الفجوةوبذلك تزداد  ،والاقتصاد العالمي المعرفةواقصائها من اقتصاد  لجزائرالنامية كا
تكنولوجيا المعلومات  وتطوير بإنشاء الخاصة الضخمةوالتكنولوجيا والاستثمارات  الماديةالامكانيات 
وعدم ي، طابع الابداعي والابتكار ذات ال الفكريةالموارد  انتاج استراتيجيةلى غياب إ بالإضافة، والاتصالات

 دالانترنت وعدة ن النسب المشتركين في شبكأالاستخدام الاوسع لتكنولوجيا المعلومات والاتصال حيث 
جدا  ضئيلةالهاتف النقال والحاسوب الشخصي هي  ةومالكي اجهز  المعلوماتيةمستخدميها وحجم الانفاق على 

من بين أهم الأسباب التي تضعف من أداء ف 2ية نحو اقتصاد المعرفة.او بالدول السار  المتقدمةبالدول  ةمقارن
 :ما يأتي ت في الجزائرالبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالا

                                                           
 .298ص  مرجع سبق ذكره،، أنطوان زحلان وآخرون  1

 . 210، 209ص ص  مرجع سبق ذكره،عبد الرحمن كساب عامر،   2
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إن أهم عثرة تعاني منها الجزائر  ضعف حجم الاستثمار في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات: .1
ا المعلومات والاتصالات محليا، بل ما زالت في تبعية ا على تصنيع موارد تكنولوجيتههي عدم قدر 

مباشرة للأسواق الأجنبية، وهذا راجع لضعف حجم الاستثمار في قطاع تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات سواء كان وطنيا أو أجنبيا وهذا ما لاحظناه من خلال رقم الأعمال المحقق من سنة 

 1.والذي تم عرضه في احصائيات سابقة لأخرى 
ما يجعلهـا خـارج دائـرة الانـدماج الانغلاق والركـود العـام في قطـاع تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات:  .2

في الاقتصـاد الرقمـي، وعدم الاستفادة من الفرص التي يتيحها، فبالــرغم مــن التحــرر الــذي عرفــه قطــاع 
ــع الحــالي لنســبة لشـبكات الاتصـال مـا يزال ضـعيفا ، تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال، إلا أن الوض

مقارنة بدول مجاورة والـتي نجحـت في تحويـل هـذا القطـاع مـن مجـرد مخـزون للفــرص الى ذراع رئيســي 
في استراتيجية التنميــة، بــدليل احــتلال الجزائــر المراتــب الأخــيرة في درجــة اســتغلال تكنولوجيا 

 2لمعلومات.ا
أدى غياب التنسيق بين الوزارات المختلفة في هذا المجال إلى الحد بشكل كبير من  غياب التنسيق : .3

تأثير الجهود المبذولة ، على الرغم من إنفاقها مبالغ كبيرة ، ولهذا السبب ينبغي اتخاذ تدابير جادة في 
لقطاعات التي تشكل الاقتصاد أفضل وقت لتنفيذ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مختلف ا

 3وخاصة التعليم العالي من أجل تطوير وضمان جودة التدريب لخريجي المستقبل.
لومات معالالتي تحول دون اندماج الجزائر في عالم الجديد الخاص بتكنولوجيا أيضا هم المعيقات أ  بين منو 
 4ما يأتي: الاتصالات و 

  صاد عتماده على الريع البترولي دون التركيز على بناء اقتالتخلف الهيكلي للاقتصاد الجزائري بسبب ا
 الدولية.ذو انتاج حقيقي يخضع للمعايير 

                                                           
المركز ، مجلـة إيليزا للبحوث والدراسات، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالجزائرواقع البنية التحتية لقطاع قريني فارس،   1

 .67، ص 2019، 1، العدد 5المجلد  ،الجامعي إيليزي، الجزائر
، 2، العدد 4، مجلة الريادة لأعمال الاقتصاد، المجلد تكنولوجيا المعلومات والاتصال وواقعها في الجزائرعموري صورية،  2

 .269، ص 2018جوان 

3 Gherbi Mohamed, ICT and the reality in Algeria, Conference: International Academic Conference on Education, 

Teaching and E-learning, (IAC-ETeL 2015), August 2015, p7. 

، المنظمة العربية ية الواقع والمعوقاتتكنولوجيا الاعلام والاتصال في المؤسسة الاقتصادية الجزائر لحمر عباس بن تاج،   4
    .265ص  ،2015 ، القاهرة، مصر،1طللتنمية الإدارية 
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  ما يعيق الانتفاع الاقتصادي من  التكنولوجيةعلى غرار الخبرات  والمادية البشريةنقص الموارد
 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 بر الانترنتللمعاملات والسداد ع بالنسبة الثقةغياب  ةمشكل. 
 الى  بالإضافةالاتصالات في الجزائر ما يؤثر سلبا على استقرار خدمات الاتصال  ةضعف شبك

 الجزائرية.داخل الحدود  البصريةانتشار خطوط الانترنت والالياف  محدودية
 2022-2019مؤشر الجاهزية الشبكية في الجزائر للفترة تطور : 30 الجدول

 2022 2021 2020 2019 السنة
 39.48 38.39 35.15 35.3 قيمة المؤشر

 .2023مؤشر الجاهزية الشبكية لعام  المصدر:

، 2022و 2019بين  ةيوضح الجدول تطور مؤشر الجاهزية الشبكية في الجزائر للفترة المحصور  
نقطة  39.48إلى  2019نقطة مئوية سنة  35.3حيث يلاحظ تطور مستمر في قيمة المؤشر أين انتقل من 

ومات ، وهذه دلالة على بداية فعالية السياسات الهادفة لترقية قطاع تكنولوجيا المعل2022بنهاية سنة مئوية 
 والاتصالات في الجزائر، إلا أن ذلك ليس بالكافي.

، فقد واجهت تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الجزائر واجهتالعقبات التي وبالحديث عن 
العديد من العقبات، الأمر وتطبيقاته تطوير قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الاستراتيجية الموضوعة ل

أهم هذه المعوقات في  ولعلالذي حال دون تحقيها للأهداف المنشودة وشلت حركة التحول الالكتروني فيها، 
يات والخطط التي ، حيث تعتبر من أبرز الاستراتيج"2013معوقات تنفيذ استراتيجية "الجزائر الإلكترونية هي 

توجد العديد من الأسباب التي شلت حركة تقدم الحكومة الالكترونية في الجزائر، تم وضعها في هذا المجال، و 
 1من أهم هذه الأسباب:

 تف عجز قطاع البريد والتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في تلبيه الطلبات العملاء على ايصال الها
 ؛عبر الانترنت الذي يعد اهم القنوات للتواصل

  ؛التأخير في استكمال البنية التحتية للاتصالات وتبيينها من منطقة الى أخرى 
 تشار محدودية انتشار استخدامات الانترنت في الجزائر حيث أن نسبة مستخدمي هذه التقنية الواسعة الان

 ؛ئر% في الجزا5.33% في حين لا تتعدى هذه النسبة  14.36عالمية حسب الدول المجاورة 

                                                           
: الواقع 2013توجه الجزائر نحو تطبيق الحكومة الإلكترونية عبر مشروع الجزائر الإلكترونية خطاف ابتسام، غياط شريف،  1

 .350، ص 2018، 2العــدد  11ارية المجلد مجلـة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التج ،والتحديات
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  محدودية الجانب التشريعي في هذا المجال وذلك من خلال غياب التشريعات المناسبة حيث تحتاج
 الاعمال الإلكترونية الى تشريعات تتناسب مع طبيعتها.

 1بالإضافة إلى: 
 عدم توفر الكفاءات التقنية المتخصصة في تكنولوجيا المعلومات والاتصال رغم الجهود المبذولة من 

 ؛الكفاءات، إلا أنها تبقى غري منظمة وغير كافيةأجل تنمية 
  زالت في  لارغم مرور سنوات على تعميم التعاملات المالية الإلكترونية إلا أن الواقع يوضح أنها

 ؛بداياتها وتعاني بعض التعثرات بسبب التخوفات الكبيرة منها
 صالات بني مختلف المناطق، وجود فجوة رقمية بني منطقة وأخرى وذلك لتباين البنية التحتية للات

إضافة إلى عجز قطاع الربيد وتكنولوجيا المعلومات عن تلبية طلبات العملاء.

                                                           
، مجلة الإدارة والتنمية للبحوث والدراسات، مشروع الجزائر الإلكترونية: واقع وتحديات، خديجةمسريدي سيد أحمد، سعيدي  1

 .282، ص 2013، 2 ، العدد2المجلد 
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 الثالث الفصل خلاصة
 

بادرت الجزائر كغيرها من دول العالم إلى الولوج في اقتصاد المعرفة عبر مختلف الإمكانيات المتوفرة 
ئز اقتصاد المعرفة وتطوير المؤشرات المرتبطة بذلك، لديها من خلال وضع استراتيجيات هادفة لتطوير ركا

بدءً برأس المال البشري والذي سعت إلى بنائه من خلال وضع نظام تعليمي شامل لكل المستويات التعليمية 
وهادف لتطوير قدرات الفرد الجزائري وتوجيهها نحو الإبداع والابتكار وتطوير البحث العلمي، مع الإشارة إلى 

بمختلف أنواعه ليشمل كافة القطاعات التي تخدم عملية تحول الاقتصاد الجزائري نحو  الابتكاريع سعيها لتشج
الاقتصاد المعرفي، كما سعت الجزائر أيضا إلى إرساء قاعدة متينة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات من 

ت الإنترنت والاتصالات خلال وضع برامج تنموية تمس هذا القطاع حيث يضمن تغطية اكبر قدر ممكن لشركا
عبر مختلف مناطق الوطن، لكن رغم المجهودات المبذولة تمت ملاحظة أن مؤشرات اقتصاد المعرفة في 
الجزائر والمتمثلة في مؤشر رأس المال البشري، مؤشر الابتكار، مؤشر اقتصاد المعرفة ومؤشر تطور تكنولوجيا 

ي سجلته، إلا أن هذا التطور لم يكن بالقدر الكافي والذي المعلومات والاتصالات، رغم التطور الايجابي الذ
يمكن الجزائر من بناء وتطوير اقتصاد المعرفة فيها، ما يستوجب معالجة التحديات التي تواجه ذلك من خلال 
وضع استراتيجيات وبرامج تنموية مدروسة بعناية فائقة لضمان تحقيق تحول الاقتصاد الجزائري إلى الاقتصاد 

.يالمعرف
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والوقوف في مصاف الدول   سعت الجزائر كدولة نامية للحاق بركب التقدم في ظل العولمة الاقتصادية
من خلال العمل على وذلك فرض عليها وجوب الاندماج في الاقتصاد العالمي  الأمر الذي المتقدمة والناشئة،

على تحقيق النمو  هالخصائص العديدة والتي تساعدبناء وتطوير اقتصاد المعرفة فيها، لما له من السمات وا
العديد من الاستراتيجيات والامكانات بما يؤهلها لتحقيق  قامت الجزائر بتسخيرو الاقتصادي والتنمية المستدامة، 

ا من تسجيل إلا أن هذا الاندماج كان ضعيفا وبطيئا رغم الامكانات التي تملكهندماج في الاقتصاد الجديد، الا
على غرار مؤشرات  ، الابتكارالتطويروتحسن مؤشرات البحث،  التعليم العالية الالتحاق بقطاع معدلات

وذلك نتيجة ما واجهها من تحديات ومعوقات والتي أعاقت نجاح عملية  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،
 اندماج الاقتصاد الجزائري في اقتصاد المعرفة.

 اختبار الفرضيات
نمط جديد من الاقتصاد يقوم على دمج اقتصاد المعرفة ئلة الفرعية السابقة، يعتبر ة على الأسوكإجاب

استبدال الموارد المادية بالمعلومات والمعرفة هو ذلك الاقتصاد الذي يعتمد على ، فالمعرفة بالإنتاج لخلق الثروة
في العمليات رد أساسي التراكمية والناتجة عن المعلومات كمو المعرفة  استخدامأي  ،ماديةلاوالموارد ال

الفائقة حيث تتميز المنتجات في ظل  التكنولوجياة و مكثفة بالمعرفسلع وخدمات  لإنتاجالإنتاجية والممارسات 
وهذا ما يؤكد ، ، مع التأكيد على استخدام العمالة الماهرة والمبدعة لتحقيق ذلكهذا الاقتصاد بأنها عالية الجودة

 صحة الفرضية الأولى.
قتصاد المعرفة هو ذلك العلم الذي يعتمد بشكل أكبر على القدرات الفكرية والابداعية دون بما أن او 

 رأس المال البشري كفاءة دعائم أساسية تتمثل في يتطلب توفر القدرات البدنية والمدخلات المادية، فإن قيامه 
يمية متكاملة وفعالة، العمل على وضع برامج تعلالاستثمار في المورد البشري،  ويتحقق ذلك بمن خلال 

، مختلف السلع والخدمات وضمان جودتهاوالاهتمام بقطاع البحث والتطوير والابتكار لإدماج مخرجاته في ترقية 
وذلك بالتطوير المستمر لهذا النوع من  تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتلتوفر بنية تحتية متينة كما يستلزم 

نضوج نظام الابتكار ضرورة بالإضافة إلى  ،تخدامه في كافة القطاعاتالتكنولوجيا والحرص على انتشاره واس
 .ما يؤكد أيضا صحة الفرضية الثانية الوطني وفعالية النظام المؤسساتي،

هذا وفي ظل المزايا التي يتميز بها اقتصاد المعرفة، انتهجت الجزائر استراتيجيات عديدة للاندماج في 
ين رأس المال البشري الجزائري، تشجيع البحث والتطوير والابتكار، ، من خلال حرصها على تكو الاقتصاد

تبقى جاهزية الاقتصاد لكن بالرغم من المجهودات التي بذلتها الجزائر وترقية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
فرغم ، صحة الفرضية الثالثةالأمر الذي يثبت كذلك اقتصاد المعرفة، الجزائري ضعيفة وبطيئة للاندماج في 
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لنقل المعرفة  تدفقات الاستثمار الاجنبي المباشر حيث يمكن الاعتماد عليها ملكها والمتمثلة فييالفرص التي 
العلمية والعملية والتكنولوجيا الفائقة، إضافة إلى قيام المؤسسات الناشئة التي تعتمد مشاريعها على الابتكار 

الخارج والتي يمكن الاستفادة ذلك الكفاءات الجزائرية الموجودة ب، وزيادة على والمستمر والبحث والتطوير الدائم
إلا أن الجزائر تواجه العديد من التحديات التي تعيق هذا الاندماج، اقتصاد المعرفة، من خبراتها لتطوير مؤشرات 

 النفطية الفساد الذي ينتشر بكثرة في القطاعات الحساسة والتي تمس ركائز اقتصاد المعرفة، التبعيةأبرزها 
الأمر الذي نتج عنه العديد من الاختلالات التي تعاني منها القطاعات الاقتصادية ما يعرقل تطوير النسيج 
الصناعي في الجزائر، ضعف مؤشرات الإنتاج العلمي والمعرفي ومؤشرات التكنولوجيا، هجرة الكفاءات أو ما 

كبير على عملية تطوير أحد أهم دعامات اقتصاد يعرف بنزيف الأدمغة الجزائرية إلى الخارج ما يؤثر بشكل 
المعرفة وهو رأس المال البشري، بالإضافة إلى اتساع الفجوة الرقمية والتكنولوجية بين الجزائر وباقي دول العالم 

 ة تطوير الاقتصاد الجزائري ونموه.ما يؤخر عملي
 نتائج الدراسة

 توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج المهمة وهي:
  مفيدة ثم تنتج المعرفة من خلال عملية الارتقاء المعرفي، أين يتم معالجة البيانات لتصبح معلومات

ن المعرفة لها  ، ويوجد نوعين أساسيين وهما المعرفة الضمنية والمعرفة الصريحة، فالمعرفةتتراكم لتكوِّ
 ة التنافسية للمنتجات.في التجديد والابتكار واكتساب الميز  تستخدمأهمية كبيرة في الاقتصاد حيث 

  اقتصاد المعرفة أو كما يعرف بالاقتصاد الجديد هو اقتصاد يقوم على خلق المعرفة، مشاركتها وتطبيقها
، ويتميز هذا الاقتصاد بخصائص عديدة حيث يتميز خلال دمجها في النشاط الإنتاجي لخلق الثروةمن 

  ؛المعرفية بالمرونة والسرعة والتغير، كما يعمل على تجدد المصادر
  يتم قياس اقتصاد المعرفة من خلال تحليل المؤشرات الخاصة به، ويمكن حصر المؤشرات الأساسية

في مؤشرات إنتاج المعرفة والتي تتضمن النشر العلمي، براءات الاختراع، العمالة المؤهلة في مجال 
ؤشرات الفرعية لنشر البحث والتطوير والانفاق عليه، أيضا مؤشرات نشر المعرفة والتي تضم الم

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وميزان المدفوعات التكنولوجي الذي يحتوي على شراء وبيع 
ها، بالإضافة إلى مؤشرات توظيف المعرفة والمتمثلة في التكنولوجيا وحقوق الملكية الفكرية وتراخيص

 والمؤسسات الناشئة؛مدى ارتباط البحث العلمي بالقطاعات الإنتاجية، حاضنات الأعمال 
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  توجد كذلك مؤشرات مركبة لقياس اقتصاد المعرفة، أهمها منهجية قياس المعرفة للبنك الدولي والذي
يضم مؤشري المعرفة واقتصاد المعرفة، أيضا مؤشر الابتكار العالمي الذي يقيس الأداء الابتكاري 

 تطوير والابتكار والتعليم والتدريب؛للدول، بالإضافة إلى مؤشر التنمية البشرية ومؤشرات البحث وال
  يتطلب اقتصاد المعرفة توفر مستويات كبيرة من المعرفة والتكنولوجيا، الأمر الذي يستوجب توفير

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالخاصة بتحتية البنية كفاءة رأس المال البشري، إرساء قاعدة قوية لل
جودة تحقيق العمل على ، التعليم الالكتروني والحكومة الالكترونية ،ةوتطبيقاتها أهمها التجارة الإلكتروني

والذي إضافة لقيام نظام مؤسساتي مخرجات كل من قطاعات التعليم، البحث والتطوير والابتكار، 
عملية تطوير مؤشرات اقتصاد المعرفة في ظل قيام نظام ساعد على حماية الملكية الفكرية وينظم ي

 ؛بالفعالية والنضوجوطني للابتكار يتسم 

  ،استطاعت الجزائر تحقيق معدلات عالية للالتحاق وبالحديث عن مؤشرات الإنتاج العلمي والمعرفي
رغم البرامج بالمدارس والجامعات عبر التراب الوطني، إلا أنها لم تصل بعد لتحقيق جودة التعليم 

فعدم توازن الكم والكيف يؤثر سلبا مرارا، التعليمية المنتهجة والتي عملت الجزائر على دراستها وتعديلها 
 على بناء الموارد البشري في الجزائر؛

  اتضح أن نسب الانفاق ضئيلة جدا وثابتة تقريبا، في الجزائر على البحث والتطوير لإنفاقلوبالنسبة ،
، حيث الأمر الذي يؤثر حتما على جودة مخرجات نشاطات البحث والتطوير والابتكار في الجزائر

 ؛اني هذه المخرجات بالضعف رغم مجهودات الباحثين الجزائريين والدولة لترقية القطاعتع

  شهد النشر العلمي للباحثين الجزائريين في المجلات العلمية الوطنية والدولية المصنفة تطورا كبيرا، كما
ا دلالة على تم تسجيل أرقام حسنة للاستشهاد والاقتباس من مقالات الباحثين الجزائريين، ورغم أنه

ن البحث ال  بعد إلى المستويات المطلوبة والكافية؛ قؚ تعلمي في الجزائر، إلا أنه لم ير تحسِّ

 الاختراعبراءات ت مي والتطوير والابتكار، فقد عرففي سياق الحديث عن مجهودات الجزائر البحث العل 
تيجيات التي وضعتها الجزائر ، وكان ذلك نتاج العديد من الخطط والاستراملحوظا ارتفاعاوالطلب عليها 

، وذلك من خلال وضع أسس وتشريعات وتأسيس هيئات تهدف لحماية حقوق الملكية الابتكارلتشجيع 
 الفكرية والصناعية؛

  من مشاكل عديدة يعاني النظام الوطني للابتكار في الجزائر ومما تم عرضه سابقا، يمكن القول أن
يرة في عملية بناء اقتصاد المعرفة، وذلك بسبب عدم تكامل تجعل منه غير ناضجا ولا يقدم إضافة كب

 العناصر الأساسية له من المؤسسات التعليمية والاقتصادية والقانونية والأنظمة المؤسساتية؛
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  من رغمفبال ،من مشاكل عديدةفي الجزائر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مؤشرات عاني تكما 
ادفة إلى توفير انتشار كبير لشبكة الأنترنت على غرار توفير واله الاصلاحات التي مست القطاع

إلا أن البنية التحتية  ،تغطية واسعة للاتصالات السلكية واللاسلكية لتشمل جميع المناطق الجزائرية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لاتزال هشة، كذلك هو الحال بالنسبة لتطبيقاتها والمتمثلة في التجارة 

نية، التعليم الإلكتروني، الحكومة الالكترونية، والتطبيقات الأخرى مثل الفلاحة الالكترونية الإلكترو 
أدى إلى عرقلة التحول  فكل ذلك والصحة الإلكترونية والتي لا تزال في مراحلها الأولى من التجسيد،

 الرقمي في الجزائر؛

 ت العربية والعالمية فيما يتعلق بمؤشرات احتلت الجزائر المراتب المتأخرة في أغلب التقارير والتصنيفا
مثل التقارير التي تشمل مؤشر رأس المال البشري، مؤشر المعرفة واقتصاد المعرفة، اقتصاد المعرفة، 

وهذه دلالة على ضعف جاهزية الجزائر في الاندماج مؤشر الابتكار العالمي ومؤشر الجاهزية الشبكية، 
 في الاقتصاد الجديد؛

 ف مؤشرات الاقتصاد المعرفي في الجزائر، إلا أنها تملك بعض الفرص التي قد تمكنها وبالرغم من ضع
من بناء اقتصاد المعرفة والاندماج فيه، من بينها الاستثمارات الأجنبية المباشرة والتي تقوم بتحويل 

ص كحالة الجزائر، ما يضمن امتصا قدومها إلى البلد المضيف دجزء من المعارف والتكنولوجيا عن
رأس المال البشري الجزائري للمعارف العلمية والتكنولوجيا المحولة عن طريق احتكاك العمالة الجزائرية 

 مع العمالة الأجنبية؛

  من بين الفرص المتاحة أيضا لبناء اقتصاد المعرفة في الجزائر وتطويره، تشجيع المقاولاتية في
كارية، وبالتحديد تشجيع قيام المؤسسات الناشئة المجالات الانتاجية والتي تعتمد على النشاطات الابت

في الجزائر، والتي يتطلب قيامها واستمراريتها عمليات التطوير والابتكار المستمرة للسلع والخدمات 
المنتجة، ما يحفز قطاع البحث العلمي والتطوير التكنولوجي في الجزائر وبالتالي تطوير مؤشرات 

 ولوجي؛الإنتاج العلمي والمعرفي والتكن

  كما تمتلك الجزائر كذلك فرصة الاستفادة من خبرات وتجارب كفاءاتها المهاجرة، والتي يمكن استغلالها
في إقامة ندوات علمية واستضافتها لترأس المشاريع الهادفة لتطوير القطاعات التي تمس ركائز اقتصاد 

تحقيق تقدم عاون الدولي بما يخدم المعرفة، كما يمكن لهذه الكفاءات تحقيق نجاح عمليات التبادل والت
 ؛الاقتصاد الوطنيونمو 
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  تحديات عديد، كانت سببا في تأخر اندماجها في أن الجزائر تعاني من اتضح من خلال الدراسة أيضا
ظاهرة الفساد الذي يسيطر على مختلف القطاعات اقتصاد المعرفة، ومن أبرز هذه التحديات 

مية فيها وبالتالي تأخير عملية اندماج الجزائر في الاقتصاد المعرفي الاقتصادية، ما يعرقل عمليات التن
 بسبب ضعف أداء وانتاجية قطاعات الانتاجية المعرفية والتكنولوجية؛

  التطوير والابتكار في الجزائر هو و التي تواجه ترقية قطاع البحث العلمي كذلك من أهم التحديات و
غة الجزائرية خارج الوطن أدى إلى انخفاض مستوى أداء مشكلة هجرة الكفاءات، حيث أن نزيف الأدم

ومخرجاته، ما أدى بدوره إلى انخفاض مستويات الأنشطة الإنتاجية التي تعتمد على  هذا القطاع
المعرفة، الابتكار والتكنولوجيا للإنتاج السلع والخدمات عالية الجودة والمكثفة بالمعارف والتكنولوجيا 

 ؛الفائقة

 ة النفطية التي يعاني منها الاقتصاد الجزائري يشكل تحدي كبير وجب التخلص منه، كما أن التبعي
خاصة وأن الاعتماد على العوائد النفطية مرهون باستقرار أسعار مخرجات قطاع المحروقات، وبما أن 
هذا القطاع عرضة للصدمات فهذا أدى حتما إلى عدم الاستقرار وخلق مشاكل هيكلية وقطاعية، 

 إلى أنه أثر سلبا على معدلات النمو الاقتصادي؛ بالإضافة

  اتساع الفجوة المعرفية والتكنولوجية بين الجزائر وباقي دول العالم، ما يسبب صعوبة اندماج ومشاركة
الجزائر في مختلف البرامج والمخططات التنموية الدولية، على غرار عرقلة عمليات تحويل المعارف 

بسبب اتساع الهوة وزيادة الفوارق بين المستويات العلمية والتكنولوجية بين العلمية والتكنولوجية فيها، 
 الجزائر والدول الأخرى. 

 توصيات الدراسة
 الدراسة بمجموعة من الحلول التي يمكن من خلالها تحقيق اندماج الاقتصاد الجزائري  كما وقد جاءت

 في اقتصاد المعرفة، وتتمثل فيما يلي:
 بجميع مستوياته ئرية إعادة النظر في البرامج التي تستهدف تنمية قطاع التعليميجب على الدولة الجزا ،

 ؛وهادفة لتحقيق جودة التعليم كما تم تحقيق الكم حيث يجب وضع خطط استراتيجية مدروسة بعناية

 انتهاج سياسات حديثة، ويمكن أن تحقق ذلك  عن طريق الجزائر يز مكانة التعليم الالكتروني فيعز ت
رقمنة قطاع التعليم وإدخال الوسائط الحديثة وتوفير أحدث الأجهزة للطلاب والمتمدرسين  لمن خلا

 والأساتذة وضمان تكون هؤلاء لتحقيق أفضل أداء؛
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  يستوجب على الدولة الجزائرية توجيه المشاريع الاستثمارية نحو قطاع البحث العلمي والابتكار
 لذي يعاني منه هذا الأخير؛وتخصيص أغلفة مالية كبيرة لمعالجة الخلل ا

 والحرص الوطنية التنمية بخطط ومخرجاتها ربط برامج وخطط البحث العلمي للجامعات ومراكز البحث ،
 والأكاديمية الجامعيةالبحوث  ، مع الإشارة إلى ضرورة ملائمةلإنجاحها المطلوبة التكاليفمين أتعلى 

 ةالمتمثلو  ةوغير الرسميية والحكومية في الجزائر الذي تقره الجهات الرسم التخطيط التنموي  لمجهودات
 ؛في مؤسسات القطاع الخاص

  وتكامله بحيث يكون ناضجا وقادرا على تحقيق  الابتكارلابد من العمل على تماما مكونات نظام
 المطلوب منه؛

 كومة دور الحتفعيل ، كفي الجزائر العمل على تحسين واقع تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
الأفراد وعية من خلال ت، المتعلقة بذلكعمال قادر على القيام بالأإعداد مجتمع و  ةالإلكترونيالتجارة و 
كل منهما وأهمية ذلك في ب تعريفللإعداد البرامج والدورات التدريبية و  ،العامة والخاصة المؤسساتو 

 تحقيق التحول الرقمي؛

 المباشرة التي تضمن مشاريعها تحويل التكنولوجيا  ضرورة التركيز على جذب الاستثمارات الأجنبية
الحديثة والمتطورة إلى الجزائر، الأمر الذي يزيد من قدرة امتصاص رأس المال البشري الجزائري 

 للمعارف العلمية والتكنولوجية عن طريق الاحتكاك لرأس المال البشري الجزائري مع الأجنبي؛

 نها تساهم في رفع معدلات براءات الاختراع وزيادة نشاطات العمل على تشجيع المؤسسات الناشئة، لأ
 الابتكار؛

  لا يمكن تحقيق كل ما سبق إذا ما لم يتم محاربة الفساد بشتى أنواعه وممارساته، لذلك ينبغي الحد من
هذه ظاهرة من خلال تبني مبادئ الحوكمة الجيدة أو الرشيدة، والتي تضمن تعزيز دور الحكومة وزيادة 

سيادة القانون بالإضافة للقضاء على الفساد الإداري داخل مختلف القطاعات الحكومية  فعالية
والخاصة، ما يسمح بزيادة انتاجية هذه القطاعات خاصة التي تمس ركائز الاقتصاد المعرفي من خلال 

 تعزيز المساءلة والشفافية فيها؛

  يع الاقتصاد الجزائري، خاصة ضمن العمل على ترقية الصادرات خارج قطاع المحروقات من خلال تنو
القطاعات الاقتصادية التي تتطلب ادماج المعرفة والتكنولوجيا في عمليات الإنتاج للسلع والخدمات 
النهائية ذات قيمة مضافة عالية، ما يؤدي إلى التحرر من السيطرة النفطية، إحلال صادرات التكنولوجيا 

 ادات أكبر؛ الفائقة محل الصادرات النفطية وتحقيق إير 
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  يوجد هناك آليتين لحل مشكلة هجرة الكفاءات الجزائرية بحيث يجب تطبيقهما بالتوازي، أولهما التخفيف
الحرص على دة في الخارج، أي الكوادر الجزائرية المتواج الظاهرة، وثانيهما الاستفادة من من حدة هذه

مناخ مناسب للبحث العلمي والتطوير  استقطاب الكفاءات وتوطين الكوادر الجزائرية، من خلال توفير
عن طريق عمل نظام خاص بالمكافئات وتقديم امتيازات وحوافز عديدة للباحثين  التكنولوجي والابتكار،

  ؛بالإضافة أيضا إلى توفير الحرية الأكاديمية لهم وتقدير مجهوداتهم ومساهماتهم العلمية بشكل رسمي
 ر ودول العالم الأخرى فيما يتعلق بتحقيق التحول نحو الاقتصاد ضرورة إعداد دراسات مقارنة بين الجزائ

ووضع استراتيجيات وبرامج تنموية مكيفة بما يتناسب مع  المعرفي والاستفادة من تجارب الدول الرائدة
 .حالة الاقتصاد الجزائري 

 آفاق الدراسة
 في الجزائر، من أهمها: المعرفة ضيع التي ترتبط باقتصادللبحث في بعض الموا اً فرصفتح الدراسة الحالية ت
 ؛اقتصاد المعرفة في الجزائر دعم بناءالاستثمارات الأجنبية المباشرة في  مساهمة  
 في  مساعي تطوير قدرة امتصاص المعارف العلمية والتكنولوجية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة

 الجزائر؛
  ؛في الجزائر رهان الاندماج في الاقتصاد المعرفيالتنويع الاقتصادي و 
 ؛واقع رأس المال البشري في الجزائر بين هجرة الكفاءات وتوطين الكوادر 
 ؛أهمية المؤسسات الناشئة والحاضنات التكنولوجيا في إقامة اقتصاد قائم على المعرفة 
 تحديات التحول الرقمي في الجزائر مع الاشارة إلى تجارب دولية رائدة. 
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، الاقتصاد في ظل التحولات المعرفية والتكنولوجيةالعادلي وليد حسين عادل مجيد عيدان ، حسين عباس،  -

 .2016الأردن،  -دار غيداء للنشر والتوزيع، عمان
 .2014مصر،  -، دار كتاب للنشر والتويع، القاهرةرأس المال المعرفياب عامر، عبد الرحمن كس -
اليمن،  -، جامعة العلوم والتكنولوجيا، صنعاءمناهج البحث العلميعبد الغني محمد اسماعيل العمراني،  -

2013. 
 .2014الأردن،  –، دار المعتز، عمان إدارة المعرفة وتكنولوجيا المعلوماتعبد الله حسن مسلم،  -

لاتصال الإداري وإدارة المعرفة بالمكتبات ومرافق عبد المقصود أحمد النجار، إبراهيم جابر السيد، ا -
 .2020، دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع، مصر، المعلومات

الاقتصاد المعرفي وانعكاساته على التنمية عدنان داود محمد العذاري، هدى زوير مخلف الدعمي،  -
 .2010ير للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ، دار جر البشرية

 .2017، جامعة القاهرة، مصر، أساسيات إدارة الموارد البشريةعشوش محمد أيمن عبد اللطيف وآخرون،  -
، دار الرضوان للنشر البحث العلمي أسسه ومنهاجهعصام حسن أحمد الدليمي، علي عبد الرحيم صالح،  -

 .2014الأردن،  -والتوزيع، عمان
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، دار ابن كثير، خطوات البحث العلمي )من تحديد المشكلة إلى تفسير النتيجة(ين عقيل، عقيل حس -
 .2014لبنان،  -بيروت

 .2005لأردن، ا -، دار المسير للنشر، عمانالمدخل إلى إدارة المعرفةوآخرون،  رعبد الستاالعلي  -
 .2014مصر،  -، الاسكندريةفإدارة رأس المال البشري بالموهبة والإبداع، منشأة المعار فريد النجار،  -
 .2007، 1الأردن، ط-، عالم الكتب الحديث، عماناقتصاد المعرفةفليح حسن خلف،  -
، تكنولوجيا الاعلام والاتصال في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية الواقع والمعوقاتلحمر عباس بن تاج،  -

 .2015 ، القاهرة، مصر،1ط  ،المنظمة العربية للتنمية الإدارية
 -، الدار المصرية اللبنانية، القاهرةالبحث عن المعلومات واعداد البحوث في البيئة الرقميةي النقيب، متول -

 .2008مصر، 
، 1، دار زهدي للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط إدارة المعرفة والاقتصاد المعرفيمحمد خالد أبو عزام،  -

2020. 
دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع، ، تصاد الرقميالاقمحمود أحمد عياد صلاح، إبراهيم جابر السيد،  -

 .2020مصر، 
مجمع ، عصرنة الخدمة المصرفية مطلب لاستدامة المؤسسات الناشئة في الجزائرمداحي محمد وآخرون،  -

في الجزائر، كلية العلوم  الاقتصادي الإنعاشأعمال الكتاب الجماعي حول: المؤسسات الناشئة ودورها في 
 .2020الجزائر، لتجارية والتسيير، جامعة آكلي محند أوالحاج، البويرة،وا الاقتصادية

 ، مكتبة المجتمع العربي،اقتصاديات المعلومات والمعرفةعدنان عبد الكريم، الذيابات أحمد نافع، المدادحة  -
 .2014الأردن،  -عمان

، كتاب جماعي دولي محكم، ميالتعاقد في الفضاء الرق التجارة الإلكترونية: المزايا والمخاطر،مريم زان،  -
 .2021،ألمانيا -المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، برلين

، مجمع الشركات الناشئة في الجزائر: بين واقعها ومتطلبات نجاحهاعماروش خديجة إمان،  مزيان أمينة، -
رها في الانعاش الاقتصادي في الجزائر، البويرة، اعمال الكتاب الجماعي حول: المؤسسات الناشئة ودو 

 . 2020الجزائر، 
، دار ألفا اقتصاد المعرفة وانعكاساته في تحقيق الميزة التنافسية للبنوكمصطفى يوسف كافي،  -

 .2017، 1للوثائق، ط
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، ، مكتبة حسن العصريةدراسات في التنمية الاقتصاديةمصطيفى عبد اللطيف ، عبد الرحمان بن سانية،  -
 .2014لبنان،  -بيروت

حاضنات الأعمال التكنولوجية ودورها في تطوير الإبداع والابتكار خالدي حسينة،  مقيمح صبري، -
المؤسسات الناشئة، نوفمبر  ، كتاب جماعي حول: حاضنات الأعمال السبيل لتطويربالمؤسسات الناشئة

2020. 
 الابتكاريةها في دعم المؤسسات الناشئة حاضنات الأعمال التقنية ودور المؤمن عبد الكريم وآخرون،  -

في  يالاقتصادمجمع أعمال الكتاب الجماعي حول: المؤسسات الناشئة ودورها في الانعاش  ،ئربالجزا
 . 2020الجزائر، البويرة، الجزائر، 

 .2016، الدار المنهجية للنشر والتوزيع، الأردن، الاقتصاد المعرفينادية صالح مهدي الوائلي،  -
، كتاب جماعي دولي محكم، التعاقد في الفضاء الرقميادي، مدخل إلى التجارة الإلكترونية، نبيل شر  -

 . 2021،ألمانيا -، برلينوالاقتصاديةوالسياسية  الاستراتيجيةالمركز الديمقراطي العربي للدراسات 
غيداء للنشر ، دار الذكاء الاقتصادي المدخل للاقتصاد المعرفينبيل مهدي، محمد نعمة محمد الزبيدي،  -

 .2019الأردن،  -والتوزيع، عمان
، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان الأردن، إدارة المعرفة الطريق إلى التميز والريادةهمشري عمر أحمد ،  -

 .2013الطبعة الأولى، 
 الرسائل الجامعية: .ب

سة حالة مجمع درا -أثر رأس المال الفكري على خلق القيمة في ظل اقتصاد المعرفة عقيلة، أقنيني  -
 .2018/2019، الجزائر، 3 ، أطروحة دكتوراه في التسيير، جامعة الجزائرصيدال

في العلوم  ، أطروحة دكتوراه ) الجزائردور الدولة في تنمية اقتصاد المعرفة )دراسة حالة بغداد باي غالي،  -
 .2016/2017سيدي بلعبـاس، الجزائر، -، جامعــة الجيلالي ليابـسالاقتصادية

أثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة على التسيير الاستراتيجي للمؤسسات يدوم صباح، بلق -
 .2012/2013، الجزائر، 2، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة قسنطينةالاقتصادية

، جزائر، واقع تكنولوجية الإعلام والاتصال وأثرها على التنمية الاقتصادية دراسة حالة البن سعيد لخضر -
 .2014/2015جامعة الجيلالي سيدي بلعباس، الجزائر،  أطروحة دكتوراه تخصص اقتصاد التنمية،
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أثر الاستثمار في رأس المال البشري على تعزيز الأداء التنافسي في المؤسسات بوديسة محمد،  -
تموشنت،  ، جامعة بلحاج بوشعيب عينفي علوم التسيير ، أطروحة دكتوراه دراسة ميدانية الاقتصادية

 .2019/2020الجزائر، 

–دور إدارة المعرفة في تعزيز القدرات الإبداعية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة سمية، بوروبي  -
، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادية، -دراسة حالة بعض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بولاية الشلف

 .2019/2020 ، الجزائر،1جامعة فرحات عباس سطيف 
 حالةدراسة - المعرفةظل اقتصاد  فيلتحقيق رضا الزبون  كمدخلالبنكية  الخدماتتطوير نسيم،  بوكيحل -

، -أم البواقي–، أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي جيجل بولاية العاملةالبنوك 
 .2017/2018الجزائر، 

دراسة ميدانية )الباحث في تشكيل المعرفة العلمية ، إسهام رأس المال الاجتماعي للأستاذ خلفاوي حسين -
علم الاجتماع،  في، أطروحة دكتوراه (على عينة من الأساتذة الباحثين بجامعة قاصدي مرباح ورقلة

 .2021/2022جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر 
)دراسة حالة  نحو نموذج مقترح لتشارك المعرفة في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةدريس ناريمان،  -

 ةجامعأطروحة دكتوراه في علوم التسيير،  مؤسسات الصناعة الإلكترونية في ولاية برج بوعريريج(،
 . 2018/2019، الجزائر، 1ات عباس سطيف حفر 

 فيندماجها لا  الجزائر في الإنتاجية المؤسساتأداء  تحسين فيالبشرية  المواردية مأهفطمية، زعزع  -
، الجزائر، 1، جامعة باتنة ريعلوم التسي فيمقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلوم ، أطروحة المعرفةاقتصاد 

2016/2017 . 
دراسة حالة مؤسسة - الاقتصادية المؤسسةرفع كفاءة اداء  فيودورها  المعرفةادارة زواغي زينة،  -

 .2020/2021 ، جامعة أكلي محند البويرة، الجزائر،التسيير، أطروحة دكتوراه في علوم -الجزائر اتصالات
دراسة حالة ، على الأداء الاقتصادي لشركات التأمينوالاتصال  المعلوماتتكنولوجيا  أثر، أمينةسلايمية  -

-أم البواقي–العربي بن مهيدي جامعة  ،الاقتصاديةفي العلوم  أطروحة دكتوراه  ،شركات التأمين أم البواقي
 .2021/2022الجزائر،، 

، أطروحة رد البشرية في تحسين أداء العاملين وتحقيق رضا الزبائنمساهمة حوكمة المواشيخي مليكة،  -
 .2022جوان  15دكتوراه في علوم التسيير، جامعة مصطفى اسطمبولي معسكر، الجزائر، 
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، أطروحة -دراسة حالة الجزائر–دور الاقتصاد المعرفي في تحقيق الميزة التنافسية للبنوك عامر بشير،  -
  .2011/2012، الجزائر، 3 ، جامعة الجزائرديةفي العلوم الاقتصا دكتوراه 

في الجزائر  ـدراسة سوسيولوجية ببلدية الكاليتوس العاصمة  الإلكترونية الإدارةتحديات ان عبد القادر، عب -
 .2015/2016جامعة محمد خيضر بسكرة ـ، الجزائر،  في علم الاجتماع، ، أطروحة دكتوراه ـ

أطروحة  ،ت والاتصال على إدارة الموارد البشرية في المؤسسةأثر تكنولوجيا المعلوما لمين،وطي عل -
 .2007/2008دكتوراه تخصص إدارة أعمال، جامعة الجزائر،

، الاقتصاد المعرفي ورسملة المورد البشري دراسة حالة مؤسسة تيرصام للعربات الصناعيةأحلام، عنصر  -
 .2017/2018، الجزائر، 1أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة باتنة 

في الجزائر من وجهة نظر مستخدمي  الإلكترونيةتقييم متطلبات وأهداف الحكومة ، محمد الصادقغطاس  -
، في علم الاجتماع ، أطروحة دكتوراه - ورقلة- ولايةدراسة ميدانية لبلديات ودوائر  –العمومية  الإدارات

 .2019/2020، الجزائر،جامعة غرداية
مقـارنـة  تحليليةدراسـة  الاتصالاتقطاع  فيعلى أداء الشركات  العملاءفة أثر إدارة معر قرارية ريمة،  -

أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة فرحات  ،(2015-2010): موبـيليس، جـازي، أوريـدو بين
 .2016/2017، الجزائر، 1عباس سطيف 

ائر في ظل تحديات البيئة التنظيمية دور إدارة الكفاءات في تحقيق التنمية الإدارية في الجز كمال تيميزار،  -
، أطروحة دكتوراه في العلوم السياسية تخصص تنظيمات سياسية وإدارية، ، جامعة دراسة حالة ولاية باتنة

 .2020/2021الحاج لخضر، الجزائر، 1باتنة 
زائر من رأس المال الفكري الوطني إمكانية استفادة الج خلالتحقيق التنمية المستدامة من بهيــة، كنار  -

 .2018/2019، الجزائر، 3جامعة الجزائر  كتوراه في علوم التسيير،، أطروحة د) الماليزية التجربة
دور الذكاء الاقتصادي في ترشيد الاستثمار العام دراسة تطبيقية حول مخططات دعم لقوي عبد الحفيظ،  -

، 3، جامعة الجزائر اديةفي العلوم الاقتص ، أطروحة دكتوراه بالجزائر 2019-1999النمو الخماسية 
 .2020/2021الجزائر، 

، ةدور الكفاءات في تحقيق أهداف الجامعة الجزائرية وفق متطلبات اقتصاد المعرفمحمد عطلاوي،  -
 .2021/2022، الجزائر، 3 أطروحة دكتوراه في اقتصاد الخدمات، جامعة الجزائر



 المراجع
 

226 
 

دراسة –ن إدارة المعرفة وأداء المؤسسة دراسة تأثير ثقافة المؤسسة على العلاقة بيمخالفي صبرينة،  -
أطروحة دكتوراه في علوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف  ،-حالة بعض المؤسسات الاقتصادية

 .2019/2020، الجزائر، 1
الاستثمار في رأس المال البشري كمدخل استراتيجي لتحسين جودة التعليم العالي في ظل هندة، مدفوني  -

، جامعة في علوم التسيير أطروحة دكتوراه ، -سة حالة بعض الجامعات الجزائريةدرا- اقتصاد المعرفة
 .2016/2017، الجزائر، - أم البواقي –العربي بن مهيدي 

دكتوراه تخصص اقتصاد  أطروحة ،اقتصاد المعرفة في الجزائر الواقع ومتطلبات التحول سمير،مسعي  -
 .2014/2015لجزائر، ا -أم البواقي ،جامعة العربي بن مهيدي المعرفة،

، أطروحة التوجه نحو اقتصاد المعرفة كركيزة لتحقيق التنمية الاقتصادية في الجزائرمعزوز فتح الله،  -
 .2020/2021دكتوراه في التحليل الاقتصادي، جامعة أكلي محند أولحاج البويرة، الجزائر، 

 ،-دراسة قياسية -في الجزائر  نوعية المؤسسات وتدفقات الاستثمار الأجنبي المباشر، مفتاح صليحة -
 . 2019/2020، جامعة جيلالي ليابس، سيدي بلعباس، الجزائر، في العلوم الاقتصادية أطروحة دكتوراه 

دراسة )في المنظمة  تنافسيةا يمزا لتحقيق جديدإداري  هسلوب الإدارة بالكفاءات كتوجأمقدود وهيبة،  -
 -روحة دكتوراه في علوم التسيير، جــامعـة أمحمد بوقــرة ، أط(النقال في الجزائر الهاتفحــالة مؤسسات 

 .2015/2016، الجزائر، - بومــــرداس
 :واقع تطبيق إدارة المعرفة في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية في ظل العولمة الاقتصاديةمهشي مريم،  -

قتصادية وعلوم التسيير، ، أطروحة دكتوراه في العلوم الادراسة لبعض المؤسسات الاقتصادية بولاية سطيف
 .2019/2020، الجزائر، 1جامعة فرحات عباس سطيف 

 المقالات: .ت

ار المعرفي في تحقيق النمو الاقتصادي المستدام كبتدور البحث العلمي والابتسام علي حسن وآخرون، ا -
 .2021، 1، العدد 6المجلد الجزائر،  جامعة الوادي، التنمية الاقتصادية، مجلة، تجارب دولية مختارة

، دور مؤسسات التكوين المهني في دفع الشباب نحو المقاولاتيةانين خالد سيف الدين، سلامي منيرة،  -
 .2012 ،02العدد  جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، الجزائرية،مجلة أداء المؤسسات 

ة في ميكانيزمات تكنولوجيات الاتصال الحديثة واقتصاد المعرفة قراءة تحليلي بغداد باي عبد القادر، -
 ،48 العدد مركز جيل البحث العلمي، لبنان، والاجتماعية، الإنسانيةمجلة جيل العلوم  التكامل ومعوقاته،
 .2018الجزائر، ديسمبر 
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، مجلة القانون الدولي المؤسسات الناشئة كأداة للولوج الى اقتصاد المعرفة: قراءة قانونية هند،بلخير  -
 .2021، 2، العدد 9المجلد د بن باديس مستغانم، الجزائر، جامعة عبد الحميوالتنمية، 

قياس أثر مؤشرات اقتصاد المعرفة على النمو الاقتصادي في بلوافي عبد المالك، بن زيدي عبد اللطيف،  -
جامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر، ، مجلة الاقتصاد وإدارة الأعمال، 2019-1990الجزائر خلال الفترة 

 .2021، 5، العدد 1المجلد
الحكومة الالكترونية في الجزائر ومقارنتها بأفضل نماذج الحكومة بن الزين إيمان، صالحي سميرة،  -

جامعة عمار ثليجي ، مجلة الامتياز لبحوث الإدارة والاقتصاد، الالكترونية العالمية والقارية الرائدة
 .2020، 2، العدد 4المجلد الأغواط، الجزائر، 

، مجلة القانون العام الجزائري ة وآثارها على الاقتصاد الرقمي في الجزائرية الرقمالفجو بن ديدة نجاة،  -
 .2022، ماي 1 ، العدد8 المجلدجامعة سيدي بلعباس، الجزائر،  والمقارن،

لدى مرتبص التكوين  المتغيراتببعض  وعلاقته المستقبلمستوى قلق ، أميطوش موسى ،رةيبن نيب نص -
، 3مجلد جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، الجزائر، ، والدراسات للأبحاث المجلة الجزائرية، لمهنيا

 .2020، 2العدد 
مجلة  ،-حالة الجزائر -تكامل المعرفة والتكنولوجيا أساس بناء الاقتصاد الجديد بوخدنة آمنة وآخرون،  -

، ص 2022يسمبر د ،2 العدد 5المجلد: جامعة خنشلة، الجزائر، الأصيل للبحوث الاقتصادية والإدارية، 
294.  

التكوين المهني في الجزائر: تطوره منذ الاستقلال واَفاق تنميته وتحسين بوسنة محمود، زاهي شهرزاد،  -
 .1993، 1، العدد 7حوليات جامعة الجزائر، المجلد ، فعاليته

لة ، مجدور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التحول نحو اقتصاد المعرفةسناء وآخرون، بوشوك  -
 .2020، 1 ، العدد9المجلد جامعة الجزائر، دراسات في الاقتصاد والتجارة والمالية، 

استخدام نماذج بيانات بانل لدراسة محددات تنمية رأس المال البشري في دول المغرب سهام، بوصبع  -
، العدد 5د المجل جامعة الوادي، الجزائر، ، مجلة العلوم الإدارية والمالية،(2018-2000العربي للفترة )

1 ،2021. 
العالمي خلال الفترة الابتكار  مؤشر على ضوءللابتكار تحليل واقع النظام الجزائري ثابت كنزة وآخرون،  -

 .2021، 2، العدد 24المجلد ، 3جامعة الجزائر ، الاقتصادية، مجلة معهد العلوم 2010-2020
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 الدولي الاقتصادجلة ، م) المعرفةقتصاد )اع الفاق الأصفر للاقتصادالشفرة الوراثية ، وآخرون  يانسفجبران  -
 .2020، 4، العدد 3المجلد : والعولمة

، مجلة قضايا معرفية، الناشئة بين آليات الدعم والواقع في الجزائرالمؤسسات نور الهدى، حمروش  -
 .2022، جوان 2، العدد 2المجلد 

ن حتمية التبني وضرورة التفعيل، مجلة قيادة الإبداع والابتكار بي، حمود عبد الله العنزي، بلال لوعيل -
 .2021، 2 ، العدد8، المجلد دراسات وأبحاث اقتصادية في الطاقات المتجددة

مقاربة نظرية تحليلية لواقع التكوين المهني وعلاقته بالتشغيل: التصورات خرموش منى، بحري صابر،  -
، جانفي 1، العدد 3ة المعاصرة، المجلد ، مجلة الدراسات التجارية والاقتصاديوالمنتظرات في ظل الرهانات

2022. 
توجه الجزائر نحو تطبيق الحكومة الإلكترونية عبر مشروع الجزائر خطاف ابتسام، غياط شريف،  -

العــدد  11مجلـة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية المجلد  ،: الواقع والتحديات2013الإلكترونية 
2 ،2018. 

، مجلة أفاق دور البحث والتطوير في تنمية القدرة التنافسية للمؤسساتوش سلمى، دريدي منيرة، حر  -
 .2020، 2، العدد 3للبحوث والدراسات، المجلد 

دور ومساهمة الاقتصاد الرقمي من خلال قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في محمد، دعمي  -
، 10، دفاتر البحوث العلمية، المجلد 2020-2000تحقيق النمو الاقتصادي في الجزائر خلال الفترة 

 .2022، 1العدد 
، مجلة البحوث في العلوم المالية والمحاسبة، اقتصاد المعرفة وأثره على المعلومات المحاسبيةدغميم راوية،  -

 .2021، 1، العدد6المجلد 
ة بين الجزائر دراسة مقارن–أثر جودة التعليم العالي على مؤشر الابتكار رمضان لونانسة، حمزة غواطي،  -

 .2021، 1، العدد 4، المجلد ، مجلة الابتكار والتنمية المستدامة الصناعية-وكوريا الجنوبية
، مجلة التكوين المهني وتلبية الاحتياجات الوظيفية لسوق العمل في الجزائررنان نزيهة، جاب الله شافية،  -

 .2020، 02، العدد14أبحاث اقتصادية وإدارية، المجلد 
، اقتصاد المعرفة في الجزائر بينت ماهو مطبق وما ينبغي أن يتحققيمة، جواهرة صليحة، زعرور نع -

 .2018، أفريل 1، العدد 2مجلة الدراسات المحاسبية والمالية المتقدمة، المجلد 
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"، مجلة نماء للاقتصاد والإدارة، تشخيص وضعية النظام الوطني للابتكار "حقائق وآفاقزموري كمال،   -
 .2018يسمبر ، د4العدد 

دور تحويل المعرفة الضمنية إلى صريحة في تكوين رأس المال الهيكلي: ، دحماني عزيز، زيان أمنة -
، مجلة البشائر الاقتصادية، دراسة حالة بجامعة طاهري محمد بشار باستخدام النمذجة بالمعادلات الهيكلية

 .2018، 2، العدد 4المجلد 
، المال البشري كأساس للأداء المتميز في ظل اقتصاد المعرفة رأسفي الاستثمار سميرة عبد الصمد،  -

 .2020، 2، العدد 3مجلة الدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد 
، مجلة الحقوق مساهمة رأس المال البشري في خلق الميزة التنافسية في منظمات الأعمالشتوح محمد،  -

 .27لعدد ، ا1، المجلد -دراسات اقتصادية–والعلوم الانسانية 
استخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات في دعم اقتصاد المعرفة بوريدان عبد القادر،  شيهب عادل، -

، المجلة الطاهير ولاية جيجل-للزجاج بأولاد صالح الإفريقيةدراسة ميدانية بالشركة  بالمؤسسة الجزائرية:
 .136، ص 2018، جوان 6الجزائرية للدراسات السوسيولوجية، العدد 

 –حاضنات الأعمال كآلية لدعم وتعزيز ريادة المقاولة النسوية طلحي فاطمة الزهراء، بوغالم زينب،  -
 .2022، 2، العدد 7، مجلة أبحاث، المجلد -تجارب عربية ناجحة

مجلة دراسات اقتصادية،  ،-مدخل الحوكمة المعرفية–دور القيم في إرساء اقتصاد المعرفة أحمد، طيلب  -
 .2020، 3د ، العد18المجلد 

عرض تجربتي –أهمية النظام الوطني للابتكار في دعم الميزة التنافسية عادل رضوان، مــداني بلقاســم،  -
 .2017، 1مجلة شعاع للدراسات الاقتصادية، العدد  ،-ألمانيا وماليزيا مع سبل الاستفادة منهما وطنيا

عرض تجربتي –ار في دعم الميزة التنافسية أهمية النظام الوطني للابتكم، مــداني بلقاســ، عادل رضوان -
 ، 2017، 1شعاع للدراسات الاقتصادية، العدد  مجلة، -ألمانيا وماليزيا مع سبل الاستفادة منهما وطنيا

، ة الالكترونية والخدمة العمومية في الجزائر: بين التحديات والرهاناتمجلعامر هني، نور الدين دخان،  -
 .2018، 4عدد  ،9مجلد  نسانية،والإمجلة العلوم الاجتماعية 

استخدام الإدارة الإلكترونية لتعزيز الخدمة العمومية في عبد الغني بن حامد، محمد البخاري عمومن،  -
، المجلة الجزائرية للاقتصاد السياسي، المجلد الإدارة المحلية دراسة ميدالية على موظفي بلدًة الرويسات

 .2021، 2، العدد 3
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وأثره على (  19أهمية الاقتصاد الرقمي للدول العربية في ظل جائحة كورونا )كوفيد ة، عبد القادر زواتني -
مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا،  ،- الاقتصاد الرقمي لدولة قطر نموذجا -تحقيق التنمية المستدامة 

 . 2022 ،28، العدد 18المجلد جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر، 
ستراتيجية البحث والتطوير على ربحية المؤسسة اأثر بد القادر مراد، عبد اللطيف مصيطفى، ع -

 .2013، 4العدد  جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر،، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية، الاقتصادية
، حوليات المؤسسات الناشئة في الجزائر بين جهود التنظيم وهياكل الدعمعثامنية أمينة، بلعابد منال،  -

 .2020، 3، العدد 7المجلد الجزائر، شار، جامعة ب
واقع التعليم التحضيري في المناطق الريفية والشبه حضرية بالجزائر غيدي سمير،  عبد الحميد،عشوي  -

جامعة لونيسي  المجلة الجزائرية للطفولة والتربية، ،ية المديةلابجنوب و  الابتدائيةدراسة ميدانية بالمدارس 
 .2017، 6، مجلد 4عدد ال علي البليدة، الجزائر،

منهجية مقترحة لإدارة المعرفة في المؤسسات الجزائرية من أجل الاندماج في العقاب كمال وآخرون،  -
، جوان 1العدد جامعة خنشلة، الجزائر، ، مجلة الأصيل للبحوث الاقتصادية والادارية، اقتصاد المعرفة

2017. 
ر في المؤسسات كأساس لتفعيل التعاون الجزائري استراتيجية البحث والتطويعبد القادر سعيد، عقون  -

المجلد جامعة برج بوعريريج، الجزائر، ، مجلة الابتكار والتنمية الصناعية، الدولي في مجال البحث العلمي
 .2021، 1، العدد 4

، مجلة الريادة لأعمال الاقتصاد، تكنولوجيا المعلومات والاتصال وواقعها في الجزائرعموري صورية،  -
 .2018، جوان 2، العدد 4لد المج

في تفعيل الإبداع التكنولوجي للمنتج دراسة  والتطويردور أنشطة البحث نادية، السايح بوزيد، عواريب  -
، مجلة الباحث، 2020-2017ميدانية لعينة من مؤسسات القطاع الصناعي بالجزائر خلال الفترة 

 .2021، 1، العدد 21 المجلدجامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 
، مجلة معهد العلوم والعراقيل المحدداتفي الجزائر:  للابتكارالنظام الوطني عيدودي فاطمة الزهراء،  -

 .2020، 2 العدد 32 المجلد، 3جامعة الجزائر الاقتصادية، 
، مجلة علوم الانسان تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثة وأثرها على المؤسسة ،وهيبةعيشاوي  -

 .2018، 1، الجزء 27، العدد 7جلد مالجامعة تلمسان، الجزائر،  والمجتمع،
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، حقيبة تدريبية لتنمية مهارة اتخاد القرار المهني لعينة من متربصي فاتيه بادي، محمد السعيد قيسي -
، دراسة ميدانية بمركز التكوين المهني والتمهين لمقدم مبروك الدبيلة ولاية الوادي –التكوين المهني 

 .2022، سبتمبر 2، العدد 16المجلد  جامعة عبد الحميد بن باديس، الجزائر، وم الاجتماعية،مجلة العل
أهمية الاستثمار في رأس المال البشري لدعم تنافسية المؤسسات في ظل ، فيروز بوزورين، جيرارفيروز  -

 .2021، 3، العدد 2، مجلة معارف للعلوم القانونية والاقتصادية، المجلد اقتصاد المعرفة
مجلة الباحث في  ،الابتدائيةدافعية الإنجاز لدى معلمي أقسام التربية التحضيرية بالمدارس ، كلثومقاجة  -

 .2018، جوان 34العدد جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، العلوم الإنسانية والاجتماعية، 
 اقتصاديةدراسات وأبحاث ، مجـلة من منظور وطني ودولي الإيكولوجيدعم الابتكار قباني فاطمة الزهراء،  -

 .2020، 2، العدد 7المجلد جامعة الحاج لخضر باتنة، الجزائر، للطاقات المتجددة، 
، مجلـة إيليزا للبحوث واقع البنية التحتية لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالجزائرقريني فارس،  -

 .2019، 1 ، العدد5المجلد  ،المركز الجامعي إيليزي، الجزائروالدراسات، 
مجلة دفاتر ، -المخطط الوطني للابتكار–سياسة ترقية وتوزيع الابتكار في الجزائر قلبازة أمال وآخرون،  -

 .2014، سبتمبر 1العدد  03المجلد ، الجزائر، جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانمبوادكس، 
دراسة -الأعمال الحديثة ور فريق المعرفة في تطبيق مبادئ إدارة المعرفة في منظمات دقوت سهام،  -

جامعة ، مجلة تطوير العلوم الاجتماعية، -قسنطينة DOTرميدانية بالمديرية العملية الاتصالات الجزائ
 .2019، 2، العدد 12المجلد زيان عاشور الجلفة، الجزائر، 

تماعية، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاج، تاريخ التعليم التحضيري في الجزائر، ياسمينةكتفي  -
 .2021، مجلد، 13العدد جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 

، مجلة الاندماج في اقتصاد المعرفة بين المتطلبات ومؤشرات القياسكنيدة زليخة، بوقموم محمد،  -
 .2016جوان  6العدد المركز الجامعي عبد الحميد بوالصوف ميلة، الجزائر، اقتصاديات المال والأعمال، 

 الإلكترونيةالتجارة  :في الجزائر الإلكترونيةنحو تشخيص واقع التجارة ، قدي عبد المجيد، كواشي حنان -
، جامعة خميس الجديد الاقتصاد، مجلـة الإلكترونيةالبطاقات البنكية وخدمات الدفع  مالاستخداكحافز 

 .2022، 1العـــدد  ،13المجلد  مليانة، الجزائر،
، الأكاديمية العلمي والتطوير في الجزائر: الواقع ومستلزمات التطويرالبحث لامية حروش، محمد طوالبية،  -

ج/ قسم العلوم الاجتماعية العدد جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر، ،للدراسات الاجتماعية والإنسانية
 .2018جانفي  - 19
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طلبة ونية على رضا ال موودلتأثير جودة خدمة التعليم الالكتروني عبر منصة لحسن عطا الله،  -
إفريقيا، ، دراسة حالة جامعة سعيدة، مجلة اقتصاديات شمال ئراستخدامهم للتعليم الالكتروني في الجزا

 .2022، 22، العدد 18 المجلدجامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر، 
أهمية استثمار رأس المال البشري في تعزيز النمو الاقتصادي في العراق ليث صلاح الدين محمود،  -

جامعة ، مجلة اقتصاديات الأعمال للبحوث التطبيقية، ( التجربة الماليزية أنموذجا2019-2004للمدة )
 .2021، 2عدد خاص الجزء الفلوجة، العراق، 

مركز جيل ، مجلة والتحديات ي في الجزائر: الواقعنهلمالتكوين ا، رضية بوشعور، زهراوي  محمد أنور -
 .2019ن ، جوا54العدد  لبنان، ،البحث العلمي

، حوليات في الجزائر الناشئة بين آليات الدعم وواقع التسيير المؤسسات، وآخرون مرباح طه ياسين  -
 .2020، 3 العدد ،7 جلدمفي العلوم الاقتصادية، الالجزائر،  جامعة بشار

، صاديةمجلة التنمية الاقت جاهزية تكنولوجيا الإعلام والاتصال في الجزائر،مفيدة بن عثمان، زينب شطيبة،  -
 .2019، 6 العدد جامعة الوادي، الجزائر،

، مجلة الباحث واقع اقتصاد المعرفة ومعوقات تكوينه في الجزائرمقيمح صبري، هرموش ايمان،  -
 .2017، 7العدد جامعة سكيكدة، الجزائر، الاقتصادي، 

الحكومة  – يةالعموم الخدمةكمدخل لتحقيق جودة  الكرتونية الحكومةمولاي خليل، نور الدين شنوفي،  -
جامعة حسيبة بن بوعلي ، والإنسانية الاجتماعيةللدراسات  الأكاديمية، نموذجاالبحرين  في ةالإلكتروني

 .2021، 01، العدد 13 المجلدالشلف، الجزائر، 
تقييم سياسة البحث العلمي والتطوير التكنولوجي في الجزائر لتحقيق الأهداف عز الدين، نزعي  -

 .2017، أفريل 4العدد المركز الجامعي تندوف، الجزائر، مجلة مجاميع المعرفة،  ،الاقتصادية الوطنية
، مجلة أراء للدراسات في الجزائر الناشئةواقع تمويل المؤسسات الهدى حمروش، كوثر بوترعة،  نور -

 .2022، 2، العدد 2 المجلدالمركز الجامعي أفلو، الجزائر، الاقتصادية والإدارية، 
قطاع التكوين المهني في الجزائر بين واقع التعليم التقليدي وتحديات ن عاشو مهاجي، ورغي سيد أحمد، ب -

 ،الجزائر، الوادي جامعة حمه الأخضر، مجلة الشامل للعلوم التربوية والاجتماعية، التعليم الالكتروني
 .2020، ديسمبر 2، العدد 3المجلد 
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العربية في اختراق أسواق  الاقتصاداتقدرات  ثر اقتصاد المعرفة في تعزيزأاللاوي وآخرون،  يحي عبد -
مجلة الباحث ، " 2016-2007دراسة حالة مجموعة من الدول العربية للفترة  "التصدير الدولية 

 .2020، 2، العدد 8المجلد جامعة سكيكدة، الجزائر، الاقتصادي، 
 الملتقيات: .ث

، ملتقى دولي كبيرة وانجازات متواضعة مشروع الحكومة الإلكترونية الجزائرية: طموحاتبوقلقول الهادي،  -
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