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 أقر بأن هذه الأطروحة الموسومة بـ:   صيد مريمة أنا الممضي أسفله الطالب
الملاءة   الجزائرية في ظل  التأمين  المالي في شركات  الأداء    ي ه،  2تقييم 
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 مكان آخر لنيل درجة علمية.
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 ملخص 
تقييم الأداء المالي في شركات التأمين الجزائرية في    تسليط الضوء على واقعإلى  تهدف هذه الدراسة  

من خلال إبراز مدى معرفة شركات التأمين العاملة بالجزائر بمتطلبات   ،2ظل تطبيق متطلبات نظام الملاءة  
النظم  2الملاءة   مستجدات  أهم  باعتباره  النظام،  هذا  متطلبات  لتطبيق  واستجابتها  مواكبتها  مستوى  وتقييم   ،

الاحترازية دوليا  والقواعد  بها  استبانة    .المعمول  تصميم  تم  ذلك  التأمين  ولتحقيق  شركات  كافة  إلى  وجهت 
باستخدام برنامج الرزمة الإحصائية للعلوم    شركة، وتحليلها  26العاملة بسوق التأمين الجزائري والبالغ عددها  

  .(SPSS. V26الاجتماعية )
خلال من  تم  للتأمينات   كذلك  أليانس  شركة  في  المالي  الأداء  وقياس  الفترة  ،تقييم  -2017)  خلال 

من أهمية كبيرة، خاصة في ظل إدراجها في بورصة الجزائر،  له  لما    2في ظل متطلبات الملاءة    (2021
من المؤشرات الكمية للإنذار    مجموعة  على  الاعتماد بوذلك  ،  وما له من أثر على الاستقرار المالي بشكل عام

ومن ثم دراسة    ،خلال هذه الفترة  ي للوقوف على أداء الشركةقطاع التأمين الجزائر المبكر التي تتوافق وطبيعة 
 .(SCR ،MCR) 2لمؤشرات الاحترازية الرئيسية للملاءة ها لبعد تطبيق  المالية ءتهاملا تقييمو 

النتائج، أهمها أن   إلى مجموعة من  الدراسة في الأخير  الجزائرية  وقد خلصت  التأمين  إدراك شركات 
  2وجود تفاوت في درجة استجابتها للملاءة  لا يرقى إلى المستوى المطلوب، مع    2لمتطلبات تطبيق الملاءة  

الثلاث  متطلباتها  ينعدم   ، من حيث  للبعض من    حيث  مقبول  تبني  يوجد  في حين  الكمية،  للمتطلبات  تبنيها 
والمؤشرات المالية التي تم    النسب   بينت كما    ،المتطلبات النوعية واستجابة جيدة لمتطلبات الافصاح والشفافية

ل  أن  اعتمادها المالي  للتأمينات  الأداء  أليانس  نسبيا  بالاستقرار  يتسمشركة  السيولة وذلك  ،  والثبات  لامتلاكها 
  ، الكافية للوفاء بالتزاماتها المالية وكفاءتها الكبيرة في استغلال أصولها والأموال المتوفرة لديها لتوليد الأرباح 

، حيث حققت 2لملاءة  لمتطلبات االشروط المتعلقة بوضعية الملاءة المالية وفقا    كذلك   استوفت   وأن الشركة
من   أكثر  الأدنى  الملاءة  مال  ورأس  المطلوب  الملاءة  مال  رأس  )  100نسب  الفترة  خلال   ،2017-

 . (، وهو ما يعكس صحة وصلابة مركزها المالي وقدرتها على الوفاء بالتزاماتها تجاه المؤمن لهم2021
 . متطلبات رأس المال، 2ملاءة المالية، الملاءة التقييم الأداء المالي، شركات التأمين،  الكلمات المفتاحية:
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Abstract  

This study aims to highlight the reality of the evaluating financial performance in Algerian 

insurance companies in light of the application of the requirements of the Solvency 2 system, by 

spotting the light on the extent to which insurance companies operating in Algeria about the 

requirements of Solvency II, along with assessing their level of conformity and response to the 

application of the requirements of this system, as the most important developments in 

international precautionary regulations and rules. To this end, a questionnaire was designed for 

all 26 insurance companies operating in the Algerian insurance market in which it is analyzed 

using the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) software. V26). 

This was also done through assess and measure the financial performance at Alliance 

Insurance Company during the period (2017-2021) under Solvency II requirements because of 

its great importance, especially with its inclusion on the Algerian Stock Exchange and its impact 

on financial stability in general, by relying on a set of quantitative early warning indicators that 

correspond to the nature of Algerian insurance sector to determine the company's performance 

during this period. Thus, it studies and assesses its financial solvency after applying the main 

precautionary indicators of Solvency II (SCR, MCR). 

The study finally concluded a set of results, the most important is that Algerian insurance 

company’ perception of the requirements of Solvency II fell short of what was required, with a 

discrepancy in their response to Solvency II in terms of their three requirements, where they did 

not adopt quantitative requirements, while some qualitative requirements were accepted and a 

good response to disclosure and transparency requirements. Besides, the approved financial 

ratios and indicators also showed that Alliance Insurance's financial performance is relatively 

stable and consistent in order to have sufficient liquidity to meet its financial obligations and its 

considerable efficiency in exploiting its assets and funds to generate profits. Also, the institution 

fulfilled the requirements for solvency status in accordance with Solvency II requirements, as it 

achieved the required solvency capital ratios and minimum solvency capital ratios of more than 

100% during the period (2017-2021), which reflects the validity and robustness of its financial 

position and its ability to fulfill its obligations to the insured. 

Keywords: Insurance Companies, Financial Performance Assessment, Solvency, Solvency II, 

Capital Requirements. 
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Résumé 

Cette étude vise à mettre l’accent sur la réalité de l’évaluation de la performance financière 

des compagnies d’assurance algériennes à la lumière de l’application des exigences du système 

Solvabilité 2, en mettant en évidence l'étendue de la connaissance des compagnies d'assurance 

opérant en Algérie des exigences de Solvabilité 2, ainsi qu'en évaluant leur niveau de tenue et de 

réponse à l'application des exigences de ce système, car il s'agit de l'évolution la plus importante 

des systèmes et règles de précaution en vigueur au niveau international. Pour y parvenir, un 

questionnaire a été conçu et adressé à l'ensemble des 26 compagnies d'assurance opérant sur le 

marché algérien de l'assurance, et analysé à l'aide du programme Paquet Statistique pour les 

Sciences Sociales (SPSS. V26). 

Cela a également été fait en évaluer et mesurer la performance financière d'Alliance 

assurances, au cours de la période (2017-2021) à la lumière des exigences de Solvabilité 2 en 

raison de sa grande importance, notamment au vu de sa cotation à la Bourse Algérienne, et son 

impact sur la stabilité financière en général, en s’appuyer sur un ensemble d'indicateurs 

quantitatifs d'alerte précoce compatibles avec la nature du secteur de l'assurance algérien, 

permettant de déterminer la performance de l'entreprise durant cette période, et puis étudier et 

évaluer sa solvabilité financière après application des principaux indicateurs de précaution de 

Solvabilité 2 (SCR, MCR). 

L'étude conclut finalement par un ensemble de résultats dont le plus important est que la 

sensibilisation des compagnies d'assurance algériennes aux exigences de mise en œuvre de 

Solvabilité 2 n'est pas à la hauteur, avec un écart dans le degré de leur réponse à Solvabilité. 2 au 

niveau de ses trois exigences, car ils n'adoptent pas les exigences quantitatives, alors qu'il y a une 

adoption acceptable. Pour certaines des exigences qualitatives et une bonne réponse aux 

exigences de divulgation et de transparence, les ratios et indicateurs financiers qui ont été 

approuvé ont montré que la performance financière d'Alliance assurances se caractérise par une 

relative stabilité et stabilité, du fait de sa possession de liquidités suffisantes pour faire face à ses 

obligations financières et de sa grande efficacité dans l'exploitation de ses actifs et des fonds dont 

elle dispose pour générer des bénéfices, La société a également rempli les conditions liées à la 

position de solvabilité financière conformément aux exigences de Solvabilité 2, puisqu'elle a 

atteint les ratios de capital de solvabilité requis et les ratios de minimum de capital requis de plus 

de 100, au cours de la période (2017-2021), qui reflète la santé et la solidité de sa situation 

financière et sa capacité à remplir ses obligations envers l'assuré. 

Mots clés : compagnies d'assurance, évaluation de la performance financière, solvabilité, 

solvabilité 2, exigences de capital. 
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 إلى من تسكن الجنة تحت أقدامها أمي الحبيبة
 إلى من زرع في نفسي حب العلم والعمل أبي الغالي
 إلى من تكتمل سعادتي بوجودهم إخواني وأخواتي

 إلى القلوب الصادقة والوجوه المشرقة أصدقائي وزملائي 
 . عملي هذاإليهم جميعا أهدي  
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 رــــــــــــــــــــــــــــــ ـــشك

 
تم إنجاز هذا العمل، فالحمد والشكر   عز وجل بتوفيق من الله

 لله أولا وأخيرا.
أتقدم بالشكر الجزيل إلى مشرفتي الأستاذة زيرق  يسعدني أن

كل الجهد الذي بذلته من خلال توصياتها،  سوسن على  
للأساتذة و ، على إثراء هذا العمل  الدائم  نصائحها وحرصها

على تفضلهم بقبول مناقشة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة 
 عملي هذا.

بجهده ووقته   كل من وقف معي ودعمنيل  الامتنانوكل الشكر و 
 . ودعاءه
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خسائر  إلى  يؤدي  مما  يوم،  بعد  يوما  والصناعية  الطبيعية  الكوارث  آثار  وتتعاظم  الأخطار  تتزايد 
الدولارات، الأمر   ذلك تعويضات ببلايين  نتيجة  التأمين  العالمية، وتتحمل شركات  ضخمة في الاقتصاديات 

من   التخفيف  في  الشركات  هذه  دور  متزايد  بشكل  يبرز  الكوارث الذي  هذه  يشير  وطأة  ما  وهذا  أن ،  إلى 
من   الـتأمين  الركائزالصناعة  أهم  ومن  قوة  الأكثر  الاقتصادي لأي    الأساسية   صناعات  النشاط  تدعم  التي 

 دولة. 

ظل في    وفي  المستمرة  التأمينالتغيرات  التي   صناعة  المخاطر  وتعدد  وتنوع  المتواصلة،  والضغوط 
التأمين  لها شركات  أداء  فإن،  تتعرض  الشركات   تقييم  دقة   هذه  تفاوت  من  الحد  تعمل على  معايير  ووجود 

المالي،   أداءها  مؤشرات  الوحيد وسلامة  السبيل  مالية    يعتبر  لأزمات  التعرض  من  التأمين  أسواق  لحماية 
 . ومسايرة التغيرات الحاصلة في بيئة الصناعة التأمينية

  سعت العديد من الهيئات الدولية القائمة على القطاع لتبني   ،طلق ولحماية شركات التأميننومن هذا الم
فاظ على ملاءة شركات التأمين والرفع من مستوى أداءها المالي، إلى الحتهدف  احترازية    أنظمة  واستحداث 

تعبر عن حقيقة    على مجموعة من المؤشرات التيالقائم    (IRIS)نظام الإنذار المبكر    من بين هذه الأنظمة
، بالإضافة إلى (RBCرأس المال المبني على المخاطر )ل  الأمريكي  نظاموالالوضع المالي لشركة التأمين،  

الملاءة   الأوروبي  1نظام  في   يستهدفالذي    ،للاتحاد  الحدوث  المخاطر محتملة  وضع حاجز لامتصاص 
تضمنت العديد   إلا أنهافي الكشف عن حالة اللاملاءة،  هذه الأنظمة    إيجابيات بالرغم من  و شركات التأمين،  

من نقاط الضعف ولم تستطع مواكبة التغيرات الحاصلة في القطاع، مما استدعى ضرورة إعداد نظام يتماشى  
استحداثه لنظام    من خلال (ECOFIN) شؤون الماليةلل  الأوروبي  جلسالموالتغيرات الحاصلة، وهو ما قام به  

  تواجهها تسيير المخاطر التي  بتقييم الوضع المالي لشركات التأمين و كخطوة تسمح    ،2009سنة    2الملاءة  
 المعمول بها دوليا.  (Bale II( والاحترازية )IFRSبشكل يتوافق مع القواعد المحاسبية )

الملاءة   نظام  تجسيد  الأولى    2تم  المرحلة  تضمنت  أساسيتين،  مرحلتين  عبر  الأوروبي  الاتحاد  في 
المتعلقة   بالتفاصيل  يعنى  أكبر  تقني  جانب  فلها  الثانية  أما  الملاءة،  بنظام  المتعلقة  الجوانب  جميع  دراسة 

(، هدفها اختبار قواعد QISوقد تخللت هذه المراحل عدة دراسات، سميت بدراسات الأثر الكمي )بالمخاطر،  
ي هذا السياق تم الاعتماد على هيكل مكون  قبل بداية تطبيقها، وف  2الحساب المقترحة ضمن نظام الملاءة  

تتضمن مجموعة من المتطلبات الكمية والنوعية والتي تستعرض من خلالها جملة    ،من ثلاث ركائز أساسية
 . ككل وضبط الوضع المالي العام لشركات التأمينالمخاطر  بإدارةمن المعايير والقواعد المتعلقة 
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كغيرهــا مــن دول العــالم تســعى الجزائــر جاهــدة لمواكبــة ومســايرة مختلــف التطــورات والتغيــرات الحاصــلة و 
ــن  ــك مـ ــرازي، وذلـ ــتوى الاحتـ ــى المسـ ــة خـــلال علـ ــدة إصـــلاحات جذريـ ــال عـ ــلامة إدخـ ــى سـ ــل علـ ــتهدفت العمـ اسـ

، إلا أنهــا لــم تحقــق الغايــة المطلوبــة، ممــا دفــع بالســلطات لإعــادة المــلاءة الماليــة فــي الجزائــر واســتقرار نظــام
عـدة بعين الاعتبـار  التي تأخذ  ،الإصلاحات بإصدار مجموعة من المتطلبات والقواعد الإلزاميةالنظر في تلك  

وهـو مـا  ،ص قـانون الفصـل بـين تأمينـات الأضـرار وتأمينـات الأشـخاجوانب فـي تحديـد هـامل المـلاءة، أهمهـا 
نظام ملاءة جديد، يقوم على تكوين وتشكيل التزامات مقننة من قبل شركات التأمين وتمثيلها بأصول   عنهنتج  

بنـاء سـوق تـأمين  مناسبة لها، إلى جانب تكوين هامل ملاءة أدنى غايته تـوفير الحمايـة للمـؤمن لهـم وبالتـالي
 موثوق به يتسم بالثبات والاستقرار المالي.

شهد قطاع التأمينات منذ تسعينات القرن العشرين العديد مـن التطـورات والتغيـرات، التـي إشكالية الدراسة:    .1
أصبحت بموجبها شركات التأمين أمام تحـديات تحكمهـا معـايير وأنظمـة عالميـة، أهمهـا تلـك المتعلقـة بالجانـب 

مـن  2009الاحترازي، والتي تجسدت مؤخرا في التوجه نحو تحديد إطار تنظيمي جديد لشركات التـأمين سـنة 
تباين المعلومـات الناتجـة عـن للحد من اعتبر كخطوة هامة والذي  ،2الأوروبي تحت اسم الملاءة   الاتحاد قبل  

ــة،  ــاس المختلفـ ــة القيـ ــيمأنظمـ ــاءة المـــلاءة  وتقيـ ــيما مـــن حيـــلا كفايـــة وكفـ ــأمين، لا سـ ــركات التـ ــالي لشـ الأداء المـ
طبعــا ليســت فــي معــزل عــن كــل مــا يحــدث فــي بيئــة الاقتصــاد الدوليــة، وهــو مــا يحــتم عليهــا  والجزائــرالماليــة، 

يمكــن طــرك إشــكالية الدراســة فــي التســا ل  وعليــه، حســن التكيــف مــن أجــل دعــم الأداء المــالي لشــركات التــأمين
 الرئيسي التالي:
 ؟ 2متطلبات الملاءة تطبيق تقييم الأداء المالي في شركات التأمين الجزائرية في ظل  ما هو واقع

 ولمعالجة هذه الإشكالية يتطلب الأمر الإجابة عن الأسئلة التالية: 
 ويتفرع عنه:في شركات التأمين الجزائرية؟،  2تطبيق متطلبات الملاءة  مستوى ما  -

 ؟ 2ما مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة  •
 ؟ 2ما مدى إدراك شركات التأمين الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات الملاءة  •
 ؟ 2الملاءة ما مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات تطبيق  •
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات   •

 ؟ تعزى لمتغير )نوع الشركة، المستوى التعليمي، المركز الوظيفي، سنوات الخبرة( 2الملاءة 
المالي  ما مدى  - الأداء  أليانس  ل  استقرار  الجزائرية    شركات  لتأمينات كمثال عنلشركة  في ظل  التأمين 

 : ويتفرع عنه، ؟2ملاءة ال تطبيق



 مقدمة
 

4 
 

 ؟ عليها  2قبل تطبيق الملاءة  ما مدى استقرار الوضع المالي لشركة أليانس للتأمينات  •
 ؟2وفقا للملاءة   التنظيمية شركة أليانس للتأمينات بمتطلبات رأس المال  ما مدى التزام •

 الرئيسي والأسئلة الفرعية تم بناء الفرضيات التالية: على ضوء التسا ل  فرضيات الدراسة:. 2
الملاءة  ت  - كمية    في  2ساهم  ومؤشرات  نماذج  فعاليةإعداد  من  المالي    تزيد  الأداء  شركات  تقييم  في 

 .التأمين الجزائرية
 ويتفرع عن هذه الفرضية الرئيسية الفرضيات الفرعية التالية: 

 ويتفرع عنها:، بدرجة متوسطة 2متطلبات الملاءة تطبق شركات التأمين الجزائرية  -
 .2لدى شركات التأمين الجزائرية معرفة متوسطة بمتطلبات الملاءة  •
 بدرجة متوسطة. 2تدرك شركات التأمين الجزائرية أهمية تطبيق متطلبات الملاءة  •
 بدرجة متوسطة. 2تستجيب شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات تطبيق الملاءة   •
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات   •

 تعزى لمتغير )نوع الشركة، المستوى التعليمي، المركز الوظيفي، سنوات الخبرة(.  2الملاءة 
 :ويتفرع عنها ،بالثبات والاستقرار 2الأداء المالي لشركة أليانس للتأمينات في ظل تطبيق الملاءة يتسم  -

 بالثبات والاستقرار نسبيا.   عليها 2قبل تطبيق الملاءة  يتسم الوضع المالي لشركة أليانس للتأمينات  •
 . مرتفعة بنسب   2وفقا للملاءة  التنظيمية تلتزم شركة أليانس للتأمينات بمتطلبات رأس المال •

الدراسة:  .3 من قبل    التي حازت على اهتمام كبير  ملاءة شركات التأمين من أحد المواضيععتبر  ت  أهمية 
العديد من المؤسسات والهيئات الدولية ذات الصلة، خاصة بعد حالات الإفلاس والفشل التي شهدتها العديد 

، ومن  امن شركات التأمين الكبرى، والتي أسندت أسبابها إلى عدم قدرة هذه الشركات على الوفاء بالتزاماته
وما تحققه من ثبات واستقرار مالي بشكل عام،   ، من أهمية الملاءة لشركات التأمين  تستمد الدراسة أهميتها هنا  
القواعد الاحترازيةوكذا   المتسارعة في مجال  للتغيرات  الملاءة    من ضرورة الاستجابة  ولما   ،2والمتمثلة في 

على تأثير  من  التغيرات  ظلأداء    مستوى   لهذه  في  خاصة  الجزائري،  التأمين  طرق    اعتماده  قطاع  على 
 للرقابة والاشراف على شركات التأمين. مبسطة وتقليديةوأساليب 

 نسعى من خلال هذه الدراسة إلى تحقيق جملة من الأهداف نوجزها فيما يلي: أهداف الدراسة: .4
التأمين  - لشركات  المالي  الأداء  وقياس  لتقييم  النظرية  الأسس  أهم  التعرفإبراز  وكذا  الأنظمة    ،  أهم  على 
 لهذه الشركات؛ ليات المتبعة في تقييم الأداء المالي والآ
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، من  الأنظمة الدولية الموجهة لإصلاك قطاع التأمين العالمي  كأحد   2تسليط الضوء على نظام الملاءة    -
 خلال تحديد مختلف القواعد والمتطلبات التي يستند إليها؛

 ؛ الاقتصاد الوطني ضمنالتعرف على واقع قطاع التأمين في الجزائر ومكانته   -
يستند إليها نظام الملاءة الجزائري، والوقوف على مدى امتثال شركات  إبراز مختلف القواعد والمعايير التي    -

 التأمين الجزائرية لهذه القواعد؛
 ؛2الملاءة  وقواعد  لمتطلبات  المالية في الجزائرتقييم مستوى استجابة ومواكبة نظام الملاءة  -
المالي    تقييم  - للتأمينات الأداء  أليانس  اقتراك مؤشرات كمية    ،لشركة  أنظمة دولية    مستنبطةمن خلال  من 

 ؛ الجزائري  وظروف قطاع التأمينتتلاءم  للكشف عن حالة اللاملاءة،
 .2وفقا لمتطلبات وقواعد الملاءة   أليانس للتأمينات  لشركة قياس وتحليل الملاءة المالية -
كمعايير دولية    2الملاءة    تطبيق   وكيفية   تسعى هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على أهمية  الدراسة:  حدود.  5

الدراسة ضمن   إنجاز  تم  ذلك  تحقيق  أجل  الجزائرية، ومن  التأمين  المالي لشركات  الأداء  تقييم  احترازية في 
 الحدود والأبعاد التالية: 

المالية   - الملاءة  ونظام  عام  بشكل  الجزائري  التأمين  سوق  أداء  تحليل  استهدفت  والتي  التحليلية:  الدراسة 
( بين  ما  الممتدة  الفترة  خلال  تمت  خاص،  المعطيات 2021-2017بشكل  على  الاعتماد  خلال  من   ،)

 . لمديرية التأمينات السنوية الإحصائية والتقارير 
في شركات التأمين    2الملاءة  متطلبات  تسليط الضوء على واقع تطبيق    إلى  الدراسة الميدانية: والتي تهدف  -

إلى غاية شهر أفريل من نفس السنة، وذلك بالاعتماد   2023الجزائرية، شملت الفترة الممتدة من شهر جانفي 
 على استبانة تم توزيعها على شركات التأمين العاملة في الجزائر.

للتأمينات    - أليانس  لشركة  المالي  الوضع  تقييم  إلى  تسعى  والتي  التطبيقية:  وبعد  الدراسة    تطبيقها قبل 
مؤشرات وبيانات مالية    على  (، من خلال الاعتماد 2021-2017، تمت خلال الفترة )2لمتطلبات الملاءة  

 كمية مستمدة من واقع التقارير المالية للشركة.
بناء على طبيعة الإشكال المطروك وبغية الوصول إلى الأهداف المرجوة من هذه الدراسة،   ج الدراسة:منه.  6

حول تقييم  الجانب النظري وما يتضمنه من مفاهيم  فيما يتعلق بالمنهج الوصفي والتحليلي    تم الاعتماد على
وذلك من خلال الاطلاع على المراجع المتخصصة من كتب ومجلات ودوريات   ،2الملاءة  و   الأداء المالي

في شركات    2واقع تطبيق متطلبات الملاءة  دراسة  ل  وغيرها، إلى جانب الاعتماد على أسلوب دراسة الحالة
 .2للملاءة تطبيقها  قبل وبعد  للتأمينات لشركة أليانس الأداء المالي  قياسو  التأمين الجزائرية،
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 يعود اختيارنا لهذا الموضوع إلى جملة من الدوافع نوردها فيما يلي:اختيار موضوع الدراسة: . أسباب 7
 تحظى بها شركات التأمين ضمن الاقتصاد المحلي والعالمي؛الأهمية الكبيرة التي  -
المعايير    - التي طرأت على  التغيرات  التأميني  تزايد  بالنشاط  والقواعد الاحترازية بشكل عام، والتي ارتبطت 

 بشكل خاص في الآونة الأخيرة؛ 
  على الجانب الكمي    في شركات التأمين من   2التي تناولت تطبيق الملاءة    العلمية  والدراسات   ندرة الأبحاث   -

 ؛ حد علمنا
المالي في  فالاسهام  محاولة    - الأداء  بتطوير وتحسين  كفيلة  إيجاد سبل  الجزائريةي  التأمين  من  ،  شركات 

 خلال الاستفادة من التجربة الأوروبية في مجال الملاءة.
السابقة:  7 الدراسات  الملاءة  .  ونظام  التأمين  في شركات  المالي  الأداء  تقييم  الأوروبي  للاتحاد    2عرف 

 عديدة، تميزت بالحداثة نستعرض أهمها فيما يلي:  دراسات 
علررش شررركات التررأمين لرردول ا ت رراد  2"أثررر تطبيررق توجيهررات المررلاءة دراســة شــنافي كفيــة الموســومة بـــ:  -

وهـي  ،2016سـطيف،  -جامعـة فرحـات عبـاسالأوروبي وإمكانية تطبيقها علش قطاع التأمين في الجزائر"، 
ــار المحتملـــة لتطبيـــق  ــا الباحثـــة معالجـــة وتحديـــد مختلـــف الآثـ عبـــارة عـــن أطروحـــة دكتـــوراه حاولـــت مـــن خلالهـ

على شركات التأمين في دول الاتحاد الأوروبي، وإبراز التحديات التي تواجـه هـذه الأخيـرة  2متطلبات الملاءة 
علــى قطــاع الـــتأمين  2فــي ذات الإطــار، بالإضــافة إلــى بيــان ومعرفــة مــدى إمكانيــة تطبيــق متطلبــات المــلاءة 

الجزائــري، مــن خــلال تقــديم وتحليــل القواعــد المنظمــة لنظــام المــلاءة لشــركات التــأمين الجزائريــة ومقارنتهــا مــع 
 .نظيرتها في الاتحاد الأوروبي

يتمثــل فــي تحســين وتعزيــز إدارة  2لمتطلبــات المــلاءة  يوقــد خلصــت هــذه الدراســة إلــى أن الأثــر الرئيســ
المخاطر لتصبح أكثر ملاءمة لشركات التأمين، وذلـك نتيجـة للتنسـيق الأفضـل بـين المخـاطر ومتطلبـات رأس 
المال، كما خلصـت إلـى أن قطـاع الــتأمين فـي الجزائـر بوجهـه الحـالي بعيـد عـن إمكانيـة تطبيـق نظـام المـلاءة 

، نظــرا لخصوصــية وطبيعــة قطــاع التــأمين فــي الجزائــر ومســتوى الأداء التنظيمــي لشــركات التــأمين، وطــرق 2
 وأساليب إدارتها التي ترتكز بشكل أساسي على المتطلبات التقليدية للملاءة المالية.
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 بعنوان:   Lewczuk -Magdalena Chmielowiec دراسة -
"The Impact of The Implementation of Solvency II on The Financial 

Reporting of Insurance Companies in Poland", Research Papers of Wroclaw 

University of Economics, Poland, 2016. 

لشركات التأمين الأوروبية، مع التركيز على آليات   2وتحليل متطلبات الملاءة   عرض هذه الدراسة إلى  هدفت 
الإفصاك ونطاق البيانات المالية المطلوبة في إعداد تقارير الإشراف على التأمين، ومن ثـم مقارنتهـا مـع نظـام 
المحاسـبة المعمـول بـه فــي شـركات التـأمين البولنديـة، والوقــوف علـى أهـم التغيـرات والآثــار الناتجـة عـن تطبيــق 

 على إعداد التقارير المالية في سوق التأمين البولندي.  2الملاءة 
عن تلـك  كثيراتختلف ، 2وتوصلت هذه الدراسة في الأخير إلى أن تقارير الإشراف المعدة وفقا للملاءة 

كمـــا المعـــدة وفقـــا للنظـــام المحاســـبي فـــي بولنـــدا، خاصـــة فيمـــا يتعلـــق بالجانـــب الكمـــي لأداء شـــركات التـــأمين، 
 في زيادة تنسيق المحاسبة في شركات التأمين البولندية، 2وجود دور فعال لتطبيق نظام الملاءة   توصلت إلى

تحســين جــودة إعــداد وعــرض التقــارير الماليــة بشــركات التــأمين، وذلــك مــن خــلال تــدعيم مســتويات أعلــى مــن و 
ــدم  ــات عـ ــاليف وتجنـــب ممارسـ ــة التكـ ــفافية وتجنـــب ازدواجيـ ــل الشـ ــد الهيكـ ــبية، وتحديـ ــل المعلومـــات المحاسـ تماثـ

 التنظيمي للشركة بشكل واضح بما يضمن وجود أطر فعالة لإدارة المخاطر.
 بعنوان:  Marija KoprivicaBlagoje Paunovic & , ocovicK Jelenaدراسة  -

"Initial Effects of Solvency II Implementation in The European Union", 

Journal of Ekonomika preduzeca, Serbia, 2017. 

علـــى الميزانيـــة العموميـــة  2مـــلاءة ال لتطبيـــق يـــةتحليـــل التـــأثيرات الأولب وهـــي دراســـة قـــام مـــن خلالهـــا البـــاحثين
معالجــة التحــديات والمشــاكل ل مختلــف الآليــات والطــرق الملاءمــةتحديــد إلــى جانــب  ،مينأومــلاءة شــركات التــ

ر، عدم الخطفي حساسية سعر الفائدة، هامل  أساسا ، والمتمثلة2الرئيسية التي ينطوي عليها تطبيق الملاءة 
 .استقرار رأس المال، متطلبات الإفصاك العالية وغير الدقيقة وعدم الامتثال لمعايير الإبلاغ المالي الدولية

للحــد مــن المشــاكل المحــددة عنــد تطبيــق  لمقترحــةمــن الآليــات والطــرق ا خلصــت الدراســة إلــى جملــةقــد و 
، منهــا خفــل تكلفــة معــدل رأس المــال فــي حســاب هــامل الخطــر وتغييــره بمــا يتماشــى مــع المعــدل 2المــلاءة 

الخالي من المخـاطر، إدخـال متطلبـات أكثـر وضـوحا لمسـتويات تـدخل هيئـات الإشـراف والرقابـة اعتمـادا علـى 
نسبة رأس المال المتاك والمطلوب، تطوير نظام إبلاغ مـرن والتعـاون بـين جميـع الأقسـام داخـل شـركة التـأمين 

وبشـكل  2إلـى أنـه مـن الضـروري تعـديل المـلاءة  خلصـت كمـا  ،في توليد بيانات مالية شفافة ذات جودة عالية
كذلك ، لشركات التأمين مستمر مع اتجاهات الاقتصاد الكلي الحالية، من أجل الرفع من مستوى الأداء المالي
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رغــم بدايــة تطبيقــه لا يمكــن  2عمليــة تطــوير نظــام المــلاءة أن  ،الدراســة هــذه اعتبــر البــاحثين مــن خــلال نتــائج
 يمكن وصفها بأنها محددة بشكل دائم. يرهاعتباره منتهيا، ولا منهجيته ومعاي

، أي أهميرة لتطبيقهرا علرش شرركات الترأمين 2"المرلاءة  الموسـومة بــ  نيدراسة خلوف ياسـين وحسـاني حسـ  -
، هـدف مـن خلالهـا 2017، 01وهـي مقالـة منشـورة بمجلـة البحـوث التجاريـة المعاصـرة، العـدد في الجزائرر؟"،  

مـن عدمـه علـى قطـاع التـأمين الجزائـري، مـن  2ن إلى معرفة وإبراز مدى ضرورة تطبيق نظـام المـلاءة االباحث
للاتحاد الأوروبي ونظام الملاءة الماليـة المعمـول بـه  2مقارنة بين متطلبات وقواعد نظام الملاءة خلال دراسة  

في شركات التأمين الجزائرية، وتبيان مدى التزام هـذه الأخيـرة بمسـتويات المـلاءة الماليـة المفروضـة عليهـا مـن 
 قصد ضمان استمراريتها وقدرتها على الوفاء بالتزاماتها.  ،قبل المشرع

ن في الأخير من خلال هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها، أن شـركات التـأمين باحثاوخلص ال
في الجزائر تتميز بملاءة كافية تجلت من خلال استفاءها للشروط المتعلقة بالحد الأدنى لهـامل المـلاءة بعـدة 
أضعاف، وهـو مـا يقلـل مـن قيمـة إصـلاك نظـام المـلاءة فـي الجزائـر وفقـا للمسـتجدات الاحترازيـة والمتمثلـة فـي 

 .2الملاءة 
 بعنوان:   Stéphane Mendyدراسة  -

"Etude d’un contrat d’assurance emprunteur dans le contexte Solvabilité 

II", Mémoire Master, l’Institut des Actuaires, France 2017. 
،  2يغطيها عقد تأمين القروض العقارية في ظل الملاءة  تهدف هذه الدراسة إلى تحليل ودراسة المخاطر التي  

إلى   تستند  بيانات  قاعدة  استخدام  من خلال  الدفع،  عن  المؤقت  العجز  وتغطية  الوفاة  تغطية  يشمل  والذي 
بناء نموذج   7ألف حامل وثيقة تأمين على مدى    300محفظة مكونة من حوالي   سنوات، كما تهدف إلى 

النقدية ومستوى رأس مال   التدفقات  تقدير  إلى جانب  العقد،  التي يغطيها هذا  المخاطر  لتحديد  وأداة خاصة 
 .لمحفظة التأمين المدروسة ةالملاءة المطلوب بناء على المعايير الموضوع

وقد أظهرت نتائج الدراسة تأثيرا كبيرا لخطر العجز المؤقت عن دفع الأقساط على مقدار رأس المال 
الوفاة الذي يعد أقل أهمية نسبيا، كما أظهرت النتائج أن هذا التأثير يمكن أن يكون  المطلوب، مقارنة بخطر  

المطلوب  المال  رأس  على  تنازليا  أو  القياس    ،تصاعديا  نماذج  بواسطة  المقدرة  العقد  ربحية  على  اعتمادا 
 . 2المستقبلية وفقا للملاءة 
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المالي لشركات التامين السرودانية وفقرا لمعرايير المرلاءة تقييم الأداء دراسة عبد الله محمد، الموسومة بـ: "  -
، قــام مــن 2018، 01، وهــي مقالــة منشــورة فــي مجلــة العلــوم الاقتصــادية والإداريــة، الســودان، العــدد الماليررة"

خلالها الباحلا بتقييم وقيـاس قـدرة الأداء التـأميني علـى تفسـير وتحديـد قـدرة شـركات التـأمين العاملـة فـي سـوق 
التأمين السـوداني علـى الوفـاء بالتزاماتهـا، باسـتخدام مجموعـة مـن المؤشـرات الماليـة التـي أظهـرت فعاليتهـا فـي 

 .السوق العربية للتأمين
وقــد توصــلت الدراســة إلــى أن جميــع شــركات التــأمين عينــة الدراســة لــديها صــعوبة فــي التــدفقات النقديــة 
الداخلة، وذلك نتيجة تقديمها خدماتها التأمينية بالأجل وزيـادة حجـم المصـروفات الإداريـة والعموميـة ممـا يـؤثر 

 سلبا على الملاءة المالية لهذه الشركات.
 بعنوان: ,Riccardo Casalini & Gianluca Fusai  Anna Maria Gambaro دراسة -

"A market consistent framework for the fair evaluation of insurance 

contracts under Solvency II",  Department of Economics and Business Studies, 

University of Eastern Piedmont- Italy, 2018. 
كمعـــايير  2التعــرف علــى طبيعـــة نظــام المــلاءة ثين خلالهــا البـــاح مــن اســـتهدفوهــي عبــارة عـــن ورقــة بحثيــة 

التنفيــذ علـى شــركات التـأمين مـن حيــلا تقيـيم الأصــول تنظيميـة ورقابيـة لشــركات التـأمين، وتــأثير دخولهـا حيـز 
والالتزامات بالميزانية العمومية وفقا للقيمة السوقية، بالإضـافة إلـى تقـديم ضـوابط وآليـات تسـهم فـي تقيـيم مـدى 

لإنتــاج تقــديرات صــحيحة بشــأن التــدفقات النقديــة المســتقبلية، كمــا  ،متانــة وقــوة الأداء المــالي بشــركات التــأمين
تبنــت هــذه الدراســة نمــوذج محاكــاة لأســلوب مــونتي كــارلو لأصــول والتزامــات التــأمين، حيــلا يعــد أكثــر ملاءمــة 

وقــد خلصــت الدراســة إلــى  .لإدارة المخــاطر للمنتجــات القائمــة علــى المســؤولية التــي تعتمــدها شــركات التــأمين
ذات الربحيــة  ،ضــرورة وجــود نمــاذج موضــوعية ومنــاهج محــددة لتقيــيم الســوق المتســق لأمــوال التــأمين التقليديــة

 القادرة على التعامل مع العديد من مصادر المخاطرة واعتماداتها.
أنظمررة ا نرراار المبكررر كأسرراع لل كررم علررش المررلاءة الماليررة لشررركات دراســة طــار عبــد القــدوس، بعنــوان " -

، تهـدف 2018، 01وهي عبـارة عـن مقالـة منشـورة فـي المجلـة الجزائريـة للتنميـة الاقتصـادية، العـدد   التأمين"،
مـن خـلال تطبيـق أنظمـة  ،إلى تقيـيم الأداء المـالي فـي شـركات التـأمين الجزائريـة والحكـم علـى ملاءتهـا الماليـة

الإنذار المبكر عليها، وذلك لاكتشاف نقاط القوة والضعف في إدارة العمليات التأمينية المختلفـة ومعرفـة كيفيـة 
توظيف الشركة لأموالها، وقد توصلت الدراسة إلى أن تطبيق أنظمة الإنذار المبكر على بيانات سوق التـأمين 
الجزائــري، يســاهم فــي كشــف نقــاط الضــعف لةوضــاع الماليــة لشــركات التــأمين لزيــادة الفــرص أمامهــا ومعالجــة 
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الاخـــتلالات الماليـــة فـــي وقـــت مبكـــر، إلـــى جانـــب تعزيـــز أنظمـــة الرقابـــة والإشـــراف علـــى شـــركات التـــأمين فـــي 
 استيعاب الصدمات التي قد تواجهها، مما يساهم في إيجاد سوق تأمينية موثوق بها.

، مجلـة ك رل للرت كم فري مررالر العمليرات التأمينيرة" 2"معيار الملاءة دراسة طرطاق رتيبة الموسومة بـ:    -
ــا الباحثـــة علـــى إبـــراز وبيـــان 2018، 24وإداريـــة، العـــدد أبحـــاث اقتصـــادية  ، وهـــي مقالـــة عملـــت مـــن خلالهـ

، وتوضيح التغير الحاصل فـي إدارة المخـاطر نتـاج تطبيـق 2خصوصية إدارة المخاطر في ظل نظام الملاءة 
هــذا النظــام، وقــد تناولــت بالدراســة مختلــف وحــدات وفئــات المخــاطر التــي تتعــرض لهــا شــركات التــأمين، وأهــم 

. وخلصـت الدراسـة فـي النهايـة إلـى 2الطرق والأساليب المستعملة في إدارة وتقيـيم هـذه المخـاطر وفقـا للمـلاءة 
وضــع توجهــات إســتراتيجية جديــدة لإدارة المخــاطر، مــن أجــل تحســين إســتراتيجية الأعمــال  2أن نظــام المــلاءة 

وموثوقية إدارة رأس المـال، كمـا فـرض إلزاميـة الاعتمـاد علـى أدوات لقيـاس المخـاطر، حيـلا يـتم اسـتخدام هـذه 
الأدوات لرصد وتقييم مجمل المخاطر التي تتعرض لها الشركة، وهذا بهدف الحـد مـن خسـائرها والحفـاظ علـى 

 استقرارها وصلابتها المالية.
 بعنوان:   Aurora Elena Dina دراسة -

"Solvency II Impact on the Romanian Insurance Industry", “Ovidius” 

University Annals, Economic Sciences Series, Romania, Issue 2, 2019. 

هـدفت للوضـع المـالي فـي شـركات الــتأمين الرومانيـة، والـذي  اكميـ اقدمت الباحثة من خلال هذه الدراسة تقييمـ
على سوق التأمين الروماني بعد ثلاث سنوات من دخولها حيز التنفيـذ،  2إلى إبراز مدى تأثير الملاءة   خلاله

وقــد تــم إجــراء التقيــيم بنــاء علــى المؤشــرات الاحترازيــة الرئيســية فــي شــركات التــأمين، والمتمثلــة فــي رأس مــال 
، بالاعتمــاد علــى 2( قبــل وبعــد تطبيــق المــلاءة MCR( ورأس مــال المــلاءة الأدنــى )SCRالمــلاءة المطلــوب )

 .التقارير الإحصائية لهيئة الرقابة الرومانية والأوروبية ككل
وقد خلصت الدراسة في الأخيـر إلـى أن جميـع شـركات التـأمين الرومانيـة التزمـت بمتطلبـات رأس المـال 

كــان لــه تــأثير إيجــابي ، 2خلصــت إلــى أن تطبيــق نظــام المــلاءة  كمــا ، 100بنســب تفــوق  2وفقــا للمــلاءة 
على وضع الملاءة لقطاع التأمين الروماني على المسـتوى الفـردي بعـد ثـلاث سـنوات مـن دخولـه حيـز التنفيـذ، 
مـن خـلال ظهــور تحسـن كبيـر فــي مسـتوى رأس المــال بـين شـركات التــأمين، وجـودة عاليـة فــي رسـملة الأمــوال 
الخاصة المؤهلة لتغطيـة متطلبـات رأس المـال، ممـا يشـير إلـى قـدرة اسـتيعاب كافيـة للخسـائر التـي قـد تواجههـا 

 شركات التأمين الرومانية. 



 مقدمة
 

11 
 

برالتطبيق  2"حوكمرة شرركات الترأمين فري ظرل نظراء المرلاءة دراسة سنجاق الدين نور الدين الموسومة بــ:   -
، وهـي أطروحـة دكتـوراه تسـاءل 2021الشـلف،  -"، جامعة حسيبة بن بـو علـيعلش شركات التأمين الجزائرية

بخصوص الحوكمة في صناعة التأمين   2الباحلا عن مدى تطبيق المتطلبات التي فرضها نظام الملاءة  فيها  
الجزائرية، وقد تناول بالدراسة مختلف مبـاد  وآليـات تطبيـق الحوكمـة فـي شـركات التـأمين التـي أتـى بهـا نظـام 

شـركة  12، ليقوم بإسقاطها  في الأخير على شركات التأمين الجزائرية، من خلال دراسـة ميدانيـة لــ 2الملاءة  
قصد تقييم مستوى تطبيقهـا لهاتـه المتطلبـات، وقـد توصـلت هـذه الدراسـة فـي الأخيـر  ،تأمين عاملة في الجزائر

إلى عدة نتائج أبرزها أن شركات التأمين الجزائرية تتبنى بشكل جيد المتطلبات العامة للحوكمة فـي ظـل نظـام 
 ، خاصة من حيلا الدور الفعال لمجلس الإدارة في الحوكمة وقواعد السمعة والكفاءة.2الملاءة 

    بعنوان:  Robert E. Hoyt&  Pablo Durán Santomil ,Luis Otero González دراسة -

"The impact of ERM on insurer performance under the Solvency II 

regulatory framework", The European Journal of Finance, Issue 4, 2022. 

علــى أداء  (ERM)تهــدف هــذه الدراســة إلــى تحليــل وبيــان مــدى تــأثير درجــة تنفيــذ إدارة المخــاطر المؤسســية 
، وتم ذلك من خلال إعـداد مؤشـرا مركبـا لإدارة المخـاطر المؤسسـية، يتكـون 2شركات التأمين في ظل الملاءة  

ــن  ـــ  76مـ ــاطر لـ ــم إدارة المخـ ــديري قسـ ــى آراء مـ ــاء علـ ــرا بنـ ــأمين  44متغيـ ــوق التـ ــي سـ ــة فـ ــة عاملـ ــركة تأمينيـ شـ
وقد أظهرت نتائج الدراسة أنه كلمـا  .الإسباني، والذي يعتبر من أحد أكبر أسواق التأمين في الاتحاد الأوروبي
، كـان العائـد علـى حقـوق الملكيــة 2زادت درجـة وجـودة تنفيـذ إدارة المخـاطر المؤسسـية وفقـا لمتطلبـات المـلاءة 

والعائــد المعــدل حســب المخــاطر علــى الأصــول أفضــل، وأن حوكمــة هــذه المخــاطر تجعــل معــايير الأداء فــي 
، كمـا أظهـرت النتـائج أن نمـاذج إدارة المخـاطر التـي تعمـل اشركات التـأمين محـل الدراسـة أعلـى وأكثـر اسـتقرار 

 ، غير ملاءمة لشركات التأمين الصغيرة لما تنطوي عليه من تكاليف عالية.2عليها الملاءة 
  Osorio-Serna & Alberto Bagatella-Durón, Daniel Mayorga-Nora Gavira  دراسة  -

 بعنوان: 
"The financial impact of the implementation of Solvency II on the Mexican 

insurance sector", The Geneva Papers on Risk and Insurance- Issues and Practice, 

Issue 2, 2022. 

تهدف هذه الدراسـة إلـى تسـليط الضـوء علـى آثـار التغييـرات الاحترازيـة المطبقـة فـي قطـاع التـأمين المكسـيكي، 
باســتخدام تحليــل الفــروق لبيــان مــدى تــأثير تلــك للاتحــاد الأوروبــي،  2وتحليلهــا بــالتكيف مــع متطلبــات المــلاءة 

ومقارنتهــــا مــــع نظيراتهــــا المحليــــة فــــي  ،التغييــــرات علــــى مســــتويات المخــــاطر وأداء شــــركات التــــأمين الأجنبيــــة

https://www.tandfonline.com/author/Hoyt%2C+Robert+E
https://www.tandfonline.com/author/Santomil%2C+Pablo+Dur%C3%A1n
https://www.tandfonline.com/author/Gonz%C3%A1lez%2C+Luis+Otero
https://www.tandfonline.com/toc/rejf20/29/4
https://ideas.repec.org/s/pal/gpprii.html
https://www.tandfonline.com/toc/rejf20/29/4
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وقد خلصت الدراسة في الأخير إلى أن شركات التـأمين الأجنبيـة العاملـة فـي المكسـيك عـززت إدارة   .المكسيك
مخــاطر التخلــف عــن الوفــاء بالتزاماتهــا بعــد الامتثـــال لتلــك التغييــرات، فــي حــين أن شــركات التــأمين المحليـــة 
ســجلت نتــائج ســلبية فــي مســتويات الاســتقرار، كمــا خلصــت إلــى أن التغييــرات الاحترازيــة المطبقــة فــي ســوق 

 يكن لها أي تأثير على مستوى الأداء لكلا النوعين من شركات التأمين.التأمين المكسيكي لم 

 وفي إطار الطرك السابق للدراسات السابقة يمكن استخلاص النقاط التالية: 
 Magdalena Chmielowiec ،Kocovic Jelena ،Anna ،ركـزت معظـم الدراسـات )شـنافي كفيـة -

Maria Gambaro،  ،طرطــاق رتيبــةAurora Elena Dina ،Luis Otero González ،Nora 
Durón-Gavira)   وآثـار تطبيقهـا علـى  كمعـايير تنظيميـة لشـركات التـأمين 2على طبيعة ومتطلبات المـلاءة

مــن حيــلا  الدراســة الحاليــةوهــو مــا تشــابه مــع مــن جوانــب مختلفــة لاســيما مــن الجانــب النــوعي،  ،هــذه الأخيــرة
 على شركات التأمين.ها تطبيق الأثار المترتبة عن لبيان بينهاوتحليل التفاعل  2عرض متطلبات الملاءة 

 2تناولت بعل الدراسـات )خلـوف ياسـين، شـنافي كفيـة، سـنجاق نـور الـدين( تقيـيم مسـتوى تطبيـق المـلاءة   -
 فـــي شـــركات التـــأمين الجزائريـــة ومـــدى إمكانيـــة اســـتخدامها وتطبيقهـــا علـــى هـــذه الشـــركات، إلا أن التقيـــيم كـــان

، كمـــا اقتصـــرت دراســـة 2مـــع المـــلاءة  المـــلاءة الجزائـــري لقواعـــد نظـــام  مقارنـــةدراســـة إجـــراء مـــن خـــلال  ابســـيط
بينمـا ، والحوكمـة خصوصـا فقـط 2للمـلاءة  على تقيـيم مسـتوى تطبيـق المتطلبـات النوعيـةنور الدين(    سنجاق)

بنـاء علـى  ،دون أي اسـتثناء 2كـل متطلبـات وركـائز المـلاءة على تقييم مسـتوى تطبيـق الدراسة الحالية  ركزت  
 الجزائر.في دراسة ميدانية لجميع شركات التأمين العاملة 

إلــى تقيــيم الأداء المــالي فــي شــركات التــأمين  (تطرقــت بعــل الدراســات )عبــد الله محمــد، طــار عبــد القــدوس -
مــن حيــلا  هــذه الدراســةوفــق معــايير ومؤشــرات مســتمدة مــن أنظمــة دوليــة لونــذار المبكــر، وهــو مــا تشــابه مــع 

 تشـابهت عليهـا، كمـا  2قبـل تطبيـق المـلاءة  للتأمينات  تقديم نموذج كمي لتقييم الأداء المالي في شركة أليانس
تقييم الأداء المالي من خلال مقارنة متطلبـات رأس المـال التنظيميـة  في (Aurora Elena Dina)دراسة  مع

من حيلا أسس الدراسة  ت اختلفإلا أنها  .2لشركات التأمين مع النسب والمستويات المعيارية في ظل الملاءة 
مــن خــلال  الضــرورية علــى ضــوابط وصــيي رياضــية لحســاب متطلبــات رأس المــال هــذه الدراســة اعتمــدت  حيــلا 

التقـارير تحليـل  ( علـىAurora Elena Dina)دراسـة ، بينمـا اعتمـدت التقـارير الماليـة للشـركة محـل الدراسـة
 الأوروبية. المنشورة لهيئات الإشراف والرقابة

https://www.tandfonline.com/author/Gonz%C3%A1lez%2C+Luis+Otero
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 تم في شركات التأمين، 2والتي تناول معظمها متطلبات الملاءة  لدراسات السابقة أعلاهابعد استعراض  
حــول موضــوع البحــلا ليــتم الانطــلاق منــه كأســاس لإعــداد الدراســة وتصــميم أســئلة  تكــوين إطــار معرفــي كــافي

 .لشركة أليانس للتأمينات الاستبيان، وتحديد الضوابط والمعايير المستخدمة في قياس الأداء المالي 
إحـدى علـى ، 2الجانـب الكمـي للمـلاءة  متطلبات  إسقاطهو  ما يميز هذه الدراسة عن غيرها  أهم  ولعل 

المؤشــــرات  تطبيـــقبللوقـــوف علـــى وضـــعها المـــالي  خمـــس ســـنوات  مـــدىعلـــى  شـــركات التـــأمين فـــي الجزائـــر
حيـلا ركـز بعضـها علـى تقـدير  وهـو مـا لـم تتطـرق لـه الدراسـات السـابقة  ،عليهـا  2الاحترازية الرئيسـية للمـلاءة  

وقيـــاس المـــلاءة الماليـــة فـــي شـــركات التـــأمين، بالاعتمـــاد علـــى نســـب ومؤشـــرات ماليـــة غيـــر مواكبـــة للتطـــورات 
مدى تأثيرها على شـركات التـأمين، خاصـة تحديد و   2تحليل متطلبات الملاءة  والبعل الآخر على    الاحترازية

 .الأجنبية منها
 تطبيق  لاستقصاء مدىالدراسة الأولى التي شملت جميع شركات قطاع التأمين في الجزائر   كما تعتبر 

كمــا  ،بشــكل مجتمــع ، وهــذا مــا لــم تتطــرق إليــه الدراســات الســابقةمــن قبــل هــذه الشــركات  2 لمــلاءةامتطلبــات 
أحــداهما تطبيقــي مــن خــلال القــوائم الماليــة المفصــح  ؛تميــزت الدراســة بأخــذ أســلوبين فــي استقصــاء المعلومــات 

، وكــذلك أســلوب الاســتبانة لوطــارات العليــا العاملــة بالمــديريات العامــة فــي محــل الدراســةعنهــا لشــركة التــأمين 
 شركات التأمين الجزائرية، وهذا ما لم تنتهجه الدراسات السابقة.

وكـذا مــن  ،ســعيا لوجابـة عـن إشـكالية الدراســة، والتحقـق مـن صـحة الفرضــيات مـن عدمـه . هيكرل الدراسرة:8
، ارتأينا إلى تقسيمها إلى جانبين نظري وتطبيقي  ،أجل الوصول إلى الأهداف المنشودة من القيام بهذه الدراسة

 يضم كل منهما فصلين كما يلي:
المفــاهيمي لتقيــيم الأداء المــالي فــي شــركات التــأمين، والــذي يركــز علــى الفصــل الأول خــاص بالإطــار 

مختلف الأسس النظرية لتقييم الأداء المالي في شركات التأمين، وأهم الأنظمة والآليـات المسـتخدمة فـي قيـاس 
 الأداء المالي لهذه الشركات، وذلك بعد تحديد لأهم المفاهيم المتعلقة بالتأمين وشركات التأمين.

كامتداد للملاءة  1، بداية بالتعرف على نظام الملاءة 2الفصل الثاني يتطرق إلى الإطار العام للملاءة 
، ومــن ثــم التعــرف علــى مفهومهــا، أهــدافها ومراحلهــا، إلــى جانــب المتطلبــات والركــائز الأساســية التــي تســتند 2

 إليها، وأخيرا الآثار المترتبة عن تطبيق هاته المتطلبات على شركات التأمين.
فـي شـركات  2المـلاءة  تطبيـق متطلبـات  أما الجانب التطبيقي فيبدأ مع الفصل الثاللا تحت عنوان واقع

فــي الاقتصــاد الــوطني، ومختلــف  هالتــأمين الجزائريــة، والــذي يعــرض واقــع قطــاع التــأمين فــي الجزائــر ومكانتــ
تطبيـق  مسـتوى القواعد التي يقوم عليها نظـام المـلاءة الماليـة لهـذا القطـاع، وأخيـرا دراسـة وتسـليط الضـوء علـى 
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فـــي شـــركات التـــأمين الجزائريـــة مـــن خـــلال دراســـة ميدانيـــة لشـــركات التـــأمين النشـــطة فـــي  2متطلبـــات المـــلاءة 
 الجزائر.

وتختتم هذه الدراسة بالفصل الرابع تحت عنوان تقييم الأداء المالي في شركة أليـانس للتأمينـات فـي ظـل 
 2، والـــذي ســـيتم فيـــه تقيـــيم الوضـــع المـــالي لشـــركة أليـــانس قبـــل تطبيـــق المـــلاءة 2تطبيقهـــا لمتطلبـــات المـــلاءة 

 للكشـف عـن حالـة اللامـلاءة،من أنظمـة دوليـة  مستنبطةمؤشرات كمية  نظام يتضمن من خلال اقتراكعليها،  
 .2للمتطلبات الكمية للملاءة  هاتطبيق وطبيعة نشاط الشركة، ومن ثم دراسة وتقييم ملاءة الشركة بعد تتلاءم 
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 يد تمه
التأمين وانتشر في السنوات الأخيرة بشكل كبير حتى أصبح من الصناعات الأكثر قوة،    تطور نشاط

ومن أهم الركائز الأساسية التي تدعم النشاط الاقتصادي لأي دولة، فأغلب الأفراد والمنشآت بمختلف أنواعها  
تجد في التأمين الدرع الواقي والوسيلة الفعالة لحماية ممتلكاتها ورؤوس أموالها ضد المخاطر المتوقعة، حيث 
تقوم شركات التأمين بإصدار وثائق تأمين تتضمن تغطية الأخطار التي يتعرض لها المؤمن لهم في مقابل  

 حصولها على أقساط مالية ضمانا لهذه التغطية. 
، فإن عملية تقييم أداها المالي  ونظرا للطبيعة الاقتصادية لشركات التأمين ونشاطها المحفوف بالمخاطر

بقاءها   المالية، أصبح ضرورة حتمية لضمان  تفاوت وسلامة مؤشراتها  الحد من  ووجود معايير تعمل على 
السوق   واستمراريتها في  التنافسي  موقعها  على  المحافظة  و وكذا  على ،  قدرتها  مدى  معرفة  خلال  من  ذلك 

التزاماتها اتجاه مختلف الأطراف )المؤمن لهم ...(. ولا ن الدائنو ، الموردون، السلطات، المساهمون،  مواجهة 
يمكن لعملية تقييم الأداء المالي أن تعطي الصورة الحقيقية للشركة ما لم تتم وفق أسس وخطوات متعارف  

، لذلك تسعى  ها التأمينيبة معبرة عن خصوصية وطبيعة نشاط عليها، وما لم تكن النسب والمؤشرات المحسو 
الهي القطاع  ئامختلف  على  القائمة  الدولية  مطورة  ل ت  وأساليب  أنظمة  الغرض تقديم  هذا  تقوم  تخدم  والتي   ،

، وعليه يمكن تقسيم هذا بتحديثها تماشيا والتغيرات العالمية وكذا نقاط الضعف المسجلة على هذه الأساليب 
الفصل إلى ثلاث مباحث، يتناول المبحث الأول الإطار النظري للتأمين وشركات التأمين، أما المبحث الثاني  

المالي   الأداء  وتقييم  لقياس  النظرية  أهم الأسس  التأمينفي  فيتناول  المؤسسات   ،شركات  وكذا عرض لأهم 
الشركات،   لهذه  المالي  الأداء  بتقييم  على  ثم  الخاصة  الضوء  لتسليط  الثالث  المبحث  الأنظمة    أبرزيليه 

 والآليات المتبعة في تقييم الأداء المالي لشركات التأمين.
 

 

 

 

 



 شركات التأمينفي الفصل الأول: تقييم الأداء المالي  
 

17 
 

 المبحث الأول: الإطار العام للتأمين وشركات التأمين  
للحاجات   منذ عدة قرون استجابة  نشأت  التي  الهامة،  الخدمية  الاقتصادية  الأنشطة  أحد  التأمين  يعد 

المت و الملحة  الاقتصادية  الأنشطة  بطبيعة  الصنا علقة  الثورة  ظل  في  خاصة  من  تطورها،  وما صاحبها  عية 
تتولى توفير    يةشركات تأمينمما استدعى ضرورة ظهور    ،لوحدهمواجهتها    للفرد   لا يمكن  متزايدة والتيأخطار  

هذه  محددة،    مالية  مقابل التزامهم بدفع أقساطوذلك    ،التي قد تواجههم   خطارالأ  من  الحماية للأفراد والمنشآت 
التعبير عنها محاسبيا من خلال    تقومالشركات   يتم  المتعلقة  بعدة عمليات  العمليات  وتحليل وتسجيل  قياس 
بشركات    الهيئات الدولية اهتماما واسعاالعديد من  أولت  هذا الأخير  ، ولطبيعة وخصوصية  التأميني  بنشاطها
،  بها معايير محاسبية خاصة  ن عملياتها، وذلك من خلال إصدار  ، خاصة فيما يتعلق بالمحاسبة ع التأمين

هنا   تناولومن  و   سيتم  التأمين  شركات  التأمين،  ماهية  إلى  التطرق  خلال  من  المبحث    في   محاسبةالهذا 
 شركات التأمين. 

 المطلب الأول: ماهية التأمين
يتعرض الانسان منذ نشأته للعديد من الأخطار التي قد يترتب عن تحققها خسائر مادية، تصيبه أو  
تصيب غيره، والتي قد لا يكون بمقدوره تحمل نتائجها وحده، الأمر الذي أدى به للبحث عن آليات ووسائل  
تم   لذا  الوسائل،  هذه  أهم  يعتبر  المختلفة  بأنواعه  والتأمين  لها،  يتعرض  التي  الأخطار  وتقليل  بمواجهة  تهتم 

 تناول أبرز العناصر المتعلقة به بداية من نشأته، مفهومه، عناصره الأساسية وأنواعه. 
التأمين:  .1 يعتبر التأمين البحري أول أنواع التأمين ظهورا، حيث ظهر على شكل ما يسمى بنظام   نشأة 

تلخص   اليونان والرومان، والذي  البحري عند  بإقراض مالك سفينة أو شحنة  القرض  قيام شخص  مبدأه في 
بحرية ما مبلغا معينا من المال مقابل معدل فائدة مرتفع، ويتم الاتفاق فيما بينهما على أنه إذا وصلت السفينة 
أو الشحنة سالمة يحصل المقرض على قيمة القرض والفوائد، لكن في حالة عدم وصول هذه السفينة سالمة  

  .1يضيع على المقرض قيمة القرض وفوائده 
، وما خلفه من  1666أما فيما يتعلق بالتأمين البري فقد ظهر بعد حدوث الحريق الكبير بلندن سنة  

من مباني المدينة، وبناء على هذه الخسائر ظهرت الحاجة إلى انشاء   %  85خسائر مادية كبيرة، قدرت بـ  
 .2شركات تأمين متخصصة لهذا النوع من المخاطر 

 
 . 33  ،(2008دار وائل للنشر،   :الأردن، )، الطبعة الأولىالتأمين وإدارة المخاطرحربي محمد عريقات وسعيد جمعة عقل، 1
 . 27،  (2009دار العصماء، :  سوريا، )، الطبعة الأولىأنواعه المعاصرة -التأمينهاني فتحي سيد أحمد الحديدي، 2
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أما التأمين على الحياة فقد كان ظهوره متأخرا لاعتباره في البداية نوعا من المضاربة والمقامرة على  
خاصة بالوفيات تتيح حساب    وإحصاءات حياة الانسان، إلى غاية القرن التاسع عشر، أين تم وضع جداول  

 .1وتحديد قسط التأمين على أسس علمية وفنية دقيقة 
وانتشار وتطور الآلات والمواصلات وما    ،الثورة الصناعية في أوائل القرن التاسع عشرومع ازدهار  

تصيب   التي  والحوادث  السيارات  كالتأمين عن حوادث  المسؤولية،  التأمين على  صاحبها من مخاطر ظهر 
 .2العمال والأنواع الأخرى من التأمين على المسؤولية المدنية

وتعددت  عملياته  حجم  ازداد  حيث  كبيرة،  بصورة  نطاقه  واتسع  التأمين  تطور  العشرين  القرن  وخلال 
واكب   وقد  الحوادث،  الحيوانات وغيرها من  ونفوق  الطبيعية  والأحداث  السرقة  التأمين ضد  ليشمل  مجالاته، 
الشيخوخة   أخطار  العاملة من  الطبقة  إلى حماية  يهدف  الذي  الاجتماعي  التأمين  أيضا ظهور  التطور  هذا 

 .3والعجز والوفاة وإصابات العمل المؤدية إلى انقطاع دخل العمال
التأمين:  .2 يعرف التأمين لغة بأنه "طمأنينة النفس وزوال الخوف، وله معان عديدة، منها إعطاء    تعريف 

 .4الأمان، مثل التأمين الحربي أو التأمين على الدعاء، وهو قول آمين أي استجب" 
فهو   للتأمين  التقني  التعريف  نتيجة  وحسب  به  تحل  التي  المالية  الخسارة  عن  الفرد  لتعويض  "وسيلة 

وذلك بواسطة توزيع هذه الخسارة على مجموعة كبيرة من الأفراد يكونوا جميعهم معرضين    ،لوقوع خطر معين
 .5لهذا الخطر" 

بتعويض طرف ومن الناحية القانونية يمكن تعريف التأمين بأنه "عقد يتعهد بموجبه طرف مقابل أجر  
 . 6إذا كان سببها وقوع حادث محدد في العقد"، أخر عن الخسارة

 

 
 . 09،  (2005 قسنطينة، -رسالة ماجستير، جامعة منتوري ) ،"تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين"هدى بن محمد، 1
 . 14 ،(2015دار الراية للنشر والتوزيع،   :الأردن)الطبعة الأولى،  ،والنظرياتالمبادئ والأسس   -التأمينسالم رشدي سيد، 2
ربه،  3 عبد  إبراهيم  على  والتأميإبراهيم  العملية  -نالخطر  والتطبيقات  النظرية  الجامعية  دار  : مصر)،  المبادئ  ، المطبوعات 

2008)،  14  . 
 . 41  ،(2012زيت، جامعة بير  :فلسطين)، إدارة الخطر والتأمينمحمد هشام جبر، 4
 . 31 ،التأمين وإدارة المخاطرمحمد عريقات وجمعة عقل، 5
 . 15(، 2011، دار أسامة للشر والتوزيع: الأردن ) ،مبادئه، أنواعه  -التأمينعز الدين فلاح، 6
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( من القانون المدني بأنه "عقد يلتزم المؤمن بمقتضاه بأن  619وقد عرفه المشرع الجزائري في المادة )
الذي اشترط التأمين لصالحه مبلغا من المال أو إيرادا أو أي أداء    ،يؤدي إلى المؤمن له أو الغير المستفيد 

 . 1" في حالة تحقق الخطر المبين في العقد وذلك مقابل أقساط أو أية دفوع مالية أخرى  ،مالي أخر
والإدارة التنظيم  أعمال  "عمل من  فالتأمين هو  الاقتصادية،  الناحية  بتجميع    ،أما من  يقوم  وذلك لأنه 

أعداد كافية من الحالات المتشابهة لتقليل درجة عدم التأكد إلى حد مرغوب فيه، والتأمين ما هو إلا تصوير  
 .2لمبدأ عدم التأكد وذلك بالتعامل في مجموعات من الحالات بدلا من التعامل في حالات مفردة" 

يلتزم من   تقنية تتم عن طريق عقد  التأمين هو عملية  بأن  القول  السابقة يمكن  التعاريف  ومن خلال 
مقابل التزامه بتعويضه في حالة تحقق الخطر موضوع    المؤمنبدفع مبلغ مالي إلى الطرف    المؤمن لهخلاله  

 التأمين.
التأمين:  .3 عقد   عناصر  لقيام  بينها وضرورية  فيما  متكاملة  أساسية  عناصر  على  التأمينية  العملية  تقوم 

 التأمين، ولا يمكن أن تتم هذه العملية إلا باجتماع هذه العناصر وهي الخطر، القسط ومبلغ التأمين. 
، أو "الشك الموضوعي من نتائج  3يعرف الخطر على أنه "عدم التأكد في وقوع خسائر معينة" الخطر:    .1.3

مستقبلي احتمالي الوقوع، لا يتوقف حدوثه  ويعرف الخطر في مجال التأمين على أنه "حادث  ،  4موقف معين" 
 .5على إرادة أحد طرفي العقد"

 وحتى يصبح الخطر قابلا للتأمين، ينبغي أن تتوفر فيه الخصائص التالية: 
الوقوع:    - ويقصد أن يكون الخطر المؤمن عليه أمرا غير مؤكدا ولا مستحيلا، فلا يجوز التأمين  احتمالي 

على الخطر المؤكد الحدوث، ذلك لأن الخسارة التي سيتحملها المؤمن ستكون مؤكدة الدفع ومساوية لأقصى  
خسارة مادية محتملة من جهة، وتعادل قيمة قسط التأمين مع قيمة الشيء موضوع التأمين بالنسبة للمؤمن له 
من جهة أخرى، إضافة إلى ما يدفعه من رسوم إضافية مقابل خدمات هيئة التأمين، كما أن الخطر مستحيل  

 
 . 04،  (1995) ، 13، العدد  الجريدة الرسمية، "المتعلق بالتأمينات " 07- 95رقم  الأمر1
 . 63 ، الخطر والتأمين إبراهيم عبد ربه،2
 .  25 ،(2016دار المسيرة للنشر والتوزيع، :  الأردن)، إدارة المخاطرموسى شقيري وآخرون، 3
 . 12، ( 2009، دار زهران للنشر والتوزيع: الأردن)، إدارة الخطر والتأمين، محمد رفيق المصري 4
 . 31  ،(2013مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع،  :الأردن )، الطبعة الأولى، إدارة المخاطربلعزوز بن علي وآخرون،  5
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الحدوث سيجعل المؤمن له يتحمل أقساطا استمرارية دون أن يتمتع بأي تغطية تأمينية، وهذا ما يتنافى في  
 .1كلتا الحالتين مع مبدأ تحقيق عبء الخسارة المالية على المؤمن له في حالة تحقق الخطر موضوع التأمين 

نتيجة وقـوع الخطـر، فيصـبح مـن الممكـن حسـاب ويقصد به تحديد وقياس الخسائر المتوقعة قابل للقياس:    -
القسط الواجب استفاؤه من طالب التأمين، فلا يكون بـذلك تحديـدا ارتجاليـا يمكـن أن يـؤدي إلـى خسـارة المـؤمن 

 .2إذا تبين تحقق خطر معين أكبر من مجموع الأقساط التي طالب بها
بمعنى ألا يكون المؤمن له قد تعمد وقوع الخطر أو ساهم في  أن يكون الخطر خارج عن إرادة الطرفين:    -

العوامل التي ساعدت على تحقيقه، حيث أنه بذلك تنتفي صفة الاحتمال عن الخطر ويصبح التأمين بذلك  
 .3تحايلا للكسب غير المشروع 

مشروعا:  - الخطر  موضوع  يكون  أي أن يكون الخطر موضوع التأمين مشروعا من الناحية القانونية    أن 
القانونية بين المواطنين ، كالتأمين  والأخلاقية، فلا يجوز التأمين ضد خطر من شأنه تشجيع الأعمال غير 

 .4ضد مخالفات السير والبضائع المسروقة أو المهربة
قسط التأمين هو وما يلتزم المؤمن له أو المستفيد بسداده إلى المؤمن، وذلك مقابل أن يقوم    القسط:  .2.3

أو مقابل قيام المؤمن بدفع مبلغ التأمين عند    ،التأمينية للشخص أو الشيء موضوع التأمينالأخير بالتغطية  
 .5تحقق الخطر المؤمن منه خلال المواعيد المحددة في وثيقة التأمين 

مبلغ التأمين هو الأداء الذي يتعهد المؤمن بدفعه للمؤمن له عند تحقق الخطر موضوع   مبلغ التأمين:  .3.3
التأمين، وقد يكون مبلغا من المال يلتزم المؤمن بسداده للمؤمن له أو المستفيد من التأمين، وهو يختلف في  
تأمين الأشخاص عنه في تأمين الأضرار، حيث أنه في تأمين الأشخاص يلتزم المؤمن بأداء المبلغ المحدد  

بها عند وقوع الخطر، أما في تأمين الأضرار فإنه لا يلتزم إلا بتعويض الضرر الناتج    في الوثيقة المكتتب 
   .6حدود مبلغ التأمين المحدد في الوثيقة من ضده وفي عن الخطر المؤ 

 
 . 81-80 ، الخطر والتأمين إبراهيم عبد ربه،1
 . 20  ،(2011دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع،  :الأردن)، إدارة التأمين والمخاطريوسف حجيم الطائي وآخرون، 2
 . 21 المرجع السابق،3
 . 52  ،(2018كتب، -دار أي : بريطانيا)، الطبعة الأولى، التحوط وإدارة الخطر: مدخل ماليعبد الكريم قندوز،  4
 . 64، المخاطرالتأمين وإدارة حمد عريقات وجمعة عقل، م5
التأمين من الأزمات"إزيان،  سارة  6 القواعد الاحترازية في حماية شركات  -حسيبة بن بوعلي عة  جام  أطروحة دكتوراه،)  ،"دور 

 . 07  ،(2018الشلف،  
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التأمين:    .4 ينقسم التأمين إلى عدة أنواع تغطي بمجموعها الأفراد، الشركات والممتلكات، وهناك عدة أنواع 
 معايير للتقسيم نذكر منها: 

 ينقسم التأمين حسب الغرض منه إلى ثلاثة أنواع رئيسية هي: من حيث الغرض من التأمين:  .1.4
التجاري:  .1.1.4 أي صورة من صور    التأمين  توجد  فلا  اختياريا،  بكونه  التأمينات  من  النوع  هذا  يتميز 

وكذا بالنسبة للمؤمن له في الاقدام على التأمين، وغالبا    ،الإجبار على المؤمن في تغطية الخطر من عدمه
 .1ما يقوم بتغطية أخطار هذا النوع مثل الحرائق والسرقة شركات متخصصة هدفها تحقيق الربح 

الاجتماعي:    .2.1.4 يتميز هذا النوع من التأمينات بأنه يفرض إجباريا، فلا دخل لإرادة الشخص  التأمين 
لصالح الطبقات الاجتماعية بهدف تحقيق المصلحة  في قبوله أو رفضه، وغالبا ما تقوم الدولة بدور المؤمن  

 . 2التأمين ضد خطر المرض، العجز، الشيخوخة وإصابات العمل  ،العامة، يندرج ضمن هذا النوع
التعاوني:  .3.1.4 تقوم بهذا النوع من التأمينات بعض الجمعيات أو المؤسسات التي تنشأ لغرض   التأمين 

بهيئات التأمين التبادلي أو الجمعيات التعاونية للتأمين، هدفها توفير التغطية  التعاون فقط وليس الربح، تدعى  
 . 3التأمينية للأعضاء بأقل تكلفة ممكنة 

 ينقسم التأمين من حيث موضوعه إلى:من حيث موضوع التأمين:   .2.4
حياته وسلامته،  ويقصد به التأمين الذي يبرمه الشخص ضد الأخطار التي تهدد تأمين الأشخاص:    .1.2.4

التعويضي،   بالطابع  التأمين  يتصف هذا  ذاته، ولا  المؤمن  متعلقا بشخص  منه  المؤمن  الخطر  يكون  بحيث 
 .4لذلك فإن مبلغ التأمين يستحق للمؤمن له بصرف النظر عن تحقق الضرر 

الممتلكات:  .2.2.4 ممتلكات المؤمن  ويقصد به التأمين الذي يكون موضوعه الأخطار التي تصيب    تأمين 
بما يؤدي إلى نقص قيمتها جزئيا أو فقدانها بالكامل، ومثال ذلك التأمين ضد الحريق، السرقة... وغيرها    ،له

 .5من الأخطار الأخرى التي يمكن أن يتعرض لها المؤمن له في حياته الشخصية أو المهنية 

 
 .  69 ، (2010 ،والتوزيع  دار المناهج للنشر:  الأردن) ،إدارة الخطر والتأمينزيدان سليمان، 1
 .    170المرجع السابق، 2
 . 56 ، الخطر والتأمين إبراهيم عبد ربه،3
 . 285  ،(2014، مكتبة القانون والاقتصاد :السعودية)، الطبعة الأولى، أحكام العقود المدنيةنايف بن جمعان الجريدان، 4
 .  249 ، (2003مصر، )، إدارة الخطر والتأمينممدوح حمزة أحمد وناهد عبد الحميد، 5
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المدنية:  .3.2.4 المسؤولية  الأضرار    تأمين  عن  له  المؤمن  مسؤولية  يغطي  الذي  التأمين  به  ويقصد 
. ومن  1نتيجة لخطأ ارتكبه أو تقصير منه سواء كان مقصودا أو غير مقصود   ،والخسائر التي يلحقها بالغير 

 أهم تأمينات المسؤولية المدنية نجد التأمين عن حوادث السير والحوادث المهنية. 
 نوعان للتأمين هما: وفقا لهذا المعيار يوجد من حيث عنصر التعاقد:  .3.4

الاختياري:.  1.3.4 يتعاقد عليها المؤمن له حسب رغبته وبمحض    التأمين  التأمين التي  ويشمل كل أنواع 
إرادته، وذلك للحاجة الملحة لمثل هذه التغطية التأمينية، أي لابد أن تتوفر حرية الاختيار كأساس في التعاقد  

 .2بين شركة التأمين والمؤمن له
الاجباري:    .2.3.4 بدافع التأمين  والمؤسسات  الأفراد  على  الدولة  تفرضها  التي  التأمين  أنواع  كل  ويشمل 

بل يكون   يتوفر هنا،  المجتمع، أي أن عنصر الاختيار لا  أو لمصلحة طبقة ضعيفة في  العامة  المصلحة 
 . 3الاجبار أساس التعاقد في مثل هذه التأمينات 

 4  وينقسم التأمين حسب هذا المعيار إلى: من حيث إمكانية تحديد الخسائر والتعويض اللازم: .4.4
النقدي:    .1.4.4 ويشمل كل أنواع التأمين التي يصعب فيها تحديد وتقدير الخسائر المالية الممكن  التأمين 

تحققها نتيجة وقوع الخطر المؤمن منه، وذلك لوجود جانب معنوي نتيجة تحقق الخطر، فنظرا لصعوبة قياس  
على   التأمين  ويعد  الخطر،  تحقق  عند  المستحق  التعويض  مبلغ  مسبقا على  الاتفاق  يتم  المعنوية  الأخطار 

 الحياة من أهم التأمينات التي ينطبق عليها هذا النوع.
الخسائر الفعلية الناتجة  وتشمل كل أنواع التأمينات التي يسهل فيها تحديد وتقدير   تأمينات الخسائر:  .2.4.4

هنا   فالتعويض  أنواعها،  بمختلف  الممتلكات  تأمينات  على  ذلك  وينطبق  منه،  المؤمن  الخطر  تحقق  عن 
 يتناسب مع الخسائر الفعلية المحققة بحد أقصى مبلغ التأمين المبين في الوثيقة. 

 
 
 

 
 .  45  ،(2006دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، : الأردن ) الأولى، ، الطبعةإدارة التأمين والمخاطرزيد منير عبوي، 1
المالية"حورية حميدوش،  2 الملاءة  معايير  تطبيق  التأمين من خلال  الجزائر)،  "حوكمة شركات  دكتوراه، جامعة  ،  3  أطروحة 

2018)،  75 . 
 . 172 ،إدارة الخطر والتأمينسليمان، 3
 . 38 ،المخاطرالتأمين وإدارة حمد عريقات وجمعة عقل، م4
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 المطلب الثاني: شركات التأمين 
التي   الاخطار  مجابهة  عليه  الصعب  من  أصبح  للفرد،  والاجتماعية  الاقتصادية  الحياة  تطور  مع 

وذلك   ،الأخطاريتعرض لها، لذا كان من الطبيعي ظهور شركات وهيئات متعددة تعمل على حمايته من هذه  
المقدمة،  الشركات أشكال متعددة حسب وظائفها وخدماتها  التأميني، تأخذ هذه  للنشاط  من خلال ممارستها 

الشركات تميزها    التي من  غيرها  التطرق  ،  عن  يتم  السياق  هذا  المطلب  ومن  هذا  شركات في  تعريف  إلى 
 . وظائفهاو التأمين، أهميتها، خصائصها، 

التأمين:  .1 شركات  تعرف شركات التأمين على أنها "نوع من المؤسسات المالية التي تمارس دورا    تعريف 
شركة   فهي  ويطلبهامزدوجا  يحتاجها  لمن  التأمينية  الخدمة  تقدم  بتحصيل    ،للتأمين  تقوم  الوقت  نفس  وفي 

 .1وذلك بطريقة مباشرة من خلال دفع أقساط التأمين"  ،الأموال من المؤمن لهم مقابل عائد يشتركون فيه
تجميع   تحاول  إذ  لهم  المؤمن  أخطار  إدارة  في  "هيئة متخصصة  أنها  على  أيضا  العديد من وتعرف 

المحصلة   الأقساط  الضرر من مجموع  بتعويض من يصيبه  وتقوم  الكبيرة،  الأعداد  قانون  لتحقيق  المخاطر 
 . 2وفوائد استثماراتها، وبالتالي تنخفض درجة الخطر بالنسبة للمؤمن لهم" 

الأفراد   بحماية  يختص  الذي  التأميني  النشاط  تمارس  التي  المالية  "المؤسسات  أنها  على  تعرف  كما 
بإصدار   التأمين  شركات  تعهد  مقابل  تأمينية  أقساط  دفع  قبول  خلال  من  وذلك  الحوادث،  من  والشركات 

 .3تعويضات لحامل الوثيقة التأمينية إذا حدث حادث نصت عليه الوثيقة" 
من   ،4ويمكن تعريفها أيضا على أنها منشآت مالية تختص بالدرجة الأساسية بالتأمين ضد المخاطر 

خلال قيامها ببيع خدماتها التأمينية المتمثلة في نقل الأخطار التي يواجهها المؤمن لهم إليها، مقابل أقساط 
 .5يلتزمون بسدادها

 
 . 206  ،(2008دار أسامة للنشر والتوزيع،  :الأردن )، المصرفيالبنوك التجارية والتسويق سامر جلدة، 1
-جامعة فرحات عباسرسالة ماجستير،  )،  "2إدارة المخاطر الاستثمارية في شركات التأمين وفق نظام الملاءة  "سعاد لفتاحة،  2

 . 03  ،(2015 سطيف،
الجميل،  3 الكوكب  المالية  سرمد  المؤسسات  إدارة  في  وتطبيقات-مقدمة  الأولى،  ،نظريات  الأكاديميون :  الأردن)  الطبعة  دار 

 .  50  ،(2017للنشر والتوزيع، 
 . 20 ،(2016دار الجنان للنشر والتوزيع، : الأردن) ، الطبعة الأولى،إدارة المنشآت الماليةمحمد الفاتح محمود المغربي، 4

5 Pietro Cafasso and Others, "Market Risk -Based Capital for Brazilian Insurance Companies: A stochastic 

Approach ", Future Business Journal 04, no 02, (2018): 207.  
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من خلال التعاريف السابقة نستنتج أن شركات التأمين هي عبارة عن مؤسسات مالية تختص بالتأمين  
التأمينية التي   إلى حماية الافراد والمنشآت من الأخطار    تسعىضد المخاطر، حيث تتولى توفير الخدمات 

 التي تواجههم، مقابل التزامهم بدفع أقساط تأمينية محددة.
التأمين:    .2 شركات  وخصائص  تلعب شركات التأمين دورا هاما في الحياة الاقتصادية والاجتماعية  أهمية 

 غيرها من الشركات.للفرد والمجتمع ككل، ذلك لطبيعة نشاطها الممارس وخصائصها التي تميزها عن  
التأمين:  .1.2 شركات  تؤدي الأنشطة التأمينية التي تزاولها شركات التأمين، دورا بالغ الأهمية في   أهمية 

تعزيز ودعم الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي لأفراد المجتمع من خلال عملها على توفير الأمان والطمأنينة  
بومقا لها،  يتعرضون  التي  للأخطار  مادية...بلتها  وأضرار  خسائر  من  تلقوه  عما  تلعب  ،  تعويضهم  وبهذا 

ككل للمجتمع  الاقتصادية  التنمية  تحقيق  في  بارزا  دورا  المختلفة  بأنواعها  التأمين  إرسائها    ،شركات  نتيجة 
لدعائم الاستقرار الاجتماعي والاقتصادي، وبالإضافة إلى الحماية التي توفرها للأفراد والمنشآت تلعب شركات  

  بها   تمول  يفها في مجالات استثمارية متعددةالتأمين دورا حيويا في تعبئتها وتجميعها للمدخرات الوطنية وتوظ 
 . 1خطط التنمية الاقتصادية في المجتمع 

المشروعات   في  المختلفة  الإنتاج  وسائل  أخطار  إدارة  في  أساسيا  دورا  التأمين  شركات  تؤدي  كذلك 
فيها    والإداريينالإنتاجية، وبذلك ترفع عبء إدارة الأخطار عن كاهل تلك الوحدات الإنتاجية تاركة للمسيرين  

عبء إدارة أعمالها فقط، كما لا يمكن إخفاء مساهمة هذه الشركات في اتساع نطاق التوظيف والعمالة بما  
نمو   التأمين سيواكبه  نمو في قطاع  فيه أن أي  البطالة ضمن حدودها، ومما لا شك  يحافظ على معدلات 

   .2مماثل في خلق فرص العمل أمام الأفراد 
تتسم شركات التأمين بمختلف أنواعها بمجموعة من الخصائص تميزها عن    خصائص شركات التأمين: .2.2

 3: غيرها من الشركات، تتمثل هذه الخصائص فيما يلي
في مجال    - للقوانين  الأكثر خضوعا  المالية  المؤسسات  بين  من  التأمين  الأموال، شركات  استثمار رؤوس 

 بتعيين نسب في مجالات محددة مصرح بها قانونيا مع ضرورة الالتزام بها. 

 
جامعة فرحات أطروحة دكتوراه،  ) ،  "دور الابتكارات المالية في إدارة مخاطر شركات التأمين على الأشخاص"منال بن شيخ،  1

 . 71 ، (2019سطيف، - عباس
 .المرجع السابق2
سطيف، - رسالة ماجستير، جامعة فرحات عباس)  ،"تقييم وإدارة المخاطر في شركات التأمين الجزائرية"،  عصمانيعبد القادر 3

2006)  ،78-79 . 
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واستثمار الأموال المتحصل عليها قصد   ،تقدم خدمات تأمينية لزبائنها في شكل عقود معاوضة من ناحية  -
الإيفاء بتعهداتها وتحقيق ربح من ناحية أخرى، ما جعلها تصنف ضمن المؤسسات المالية التعاقدية بتعهدات 

 متبادلة بين الشركة المؤمنة للخطر والمؤمن له.
الاحتمالات، حيث  و تميز خدماتها المقدمة بطول الأجل وبثبات أسعارها التي تحدد وفقا للأسس الرياضية    -

 لا تخضع لقوانين العرض والطلب. 
للنصوص    - المحددة وفقا  التعامل مع مجالات استثمار أموالها  للتكيف أكثر في  التزاماتها وأهدافها تدفعها 

القانونية، بالتركيز على الاستثمار في الميادين الأقل مخاطرة، وهذا لا يمنعها من منافسة بعض المؤسسات 
 المالية الأخرى في تمويل المشاريع التي قد يعجز عن تمويلها غيرها. 

أو    - الزبائن  لها  يتعرض  التي  الأخطار  بعض  لتحمل  بالنسبة  سواء  الخطر  مفهوم  على  وجودها  تمحور 
تتعرض   التي  مسايرة  لها  المخاطر  ومحاولة  الاقتصادي  للتطور  ملازمتها  ذلك  على  زيادة  نفسها،  هي 

 احتياجات زبائنها بدراسة وخلق منتجات تأمينية لمواجهة الأخطار الناجمة عن تلك التحولات. 
صعوبة تحديد نتيجة الدورة بالنسبة لشركات التأمين والذي يكون بشكل تقديري، بسبب تجاوز بعض عقود   -

التأمين للسنة المالية، وبالتالي عدم إمكانية تحديد الالتزامات المالية والمصاريف الناتجة عن تلك العقود، مما  
قد يؤثر على المركز المالي للشركة بسبب تأثير أقساط التأمين، سواء الموجودة تحت التحصيل أو المدفوعة 

 مسبقا، ولا يمكن التحقق من تلك النتيجة إلا بعد انتهاء آجال العقود.
انعكاس دورة الإنتاج فيها، حيث لا يتسنى لشركة التأمين معرفة مداخيلها إلا مستقبلا، لأن خاصية طول    -

سار  العملاء  اتجاه  التزاماتها  يمكن    ي أجل  لا  العائد  قيمة  أن  بمعنى  الاكتتاب،  تاريخ  من  القادمة  للسنوات 
 تحديدها إلا بصفة استدلالية )بناء على خبرة الشركة(.
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التأمين:  .3 شركات  وتعقد   وظائف  حجم  باختلاف  تختلف  الوظائف  من  بمجموعة  التأمين  شركات  تقوم 
 1: تي تقوم بها، من بين هذه الوظائف ما يليالعمليات ال

العمليات:  .1.3 الوسيط الذي يتلقى أقساط التأمين من  تعتبر شركة التأمين مؤسسة مالية تؤدي دور    إدارة 
المؤمن لهم، ويعيد توظيفها في أوجه استثمار متعددة، ومن مجموع الأقساط وعوائد الاستثمار تخصم   قبل 
التكاليف والمبالغ التي يحصل عليها أصحاب وملاك الشركة، وعلى الرغم من أن التعويضات قد لا تكون  
معلومة في الوقت الحاضر، فإنه يتوقع أن تكون الشركة قادرة على التحديد الدقيق لقيمة القسط بما يمكنها  
شركات   عمليات  لإدارة  الرئيسية  المهمة  وهي  المطلوب،  العائد  وتحقيق  والتعويضات  التكاليف  تغطية  من 
وكذلك  الإمكان  قدر  العمليات  هذه  تكاليف  تخفيض  إليها  ويضاف  بالاكتتاب،  عليها  يطلق  والتي  التأمين 

  الإسراع في تحصيل الأقساط.
التسويقي:  .2.3 النشاط  وجذابة    إدارة  متنوعة  تشكيلات  تقديم  التأمينية  للخدمة  الناجح  التسويق  يتضمن 

لوثائق التأمين والوصول إلى العملاء المحتملين بتكلفة أقل، تتوقف تكلفة تنفيذ هذه الخدمة إلى حد كبير على  
جمالي  إمن  % 40الخدمة التسويقية المقدمة، فمثلا تمثل عمولة الوكلاء القائمين على تسويق الخدمة حوالي 

تكلفة العمليات إضافة إلى مصاريف الإعلان وتكاليف ابتكار أنواع جديدة من وثائق التأمين، هذا وقد أصبح  
العملاء حساسين اتجاه سعر الخدمة التأمينية إلى الحد الذي تحولت فيه شركات التأمين من الاهتمام بتنمية  

 تشكيلات جذابة من وثائق التأمين إلى تنمية طرق تسويق كفء من شأنها أن تعمل على تخفيض التكلفة. 
الأخطار:  .3.3 احتمالات  لتحديد  الاكتوارية  الاكتوار   الأنشطة  علم  على  الأنشطة  هذه    يا ترتكز 

(Actuariat)الرياضية التقنيات  مجموعة  تضم  وهي  والإحصاءات   ،،  الاحتمالات  حسابات  منها  خاصة 
الشركة،  باستمرارية وربحية  ارتباطها  الأنشطة في  أهمية هذه  وتتجلى  التأمين،  المستخدمة من طرف شركة 
شركة   تغطيها  التي  الأخطار  وقوع  احتمالات  وتحديد  تقدير  في  الاكتواري  الخبير  يلعبه  الذي  الدور  ضمن 

من خلال تحديد قيمة الأقساط حسب الفئة المستهدفة ونوع التأمين المقترح، وبالنظر للعوائد الناجمة   ،التأمين
عن استثمار تلك الأقساط ومدى قدرة الشركة على تغطية التزاماتها وتحقيق هامش ربح معين، إضافة إلى  

 
 أنظر إلى: 1 

 . 419-409، (1994منشآة المعارف، : مصر)، إدارة المنشآت الماليةمنير إبراهيم هندي،  -
في  "سليمة طبايبية،    - التأمين  الدوليةدور محاسبة شركات  المالي  الإبلاغ  معايير  القرارات وفق  دكتوراه،  )،  "اتخاذ  أطروحة 

 . 35-34،  (2014سطيف،  - جامعة فرحات عباس
 . 83-79 ،"تقييم وإدارة المخاطر في شركات التأمين الجزائرية"عصماني،  -
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تقدير التكاليف المحتملة مقارنة بحجم التعويضات والخسائر وتحديد المؤونات وتكوين الاحتياطات المتعلقة  
بذلك، مع عدم إهمال أثر المتغيرات التي قد تؤثر على هذه التقديرات كالتضخم والكوارث  الطبيعية والأحداث 

 الفجائية. 
والخصوم:  .4.3 الأصول  الخاصة   إدارة  الأموال  من  أساسي  بشكل  التأمين  شركات  خصوم  تتكون 

بصفة   الشركة  من خصوم  الأكبر  الجانب  تمثل  التي  أن  والمخصصات  يتوقع  التي  المبالغ  أن  ذلك  عامة، 
تدفعها الشركة للمؤمن لهم خلال الفترة التي تقوم شركات التأمين بتغطيتها عادة ما يتم اضافتها إلى حساب  
المخصصات  من  كل  رصيد  ينخفض  الدفعات  أو  التعويضات  بعض  الشركة  تدفع  وعندما  المخصصات، 

 ورصيد النقدية، وعندما تزيد المدفوعات عن قيمة المخصصات يعتبر ذلك في حكم الخسائر. 
بإدارة الأصول فالأمر يختلف، فهيكل الأصول في ميزانية شركة التأمين هو محفظة   أما فيما يتعلق 
تقوم   حيث  الاستثمارات،  أنواع  من  وغيرها  وقروض  عقارية  واستثمارات  مالية  أوراق  من  مكونة  استثمارية 

أولهما استثمار الأقساط فور استلامها بمعنى أن الأقساط تنعكس    ؛سياسات الاستثمار على مبدأين أساسين
المال  رأس  اعتبار  في  فيتمثل  الثاني  المبدأ  أما  الاستثمارات،  من  المزيد  شكل  في  الأصول  جانب  في 
عن   الاستثمارات، فضلا  تلك  قيمة  انخفاض  تنجم عن  قد  خسائر  أية  من  للحماية  واق  كدرع  والاحتياطات 

 الوقاية من مخاطر زيادة التعويضات عن قيمة الأقساط المحصلة.
الأحداث  عن  الناتجة  المحصلات  لدراسة  هامة  آلية  والخصوم  الأصول  إدارة  تعتبر  الإطار  هذا  في 
المالية والتحكم فيها، من خلال إدارة الاستثمارات بشكل جيد وملائم باستخدام الأساليب الملائمة لذلك، وإدارة 

، إلى جانب المساهمة في تحديد مجموعة  مراقبة وتحليل ملاءتها الماليةالخصوم بشكل يضمن لشركة التأمين 
المنتجات التأمينية والقرارات المالية، إذ تعتبر إدارة الأصول والخصوم أداة مساعدة في اتخاذ القرارات وتحديد  

 السياسات المالية. 
التأمين:    .4 شركات  والتقنية المفروضة على شركات التأمين، إلا أنها  بالرغم من القيود القانونية  سياسات 

وذلك من خلال وضع   ،تعمل على التوفيق بين الوفاء بالتزاماتها والسعي لتحديد أهدافها بدقة قصد تحقيقها
 السياسات الاستراتيجية المناسبة، ومن بين أهم السياسات المعتمدة من قبل شركات التامين نذكر:

التمويل:    .1.4 ترتكز شركات التأمين بشكل أساسي في مصادر تمويلها على رأس المال المدفوع سياسات 
الحد  تحديد  في  التنظيمية  واللوائح  القوانين  تتدخل  الأحيان  أغلب  وفي  الأخرى،  المالية  المؤسسات  عكس 
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التي تمثل جانب كبير    المخصصات الأدنى لرأس مال واحتياطات شركة التأمين، بالإضافة لاعتمادها على  
 .1من خصوم الشركة

الاستثمار:    .2.4 خصوصا  سياسات  الأشخاص  على  التأمين  وشركات  عموما  التأمين  شركات  تتميز 
التي يمكن توجيهها للاستثمار باعتبار أن الالتزامات المتعلقة بهذا النوع  ،  بامتلاكها للقدر الهائل من الأموال

الأضرار يكون الاهتمام    ات انعكاساته بالنسبة للإدارة، ففي تأمينمن التأمينات طويلة الأجل، هذا التباين له  
حول ما إذا كان مجموع الأقساط في سنة ما أكثر من التعويضات المدفوعة أم لا، أما في حالة التأمين على  
الأشخاص فإن الاهتمام يدور حول ما إذا كانت الأموال المتاحة إضافة إلى عوائد استثماراتها سوف تغطي  
الالتزامات المتوقعة مستقبلا أم لا، بعبارة أخرى تمثل عوائد الاستثمارات مصدرا أساسيا لتغطية التعويضات  

 .2في شركات التأمين على الأشخاص 
التأمينية:    .3.4 بهاالسياسات  المحيطة  والظروف  نشاطها  لطبيعة  بالنظر  التأمين  بوضع    ،تقوم شركات 

مجموعة من المعايير والشروط المتعلقة بعمليات التأمين ابتداء من لحظة قبول الخطر وتقدير قيمة الأقساط  
إلى غاية دفع التعويضات عند تحقق الخطر المؤمن منه، ويختلف هنا التأمين على الأشخاص عن تأمينات  
الأضرار، فالتأمين على الأشخاص يقوم على جداول الحياة التي على أساسها يتم وضع احتمالات للتاريخ  

للوفاة غير    ،المحتمل  ومن  لهم،  المؤمن  قبل  من  الدفع  المستحقة  الأقساط  قيمة  تقدير  يتم  بموجبها  والتي 
زيادة   إلى  يؤدي  بشكل  معينة  سنة  في  لهم  المؤمن  من  طبيعية  غير  نسبة  بوفاة  الشركة  تفاجأ  أن  المتوقع 
ضخمة في مبالغ التأمين الواجبة الدفع عن قيمة الأقساط المحصلة في السنة المعينة، لذا فإن إدارة المخاطر  
أغلب  في  إذ  الأضرار،  التأمين على  في  العكس  الأدنى، على  في حدها  تكون  ما  غالبا  الشركات  هذه  في 
حجم   لتخفيض  عدة  طرق  توجد  حيث  المستحق،  التأمين  قيمة  عن  المحصلة  الأقساط  قيمة  تزيد  الحالات 

 .3ين أخرى المخاطر التي تتحملها الشركة كإعادة تأمين الأخطار إلى شركات تأم

 
 
 

 
 . 88 ،"تقييم وإدارة المخاطر في شركات التأمين الجزائرية" ي،عصمان1
 . 455 ،المنشآت الماليةإدارة هندي، 2
على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع التأمين  2أثر تطبيق توجيهات الملاءة "كفية شنافي، 3

 . 22  ،(2016  سطيف، -أطروحة دكتوراه، جامعة فرحات عباس)، "في الجزائر
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 شركات التأمين في محاسبة الالمطلب الثالث:  
بالنظر لطبيعة وخصوصية نشاط شركات التأمين، من الطبيعي أن يكون لها محاسبة خاصة تنفرد بها  

الشركات   عن غيرها المحاسبة سيتمالأخرى،    والمؤسسات الاقتصادية  من  المطلب من تناولها    هذه  في هذا 
وفق معايير الإبلاغ المالي    عن عملياتهامحاسبة  الو   تنظيم المحاسبي في شركات التأمين ال  ىالتطرق إل  خلال

 الدولية والنظام المحاسبي المالي.
نظرا لأهمية شركات التأمين في القطاع الاقتصادي وخصوصية    التنظيم المحاسبي في شركات التأمين:  .1

سير عملها محاسبيا، وذلك من خلال وضعها لنظام محاسبي يعمل  نشاطها، عمدت هذه الشركات لتنظيم  
 على توفير وتقديم معلومات تلبي احتياجات مستخدميها. 

التأمين:   .1.1 شركات  في  المحاسبة  وأهداف  تعتبر المحاسبة مجال المعرفة الذي يختص بقياس    مفهوم 
بقصد تحديد أداء هذه    المعلومات المالية المتعلقة بها،نشاط الوحدات الاقتصادية وتفسير وتوصيل  وتسجيل  

 الوحدات ومركزها المالي في نهاية كل فترة مالية معينة. 
التأمين:  .1.1.1 شركات  في  المحاسبة  تعرف المحاسبة في شركات التأمين بأنها "ذلك الفرع من    مفهوم 

المبادئ   بتطبيق  ويعنى  يهتم  والذي  المحاسبة،  والقواعد فروع  والنظريات  والفروض  والمفاهيم  والأصول 
بما يتوافق وطبيعة وخصائص هذا النشاط وفي إطار المتطلبات    ،والسياسات المحاسبية على النشاط التأميني

، فالمحاسبة في شركات التأمين تهتم بقياس وتحليل وتسجيل  م المحاسبي لهذا النوع من النشاطالقانونية للتنظي 
 .1" وتبويب الأحداث المالية المتعلقة بنشاط التأمين في ضوء المتطلبات القانونية

من التعريف أعلاه يمكن القول أن المحاسبة في شركات التأمين شأنها شأن المحاسبة على العمليات 
المبادئ والقواعد المحاسبية في تسجيل   التزامها بنفس  المالية في المؤسسات الاقتصادية الأخرى، من حيث 
العمليات التي تقوم بها، إلا أنها تختلف من حيث درجة تأثرها بطبيعة النشاط الذي تزاوله، ومدى ارتباطها  

 بالقوانين والأنظمة التي تصدرها هيئات الاشراف والرقابة عل قطاع التأمين. 
 
 

 
 . 28 ،( 2008السعودية، )، المحاسبة في شركات التأمينالمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، 1
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شركات  يمكن حصر أهم الأهداف التي تسعى المحاسبة في    أهداف المحاسبة في شركات التأمين:  .2.1.1
 1التأمين إلى تحقيقها فيما يلي:

قياس نتيجة أعمال النشاط التأميني من ربح أو خسارة خلال فترة زمنية معينة، من خلال إعداد وتسجيل   -
 حسابات الإيرادات والمصروفات لشركة التأمين بمختلف فروعها؛

بيان المركز المالي للشركة أو الهيئة المزاولة للتأمين في نهاية كل فترة محاسبية، وذلك من خلال إعداد    -
 وتصوير الميزانية للشركة ككل؛

والرقابة  وتقديم توفير    - للتخطيط  اللازمة  المحاسبية  والمعلومات  القرارات    وتقييم  البيانات  واتخاذ  الأداء 
 الرشيدة. 

التأمين:  .2.1 المحاسبي ومقوماته في شركات  النظام  يلعب النظام المحاسبي في شركات التأمين    مفهوم 
دورا بالغ الأهمية في توفير البيانات والمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات المختلفة، وذلك من خلال اعتماده 

 على مجموعة من العناصر والمقومات التي تساعد في ترجمة وتفسير الأحداث الاقتصادية للشركة ككل.
التأمين:  .1.2.1 شركات  في  المحاسبي  النظام  يعتبر النظام المحاسبي "مجموعة من الإجراءات    مفهوم 

عمليات   وإجراء  تبويبها،  بعد  المالية  العمليات  بتحليل  قيمة  الالمتعلقة  ذات  معلومات  وإنتاج  عليها  قياس 
، ويعرف بأنه "نسق متكامل من الموارد البشرية والمادية، والذي يعمل من خلال المنظمة ويقوم  2لمستخدميها" 

بغية   البيانات  يتم الحصول عليها من جمع وتجهيز وتشغيل هذه  التي  والبيانات  المالية،  المعلومات  بإعداد 
ظام  والقوائم تعد في ضوء شروط والتزامات معينة، ويجب أن يتوافق هذا الن من التقارير الوصول إلى مجموعة

 .3بقصد خدمة الأطراف الداخلية والخارجية" مع الهيكل التنظيمي للمنظمة، 
التي  وتختلف   المبادئ والأسس والمعايير والقواعد  المحاسبي في كونها تتضمن  النظام  المحاسبة عن 

يرتكز عليها العمل المحاسبي، أما النظام المحاسبي فيقصد به المقومات الواجب توافرها حتى يمكن تطبيق  
  .4هذه المبادئ والأسس والمعايير والقواعد في الشركات

 
 . 29 ،المحاسبة في شركات التأمينالمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني، 1
 . 578  ،(2014العبيكان، مكتبة : السعودية) ، الطبعة الأولىمبادئ المحاسبة والتقرير الماليوليد بن محمد الشباني، 2
بومرداس،  -رسالة ماجستير، جامعة أمحمد بوقرة)، "محاسبة شركات التأمين في ظل المعايير المحاسبية الدولية"طايلب،  فاتح3

2015)  ،23-24 . 
كحول،  4 المحاسبي"صورية  التدقيق  عملية  في  المحاسبية  المعلومات  نظام  خيض)،  "دور  محمد  جامعة  ماجستير،   -ررسالة 

 . 15 ،(2011بسكرة، 
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التأمين:  .2.2.1 شركات  في  المحاسبي  النظام  النظام  كغيره    مقومات  يرتكز  المحاسبية  الأنظمة  من 
 1يمكن عرضها فيما يلي:  ،المحاسبي في شركات التأمين على مجموعة من المقومات 

الرئيسية في  تتعدد المستندات المتداولة في شركات التأمين والتي تعد أداة الاثبات  أولا: المجموعة المستندية:  
  المستندات:، ويوجد نوعان من السجلات أو اليوميات المساعدة

ومن أمثلتها وثائق التأمين الصادرة وكشوف    ،المستندات الداخلية: وهي المستندات التي تعد داخل الشركة  -
 حصلات الواردة من أقسام التحصيل المختلفة. تالم
ومن أمثلتها كشوف حسابات البنوك   ،المستندات الخارجية: وهي المستندات التي يتم إعدادها خارج الشركة  -

 وإشعارات الخصم.
الدفترية:   المجموعة  المالية التي لها أنشطة متعددة ومتنوعة ثانيا:    ، تعتبر شركات التأمين من المؤسسات 

 تستدعي ضرورة وجود سجلات ودفاتر محاسبية تتناسب وطبيعة عملها، من بين هذه الدفاتر:
وتعدد    - تكرر  عند  أو  طبيعتها  في  المتماثلة  للعمليات  الدفاتر  هذه  تخصص  المساعدة:  الأستاذ  دفاتر 

مساعد  أستاذ  دفتر  التأمين،  إعادة  شركات  مساعد  أستاذ  دفتر  بينها  ومن  التأمين،  شركات  في  العمليات 
 الوكلاء والمنتجين، دفتر مساعد الاستثمارات في الأوراق المالية.

دفتر اليومية العامة: يخصص هذا الدفتر لتسجيل القيود الاجمالية من واقع مجاميع اليوميات المساعدة في   -
نهاية كل فترة، كما يخصص لقيد العمليات غير المتكررة التي لم يسبق قيدها في أية يوميات مساعدة، وكما 

 الأخطاء. يخصص لإثبات قيود التسوية الجردية والحسابات الختامية وقيود تصحيح 
للقيود الاجمالية التي ترحل إليه من واقع دفتر اليومية العامة،    هذا الدفتر  دفتر الأستاذ العام: يخصص   - 

وقائمة المركز المالي    ميزان المراجعة  كل من  استخدامه في إعداد ونظرا لكونه سجلا للحسابات الختامية يتم  
 في نهاية كل فترة. 

وفقا لنظام معين    مبوبة ومرمزة  ،مدونة الحسابات عبارة عن قائمة بأسماء الحسابات ثالثا: مدونة الحسابات:  
يؤدي إلى توفير البيانات والمعلومات اللازمة للإدارة وللجهات الخارجية، تبوب الحسابات في شركات التأمين  

المص الإيرادات،  الملكية،  حقوق  الخصوم،  الأصول،  في  متمثلة  رئيسية  حسابات  إلى    روفات،إلى  تقسم  ثم 
 

 أنظر إلى: 1
أطروحة دكتوراه،  )،  "دور النظام المحاسبي المالي في تحسين الأداء المحاسبي لشركات التأمين بالجزائر"،  عبد القادر زواتنية  -

 . 32-30،  (2017الشلف، -  جامعة حسيبة بن بوعلي
 . 36-31، المحاسبة في شركات التأمينالمؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني،  -
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الرقابة وحماية   لتحقيق أهداف  المالي، وكذا  الختامية والمركز  الحسابات  حسابات فرعية قصد تسهيل إعداد 
الممتلكات، وبعد تبويب هذه الحسابات يتم ترقيمها بترقيم معين لتسهيل عمليات التسجيل والتجميع والتوجيه  

 المحاسبي للحسابات. 
 تعتبر التقارير المالية مخرجات النظام المحاسبي في شركات التأمين وتنقسم إلى:  رابعا: التقارير المالية: 

تقارير دورية: وهي التقارير التي تعد على فترات دورية قصيرة الأجل، هدفها تحديد نتائج أعمال الفروع    -
 ومن أمثلتها الميزانية، حساب النتائج، جدول تدفقات الخزينة. ،المختلفة بالشركة ونتيجة أعمال الشركة ككل

ومن أمثلتها تقارير    ،تقارير خاصة: وهي التقارير التي تعد لأغراض خاصة كالرقابة والمتابعة وتقييم الأداء  -
 الأقساط، تقارير المطالبات وتقارير رسوم الاشراف. 

البشري: العنصر  يتوقف نجاح النظام المحاسبي في شركات التأمين كغيره من الأنظمة المحاسبية    خامسا: 
في الشركات الأخرى على مدى كفاءة العنصر البشري، وبالنظر لطبيعة وخصوصية نشاط شركات التأمين،  
العناصر   وتدريب  اختيار  بحسن  تهتم  لذا  فيها،  المحاسبي  النظام  مقومات  أهم  يعتبر  البشري  العنصر  فإن 

 البشرية والعمل على تنميتها، بما يؤدي إلى زيادة ورفع كفاءة العمل بالشركة ككل.
،  نظرا لأهمية المحاسبة في شركات التأمين  :الدولية  محاسبة شركات التأمين وفق معايير الإبلاغ المالي   .2

الدولية المحاسبة  معايير  مجلس  خاص   (IASB)  خص  بمعيار  الشركات  ، 2004سنة    (IFRS 4)  هذه 
كانطلاقة جديدة تهدف إلى إدخال مجموعة من التحسينات لتدعيم ملاءمة وشفافية التقارير المالية، إلا أن  

العديد من   دفعالمعيار تخلله  التي  والتناقضات  بالمجلس سنة  المشاكل   IFRS)  لإصدار معيار  2017ت 
 (.IFRS 4( لمعالجة أوجه القصور وتلافي المشاكل التي صاحبت تطبيق معيار )17

الدولي    .1.2 المالي  الإبلاغ  تعتبر عقود التأمين أحد أنشطة الأعمال التي حازت    :(IFRS 4)  4معيار 
المحاسبية، ما جعل   المعالجة  لها من اعتبارات هامة وخاصة في عمليات  لما  اهتمام محاسبي كبير،  على 

الدولي   المالي  الإبلاغ  معيار  يصدر  الدولية  المحاسبة  معايير  التأمين" سنة    4مجلس  كأول   2004"عقود 
 معيار محاسبي خاص بقطاع التأمينات. 

عقد التأمين بأنه "العقد الذي يقبل    ((IFRS 4 معيار عرف  :4طار معيار الإبلاغ المالي الدولي  إ  .1.1.2 
على   بالاتفاق  الوثيقة(  )حامل  أخر  طرف  من  هام  تأميني  بخطر  التأمين(  )شركة  الأطراف  أحد  بموجبه 
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تعويض حامل الوثيقة، عن تحقق حدث مستقبلي غير مؤكد الوقوع )الحدث المؤمن منه( والذي يؤثر سلبا 
  .1على حامل الوثيقة" 

    2ا: ويمكن القول بأن المعيار قد صيغ أو جاء لتحقيق عدد من الأهداف أهمه
 إضفاء تحسينات على الممارسات المحاسبية لعقود التأمين؛  -
 الإفصاح المناسب لبيان وتوضيح المبالغ الواردة في القوائم المالية الناشئة عن عقود التأمين.  -

  3: وقد وضع المعيار نطاقا محددا لتطبيقه يتضمن ما يلي
عق  - وكذلك  الشركة،  تصدرها  التي  التأمين  إعادة  عقود  ذلك  في  بما  التأمين،  التي  عقود  التأمين  إعادة  ود 

 تحتفظ بها؛ 
 الأدوات المالية التي تصدرها الشركة المتعلقة بميزة المشاركة الاختيارية.   -

التأمين:    .2.1.2 عقود  عن  المحاسبة  على شركات التأمين ما    يتعين (  (IFRS 4بموجب معيار  أسس 
 يلي: 

أعفى    - المالي:  للتقرير  الأخرى  الدولية  المعايير  بعض  من  المؤقت  من    المعيارالإعفاء  التأمين  شركات 
الفقرات من   ، المحددة للضوابط التي تستخدمها المنشأة  8من معيار المحاسبة الدولي    12إلى    10تطبيق 

 . 4ر المالي على وجه الخصوص على بند ما عند وضع سياسة محاسبية، إذا لم ينطبق معيار دولي للتقري
إلغاء مؤونة التعديل: مؤونة التعديل هي مؤونة يتم تكوينها من قبل شركات التأمين، بهدف مواجهة تقلبات   -

الطبيعية،   الكوارث  بأخطار  المتعلقة  التأمين  عمليات  عن  الناتجة  المستقبلية  من    يتطلب   والمعيار الأحداث 
  .5نات من قائمة مركزها المالي شركات التأمين أن تستبعد هذه المؤو 

اختبار كفاية الالتزام: ينبغي على شركة التأمين بموجب المعيار في نهاية كل فترة تقرير، تقييم مدى كفاية    -
وإذا  التأمين،  عقود  عن  الناشئة  المستقبلية  النقدية  للتدفقات  الحالية  التقديرات  باستخدام  التأمينية،  التزاماتها 

 
 . 167 ،(2018، للنشر والتوزيع  دار غيداء: الأردن) ، الطبعة الأولى،محاسبة الشركات، شوقي طارق سعيد1
التأمين  م"  ،يوسف بوعيشاوي ومريم مزيود2 المالي لشركات  المحاسبي  النظام  إمتثال  المالي دى  الجزائرية إلى معايير الإبلاغ 

 . 183 (: 2018) ، 09، العدد المجلة الجزائرية للاقتصاد والمالية، "الدولية
3International Accounting Standard Board,  IFRS 4 "Insurance Contracts", (2004),  02. 
4Ibid, 04.  

مجلة الحقوق والعلوم  ،  "محاسبة عقود التأمين في ظل معيار الإبلاغ المالي الدولي الرابع"بد القادر زواتنية ونبيل بوفليح،  ع5
 . 73 (: 2014)، 02، العدد  29 دراسات اقتصادية -الإنسانية



 شركات التأمينفي الفصل الأول: تقييم الأداء المالي  
 

34 
 

أظهر هذا التقييم أن المبلغ المسجل لالتزامات التأمين غير كاف في ظل تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية،  
     . 1يجب أن يتم الاعتراف بكامل العجز في الربح أو الخسارة 

انخفاض قيمة أصول إعادة التأمين: يتوجب على شركة التأمين أن تخفض القيمة الدفترية لأصل إعادة   -
والاعتراف بالخسائر الناجمة عنه ضمن الربح أو  ،  الانخفاض التأمين في حالة انخفاض قيمته بنفس مقدار  

   .2الخسارة 
محاسبة الظل: يكون للأرباح أو الخسائر المحققة على أصول شركة التأمين في بعض النماذج المحاسبية    -

أثر مباشر على قياس بعض أو كل من التزاماتها التأمينية، تكاليف الاقتناء ذات الصلة، الأصول الملموسة  
ذات الصلة، ويسمح لشركة التأمين بأن تغير سياساتها المحاسبية، بحيث تكون الأرباح أو الخسائر المعترف 
الخسائر   أو  الأرباح  بها  تؤثر  التي  الطريقة  بنفس  القياسات  على  تؤثر  الأصول  على  المحققة  وغير  بها 

فقط   ،المحققة الأخر  الشامل  الدخل  التأمينية ضمن  بالالتزامات  الخاص  بالتعديل  الاعتراف  يجب  وبالتالي 
وأحيانا ما توصف هذه   ،ر غير المحققة ضمن الدخل الشامل الأخرعندما يتم الاعتراف بالأرباح أو الخسائ

 .3الممارسة بمحاسبة الظل
تم إصدار وإطلاق   العمل سنة من    20ما يقارب  بعد (:  IFRS 17)  17معيار الإبلاغ المالي الدولي    .2.2

، ليكون  2017من قبل مجلس معايير المحاسبة الدولية سنة    ،معيار خاص بمحاسبة التأمين بصفة نهائية
، يسري  17  في معيار الإبلاغ المالي الدولي  بداية لعصر جديد من المحاسبة في شركات التأمين والمتمثل

 . 2023أو بعد جانفي /هذا المعيار على الفترات التي تبدأ في 
الدولي  إطار    .1.2.2 المالي  الإبلاغ  احتفظ مجلس معايير المحاسبة الدولية بنفس التعريف    :17معيار 

معيار الجديد وإحلاله محل المن إصدار    ، مبينا أن الهدف(IFRS 4) المتعلق بعقد التأمين الوارد في معيار
 المعيار السابق يكمن فيما يلي:

 
أطروحة  )،  "القوائم المالية لشركات التأمينأثر تطبيق المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية الدولية على  "حسن عيسى هاشم،  1

 . 81(،  2011سوريا، - دكتوراه، جامعة دمشق
دار صفاء للنشر والتوزيع،   : الأردن)، الطبعة الأولى،  محاسبة عقود التأمين )الاعتراف، القياس،الافصاح(،  أحمد حلمي جمعة2

2010)،  106 .   
3International Accounting Standard Board, "IFRS 4", 08.  
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التقارير    - المحلية  تحسين جودة  التأمين  في شركات  للمقارنة  وقابلية  شفافية  أكثر  معلومات  وتقديم  المالية 
 ؛ 1ية والدول

 والإفصاحمن خلال وضع قواعد متسقة للاعتراف والقياس والعرض    ،توحيد الممارسات المحاسبية للتأمين  -
 ؛2ر لعقود التأمين الواقعة ضمن نطاق المعيا

من خلال تبني وتطبيق شركات التأمين لمتطلبات    ،تعزيز استقرار اقتصاد التأمين العالمي الأكثر خطورة   -
  .3التوافق المحاسبي الدولي

بوضع   المعيار  قام  أخرى،  إلى  دولة  من  ومجالاتها  التأمين  نشاط شركات  وكنتيجة لاختلاف طبيعة 
 4:نطاق محدد يتضمن العقود التي يطبق عليها على النحو التالي

 عقود التأمين، بما في ذلك عقود إعادة التأمين التي تصدرها الشركة؛ -
 عقود إعادة التأمين التي تحتفظ بها شركة التأمين؛  -
 التأمين. عقود الاستثمار ذات ميزات المشاركة الاختيارية، شرط أن تكون مصدرة أيضا لعقود  -

آخر معيار  نطاق  يقع ضمن  أكثر  أو  مكون  على  تشمل  أن  يمكن  للمعيار  ووفقا  العقود  كأن    ،هذه 
وبالتالي ينبغي على الشركات   ،5يحتوي على سبيل المثال مكونا استثماريا أو مكونا للخدمات أو كليهما معا

تحليل عقد التأمين لتحديد ما إذا كان يتضمن مكونات غير تأمينية تتطلب الفصل والمعالجة وفقا لمتطلبات 
معايير أخرى، وقد ميز المعيار بين ثلاث مكونات غير تأمينية يتعين معالجتها محاسبيا بشكل منفصل إذا  

 6:استوفت مجموعة من الشروط وهي
 المشتقات الضمنية؛  -
 مكونات الاستثمار؛ -
 بذاتها. التعهدات بتحويل سلع أو خدمات غير تأمينية متمايزة  -

 
1Lunkic Radojko, "Annex Comparative Analysis Of International Standards Of Financial Reporting and Solvency II 

Insurance", Business Excellence and Managemen Journal 08, No 04, ( 2018):  33. 
بالتطبيق    IFRS 17دراسة تحليلية للمحاسبة عن عقود التأمين في ظل معيار المحاسبة الدولي  "نبيل عبد الرؤوف إبراهيم،  2

 . 09  (:2018) ، 02، العدد 02 مجلة الاسكندرية للبحوث المحاسبية  ،"على شركات التأمين المصرية
شحاتة،  م3 علي  موسى  )"حمد  التأمين  عقود  معيار  تطبيق  بين  IFRS:17دور  العلاقة  تفعيل  في  وربحية (  المالية  الملاءة 

 . 80(: 2019) ، 03، العدد 03 مجلة الاسكندرية للبحوث المحاسبية، "استثمارات شركات التأمين المصري 
4International Accounting Standard Board, IFRS 17 "Insurance Contracts", ( 2017), 09. 
5Ibid, 11. 
6Price Waterhous Coopers, "In depth ALook at Current Financial Reporting Issues, IFRS 17 marks a new epoch for 

insurance contract accounting", (2017), 06. 
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وبدلا من ذلك يتعين على الشركة بموجب المعيار الجمع بين العقود ذات المخاطر المماثلة والتي تدار  
 1:يةمعا في محفظة واحدة محددة، يتم تقسيمها كحد أدنى إلى المجموعات التال

 مجموعة عقود التأمين المحملة بخسائر عند الاعتراف الأولي إن وجدت؛ -
 التأمين التي ليست لها احتمالية كبيرة أن تصبح محملة بخسائر لاحقا إن وجدت؛مجموعة عقود  -
 مجموعة عقود التأمين الأخرى المتبقية في المحفظة.  -

سنة   خلال  الصادرة  العقود  على  السابقة  المجموعات  من  الواحدة  المجموعة  تقتصر  أن  مراعاة  مع 
 واحدة. 

التأمين:  .2.2.2 عقود  عن  المحاسبة  )  أسس  معيار  التأمين    (IFRS 17بموجب  على شركات  يتعين 
 :  الالتزام بما يلي

عقود يتوجب  الاعتراف:    - تجميع  فكرة  على  يرتكز  موحد  محاسبي  نموذج  استخدام  التأمين  على شركات 
بنا على أرباحها وخسائرها المتوقعة، مع منع إجراء أية مقاصة بين أرباح    ءالتأمين عند الاعتراف الأولي، 

وخسائر هذه العقود، كما يتعين عليها الاعتراف بالخسائر المتوقعة قبل وقوعها والاعتراف بالأرباح المتوقعة  
 .2الدخل خلال فترة تغطية العقود ضمن قائمة 

الواقعة   - التأمين  عقود  بمجموعات  خاصة  قياس  نماذج  باستخدام  التأمين  شركات  المعيار  يلزم  القياس: 
إلزامي على جميع   أساسي يطبق بشكل  نموذج  يعتبر  الذي  العام  النموذج  النماذج،  هذه  أهم  نطاقه،  ضمن 
عقود التأمين باستثناء تلك العقود التي تحتوي على ميزات المشاركة المباشرة، يتكون هذا النموذج من أربع 

   3مكونات رئيسية لقياس التزامات مجموعة عقود التأمين تأتي فيما يلي: 
 تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية التي ستنشأ عن الوفاء بعقود التأمين؛  •
 تعديل التدفقات النقدية لتعكس أثر القيمة الزمنية للنقود والمخاطر المالية )معدلات الخصم(؛ •
المقابل الذي تطلبه الشركة لقاء تحمل حالة عدم التأكد للمخاطر غير المالية: وهو  -تعديل المخاطر •

 بشأن مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية المرتبطة بالمخاطر؛ 

 
1KPMG, First Impression: IFRS 17 "Insurance Contracts", (2017), 33. 

  ، 126  ،مجلة الإدارة والاقتصاد،  "شركات التأمين( في المحاسبة عن  IFRS 17دور المعيار الدولي )"زينب عباس حميدي،    2
(2020:)  233.  

3Lucrezia Masi, "Valuation Of Life Insurance Contracts: A Comparision Of IFRS 17 and Solvency 2 With Local 

GAAP", (Master's Degree Thesis, Luiss Guido Carli, 2019), 39. 
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التأمين • عقود  من  المكتسب  غير  الربح  يمثل  والذي  التعاقدية:  الخدمة  به    ،هامش  ستعترف  الذي 
 الشركة أثناء تقديم خدماتها. 

العرض: ينبغي على شركات التأمين عرض الحقوق والالتزامات الناشئة عن مجموعات العقود بالصافي    -
كما لو كانت أصول والتزامات عقد التأمين واحد في قائمة المركز المالي، وتوحيد    ،لكل منهما في بند واحد 

بند واحد، مع  إيراد عرض   التأمين بوضعها في  قائمة  ات  أو  الدخل  قائمة  بها في  المعترف  المبالغ  تبويب 
 . 1نتيجة خدمات التأمين أو دخل أو مصروفات تمويل التأمين  إلى الدخل الشامل

المحاسبي    .3 النظام  وفق  التأمين  يتبع النظام الحالي لمحاسبة التأمينات للنظام  :  الماليمحاسبة شركات 
رقم    ،الماليالمحاسبي   الاشعار  بموجب  تكييفه  بعد  بتاريخ    89وذلك  والمتعلق    2011مارس    10الصادر 

 بمخطط وقواعد سير الحسابات وعرض القوائم المالية لشركات التأمين و/أو إعادة التأمين. 
رقم    .1.3 الاشعار  ضوء  على  التأمين  لشركات  المحاسبي  النظام  :  89الإطار  تكييف  عملية  تهدف 

المحاسبي المالي وفق خصائص شركات التأمين لإنتاج معلومات محاسبية ذات جودة عالية تفي باحتياجات 
 مستخدميها، وهو ما يسمح بتعزيز استقرار اقتصاد التأمين على المستوى المحلي والدولي.

خاصة   حسابات  مدونة  الأخير  هذا  حدد  المالي،  المحاسبي  النظام  مع  التأمينات  لمحاسبة  وكتكييف 
  2وطبيعة العمليات التي تقوم بها شركات التأمين، والتي يمكن توضيحها بإيجاز فيما يلي:  تتوافق

صنف حسابات رؤوس الأموال: تتمثل أهم الحسابات التي تميز شركات التأمين ضمن هذا الصنف، في    -
في  ، و التقنية لشركات التأمين( والذي يمثل الأموال المكونة لمواجهة عدم كفاية الالتزامات  14الحساب رقم )

 ( المتمثل في ديون على الأموال أو القيم المستلمة عن عمليات إعادة التأمين. 19الحساب )
الخاصة    - الحسابات  مع  التأمين  شركات  في  الصنف  هذا  حسابات  تشترك  التثبيتات:  حسابات  صنف 

 ( المتمثل في الأموال أو القيم المودعة لدى المتنازلين. 277بالمؤسسات الاقتصادية الأخرى، عدا الحساب )
النظام    - بها  جاء  التي  الإضافات  أهم  من  الصنف  هذا  تعتبر حسابات  التقنية:  المؤونات  صنف حسابات 

المحاسبي المالي على قطاع التأمينات، والتي تمثل أهم بنود خصوم شركات التأمين، بحيث تسمح بالتسوية  
 الكاملة لالتزامات شركة التأمين تجاه المؤمن لهم والمستفيدين من عقود التأمين. 

 
 . IFRS 17،"  13دراسة تحليلية للمحاسبة عن عقود التأمين في ظل معيار المحاسبة الدولي ، عبد الرؤوف إبراهيم1
 إلى:  أنظر2

- Conseil National de la comptabilité, "Auis N° 89 Partant plan et régles de fonctionnement des comptes et 

présentation des états financiers des entités d'assurances et de réassurances" , Alger, (2011),  03-73. 
 . 123-119،  "دور النظام المحاسبي المالي في تحسين الأداء المحاسبي لشركات التأمين بالجزائر"، زواتنية -
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الناشئة عن  40صنف حسابات الغير: تتمثل أهم الحسابات ضمن هذا الصنف في الحساب )  - "الديون   )
 ( "المؤمنون، وسطاء التأمين والحسابات الملحقة".41إعادة التأمين والتأمين المشترك"، والحساب )

للمؤسسات    - المالية  الحسابات  التأمين مع  المالية في شركات  الحسابات  المالية: تشترك  الحسابات  صنف 
 الاقتصادية الأخرى. 

صنف حسابات الأعباء: تتمثل أهم الحسابات التي تخص شركات التأمين ضمن هذا الصنف في الحساب    -
"المطالبات"60) التأمين  ،  (  عقد  من  المستفيدين  أو  لهم  المؤمن  إلى  المدفوعة  الأموال  مجموع  تمثل  والتي 

 بموجب الالتزام الناشئ عن تحقق الخطر المؤمن عليه. 
صنف حسابات المنتجات: تتمثل أهم الحسابات التي تميز شركات التأمين ضمن هذا الصنف في الحساب   -
"الأقساط"70) عقد    ،(  مخاطر  تغطية  مقابل  له  المؤمن  طرف  من  المستحقة  المبالغ  مجموع  تمثل  والتي 

 التأمين.
التأمين:    .2.3 شركات  عمليات  عن  المحاسبة  على  أسس  يتعين  للتأمينات  المحاسبي  النظام  بموجب 

  1: شركات التأمين ما يلي
تعود    - المحتمل أن  يكون من  الحسابات عندما  إدراج عناصر الأصول والخصوم، الأعباء والايرادات في 

 ة مستقبلية مرتبطة بشركة التأمين؛ منها أو إليها منافع اقتصادي 
 القيمة الحقيقية للمقابل المستلم؛تقييم الإيرادات المتأتية عن عقود التأمين أو إعادة التأمين ب -
التقنية(  تكوين وتسجيل  - المقننة والأرصدة  المقننة )الأرصدة  خصوم ميزانية شركة  في    مختلف الالتزامات 

 .التأمين
أصول يتمث  - بعناصر  عليها  المنصوص  التقنية  والأرصدة  المقننة  الأرصدة  التأمين  شركة  ميزانية  في  ل 

الهيئات  معادلة الصادرة عن  المماثلة  والسندات  المنقولة الأخرى  القيم  الدولة،  قيم  تتمثل هذه الأصول في   ،
   .المستوفية شروط القدرة على الوفاء، الأصول العقارية، وتوظيفات أخرى 

 

 
 أنظر إلى: 1
 . 117-115، "محاسبة شركات التأمين في ظل المعايير المحاسبية الدولية"طايلب،  -
  العدد   ،ةالجريدة الرسمي،  "المتعلق بالالتزامات المقننة لشركات التأمين و/ أو إعادة التأمين"  13-114المرسوم التنفيذي رقم    -

18 ، (2013،)  5-6 . 
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 لشركات التأمين   المبحث الثاني: الإطار المفاهيمي لتقييم الأداء المالي
تسمح لأصحاب   رقابية  عملية  فهي  التأمين،  لشركات  بالغة  أهمية  المالي  الأداء  تقييم  تكتسي عملية 
أنشطة   من  نشاط  لكل  الفعلي  الأداء  مقارنة  على  تستند  أنها  إذ  والانحرافات،  الاختلالات  بمعرفة  المصالح 
الشركة بمعايير محددة مسبقا، كما أنها تسمح بتحديد المسؤوليات بعد ظهور النتائج، وحتى تتم عملية التقييم  
بالشكل الصحيح لابد من فهم فحواها وتوفر مجموعة من الشروط اللازمة للقيام بها، وهو ما تعمل عليه أهم  

 المؤسسات الدولية الخاصة بتقييم الأداء المالي لشركات التأمين. 

 لشركات التأمين المطلب الأول: مفهوم وأهداف تقييم الأداء المالي
المنجزة   الأعمال  قياس  جراء  من  القرارات  لاتخاذ  لاحقة  عملية  المالي  الأداء  تقييم  عملية  تعتبر 
ومقارنتها بما هو مخطط له مسبقا، وبناء على ذلك فإن تقييم الأداء المالي يسمح بتحديد مستوى الأهداف 

 بكفاءة وفعالية. المحققة 
المالي  .1 الأداء  تقييم  التأمين  مفهوم  يمثل الأداء المالي المفهوم الضيق لأداء الشركات حيث   :لشركات 

الشركة بحيث يعتبر    يركز على استخدام مؤشرات مالية لقياس مدى انجاز الأهداف، ويعد تعبيرا عن وضع
بمساهمته في اتاحة الموارد المالية وتزويد الشركة   ،الداعم الأساسي للأعمال المختلفة التي تمارسها الشركة

. بمعنى أن الأداء المالي هو "قدرة الشركة على تحقيق عوائد  1بفرص استثمارية في ميادين الأداء المختلفة 
ة ويبعدها عن دائرة  والذي يحقق الأهداف المنشود   ،من خلال الاستغلال الأمثل لمواردها الماليةمن أنشطتها  
 .2"والإفلاس العسر المالي

رادية والقدرة الكسبية في الشركة، حيث أن وبمعنى آخر الأداء المالي تعبير عن "مدى تحقيق القدرة الإي
الشركة   تعني قدرة  بينما  الأولى  الرأسمالية أو الاستثنائية،  أو  الجارية  أنشطتها  إيرادات سواء من  توليد  على 

 .3تعني الثانية قدرة الشركة على تحقيق فائض من أنشطتها من أجل مكافحة عوامل الإنتاج" 

 
دار حامد للنشر    )الأردن:، الطبعة الأولى،  الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات المساهمةمحمد محمود الخطيب،  1

 . 37 ، (2010والتوزيع، 
مجلة الدراسات التجارية والاقتصادية  ،  "أثر تطبيق محاسبة الموارد البشرية على الأداء المالي"رمزي بودرجة وعبير لخشين،  2

 . 42 (:2020) ، 01، العدد 03 المعاصرة
قياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو إرساء نموذج للإنذار المبكر باستعمال المحاكاة  "عبد الغني دادن،  3

 .35-34 ،(2007 ،3  أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر)، "المالية
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التكال بتدنية  ذلك  ويتحقق  المردودية،  تحسين  من خلال  النتائج  "تعظيم  أيضا  به  وتعظيم  ويقصد  يف 
 . 1، بغية تحقيق كل من التراكم في الثروة والاستقرار في مستوى الأداء"الإيرادات بصفة مستمرة

والمادية   الطبيعية  الموارد  إدارة  حول  قيمة  ذو  حكم  "تقديم  أنه  على  فيعرف  المالي  الأداء  تقييم  أما 
 . 2والمالية المتاحة، ومدى قدرة إدارة الشركة على إشباع منافع ورغبات أطرافها المختلفة"

لتحديد ما   المنتظرة على ضوء معايير محددة سلفا  أو  النتائج المحققة  ويعرف أيضا على أنه "قياس 
الأهداف   تحقيق  ثم  ومن  قياسه  والموارد  يمكن  النتائج  بين  النسبية  الأهمية  وتحديد  الفعالية،  مستوى  لمعرفة 

 .3المستخدمة مما يسمح بالحكم على درجة الكفاءة" 
الفعلي باستخدام   فيها مقارنة الأداء  يتم  التي  العملية الإدارية  أنه "مرحلة من مراحل  كما يعرف على 

وبالتالي اتخاذ القرارات اللازمة ،  وذلك من أجل الوقوف على النقص أو القصور في الأداء  ،مؤشرات محددة
وبين ما هو    ،أو المناسبة لتصحيح هذا القصور وغالبا ما تستخدم المقارنة بين ما هو قائم أو متحقق فعلا

 .4مستهدف خلال فترة زمنية في العادة سنة" 
  ، تهدف إلى الوقوف على ما تم تجسيده خلال سنةالتي ويمكن تعريفه على أنه "جزء من عملية الرقابة  

الانحرافات   على  والوقوف  لمواردها  الشركة  استخدام  كفاءة  معرفة  بغرض  سابقا  المحددة  بالمعايير  ومقارنته 
 .5وتصحيحها" 

هو عملية مقارنة النتائج    لشركات التأمين  ريف السابقة نستنتج أن تقييم الأداء المالياومن خلال التع
إدارة   قبل  من  تحديدها  تم  وأن  سبق  بمعايير  التأمينالمحققة  الأداء   ،شركة  انحرافات  على  الوقوف  بهدف 

 والعمل على تصحيحها.  
 
 

 
 .   40 ، (2006،  دار وائل للنشر: الأردن) ،دروس وتطبيقات  ،التسيير المالي )الإدارة المالية(إلياس بن ساسي، 1
 . 41(: 2006)  ،04، العدد مجلة الباحث، "المؤسسات الاقتصاديةقراءة في الأداء المالي والقيمة في  "عبد الغني دادن، 2
 .المرجع السابق3
  ، ( 2002بسكرة،    -رسالة ماجستير، جامعة محمد خيضر)،  "الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية: قياس وتقييم"  عشي،  عادل4

27 . 
حجاح،  5 على  "نفيسة  والاتصال  المعلومات  تكنولوجيا  في  الاستثمار  الماليأثر  دكتوراه ) ،  "الأداء  قاصدي    ،أطروحة  جامعة 

 . 18  ،(2017، ورقلة -مرباح



 شركات التأمينفي الفصل الأول: تقييم الأداء المالي  
 

41 
 

المالي  .2 الأداء  تقييم  التأمين  أهداف  من خلال تقييم أدائها المالي إلى    شركات التأمينتسعى    :لشركات 
 1تحقيق جملة من الأهداف تأتي أهمها فيما يلي: 

 الوقوف على مستوى أداء الشركة مقارنة بالأهداف المحددة ضمن الخطة المرسومة لها؛ -
الكشف عن مواطن الخلل والضعف في نشاط الشركة وإعداد تحليل شامل لها، مع بيان مسبباتها وذلك   -

 وضع الحلول اللازمة وتصحيحها؛ بهدف 
تحديد مسؤولية كل مركز أو قسم في الشركة عن مواطن الخلل والضعف في النشاط الذي يكون به، وذلك    -

من خلال قياس أعمال كل قسم من أقسام الشركة، مع تحديد إنجازاته سلبا أو إيجابا، الأمر الذي من شأنه  
 رفع وتحسين أداء الشركة؛  من أجل ،خلق نوع من المنافسة بين الأقسام

، وذلك بالاعتماد على نتائج تقييم الأداء لكل شركة في  ككل  تسهيل تحقيق تقييم شامل لأداء قطاع الشركة  -
 القطاع وصولا إلى التقييم الشامل أعلاه؛

المرسومة   - الأهداف  بين  يوازن  بما  الصحيح  المسار  في  مؤشراتها  التخطيطية ووضع  الموازنات  تصحيح 
 والامكانيات المتاحة؛ 

المتاحة  - استغلال مواردها  الشركة في  كفاءة  المختلفة، ومساعدتها على   الوقوف على مدى  واستخداماتها 
 . 2التنبؤ بفشلها المالي وكذا قدرتها على المنافسة ومدى استمراريتها في السوق 

 لشركات التأمين تقييم الأداء المالي معايير وخطوات المطلب الثاني:
مسبقا  محددة  ومعايير  بمؤشرات  الفعلي  الأداء  مقارنة  في  المالي  الأداء  تقويم  عملية  جوهر  يتمثل 

 .لتشخيص الانحرافات وبيان مسبباتها، ثم اقتراح الخطوات اللازمة لمعالجتها
المالي لشركات التأمين مجموعة  تتطلب عملية تقييم الأداء    :لشركات التأمين  معايير تقييم الأداء المالي  .1

 والوقوف على مستوى تطور أي جانب من جوانب النشاط.  ،من المعايير لحساب مستوى الأداء المحقق
لة  ويعرف المعيار بأنه "أية وسيلة للقياس يمكن الاستعانة بها في اتخاذ قرار حكم موضوعي على حا

أشكالا مختلفة فقد يكون قاعدة قانونية، اقتصادية، اجتماعية أو سياسية أو قد    معينة"، وقد يأخذ هذا المعيار
يكون عبارة أو جملة قياسية أو قاعدة رياضية تأخذ شكل نسب ومعدلات تغدى بمعلومات إحصائية من واقع  

 
الكرخي،  1 الماليةمجيد  النسب  باستخدام  الوحدات الاقتصادية  في  الأداء  الطبعة الأولى،تقويم  للنشر  :  الأردن)   ،  المناهج  دار 

 . 32 ، (2014والتوزيع، 
قبلي،  2 تفعيل  "نبيل  في  الحوكمة  مبادئ  التأميندور  لشركات  المالي  بوعلي)،  "الأداء  بن  حسيبة  جامعة  دكتوراه،  -أطروحة 

 . 72  ،(2017الشلف،  
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وهناك مجموعة من المعايير يستخدمها المحلل المالي للتعبير عن مستوى الأداء المالي الإيجابي  ،  1الشركة
 2منها أو السلبي وأهم هذه المعايير: 

تعتمد هذه المعايير على مجموعة المؤشرات المالية التاريخية لسنوات سابقة لنفس  المعايير التاريخية:    .1.1
النتائج الحالية، وهي تعبر عن مجموعة المعايير المتولدة داخل الشركة والمقبولة من  الشركة ومقارنتها مع 

التراجع  قبل   أو  التطور  مدى  قياس  في  تساعد  فإنها  ولذلك  الحاصلة،  التغيرات  ولملاحظة  للمقارنة  المحلل 
 الذي حدث في نشاط الشركة.

المستهدفة:    .2.1 وهي عبارة عن المعايير التي تعتمد على الخطط المستقبلية للشركة والبيانات  المعايير 
التي ترد فيها، ويمكن للمحلل المقارنة بين هذه المعايير مع المعايير المتحققة فعلا لفترة زمنية ماضية، ويعبر  

 تطبيق هذه المعايير عن مدى تنفيذ الخطط الموضوعة مسبقا. 
الصناعية:    .3.1 الجيدة  المعايير  الطبيعية  الظروف  في ضوء  موضوعة  نمطية  معايير  عن  عبارة  وهي 

وقد تكون هذه المعايير ضمن الصناعة الواحدة محليا أو إقليميا أو دوليا، تعبر هذه    ،والمقبولة لنشاط الشركة
المعايير عن مستوى أداء الشركة من خلال مقارنتها مع ما تحقق من الأداء المالي المقبول للشركة محليا أو  

 إقليميا أو دوليا في ضوء مؤشرات واضحة معيارية محددة. 
المالي  .2 الأداء  تقييم  التأمين  خطوات  الماليتمر    :لشركات  تقييم الأداء  التأمين  عملية  بثلاث   لشركات 

 3مراحل أساسية نوجزها فيما يلي:
المقارنات:    .1.2 وإجراء  النتائج  تحليل  يتم في هذه المرحلة إجراء مقارنة بين نتائج الأداء الفعلي  مرحلة 

الخطة   المحددة ضمن  المستهدفة  الأداء  ونتائج  التقييم  محل  الفترة  هذه خلال  أساس  وعلى  لها،  المرسومة 
المقارنة يتم تحديد مدى تحقيق الأهداف ومدى تقدم مستوى الأداء الفعلي عما هو محدد مسبقا، كما يمكن  
السابقة  الفترات  في  المحققة  الفعلية  النتائج  وبين  التقييم  فترة  المحققة خلال  الأداء  نتائج  بين  مقارنة    ، إجراء 

 والتي على أساسها يتم تحديد مدى تطور النتائج المختلفة.

 
 . 57، تقويم الأداء في الوحدات الاقتصادية باستخدام النسب الماليةالكرخي، 1
الخيري،  2 غسان  ودلال  الخيري  غسان  مدحت  والاختلاسمحمد  الانحرافات  عن  الكشف  المالي،  الأولى، التحليل  الطبعة   ،
 . 50-49، (2013دار الصايل للنشر والتوزيع، : الأردن)
  رسالة ماجستير، جامعة محمد بوضياف )،  "مساهمة النظام المحاسبي المالي في قياس وتقييم الأداء المالي"  عبد الكريم خيري،3
 . 98  ،(2014  المسيلة،-
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وتف  .2.2 التغيرات  قياس  نتائج  سيرها:  مرحلة  بين  الاختلاف  أسباب  وتفسير  تحليل  المرحلة  هذه  في  يتم 
المستهدفة الأداء  ونتائج  الفعلي  فترة    ،الأداء  الأداء خلال  نتائج  بين  الاختلاف  أسباب  وتحليل  تفسير  وكذا 

 التقييم ونتائج الأداء في الفترات السابقة.
  ولة المسؤ الجهة يتم خلال هذه المرحلة تحديد مرحلة تحديد الجهة المسؤولة عن حدوث الاختلافات:    .3.2

التي تسببت قراراتها في حدوث الاختلافات والانحرافات في النتائج، وهنا يجب التفرقة بين طبيعة المسؤولية  
وما إذا كانت مسؤولية داخلية أو خارجية، فالمسؤولية الداخلية تعبر على أن اختلاف نتائج الأداء قد حدثت 

والأعمال   القرارات  أحد  داخلنتيجة  تمت  الخارجية  التي  المسؤولية  أما  عن  فت  الشركة،  المسؤولية  مثل 
 التي تحدث بسبب عوامل خارجة عن إرادة الشركة. والانحرافات الاختلافات 

 1وعموما فإنه يمكن تبسيط خطوات عملية تقييم الأداء المالي بالخطوات التالية:
خلال الفترة محل التقييم والمتمثلة    ،الحصول على القوائم المالية السنوية التي تتضمن الأداء المالي للشركة  -

 في كل من الميزانية، حساب النتائج، جدول تدفقات الخزينة، جدول تغير الأموال الخاصة والملحق؛
لتقييم الأداء المالي مثل نسب السيولة، النشاط، الربحية وغيرها من النسب،    - مع  حساب مقاييس مختلفة 

 في عملية تقييم الأداء المالي بصورة متكاملة؛  منها ما يستخدم اختيار
التي تعكس  - ثم تحديد الانحرافات والفروقات  المالية ومن  النسب  القوة والضعف في    دراسة وتقييم  مواطن 

مقارنته بأداء الشركات العاملة في نفس   وأمن خلال مقارنته بالأداء المالي المستهدف    ، الأداء المالي الفعلي
 القطاع؛ 

وضع توصيات تلائم ما هو متوصل إليه من خلال نتائج النسب المحسوبة، بعد تحديد أسباب الانحرافات    -
 والحد منها مستقبلا. والفروقات وأثرها على الشركات، من أجل معالجتها 

 

 

 

 

 
بحري،  1 المالية  "علي  بالنسب  المالي  الأداء  الاقتصاديةتحليل  الإنسانية،  "للمؤسسة  والعلوم  الحقوق  العدد  12  مجلة   ،01  ،
(2018:)  355 . 
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 المطلب الثالث: المؤسسات الخاصة بتقييم الأداء المالي لشركات التأمين
بالإضافة إلى النظم الفيدرالية والحكومية لتقييم أداء شركات التأمين، توجد في الولايات المتحدة وكذلك  

 .A.Mكندا واليابان ودولا أخرى مؤسسات خاصة تقوم بتقييم أداء شركات التأمين، ومن أشهرها شركة بست )
Best company( شركة موديز ،)Moody's( وشركة ستاندرد وبورز ،)Standard & Poor's  تتمتع ،)

، كما أن معدلاتها المالية المستخدمة في قياس أداء شركات  اهذه الشركات بمصداقية وثقة معترف بها دولي
المستخدمة   تلك  كثيرا عن  يلي  التأمين لا تختلف  وفيما  منها عددا،  أقل  كانت  وإن  الفيدرالي  النظام  بمعرفة 

 شرح موجز عن المعدلات التي توفرها كل شركة. 
التأمين  نقيطت  .1 التنقيط، عن المتانة  :شركات    والصلابة   يعبر الأداء المالي لشركات التأمين عن طريق 

المالية لهذه الشركات، حيث يعطي التنقيط مؤشرات لمختلف الأطراف المتعاملة مع شركات التأمين كوسطاء  
  1، وقد ظهر تنقيط شركات التأمين نتيجة لعاملين أساسيين هما:وغيرهم التأمين والمؤمن لهم والمستثمرين

لدى   - معروفة  وغير  معقدة  الأخرى  المالية  المؤسسات  من  وكغيرها  التأمين  من شركات  كبير  عدد  وجود 
 ، وتأتي هذه التنقيطات لتعكس وضعية هذه الشركات؛الأفراد 

ل  - تقييم  هو  التأمينالتنقيط  الآ  شركات  طريق  إلغاء  عن  إلى  يؤدي  مما  مستقلة،  بطريقة  الأفراد  من  لاف 
 الجهود المبذولة لتقييم هذه الشركات بطريقة منفردة.

 2ويمكن القول أن أهمية تنقيط شركات التأمين تكمن فيما يلي: 
الجيد    - التنقيط  التأمينيسمح  أعمالهتأن  ب  لشركة  منافسة في  أكثر  وبأدنى    بسهولة  الاقتراض كذا  و   ،اكون 

 ؛ التكاليف
 ؛المنقطة جيدا لتفادي خطر القرض لديهاالتأمين  تبحث شركات التأمين دائما عن شركات إعادة -
التأمين منقطة جيدا لتوصية التأمين أولا عما إذا كان   وكلاءأو    يبحث السماسرة   - لتعاقد باالزبائن    ت شركة 

 ؛امعه
 .المناسبة اراتهم الاستثماريةتخاذ قر لا  بتنقيط شركات التأمين  ن في قطاع التأمينو المستثمر  يهتم -

لأهمية   التأمين،  شر تنقيط  ونظرا  منكات  العديد  على الهيئات    بدأت  من  ا  القائمة  الكثير  في  لقطاع 
هذهالبلدان   تنظيماتها،    بأخذ  في  أداء    استخدامها  يتموالتي  التنقيطات  بطريقة  لتقييم  إما  التأمين  شركات 

 
-  أطروحة دكتوراه، جامعة أمحمد بوقرة) ،  "إدارة المخاطر المالية في شركات التأمين وإجراءات الرقابة فيها"سعاد بوشلوش،  1

 . 55 ،(2015 بومرداس،
 . 102"، التأمينتحليل ملاءة ومردودية شركات "بن محمد، 2
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من بطلب  فياختيارية  هنا  رتكزها،  و   التنقيط  للشركة  الداخلية  المعلومات  مع اللقاءات  ال  علىعلى  مباشرة 
  تقارير الشركة على    التنقيط   يرتكز ، وفي هذه الحالة  بطريقة غير اختيارية  استخدامها  وإما أن يتم،  المسيرين

 .1المعروضة على الجمهور 
ؤسسة تنقيط  م   140  من بين   المؤسسات الخاصة بتقييم الأداء المالي بواسطة التنقيط لشركات التأمين:  .2

 A.M Bestفي شركة بست )  وتتمثل،  عامةمصداقية  في العالم، توجد ثلاث مؤسسات فقط تمتلك  موجودة  
Company)( شركة موديز ،Moody's ،) ستاندرد شركة و ( وبورزStandard & Poor's.) 

1.2.  ( بست  )  تعتبر  (:A.M. Best Companyشركة  بست  وكالات  A.M. Bestشركة  أقدم  من   )
والتي يتمثل دورها أو هدفها في  من قبل ألفريد بست،  1899   ها سنةحيث تم تأسيس  ،تنقيط شركات التأمين

معدلات الأداء التي حددتها هذه  ح  او تتر   التقرير عن الاستقرار المالي لشركات التأمين وكذا صناعة التأمين،
الشركة التي تحصل على معدل ويمكن القول أن  ،  معدل  15(، وعددها  F( أو )C( إلى )A++بين )الشركة  

تقدير ) المالية والشروط التعاقدية،  و   ( متوفقة في الأداءA+أو  كما تمتلك  لديها أكبر قدرة لمقابلة الالتزامات 
للتأمين    ؛تصنفين مختلفين لشركات التأمين  شركة بست  الأول للتأمين على الحياة والتأمين الصحي والثاني 

الممتلكات والمسؤولية المدنية الجدو 2على  تأمينات    (1-1)  ل، ومن خلال  المعدلات في  يمكن توضيح أهم 
 .الحياة

 ((A.M. Best Company (: أهم معدلات تقييم أداء شركات التأمين المعتمدة من طرف شركة1-1الجدول )
 المعدل معنى المعدل 

 Superior +Aمتفوقة 
 Excellent Aممتازة 
 Good +Bجيدة 
 Fair Bعادلة 
 Weak C ضعيفة

 Poor D فقيرة

Source: A.M. Best Company, "Guide to Best Financial Strength ratings", Available on 08/08/2021 at 11:00 on the 

electronic website: http://www.ambest.com> ratings.  

 
 . 56بوشلوش، "إدارة المخاطر المالية في شركات التأمين وإجراءات الرقابة فيها"، 1
التأمين"، متوفر بتاريخ  2 لتقييم الأداء في شركات  العلمية والعملية  "الأسس  النبي حمودة،  ،  08/08/2021إبراهيم أحمد عبد 

 . https://dokumen.tips > Reader ،25-26 ، على الموقع الإلكتروني:12:00على الساعة 
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موديز    .2.2 التنقيط في    (Moody's)تعتبر شركة موديز    (:Moody's) شركة  أكبر مؤسسات  من بين 
 الشركة باختبار القدرة المالية لشركات   من قبل جون مودي، تقوم هذه  1909، والتي تم تأسيسها سنة  العالم

التأمين وثائق  حملة  تجاه  التزاماتها  مقابلة  على  الاختبارات   يزتركالوكذلك    ،التأمين  بعض    المالية   على 
 25ويوجد لدى شركة موديز  ل الأصول والخصوم،  الأخرى، مثل فلسفة الإدارة وأنواع محافظ الاستثمار وهيك

 .1(C( إلى )A++معدل تتدرج من )
وبورز    .3.2 ستاندرد   & Standard)تعتبر شركة ستاندرد وبورز  :  (Standard & Poor's)شركة 

Poor's)    أكبرمن العالم  أحد  في  التنقيط  تهتم  مؤسسات  التي  سداد    باختبار،  على  التأمين  شركة  قدرة 
الاعتماد ،  الالتزامات  خلال  من  والكيفية    وذلك  الكمية  المعلومات  مختلف  التأمينعلى  وتنشر    هذا  ،لشركة 

وبورز    شركة حوالي  ستاندرد  عن  فيه  400معلومات  بما  تأمين  على  شركة  التأمين  شركات  كما ا    الحياة، 
معدل تتراوح    22يها  مؤسسة معنية بشؤون التأمين، ويوجد لد شركة أو    2000وسعت نشاطها ليشمل حوالي  

 .2(D( إلى )AAAمن )

 شركات التأمين ل  قييم الأداء الماليت أنظمة المبحث الثالث: 
تعتبر النسب والمؤشرات المالية من أكثر الأدوات استخداما في تقييم الأداء المالي لشركات التأمين،  
للشركة   يسمح  ما  القيم اللازمة،  في  وانحرافات  اختلالات  إنذار في حالة وجود  استخدامها كنظام  يتم  والتي 

نقاط   تعاني من بعض  أنها  التزاماتها، غير  و بمواجهة مختلف  بالهالضعف  أدت  التي  الدولية  ئاي القصور  ت 
استحداث وتطوير أنظمة أكثر تكاملا، تعبر بصدق عن الوضعية المالية للشركة، القائمة على القطاع إلى  

ونظام    (RBCنظام راس المال البني على المخاطر )،  (IRIS)من بين هذه الأنظمة نظام الإنذار المبكر  
     (.FASTمراقبة التحليل المالي )

 لشركات التأمين  النسب المالية كمؤشرات لتقييم الأداء الماليالمطلب الأول: 
النسب    بواسطة  المالي  الأداء  تقييم  الماليةيعد  قياس    والمؤشرات  في  المستخدمة  الأنظمة  أهم  من 

التأمين لشركات  المالية  أن  تي  توال  ،الملاءة  غير  المالي،  ومركزها  الشركة  أداء  عن  جلية  صورة  عطي 
السلبيات   على  التعرف  في  تفيد  ومعان  معينة  دلالات علمية  توصيل  على  قدرتها  بمدى  استخدامها مرهون 

 يات المصاحبة لعمل شركات التأمين. والايجاب 
 

 .26"، الأسس العلمية والعملية لتقييم الأداء في شركات التأمين"أحمد عبد النبي حمودة، 1
 .المرجع السابق2
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المالية:   .1 النسب  سهولة تطبيقها    تعتبر النسب المالية إحدى طرق التحليل الأكثر استعمالا بسبب   مفهوم 
وأساس هذا الأسلوب هو دراسة العلاقة بين بيانات القوائم المالية شريطة أن    ،الأغراض التي تحققها  وتعدد 

 تكون ذات دلالة.
أنها "إيجاد علاقة حسابية نقدية بين متغيرين أحدهما بسط والأخر  على  ويمكن تعريف النسبة المالية  

في هذه الحسابات الختامية لا  مقام، يمثل كل منها فقرة أو مجموعة من الحسابات الختامية، فالأرقام التي ترد 
تعني شيئا ولا تفصح بوضوح عن الوضع المالي وشكل الأداء في الشركة، مما يستدعي ربط بعضها البعض 

 . 1بشكل نسبي للحصول على نتائج ذات مضمون محدد يفيد عملية تقييم الأداء 
التأمين  .2 شركات  في  المستخدمة  المالية  المالية  :النسب  النسب  عليها    تعد  تقوم  التي  أهم الأسس  من 

النسب  وملائمة  دقة  على  كبيرة  بدرجة  يعتمد  التقييم  عملية  فنجاح  التأمين،  في شركات  الأداء  تقييم  عملية 
المالية  ال النسب  من  كبيرا  عددا  هناك  أن  المعلوم  ومن  سليم،  بشكل  الأداء  قياس  على  وقابليتها  مالية 

     2شركات التأمين، من أهمها: المالي ل المستخدمة في تقييم الأداء
المالية:  .1.2 الملاءة  التأمين    نسب  المالية من أهم السمات الحيوية التي تتميز بها شركات  تعد الملاءة 

ا المؤسسات  فيه  تستطيع  الذي  الوقت  ففي  الأخرى،  الاقتصادية  المؤسسات  سداد على  تأجيل  لاقتصادية 
ول عدم  التزاماتها  فإن  الوقت،  لبعض  شركةو  التزاماتها    قدرة  سداد  على  بأن  التأمين  كفيل  الاستحقاق  عند 

جعل معظم الآراء العلمية والعملية في مختلف أسواق التأمين تتفق على ضرورة    وهو مايعرضها للإفلاس،  
 ، ومن أهم نسب الملاءة المالية ما يلي: وجود معايير أو مستويات للملاءة المالية في شركات التأمين

كهامش أمان للمؤمن    هذه النسبة  الي التعويضات(: تعد = )الأموال الخاصة / إجمكفاية الأموال الخاصة    -
 إفلاس.فإنها تدل على حالة عسر مالي أو لهم إذا كانت مرتفعة، أما إذا كانت منخفضة 

المالية  - الأوراق  في  الاستثمار  إلى  الخاصة  المستثمرة(:   الأموال  المالية  الخاصة / الأوراق  = )الأموال 
 هامش الأمان في مواجهة مخاطر انخفاض القيمة السوقية للأوراق المالية. هذه النسبة تقيس

الخاصة  - للأموال  الثابتة  الخاصة(:    الأصول  الأموال   / الثابتة  )الأصول  النسبة =  هذه  مدى  إلى    تشير 
 الخاصة أصولها الثابتة. تغطية أموال شركة التأمين 

 
  . 63  ،(2000دار الوراق للنشر والتوزيع، : الأردن)، التحليل المالي: تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة محمود الزبيدي، 1
قالمة،  -  1945ماي    08، ورقة بحثية، جامعة  "تقييم الأداء المالي لشركات التأمين باستعمال النسب المالية"سليمة طبايبية،  2
(2010،)  81-84 . 
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التقنية  - للديون  بتقدير مدى قدرة الشركة  هذه النسبة  = )التعويضات / الديون التقنية(: تسمح    التعويضات 
 على تعويض الحوادث، حيث يستحسن أن تقترب من الواحد الصحيح.

تحقيقه    - للواجب  المحقق  الملاءة  = )هامش الملاءة المحقق / هامش الملاءة الواجب تحقيقه(: هامش 
 . % 100أكبر من    أن تكون هذه النسبةيجب و 

النشاط:    .2.2 ستثمار مواردها تستخدم هذه النسب كمؤشر لتقييم أداء شركات التأمين وفاعليتها في انسب 
أبرز   المختلفة  المتاحة، ومن  استخدام أصولها  تميزها في  التأمين هو  المالي لشركات  الأداء  تقييم  مجالات 

 العوائد المجزية، ومن أهم نسب النشاط في شركات التأمين ما يلي: وتوليد 
مدى  تمثل هذه النسبة  و = )صافي الأقساط المكتتبة / حقوق المساهمين(:   الأقساط إلى حقوق المساهمين  -

الفجائية الخسائر  تحمل  على  الشركة  ي،  قدرة  أكبروارتفاعها  لأخطار  الشركة  تحمل  على  الطاقة    دل  من 
 . % 300أقصى وبحد  الاستيعابية

التأمين  - بأقساط  تحدد هذه النسبة الاحتفاظ بالأقساط  )الأقساط الصافية / إجمالي الأقساط(:  =    الاحتفاظ 
 . %  50التأمين، المعدل المقبول هو أكثر من   معيدي الشركة على اد اعتم ومدى

من  هذه النسبة  = )مصاريف التسيير / رقم الأعمال الإجمالي(: تمكن  تكلفة الحصول على رقم الأعمال    -
 حساب كل التكاليف المدفوعة لكي تتحصل على رقم أعمالها.

رقم أعمال الوكلاء  -المستخدمين / )رقم الأعمال الإجمالي  ]مصاريف=  تكاليف مصاريف المستخدمين  -
 معرفة تكلفة اليد العاملة اللازمة لتحقيق رقم الأعمال.من العاملون([: تسمح هذه النسبة 

المقدمة    - الأجور  تمعدل  المستخدمين(:  المستخدمين / عدد  ببيان= )مصاريف  النسبة  معدل    سمح هذه 
 أجور المستخدمين المقدم. 

المستخدمين    - :  ن( / عدد المستخدمين[ ي رقم أعمال الوكلاء العامل  -= ])رقم الأعمال الإجمالي  إنتاجية 
 مدى مساهمة المستخدمين في تحقيق رقم الأعمال. هذه النسبة تقيس

الحوادث    - الحوادث )  =تكلفة  الصافي/    تكلفة  تقوم  ةالأقساط  النسبة  (:  التعويضات هذه  مبالغ  بمقارنة 
أجل تغطية  من    كان أحسن للشركةهذه النسبة منخفضة    وكلما كانت مع الأقساط الصافية للدورة،    المستحقة

 تكاليف التسيير وتحقيق نتيجة استغلال موجبة. 
الأعمال    - رقم  لهم على  المؤمن  هذه = )حقوق على المؤمن لهم / رقم الأعمال الإجمالي(: تسمح  حقوق 

حتالنسبة   منخفضة  تكون  أن  ويجب  لهم،  المؤمن  على  للحقوق  بالأيام  المتوسطة  المدة  تحصل    ىبتقدير 
 الشركة على سيولة إضافية لإجراء توظيفات جديدة.
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المالية   - المالية والأرباح  تسمح هذه النسبة ب= )نواتج مالية / توظيفات مالية(:    التوظيفات  معرفة النواتج 
 الناجمة من توظيف الأموال التي بحوزة الشركة.  

في تقييم أداء شركات التأمين، إذ أن  تعد هذه النسب من أهم النسب المالية المستخدمة   نسب الربحية:   .3.2
هذه النسب تمكن من قياس قدرة شركة التأمين على تحقيق عائد صافي على الأموال المستثمرة، وذلك يعني  
يعزز   مما  وتوسعها،  التأمين  استمرار شركة  في  الفعال  المحور  يعد  الذي  الربح  على  تركز  النسب  هذه  أن 

، ويندرج ضمن نسب الربحية  تعامليهامقدرتها على البقاء والمنافسة وضمان الاستقرار من خلال تعزيزها لثقة  
    عدة أهمها: مؤشرات 

= )صافي الدخل من الاستثمار / متوسط قيمة الأصول المستثمرة للعام الحالي والسابق(:   عائد الاستثمار  -
حيث  لتأمين،  ا  الاستثمارية لشركات لسياسة المالية  كفاءة امدى  من أهم النسب التي تظهر    هذه النسبة   تعتبر

 .%  2وحدها الأدنى المقبول هو تعطي مؤشرا جيدا لجودة محفظة استثمارات الشركة، 
ا  - في  المعدل    الفائض المعدل للعام السابق( /    الفائض   -المعدل للعام الحالي    لفائض = ])ا  فائضلالتغير 

، تتراوح بين  خلال العام  للشركة والتغيرات التي تطرأ عليهعن المركز المالي  هذه النسبة  للعام السابق[: تعبر  
 .%) +5) إلى  %)-10)

السيولة:   .4.2 مواعيد تحرص شركات التأمين قدر استطاعتها على سداد ما عليها من التزامات في    نسب 
متعددة استثمار  أوجه  أموالها في  بالتزاماتها  استحقاقها وتوظيف  الوفاء  قدرتها على  بعدم  تفاجأ  أن  ، وخشية 

سائل،  نقد  شكل  في  المالية  مواردها  من  جانب  توفير  على  التأمين  شركات  تعمل  مالي،  لعسر  وتعرضها 
 وهناك عدة نسب للسيولة من أهمها:  

قدرة الشركة على تسوية   هذه النسبة  تبينو = )الخصوم / الأصول السائلة(: الخصوم إلى الأصول السائلة    -
 .%  105التزامات حملة وثائق التأمين في حالة التصفية، الحد المقبول لهذه النسبة هو  

السائلة  - للأصول  التقنية    هذه النسبة   تهدفو = )المخصصات التقنية / الأصول السائلة(:    المخصصات 
 . % 100إلى التأكد من توافر سيولة لدى الشركة بالنسبة لمخصصاتها التقنية، والمعدل المقبول هو أقل من  

التقنية  - النسبة  تعتبر  و العام السابق(:    فائض = )التغير في الاحتياطي للسنة الواحدة /    الاحتياطات  هذه 
 . %  25مؤشرا لقيمة الاحتياطات التقنية التي تم تكوينها في الدورة السابقة ويكون حدها الأقصى المقبول هو  

التحصيل  - الوكلاء والأقساط تحت  توضح (:  فائض = )رصيد الوكلاء والأقساط تحت التحصيل / ال  رصيد 
التصفية، كما   يتحقق في حالة  للشركة على أصل قد لا  المالية  الملاءة  النسبة مدى اعتماد    بين   تفرق هذه 
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مشاكل تعترضها  لا  التي  تلك  وبين  مالية  صعوبات  تواجه  التي  هو مالية  الشركات  لها  الأقصى  والحد   ،     
40  % . 

المردودية:  .5.2 تعتبر المردودية الحكم الأولي على مدى فعالية تسيير شركات التأمين وقدرة إدارتها   نسب 
، ومن أهم نسب المردودية على تحقيق النتائج المرغوبة، كما تعتبر من العوامل التي تحد من درجة توسعها

   ما يلي:
مردودية أموال الشركة الخاصة )نتيجة الدورة الصافية / الأموال الخاصة(: تعبر عن   =المردودية المالية    -

 المستثمرة. 
الاقتصادية  - عن مدى كفاءة    هذه النسبة  تعبرو = )نتيجة الدورة الصافية / إجمالي الأصول(:    المردودية 

 الشركة في استغلال أصولها.
الاستغلال  - النسبة ربحية الشركة على  تعكس هذه  (:  الإجمالي  رقم الأعمال  /= )نتيجة الاستغلال  مردودية 

   حساب النشاط المالي، فتعبر عن مدى كفاءة العمليات التي تقوم بها شركة التأمين.
استخدام    .3 المالي:  عيوب  الأداء  تقييم  في  المالية  على الرغم من قدرة النسب المالية في توفير  النسب 

للشركة، إلا أن هناك  المالي  الوضع  القص   معلومات مهمة عن قياس  نقاط  التيبعض  النسب   ور  تفقد هذه 
 1: ، أهمهاقوتها في التحليل وتقييم الأداء

 النسب المالية على مدى دقة وسلامة البيانات والأرقام الواردة في القوائم والتقارير المالية للشركة؛ اعتماد  -
التعاريف  - أخرى   اختلاف  إلى  شركة  من  الدخل  وقائمة  الميزانية  بعناصر  تفسيرات    ،الخاصة  يجعل  مما 

 النسب المالية في الكثير من الحالات غير واضحة؛
المالية من بيانات مالية سابقة مما يجعلها تفقد دلالتها في المستقبل  - ، إلى جانب صعوبة  تحسب النسب 

 تحديد الأسس التي يتم عليها مقارنة هذه النسب. 
المالي التوازن  مؤشرات  تستخدم  لا  التأمين  شركات  أن  إلى  الإشارة  المال    ،تجدر  رأس  في  المتمثلة 

لطبيعة   ذلك  ويعود  المالي،  أداءها  تقييم  أساليب  ضمن  والخزينة  العامل  المال  رأس  احتياجات  العامل، 
، إذ أن شركات التأمين تكتسب  وخصوصية هذا النوع من الشركات الذي يتميز بانقلاب دورة الاستغلال لديه

الشركات الأخرى   بقية  لها سيولة مالية كبيرة، عكس  الخسائر ما يوفر  تعويض  بعملية  قيامها  الأقساط قبل 
 التي تستخدم هذا النوع من المؤشرات لتقييم أداءها المالي.

 
 . 57 ، المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات المساهمة الأداءالخطيب، 1
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 لتقييم الأداء المالي IRISنظام الإنذار المبكر المطلب الثاني: 
السابقة، صار لازما   المالية  النسب  الاعتماد على  يخلفها  التي أضحى  الضعف  ونقاط  النقائص  بعد 

يمكن على    ،وشمولا  أكثر تكاملا  بأنظمةللخروج    ت الدوليةئامن قبل الهي  وكان لابد من دراسة نقاط الضعف
بالتزاماتها، ومن بين هذه الأنظمة نظام الإنذار المبكر   التنبؤ بمدى قدرة شركة التأمين على الوفاء  ضوئها 

(IRIS) . 
  (NAIC)  توصل اتحاد مراقبي التأمين بالولايات المتحدة الأمريكية  :((IRISمفهوم نظام الإنذار المبكر    .1

نظام  إلى   عليه  يطلق  ما  وتطبيق  الآلي،   (IRIS)وضع  الحاسب  المالية عن طريق  القوائم  بيانات  لتحليل 
اعتبارا من سنة   تطبيقه  بدأ  النظام،  1973والذي  لهذا  الأمريكية  التأمين  إخضاع جميع شركات  تم  ، حيث 

المالية   القوائم  في  الواردة  البيانات  على  بناءً  حسابها  يتم  التي  المالية  النسب  من  سلسلة  على  يقوم  والذي 
، إذ يكون للشركات التي لا تحقق المستوى المطلوب وفقا لهذا النظام الأولوية التقييمللشركات محل الدراسة و 

نظام   يعمل  المالية،  مراكزها  الرقابية    (IRIS)لفحص  الهيئات  فيساعد  مبكرين  وإنذار  وسيلة حماية  باعتباره 
 .1على استكشاف الشركات التي يظهر عليها بعض المشكلات الماليةوالاشرافية  
خاصية معينة    كل منها تقيس  ،على أساس تصنيف النسب المالية في أربع مجموعات   هذا النظام يقوم  

لشركة التأمين، وهذه المجموعات هي النشاط، الربحية، السيولة وتقدير الاحتياطات،    من الخصائص المالية 
نظام   بيانات  تحليل  لهذا   (IRIS)ويتم  برنامج مخصص  المالية عن طريق  القوائم  النسب على  تطبيق  بعد 

 .2الغرض
التأمين  .2 نشاط  لقياس  المطبقة  نسبة مالية    11على مقارنة    (IRIS)يعمل نظام الإنذار المبكر    :النسب 

نسبة لتأمينات الحياة بمعدلات نمطية أو مدى معين يعد مقبولا لكل نسبة، وإن لم    12لتأمينات الممتلكات و
 تكن النسبة مقبولة فإن ذلك يعد بمثابة علامة إنذار مبكر لاحتمال العسر المالي. 

 

 
  مجلة تشرين للبحوث والدراسات العلمية ،  "تقييم أداء شركات التأمين السعودية باستخدام نظام الإنذار المبكر"محمد الجشي،  1

 .318(: 2015) ، 05، العدد  37
 .13 "،الأداء في شركات التأمينالأسس العلمية والعملية لتقييم "أحمد عبد النبي حمودة، 2
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الممتلكات:  في   المستخدمةالنسب    .1.2 نسب   تأمينات  المبكر    نظام  تصنف  الخاصة   (IRIS)الإنذار 
مجموعات،  بتأم  ثلاث  إلى  الممتلكات  مالية    11إلى    بدورها  تصنفينات  وبيان  فرعيةنسبة  شرحها  يتم   ،

 1: الحدود المقبولة لها بإيجاز فيما يلي
التأمينية:    .1.1.2 الأخطار  تتعرض  مجموعة  التي  المخاطر  تقيس حجم  التي  النسب  شركة لها  وتشمل 

 حجم أقساط الاكتتاب والتقلبات فيها وترتيبات إعادة التأمين، وهي كالتالي: من التأمين، وترتبط أساسا بكل  
 وتشمل على نسبتين: حجم الأخطار:  -

 .% 900  لهذه النسبة (: المدى المقبولالفائض النسبة الأولى: )نسبة إجمالي الأقساط /  •
•   / المكتتبة  الأقساط  الثانية: )صافي  المقبول  و (:  الفائض النسبة    300إلى   % 220من    لهاالمدى 

%. 
بحيث   وذلك  للشركة،  التأمينية  للمحفظة  المكونة  الأخطار  ماهية  عن  الأقساط  حجم  افتراض يعبر 

على مواجهة معرفة قدرة الشركة    لفائض ، كما يعكس صافي الأقساط على اتناسب القسط مع حجم الخطر
 التقلبات غير المتوقعة في الأخطار المكونة لمحفظتها التأمينية.

الاكتتاب  - في  صافي أقساط الاكتتاب للعام السابق( /    -])صافي أقساط الاكتتاب للعام الحالي  =    التغير 
النسبة إلى مدى التوسع أو الانكماش في حجم المخاطر    :صافي أقساط الاكتتاب للعام السابق[ تشير هذه 

التي تقوم الشركة بتغطيتها ومدى تغيرها من سنة إلى أخرى، إذ أن زيادة حجم الاكتتاب عن المدى المقبول  
عني  يللخطر، وبنفس المنطق فإن نقص حجم الاكتتاب عن المدى المقبول  الشركةمن سنة لأخرى قد يعرض 

الشركة لها  تتعرض  وإدارية  مالية  مشاكل  إلى  يؤدي  قد  كبيرة  بنسبة  النشاط  لهذه  انكماش  المقبول  والمدى   ،
 (. % 33( و)%-33النسبة يتراوح بين ) 

التأمين:  أخطار  -   ين يتم حساب نسبة مساعد الفائض لتحديد حجم المخاطر المنقولة لمعيدي التأم  إعادة 
 والتي تحسب كالتالي: 

)الأقساط غير المكتسبة لعمليات إعادة التأمين الصادر × عمولة إعادة التأمين الصادر(: مساعد الفائض =  
أن   النسبة  حيث  هذه  الشركة  تعكسزيادة  وتعرض  التأمين  شركة  احتفاظ  المخاطر   انخفاض  من  لمزيد 

 
 أنظر إلى:  1
مجلة العلوم الإنسانية ،  "كأسلوب لإدارة مخاطر الملاءة المالية  IRISنظام الإنذار المبكر  "أيمن فريد ومنصف بن خديجة،    -

 . 935-932 (: 2021)، 01، العدد 08 لجامعة أم البواقي 
 . 321-319 "،باستخدام نظام الإنذار المبكرتقييم أداء شركات التأمين السعودية "الجشي،  -
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، والمدى المقبول تحصلها لصالحهاالمرتبطة بملاءة معيدي تأمين، وانخفاض صافي أقساط الاكتتاب التي  
 . %  25لها أقل من 

الاكتتاب:    .2.1.2 مخاطر  مجموعة  الثانية:  االمجموعة  هذه  الوضع تقوم  بدراسة  النسب  من  لمجموعة 
من ربحية الاكتتاب وعائد الاستثمار، والتغير في    لشركة، وتشمل النسب التي تقيس كلالتشغيلي والإداري ل

 الفائض على النحو التالي: 
الاكتتاب  - تقيس هذه النسبة وتقارن  :  معدل الاستثمار(  -)معدل الخسارة + معدل المصروفات  =    ربحية 

ربحية الشركة خلال سنتين متتاليتين، وتعطي مؤشرا عن صلابة المركز المالي للشركة، ومدى قدرتها على  
 %.    100، والمدى المقبول لها هو أقل من تحقيق الأرباح لمواصلة عملها

)صافي الدخل من الاستثمار / متوسط قيمة الأصول المستثمرة للعام الحالي والسابق(:    =   عائد الاستثمار   -
الأصول  ت بنية  على  جيدا  مؤشرا  وتعطي  الاستثمارية،  أعمالها  من  الشركة  ربحية  النسبة  هذه  المكونة  ظهر 

 . وفقا للتطبيق على السوق الأمريكي %  6، والمدى المقبول لها يكون أكبر من لمحفظة استثمارات الشركة
الفائض  - في  الفائض المعدل للعام السابق( / الفائض المعدل    -])الفائض المعدل للعام الحالي  =    التغير 

تعطي هذه النسبة مؤشرا عن التحسن أو الخلل الذي حدث على الموقف المالي للشركة خلال  للعام السابق[:  
 (. %+ 50( إلى )%-10، والمدى المقبول لهذه النسبة من )العام

 ، التحصيل من السيولة و   النسب التي تقيس كل تشمل المجموعة الثالثة: مجموعة المخاطر المالية:    .3.1.2
 كالتالي:  والاحتياطي

تعبر هذه النسبة عن مدى تغطية الأصول السائلة للشركة  = )الخصوم / قيمة الأصول السائلة(:    السيولة  -
للالتزامات المستحقة عليها، وتعطي مؤشرا عن مدى قدرة الشركة على الاستجابة السريعة في حال تعرضها  

 . % 105للمطالبة، والمدى المقبول لهذه النسبة أقل من 
)الأقساط تحت التحصيل وأرصدة الوكلاء / الفائض(: تشير هذه النسبة إلى الحد الذي تعتمد  =   التحصيل  -

السيولة على أصل يمكن   التصفية،    ألا فيه  بين  يتحقق في حالة  للتفريق  تعطي مؤشرا  النسبة  هذه  أن  كما 
، والمدى المقبول لهذه النسبة  الشركات التي تواجه صعوبات مالية من تلك التي يشهد وضعها المالي استقرارا

 . %  40أقل من 
إلى  هذه النسبة  تشير  )التغير في الاحتياطي عن سنة واحدة / الفائض للعام السابق(:  =  تطور الاحتياطي  -

أقل   السابق، والمدى المقبول لهاكوين الاحتياطات في العام  التخطيط والتقدير لت  نجاح الإدارة علىو مدى قدرة  
 .%  25 من
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الفائض    - التغير في الاحتياطي عن سنتين / الفائض للعام السابق(: )  =تغير الاحتياطي عن سنتين إلى 
السابقت قبل  العام  في  المكونة  الاحتياطات  لدقة  مؤشرا  النسبة  هذه  من عطي  أقل  لها  المقبول  والمدى   ،       

25  % . 
الاحتي  - الفائض  عجز  إلى  الحالية  المقدرة  :  )العجز أو الزيادة في الاحتياطات المقدرة / الفائض( =  اطات 

، والمدى المقبول لهذه النسبة أقل من تعد هذه النسبة أداة لتقييم مدى ملائمة الاحتياطات المكونة لهذا العام
25  % . 

الحياة وفقا لنظام    بتأمينات تم تقسيم النسب المالية الخاصة  الحياة:    تأميناتفي  المستخدمة    النسب  .2.2 
هما نسب الاختبارات المالية ونسب اختبارات استقرار النشاط التأميني    ،إلى نسبتين  (IRIS)الإنذار المبكر  

 ها. في يوضح أهم النسب الفرعية المتضمنة (2-1)والاستثماري، والجدول 
 ((IRIS(: النسب المستخدمة في تأمينات الحياة وفقا لنظام 2-1الجدول )

 المعدل المقبول طريقة الحساب  النسبة

ط 
شا

 الن
رار

ستق
ت ا

بارا
اخت

ب 
نس

مين
التأ

 ي
ي  ر

ثما
ست

والا
 

الأقساط نسب التغيرات في 
 المحصلة 

أقساط العام السابق( / أقساط    -])أقساط العام الحالي 
 % 50إلى  % 10من  العام السابق[ 

التغير في نسبة الأقساط 
 فرع الخاصة بكل 

أقساط نفس   -)أقساط كل فرع للعام الحالي  موع]مج
 % 3أقل من   الفرع للعام السابق( / عدد فروع التأمين على الحياة[

متوسط التغير والنسب 
 الخاصة لكل نوع لسنتين

عن  الأقساط   –كل نوع للعام الحالي أقساط ) موع]مج
 % 5أقل من   ( / عدد الأنواع[تينالسابق سنتينال

التغير في نسبة الزيادة في  
إلى  لتقنيةالمؤونات ا

 إجمالي الأقساط الدورية 

المؤونات التقنية أول   -])المؤونات التقنية أخر العام 
 العام( / أقساط الوثائق الفردية المحصلة خلال العام[ 

 
 % 20إلى  % 10من 

لية 
لما

ت ا
بارا

لاخت
ب ا

نس
 

فائض العام السابق( / فائض   -الحالي  ])فائض العام  معدل التغير في الفائض 
 العام السابق[ 

حسب نتائج الحساب 
 )إيجابي أو سلبي(

نسبة فائض مزاولة النشاط  
 إلى إجمالي الدخل 

إجمالي المصروفات( / إجمالي    -])إجمالي الإيرادات 
 الدخل[ 

 يجب أن تكون موجبة

نسبة العمولات  
والمصروفات إلى إجمالي  

 الأقساط

 
 )العمولات والمصروفات / إجمالي الأقساط(

 
 % 60الحد الأقصى 

نسبة صافي الدخل من  
 الاستثمارات 

ضعف صافي الدخل من الاستثمارات / ])قيمة 
  -الأصول أول العام + قيمة الأصول أخر العام( 

 صافي الدخل من الاستثمار[

 
 % 9.9إلى   % 4من 
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في  "قبلي،  نبيل    المصدر: الحوكمة  مبادئ  التأميندور  لشركات  المالي  الأداء  بن  )،  "تفعيل  حسيبة  جامعة  دكتوراه،  أطروحة 
 . 96-95، (2017الشلف،  -بوعلي

على الرغم من أهمية تطبيق نسب الإنذار المبكر في    :(IRIS)  الانتقادات الموجهة لنظام الإنذار المبكر  .3
لضعف في الدراسات التي توجهت إلى إظهار نقاط امراقبة عمل شركات التأمين، إلا أن هناك العديد من  

اعتماد هذا النظام على التحليل أحادي المتغير، وتلخص هذه الانتقادات   فيأغلبها    هذا النظام، والتي تركزت 
  1: فيما يلي

 كثرة الاختبارات المكونة لهذا النظام عن الحاجة الفعلية وتفرعها لأمور مختلفة بعضها غير أساسي؛  -
المالية، لعدم وجود ترابط واضح بين النسب المكونة  الشركات حسب متانة مراكزها  ترتيب   عنالنظام  عجز    -

 لهذا النظام؛
 قابلية النظام للاستخدام الخاطئ في الأغراض المعيارية، فالاستخدام النمطي يؤدي إلى نتائج عكسية؛ -
 الزوال والمعالجة. الاتجاه إلى كونه نظام ثابت غير مرن وغير محصن ضد  -

يزال يؤدي دوره وبدرجة  لا ، إلا أنهلنظامإلى هذا االانتقادات التي وجهت  من رغم بالو  أنه يمكن القولو 
حص مراكزها المالية نتيجة وجود  التي يجب فووضع أولويات للشركات    ،عالية من الكفاءة في تسليط الضوء

 تواجهها.   وبات ماليةعص

 
 
 
 

 
 .91 "،الأسس العلمية والعملية لتقييم الأداء في شركات التأمين"أحمد عبد النبي حمودة، 1

نسبة الأصول غير   
الأصول  المعترف بها إلى 

 المعترف بها 

 
)قيمة الأصول غير المعترف بها / الأصول المعترف 

 بها( 

 
 % 10الحد الأقصى 

نسبة العقارات إلى رأس  
 المال والفائض

 % 100الحد الأقصى  العقارات / رأس المال والفائض( )قيمة

نسبة الاستثمارات في 
الشركات المتداخلة إلى  

 رأس المال والفائض

)الأموال المستثمرة في الشركات المتداخلة / رأس المال  
 والفائض( 

 
 % 100الحد الأقصى 

نسبة عمولات إعادة 
التأمين الصادر إلى رأس  

 المال والفائض

 
 )عمولات إعادة التأمين الصادر / رأس المال والفائض( 

 
 % 20الحد الأقصى 



 شركات التأمينفي الفصل الأول: تقييم الأداء المالي  
 

56 
 

 لشركات التأمين لتقييم الأداء المالي( RBC & FASTالاتجاهات الحديثة )المطلب الثالث:  
للإنذار أنظمة أخرى  تطوير    كان لابد من  (IRIS)المبكر    الإنذارنظرا للانتقادات التي واجهها نظام  

  ين جديد   ينتصميم نظام  تم   حيث واستمرارها،    لتأمينشركات ا  ن بقاء قبي التأمين بما يضم اتحاد مرا  قبل من  
 (RBC)المخاطر    المبني على   رأس المال  نظام  كل من   في   تمثلا  الاتحاد،للملاءة المالية حديثا تحت وصاية  

 . (FAST)ونظام مراقبة التحليل المالي  
 (RBC)نظام رأس المال المبني على المخاطر   .1

المخاطر  المبني على نظام رأس المال   هتمي:  (RBC)  رأس المال المبني على المخاطر  مفهوم نظام  .1.1
(RBC)  ،المناسب قياب المال  رأس  لمبلغ  الأدنى  الحد  ع  س  لدعم  الشركة  بعين  لتقرير  الأخذ  مع  ملياتها، 

لهاجمها والمخاطر التي  الاعتبار ح الشركة،   حيث يحد ،  تتعرض  التي يمكن أن تواجه  المخاطر   من حجم 
 .حاجزا يحد من إمكانية إعسار الشركة التي تمثل من خلال متطلباته وذلك

المخاطر المال  رأس  متطلبات  من  الأدنى  الحد  نظام  مراقبي  ،  (RBC)  استحدث  اتحاد  طرف  من 
الأمريكية المتحدة  للولايات  و   1990  سنة  التأمين  فيها،  التأمين  قطاع  لمنظمي  مبكر  إنذار  كانت  كنظام  قد 

الثمانينات  التأمين في أواخر  ل اتحاد مراقبي  يشكتالدافع وراء    ،حالات الإفلاس التي شهدتها كبرى شركات 
التأمينلالتأمين   لشركات  المخاطر  أساس  على  المال  متطلبات رأس  إمكانية وضع  للنظر في    ، فريق عمل 
شبكة  بغرض   ويشكل  بالخطر،  يرتبط  الذي  المال  رأس  كفاية  مستوى  وقد    حمايةتوفير  التأمين،  لشركات 

( منفصلة لكل نوع من أنواع التأمين الرئيسية كالتأمين على الحياة والتأمين على  RBC)نظام  وضعت نماذج  
رئيسية تتمثل في مخاطر  الممتلكات، وترتكز متطلبات الحد الأدنى لرأس المال المخاطر على ثلاث مجالات  

 الأصول، مخاطر الاكتتاب والمخاطر الأخرى. 
( نظام  ظل  ا(  RBCوفي  الوقائية  يملك  التدابير  لاتخاذ  القانونية  السلطة  القطاع  على  لقائمين 

الوقائية   التدابير  وتهدف  النظام،  إليها  أشار  التي  الأموال  رؤوس  لنقص  تبعا  تختلف  التي  والتصحيحية 
لتصحيح   مبكر  وقت  في  التنظيمي  التدخل  لتوفير  حالات  والتصحيحية  تصبح  أن  قبل  قد المشاكل   إعسار 

إلى   ر إتؤدي  مبلغ  يمثل  وبالتالي  شركات  أ فلاس،  على  يتوجب  الذي  المخاطر  تقييم  أساس  على  المال  س 
 .1ضد التطورات والمخاطر السلبية   حاملي وثائق التأمينالتأمين تكوينه جدارا لحماية  

 
 
 
 

 
 . 99، "دور مبادئ الحوكمة في تفعيل الأداء المالي لشركات التأمين، "قبلي1
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يختلف حساب رأس المال المبني على المخاطر حسب نوع  المخاطر:  ساب رأس المال المبني على  ح  .2.1
 :   الشركة كما يلي

ينتج من خلال تقسيم   1:حساب رأس المال المبني على المخاطر لشركات التأمين على الممتلكات  .1.2.1
ضمانات   ومخاطر  للضريبة  الخاضعة  غير  الأصول  مخاطر  هي:  مجموعات  ست  إلى  الإجمالي  الخطر 

التابعة الثابت (0R)  الشركات  العائد  ذات  بالاستثمارات  المتعلقة  المخاطر   ،  (1R) المتعلقة المخاطر   ،
، خطر عدم  (3R)  إعادة التأمين وذمم أخرى ، خطر القرض على ذمم  (2R)  بالاستثمارات ذات العائد المتغير

المتعلق بكل  (  iR)، ثم حساب رأس المال  (5R)  ، خطر عدم كفاية الأقساط(4R)   كفاية المخصصات التقنية
 للصيغة التالية: فقا مجموعة من المجموعات السابقة، وذلك و 

 
 

 
المخاطر  أس  ر حساب    ..122. على  المبني  على  المال  التأمين  حسابه   2: الحياةلشركات  في  يدخل 

التالية: خطر متعلق بحسابات خارج الميزانية وبفروع الشركة المماثل ل  0R ـالمجموعات الجزئية للأخطار 
، وخطر متعلق  CS1C  ، خطر الاستثمار )خطر متعلق بالاستثمار في الأسهم(0C)  ص بتأمين الأضرارالخا

التأمين إعادة  وبذمم  الأخرى  خطر  10C  بالاستثمارات  الفائدة(2C)  التأمين(،  سعر  خطر   ،  (3aC)  خطر  ،
  ، والخطر المرتبط بالمصاريف الإدارية لفرع التأمين الصحي (4aC) المنافسة، الإفراط في التوسع، سوء الإدارة

(4bC)  ،  التأمين على الحياة وفق الصيغة  وعلى العموم يتم حساب رأس المال المبني على المخاطر لشركات
 التالية: 

 

بالرغم من المزايا والإضافات    :(RBC)ر  المخاط  المبني على  الانتقادات الموجهة لنظام رأس المال  .3.1
نظام أضفها  انتقادات  RBC)  التي  عدة  واجه  أنه  إلا  التأمين،  لتقييم شركات  المبكر  الإنذار  لنظام  نذكر  ( 

 3منها: 
 ؛يةت الرقابئالهيل( تكلفة إدارية هامة سواء بالنسبة لشركة التأمين أو RBCتطبيق نظام )  يشكل -
 في تسيير الشركات على مستويات معينة؛ للنظام التدخلات الحادة -

 
مجلة  ،  "دراسة تحليلية مقارنة  -التأمين التجاري والتكافلي لشركات    2متطلبات الملاءة  "حموي حاج صحرواي،  م و كراش حسا1

 . 310ص   (: 2019)  ،04، العدد 09، الاستراتيجية والتنمية
 المرجع السابق.2
 . 83 "،تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين"بن محمد، 3

𝑅 = 𝐶𝑜 +  𝐶4a√(𝐶10 + 𝐶3𝑎)2 + 𝐶1𝑐𝑠
2 + 𝐶2

2 + 𝐶4𝑏
2 

𝑅 =  𝑅0 + √𝑅1
2 + 𝑅2

2 + 𝑅3
2 + 𝑅4 

2 + 𝑅5
2 
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إلا أنه    ،مجموعة من المخاطربعين الاعتبار  ( على التطور التاريخي للأعمال والأخذ  RBCيقوم نظام )  -
   لا يمكن أخذها بهذا النظام.التي أسباب جديدة لعدم الملاءة  عدة توجد 

بمثابة امتداد لنظام   (FAST)يعتبر نظام مراقبة التحليل المالي  :  (FAST)نظام مراقبة التحليل المالي    .2
السابق   المبكر  تطبيقه سنة  (IRIS)الانذار  بدأ  الكبرى   1995،  التأمين  أساسا    ،على شركات  يعتمد  والذي 

وكذا   ،على خبرة الهيئات الرقابية وكفاءة التحليل الاحصائي في تحقيق فحص عال الفعالية للوضع المالي
لكن دون نشر    هذا النظاموقد سمح اتحاد مراقبي التأمين بنشر نسب  ،  1تحديد الشركات المتعثرة ماليا بسرعة 

مما يجعل شركات التأمين الخاضعة للمراقبة غير قادرة على تجهيز حساباتها    ،قيمة النقاط المحددة لكل نسبة
مسبقا بطريقة تمكنها من اجتياز اختبارات الملاءة المالية، حيث يتحدد المجموع التراكمي للنقاط التي تحصل 
يجب   شركات  إلى  الأخيرة  هذه  فتصنف  الشركات،  ترتيب  في  المجموع  هذا  يستخدم  ثم  شركة  كل  عليها 

 . 2فحصها أولا، وأخرى لها أولوية الفحص، وثالثة لها فحص روتيني فقط 
نظام   نظام    (RBC)وبمقارنة  حالات  لو   (FAST)مع  معرفة  في  الأفضلية  له  الأخير  هذا  أن  حظ 

ام  باستخد   1998سنة    et all Graceبها  ، ففي دراسة قام  3العسر المالي التي تتعرض لها شركات التأمين 
  ( RBC)على شركات التأمين الأمريكية، تبين أن نظام    1991إلى    1989  بيانات عن السنوات الممتدة من

 مراقبة التحليل المالي   مقارنة بنظام  ،كان ضعيف من ناحية القوة النسبية في تحديد الشركات المتعثرة ماليا
(FAST) . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
القدوس طار،  1 التأمين"عبد  لشركات  المالية  الملاءة  وتقييم  لقياس  نموذج  قاصدي مرباح)،  "بناء  دكتوراه، جامعة  –أطروحة 

 . 50-49 ، (2019  ورقلة،
 . 41 "،إدارة المخاطر المالية في شركات التأمين وإجراءات الرقابة فيها" ،بوشلوش2

3Martin Eling and others, The Solvency II Process: Overview and Critical Analysis, working papers on Risk 

Management and Insurance, No 20, (2006): 13. 
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 خلاصة
أصبحت شركات التأمين تحظى باهتمام كبير ضمن مجال الاقتصاديات المعاصرة، نظرا لدورها الكبير  

، ومن جهة أخرى من خلال من جهة  ضد مختلف الأخطار التي يتعرضون لها  نشآت في حماية الأفراد والم
التأمين تعمل اليوم في مجال محفوف بالمخاطر  وترقية الاقتصاد   دورها الهام في تمويل ، غير أن شركات 

على    يؤثر  ، الأمر الذي قد خاصة فيما يتعلق بحالات عدم التأكد التي تميز طبيعة نشاطها المرتبط بالخطر
ومن هنا أصبح من  مدى قدرتها على الوفاء بالتزاماتها اتجاه دائنيها، مما يعني افلاسها وخروجها من السوق،  

 الضروري على شركات التأمين إيجاد طرق ووسائل فعالة لضمان بقاءها واستمراريتها.
الماليوعملية   الأداء  من   تقييم  توفره  لما  وذلك  والاستمرار،  البقاء  على  للحفاظ  الوحيد  السبيل  تعتبر 

نظام متكامل للمعلومات الدقيقة والموثوق بها لمقارنة الأداء الفعلي لنشاط الشركة مع الأهداف المسطر لها 
الفعال في الكشف عن الاختلالات والانحرافات الهيكلية في العمليات المالية التي تقوم    لدورها  وكذامسبقا،  

لها، المالي  الأداء  تحسين  وبالتالي  الشركة  عرفت   بها  من    العملية   هذه  وقد  العديد  التأمين  شركات  في 
ما استدعى ضرورة  مقصورا في بعض الجوانب    شهدت التطورات التي بدأت باستخدام النسب المالية، والتي  

إعداد ة مراقبة التأمين الأمريكية من خلال  ئإعادة النظر فيها وإيجاد طرق جديدة للتقييم، وهو ما قامت به هي 
نسبة مالية تعبر عن حقيقة الوضع المالي لشركة التأمين، ثم    12القائم على    (IRIS)نظام الإنذار المبكر  

القائم  و   (RBCنظام رأس المال المبني على المخاطر )تمثلت في    وتكاملا  أكثر حداثةبأنظمة أخرى  جاءت  
الوفاء   على  التأمين  شركات  قدرة  لضمان  المال  رأس  نسبة  تحديد  استحقاقها،  على  مواعيد  في  بالتزاماتها 

( المالي  التحليل  مراقبة  لنظامFASTوبنظام  والمعدل  المكمل   )  (IRIS)  له وجهت  التي  الانتقادات  ، بعد 
تبني و رغم  بالو  التأمين من  الأخيرة على شركات  المالية  الأزمة  انعكاسات  أن  إلا  السابقة    ، استخدام الأنظمة 

والذي   الجديدة  يتماشى والتحديات  الملاءة    تمثل فيأوجبت إعداد نظام  ، وهو ما للاتحاد الأوروبي  2نظام 
 في الفصل الموالي. بشيء من التفصيل  التطرق إليه سيتم

 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لشركات   2الملاءة  : الثانيالفصل 
 إطار مفاهيمي ومنهج إجرائي -التأمين



 إطار مفاهيمي ومنهج إجرائي-لشركات التأمين 2الفصل الثاني: الملاءة  
 

61 
 

 تمهيد 
باعتبارها   بالقطاع،  الوصية  الهيئات  قبل  من  كبير  باهتمام  التأمين  لشركات  المالية  الملاءة  تحظى 
العامل المحوري في ضمان أداء ووظيفة شركات التأمين، ويعتبر الحرص عليها الهدف الأساسي للإشراف 

 المالي وتعزيز ثقة المؤمن لهم في شركات التأمين.على قطاع التأمين، بدافع الرفع من مستوى الأداء 
التأمينية وتنامي حجم الأخطار التي تهدد الملاءة  وبالموازاة مع التغيرات التي تشهدها بيئة الصناعة 

إدراج عدة تغييرات على المستوى الاحترازي تكون بمستوى تلك  على  دول الإتحاد الأوروبي    عملت المالية،  
التطورات والتغيرات الحاصلة، والتي تجسدت في التوجه نحو تبني إطار تنظيمي جديد لشركات التأمين سنة  

واستكمالا    1، والذي أعتبر كخطوة هامة نحو التغيير الجذري لنظام الملاءة  2، عُرف بنظام الملاءة  2009
 لما جاء فيه بعد عدم قدرته على مواكبة التغيرات الحاصلة في القطاع. 

تجسيد   الملاءة  تم  الأولى    2نظام  المرحلة  تضمنت  أساسيتين،  مرحلتين  عبر  الأوروبي  الاتحاد  في 
المتعلقة   الجوانب  جميع  المتعلقة  نظام  بدراسة  بالتفاصيل  يعنى  أكبر  تقني  جانب  فلها  الثانية  أما  الملاءة، 

تم  و بالمخاطر،   السياق  هذا  تتضمن مجموعة من    الاعتماد في  أساسية  على هيكل مكون من ثلاث ركائز 
والنوعية   الكمية  ا  والتيالمتطلبات  والقواعد  المعايير  من  بتحديد وضبط    لمتعلقةتستعرض من خلالها جملة 

التأمين العام لشركات  المالي  إيجابية  ،  الوضع  تغييرات وتأثيرات  المؤكد أن تطبيقها سيحدث عدة  والتي من 
يتعرض المبحث   ،هذا الفصل إلى ثلاث مباحث   سيتم تقسيم، وعليه  في العالمعلى صناعة التأمين    وسلبية

، أما المبحث  1بعد تحديد المفاهيم العامة للملاءة المالية ونظام الملاءة    2الأول إلى الإطار العام للملاءة  
الملاءة   ركائز  إلى  فيتطرق  المخاطر    2الثاني  إدارة  تفعيل  ومتطلبات  الكمية  المتطلبات  شركات  في  بين 

الآثار   مختلف  لعرض  الثالث  المبحث  ويخصص  الملاءة    المترتبةالتأمين،  متطلبات  تطبيق  على    2عن 
 شركات التأمين. 
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 2إلى الملاءة  1شركات التأمين من الملاءة المبحث الأول: 
الإشراف    يعتبر هيئات  اهتمامات  أبرز  من  التأمين  لشركات  المالية  الملاءة  وتحليل  قياس  موضوع 

التأمين، بل وإدارة الشركة ذاتها، وذلك راجع إلى حقيقة أن أغلب أموال   تخص   الشركةوالرقابة على قطاع 
، وبالتالي يكمن الهدف الأساسي لقياس وتحليل الملاءة المالية في ضمان ثقة المؤمن  حاملي وثائق التأمين

مين وتحقيق الاستقرار المالي لها، وتعزيزا لهذا الهدف عملت العديد من الدول على تبني  ألهم في شركات الت
ملاء على  الحفاظ  في  كبير  بشكل  تسهم  التي  الأنظمة  من  شركاتهامجموعة  أداءها  و   ة  مستوى  من  الرفع 

الأنظمةالمالي،   بين هذه  الملاءة    من  تم  ي  الأوروب  للاتحاد   2نظام  بناء على    2009سنة    استحداثهالذي 
هذا المبحث  في  الدراسة  ومن هنا ستتطرق  وأوجه القصور التي كان ينطوي عليها.    1نقائص نظام الملاءة  

وأهم القواعد والنقائص التي تضمنتها، ومفهوم الملاءة    1الملاءة المالية لشركات التأمين، ظهور الملاءة  إلى  
   ومراحلها.، أهدافها 2

 الملاءة المالية لشركات التأمين المطلب الأول: 
المالية  المؤسسات  من  التأمين   كغيرها  شركات  لعل    تواجه  المخاطر،  من  عدم    ميةأهأكثرها  العديد 

الم دائنيها في مواعيدها  تجاه  بالتزاماتها  الوفاء  يعني  قدرتها على  السوق استحقة مما  ،  فلاسها وخروجها من 
اتخاذ   منها  يتطلب  الذي  و الالأمر  المخاطر  ال جراءات  الإتدابير  تلك  لإدارة  ملاءتها  ملائمة  على  والحفاظ 

، لذلك سيتم التطرق في هذا المطلب إلى أهم الجوانب المتعلقة بالملاءة المالية من خلال التعرف على  المالية
 القواعد التي تستند عليها والمخاطر المؤثرة عليها في شركات التأمين.  أهميتها، ،فهومهام
يعتبر موضوع الملاءة المالية لشركات التأمين من    في شركات التأمين:وأهميتها  مفهوم الملاءة المالية    .1

متانة   عناصر  من  عنصر  أهم  تمثل  كونها  العالم،  دول  لمختلف  بالقطاع  الوصية  الهيئات  اهتمامات  أبرز 
  .المالية لشركات التأمينالمراكز 

التأمين:  .1.1 شركات  في  المالية  الملاءة  السداد  يقصد بالملاءة بشكل عام القدرة على الوفاء أو    مفهوم 
بمعنى   أو  "للالتزامات،  الالتزامات   القدرةآخر  التأمين    في  على مواجهة  استحقاقها، وفي مجال    تعتبر آجال 

التأمين، ويعبر عنها بتوافر أصول كافية لمواجهة   المالية الأساس الذي يقوم عليه مستقبل صناعة  الملاءة 
 .1"الالتزامات المالية لهذه الشركات 

 
دار صفاء   :الأردن)الطبعة الأولى،    ،إدارة أخطار شركات التأمين: أخطار الاكتتاب، أخطار الاستثمار،  ، عيد أحمدأبو بكر1

 . 29-28(،  2011للنشر والتوزيع، 
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حملة   اتجاه  التزاماتها  سداد  على  التأمين  لشركات  المالية  "القدرة  هي  المالية  فالملاءة  آخر  وبتعبير 
( أن أي شركة تأمين تكون  IAIS. وقد بينت الجمعية الدولية لمراقبي التأمين )1المقررة"الوثائق في مواعيدها  

العقود كلها وفي أي وقت كان أو )على  إلى  بالنسبة  بالتزاماتها  الوفاء  قادرة على  تكون  ذات ملاءة عندما 
 .2الأقل في معظم الظروف(

عند المطالبة  كاملة  بالتزاماتهاقدرة شركات التأمين وإعادة التأمين على الوفاء "كما تعني الملاءة المالية 
أو    ،بها تعثرها  إلى  السداد  عملية  تؤدي  أن  ودون  فورا  الكبيرة  التعويضات  مبالغ  لدفع  استعدادها  ومدى 

 .3"افلاسها
وبذلك  المالي،  مركزها  ومتانة  قوة  بها  يقصد  التأمين  لشركات  المالية  الملاءة  أن  البعض  يرى  كذلك 

مايمكن   سنة  في  مالي  عسر  حالة  في  ليست  التأمين  شركة  بأن  المحصلة    ،القول  الأقساط  زادت  ما  إذا 
وتوزيعات   بالإضافة ومصروفات  تعويضات  من  الشركة  تدفعه  عما  الاستثمارات  من  الدخل  صافي  إلى 
 .4للأرباح

ومن هنا فإن الملاءة المالية لشركات التأمين هي قدرة الشركة على مواجهة مختلف التزاماتها الناشئة  
 عن نشاطها التأميني بصورة كاملة عند استحقاقها، دون أن يؤثر ذلك على وضعيتها المالية.

التأمين:    .2.1 في شركات  المالية  الملاءة  تكمن أهمية الملاءة المالية في قدرة شركة التأمين على  أهمية 
 5الأطراف ذات الصلة وأصحاب المصلحة كما يلي: مواجهة التزاماتها في آجالها المحددة، وحماية حقوق 

المؤمن لهم: بما أن التأمين سلعة غير منظورة فإن الملاءة المالية تعتبر أكبر ضمان للمؤمن لهم، حيث    -
 تعكس قدرة الشركة في الوفاء بالتزاماتها اتجاههم في مواعيدها المقررة؛ 

ينعكس مباشرة على  حاملي الأسهم: احتفاظ الأسهم بقيمتها أو زيادة قيمتها نتيجة الملاءة الجيدة للشركة،    -
 سمعتها في السوق، الأمر الذي يعتبر ايجابيا بالنسبة للمساهمين؛ 

 
 . 30-29، أخطار شركات التأمينإدارة أبو بكر، 1

2International Association of Inssurance Superuisors  , "Principles on Capital Adequacy and Solvency, Solvency and 

actuarial issues", Subcommittee Principles on Capital Adequacy and Solvency approved in Tokyo, (2002), 03. 

كراش،  3 نموذ"حسام  الماليةنحو  الملاءة  لمعايير  مقترح  التأمين  ج  شركات  عباس )،  "في  فرحات  جامعة  ماجستير،  -رسالة 
 . 42  ،(2014 سطيف،

وآخرون،  4 عادل  التأمين"منير  لشركات  المالية  الملاءة  على  للحكم  كوسيلة  المتعدد  لكلية  ،  "الانحدار  العلمية  التجارة  المجلة 
 . 43  (:1993) ، 19العدد  ،  13مصر- أسيوط جامعة

 . 298(، 2002إيتراك للنشر والتوزيع، : مصر)، محاسبة شركات التأمينمحمد طعيمة، ثناء 5
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في العمل مع الحصول على    الموظفون في الشركة الاستمرار  به  الموظفون في الشركة: من أهم ما يهتم  -
 الشركة أو مواجهتها لصعوبات مالية؛  بإفلاسوهذان العاملان يمكن أن يتأثرا أحدهما أو كلاهما  رواتبهم،

كز المالي لشركة التأمين تؤثر ايجابا على سمعة المديرين للاستمرار في هذه  الإدارة العليا: قوة ومتانة المر   -
 الشركة، مع امكانية حصولهم على فرص عمل أفضل لدى شركات أخرى؛ 

المالية    - الملاءة  التأمين: تسهم  الشركة، شركة  لدى  التأمينية  بالاشتراكات  الاحتفاظ  نسبة  الجيدة في زيادة 
 وبالتالي زيادة مستوى تطورها ونموها من جهة وحماية مركزها المالي من جهة أخرى؛

هيئات الاشراف والرقابة: تستخدم الملاءة المالية كأداة رقابية من قبل هيئات الاشراف والرقابة للتنبؤ بما    -
 . دى شركات التأمين العاملة بالسوق فلاس لإحإيمكن أن يحدث من عجز أو 

التأمين:    .2 لشركات  المالية  الملاءة  تتفق معظم الآراء العلمية والعملية على ضرورة وجود معايير  قواعد 
تقييم   القواعد  هذه  وتتضمن  التأمين،  لشركات  المالية  الملاءة  مستوى  من  التحقق  على  تساعد  وقواعد 

 التقنية وتغطيتها، ثم تكوين هامش الملاءة.المخصصات 
التقنية:    .1.2 المخصصات  بتقييم  الخاصة  لزم شركات التأمين بتكوين ما يسمى بالمخصصات تُ القواعد 

التقنية التي تمكنها من مواجهة التزاماتها اتجاه دائنيها، إلا أن هذه المخصصات لا تؤدي وظيفتها إلا إذا تم  
 تقييمها بكفاءة عالية.

التقنية:    .1.1.2 المخصصات  يقصد بالمخصصات التقنية ذلك النوع من المخصصات الذي يرتبط  تعريف 
وبالتالي يقتصر تكوين هذا النوع من المخصصات    ، بطبيعة عمليات التأمين والخصائص التقنية التي تميزها

وهي عبارة عن المبالغ المالية  .  1الأخرى  ات التأمين دون غيرها من الشركات على الشركات التي تزاول عملي
بالنشاط   المتعلقة  المستقبلية  والالتزامات  الخسائر  لمقابلة  الدورة  آخر  في  الإيرادات  من  اقتطاعها  يتم  التي 

. وتعد هذه المخصصات من أهم حسابات جانب الخصوم وأكثرها حساسية، يتم تقييمها وفقا  2التقني للشركة 
لطرق وأساليب محددة تتطلب درجة كبيرة من الحذر والدقة في حسابها كونها توجه للوفاء بالتزامات الشركة  

 .3اتجاه دائنيها من جهة، وحتى لا يتم المغالاة في تقدير قيمتها سعيا للتهرب الضريبي من جهة أخرى 

 
 . 46، "في شركات التأمين ج مقترح لمعايير الملاءة الماليةنحو نموذ"كراش، 1
  (: 2009) ،  31العدد    ،الإنسانيةمجلة العلوم  ،  "تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين"عبد النور موساوي وهدى بن محمد،  2

278 . 
 . 47 "،تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين"بن محمد، 3
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التقنية:    .2.1.2 المخصصات  يتم تقييم المخصصات التقنية كما ذكر سابقا من طرف مختصين في تقييم 
الدقة  من  كبيرة  وبدرجة  المشرع  طرف  من  محددة  وأساليب  لطرق  وفقا  )الاكتواريون(،  والرياضيات  التأمين 

 والحذر، من بين هذه المخصصات ما يلي: 
السارية:    - الأخطار  تتحدد طبيعة مخصص الأخطار السارية كون أن معظم عقود التأمين هي  مخصص 

تاريخ   المفعول بعد  تبقى سارية  العقود  المالية، وذلك لإصدار شركة  إعقود سنوية، وبعض هذه  الدورة  قفال 
يتضح عند   ذلك  الدورة، وعلى  أشهر  الإالتأمين عقودها بصفة مستمرة طوال  المدفوع تاريخ  القسط  أن  قفال 

قفال، وجزء آخر يخص فترة أخرى  خص الدورة الحالية وحتى تاريخ الإخلال الدورة يتكون من جزئين، جزء ي
 .1بعد تاريخ الإقفال وهذا الجزء الثاني من القسط يعتبر جزء غير مكتسب للسنة التي اكتتب فيها العقد 

من   الجزء  ذلك  به  ويقصد  مكتسبة،  غير  أخطار  السارية مخصص  الأخطار  ويطلق على مخصص 
لمواجهة   السنة  هذه  انتهاء  تاريخ  من  الموالية  الفترة  ويخص  المالية  السنة  خلال  المصدرة  التأمين  أقساط 

 . 2الأخطار السارية لعقود التأمين في المدة المتبقية والتي تدخل في السنة الموالية 
التسديد:    - قيد  الكوارث  يعتبر من أهم المخصصات التي يتم تكوينها سواء في شركات التأمين  مخصص 

أو   لهم  للمؤمن  تعويضات  بدفع  الشركة  بالتزامات  للوفاء  وذلك  الأشخاص،  على  التأمين  أو  الأضرار  على 
بعد  سدادها  يتم  لم  أنه  غير  المنقضية،  المالية  الفترة  عن  هذا  3المستفيدين  تكوين  إلى  الحاجة  وتنشأ   ،

المخصص لوجود الفاصل الزمني بين تاريخ تحقق الخطر والمطالبة بالتعويض من جهة، والتاريخ الذي يتم  
من    قوم شركات التأمين باقتطاع مبالغفيه تسوية المطالبة ودفع مبلغ التأمين من جهة أخرى، وعلى ذلك ت

الإيرادات وحجزها لتسوية خسائر الحوادث التي لم يتم تسويتها بعد أو تلك التي تمت تسويتها ولم تسدد بعد  
 .4أو تلك التي وقعت بالفعل ولم يتم إبلاغ الشركة بها بعد 

الرياضي:    - يقابله مخصص    الأجل،الأشخاص التي تمتاز بأنها عقود طويلة  ويخص تأمينات  المخصص 
والأساليب  الطرق  على  لاعتماده  الرياضي  بالمخصص  وقد سمي  الأضرار،  تأمينات  في  السارية  الأخطار 

 
 . 47 "،في شركات التأمين ج مقترح لمعايير الملاءة الماليةنحو نموذ"، كراش1
 . 324  ،(2007دار حامد،   :الأردن)، الطبعة الأولى، إدارة الخطر والتأمينأسامة عزمي سلام وموسى نوري شقيري، 2
 . 16 "،إدارة المخاطر المالية في شركات التأمين وإجراءات الرقابة فيها"بوشلوش، 3
 . 49 ،"تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين"بن محمد، 4



 إطار مفاهيمي ومنهج إجرائي-لشركات التأمين 2الفصل الثاني: الملاءة  
 

66 
 

المالية والإحصاء( )الرياضيات  لحسابه  التي  1الاكتوارية  للالتزامات  الحالية  القيم  بين  بالفرق  يحسب  ، حيث 
 . 2يتعهد بها كل من المؤمن والمؤمن له 

تأمينات الأشخاص من أن القسط الذي يدفعه المؤمن له أو  وتأتي أهمية   تكوين هذا المخصص في 
    .قدم في العمر يزيد من خطر الوفاةالمستفيد هو قسط متساوي طوال مدة التعاقد، إلا أن الت

بها:  .2.2 الخاصة  والقواعد  التقنية  المخصصات  بعد تكوين المخصصات التقنية والتي تعبر عن    تغطية 
المخصصات   بتغطية  الشركات  هذه  تقوم  المستقبلية،  التزاماتها  لتغطية  التأمين  تشكلها شركات  التي  المبالغ 

 التقنية بالأصول المناسبة مع التزامها بالقواعد الخاصة لتغطيتها. 
التقنية:    .1.2.2 المخصصات  المناسبة  تغطية  الأصول  اختيار  خلالها  من  يتم  التي  الكيفية  بها  ويقصد 

 ، وتتم هذه التغطية بما يلي: 3لمقابلة المخصصات التقنية 
النقدية    - البند على الأرصدة  ويحتوي هذا  البنوك:  ولدى  بالسوق  الرئيسي  النقدية  المركز  بخزائن  المتواجدة 

هي   بمعنى  بالبنوك،  الجارية  حساباتها  أرصدة  وكذا  لها  التابعة  والوحدات  المناطق  وجميع  فروعها  للشركة، 
 مجموع الأصول السائلة غير المستثمرة، والمخصصة لمقابلة التزامات الشركة اتجاه دائنيها في أي وقت.

الاستثمارات: يتم تغطية المخصصات التقنية في هذا البند من خلال تخصيص وتوظيف الأموال المتاحة    -
)الأوراق المالية، العقارات، القروض برهون، الودائع وغيرها(، بغرض   مثل  للشركة في أوجه استثمار متعددة

 تحقيق عوائد مجزية والتقليل من المخاطر التأمينية إلى أدنى حد ممكن. 
التقنية:    .2.2.2 المخصصات  بتغطية  الخاصة  المخصصات التقنية وفق قواعد أساسية  يتم تغطية  القواعد 

 4نذكرها فيما يلي:
دلة، أي اقاعدة التكافؤ: تقتضي هذه القاعدة أن تكون المخصصات التقنية في أي وقت ممثلة بأصول مع  -

 تكون قيمة الأصول على الأقل مساوية لقيمة هذه المخصصات.
قاعدة التوافق: تهدف هذه القاعدة إلى حماية شركات التأمين من خطر تقلبات أسعار الصرف في حالة   -

 .بالعملات الأجنبية الاستثمار 
 

جامعة النيلين    رسالة ماجستير،)،  "التأمينأثر المخصصات الفنية على الملاءة المالية في شركات  "  ، أحمد النور أحمدخديجة  1
 . 58، (2017مصر، –
  . 13"، المتعلق بالتأمينات" 07-95الأمر رقم 2
 . 45-44 "،تحليل ملاءة ومردودية شركات التأمين"بن محمد، 3
 . 53 المرجع السابق،4
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بأصول    - ممثلة  التأمين  لشركة  التقنية  المخصصات  تكون  أن  التشريعات  بعض  توجب  المحلية:  قاعدة 
 . ز في نفس ممارسة الشركة لنشاطهاتتمرك
يعتبر تقييم المخصصات التقنية وتغطيتها بالأصول المناسبة من قبل شركات التأمين  هامش الملاءة:    .3.2

تفرض   والرقابة  الاشراف  هيئات  جعل  ما  وهو  المالي،  مركزها  ومتانة  قوة  لضمان  كاف  هذه  غير  على 
للرقابة  أهمية  الأدوات  أكثر  يعد  والذي  التقنية،  للمخصصات  مالي مكمل  بهامش ملاءة  الاحتفاظ  الشركات 

 على شركات التأمين. 
يعرف هامش الملاءة على أنه "مقدار رأس المال الواجب امتلاكه من قبل شركة التأمين حتى تكون و 

، وقد أطلق على 1قادرة على الوفاء بالتزاماتها تجاه حملة الوثائق في المستقبل مع احتمال تحقق خطر عال"
  ، والتي عرفته بأنه س المال الإضافي"بـ "رأ  (IAISالدولية لمراقبي التأمين )من قبل الجمعية    هامش الملاءة

الخاصة"  الإشراف  قواعد  أو  العامة  المحاسبة  أنظمة  بحسب  مقيمة  الالتزامات  على  الأصول  في  2"فائض   ،
ي للشركة على الحد  شرافية لنيوزيلندا بأنه "الفائض الناتج عن تجاوز مقدار الهامش الفعلحين عرفته الهيئة الإ

، وعادة ما يستعمل هذا الهامش لتغطية الآثار المتمثلة في انخفاض قيم الأصول، 3" القانونيالأدنى للهامش  
 التقلبات العشوائية لحجم الكوارث، فشل معيدي التأمين، مخاطر الاكتتاب ومخاطر أخرى. 

التأمين:  .3 لشركات  المالية  الملاءة  في  المؤثرة  المركز المالي لأي شركة من شركات  يتضمن    المخاطر 
التي يمكن أن تؤدي إلى افلاسها وعدم قدرتها على الوفاء بالتزاماتها وخروجها   ،التأمين مجموعة من المخاطر

 من سوق التأمين، وتعتبر مخاطر الاكتتاب ومخاطر الاستثمار من أهم هذه المخاطر.
الاكتتاب:    .1.3 وهي المخاطر الناجمة عن انخفاض قيمة أرباح الاكتتاب لاختلال النتيجة التقنية  مخاطر 

شركة    لإتباعللشركة أو لاختلاف قيمة التعويضات الفعلية عن القيمة المتوقعة عند بيع وثائق التأمين، وذلك  
تواتر وحجم الأخطار  ياسة خاطئة في قبول الأخطار بسبب التأمين س انحرافات عشوائية في  عدم  ،  حدوث 

 .4المكتتب...الخضعف خبرة  ،دارة الشركةم بسياسة الاكتتاب التي تعتمدها إالالتزا 

 
فلوح،1 وصافي  حسن  هاشم  السورية"  عيسى  التأمين  صناعة  في  الملاءة  هامش  الاقتصادية  ،  "قياس  للعلوم  دمشق  مجلة 

 . 368 (:2011)  ،4، العدد  27 والقانونية
 . 85  ، (2015 ،3جامعة الجزائر ،رسالة ماجستير)، "القواعد الاحترازية في قطاع التأمين"سارة لابريش، 2

3Reserve Bank of New Zealand, "Solvency Standard for Non-life Insurance Business in Run-off", Insurance Policy 

Prudential Supervision Department, (2012), 04. 

، العـدد مجلـة الاقتصـاد الاسـلامي العالميـة، "إدارة مخاطر شركات التأمين التعاوني الإسـلامي"عديلة خنوسة وسليمان براضية،  4
19 ،(2013 :)69. 
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الاستثمار:    .2.3 من مخاطر  لديها  المجمعة  للأموال  التأمين  شركة  استثمار  عن  الناجمة  المخاطر  وهي 
بما يمكن أن يؤثر سلبا على قوة ومتانة مركزها    ،أقساط المؤمن لهم أو الأصول المكونة للمحفظة الاستثمارية

 المالي.
شركات التأمين لم يعد يقتصر  وذلك من منطلق أن اهتمام    ،الأصولكما يطلق عليها أحيانا بمخاطر  

فقط على تطوير وترويج منتجاتها التأمينية بل زاد ذلك إلى السعي نحو تخصيص مواردها وتعزيز مركزها 
التنافسي في السوق، وذلك بالاعتماد وإلى حد كبير على مستوى النشاط الاستثماري للشركة، فالشركة بحاجة  

 . 1ومنه تعزيز قدرتها على الوفاء بالتزاماتها  ،إلى أصول هدفها تحقيق أرباح ثابتة تعزز من قاعدة رأس المال
تأخذ   أن  التأمين  توافرها في كل بلذا يجب على شركات  يجب  التي  الأساسية  المبادئ  الاعتبار  عين 

 .2والتنويع لتحديد سياستها الاستثمارية استثمار ناجح والمتمثلة في مبدأ الضمان، الربحية، السيولة، 
على   للحفاظ  الملائمة  الجهود  بذلت  ما  إذا  التأمين  شركة  أن  إلى  الدراسات  من  العديد  توصلت  وقد 

وبالتالي قدرتها  ،  ايجابا على ملاءتها المالية  مستوى مقبول لمخاطر الاكتتاب والاستثمار، فإن ذلك سينعكس
دائنيها في مواعيدها المقررة، بعبارة أخرى فإن الطريقة التي يتم بها الاكتتاب في  على الوفاء بالتزاماتها اتجاه  

     .تأثيرا على ملاءة شركات التأمين من أكثر العوامل وطريقة استثمار الأموال، تعتبر الأخطار

 ، قواعدها ونقائصها 1ظهور الملاءة المطلب الثاني: 
التوجيهات والقواعد التي تم إصدارها من قبل الإتحاد الأوروبي سنة  عن مجموعة من    1تعبر الملاءة  

محتملة الحدوث في شركات التأمين الأوروبية،  ف إلى وضع حاجز لامتصاص المخاطر  ، والتي تهد 2002
 إلا أن هذه التوجيهات تضمنت العديد من نقاط الضعف ولم تستطع مواكبة التغيرات الحاصلة في القطاع. 

الملاءة  1 للمرة الأولى في دول الإتحاد الأوروبي، من خلال   1ظهرت متطلبات نظام الملاءة    :1. ظهور 
، والتي تقضي بتوفير رأس مال  1979وللحياة سنة    1973التوجيهات الأولى للتأمين على الممتلكات لسنة  

، وكذا التوجيهات التي تأسست من خلالها السوق الموحدة للتأمين  3إضافي لمواجهة المخاطر غير المتوقعة 
 ، وهو ما أعطى الإتحاد واحدة من أسواق التأمين الأكثر تنافسية في العالم.1990سنة 

 
1Olha Kozmenko & Victoria Roienko, "Evaluation and use of indicators of insurance companies' investment 

activities", Investment Management and Financial Innovations 10, No 3, (2013): 98. 

 . 62 ،إدارة أخطار شركات التأمينأبو بكر، 2
 . 179 الاحترازية في حماية شركات التأمين من الأزمات"،، "دور القواعد انإزي3
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يعبر عن مجموع  2002وقد تبنى الإتحاد الأوروبي متطلبات هذا النظام بشكل رسمي سنة   ، والذي 
القواعد التي تحكم ملاءة شركات التأمين الأوروبية، حيث تم من خلالها تحديد الحد الأدنى لمستوى هامش  

على  الملاءة المالية لشركات التأمين مع ترك الحرية للدول الأعضاء في فرض قوانين أكثر صرامة لتطبيقها  
وبالتالي توفير حماية أفضل    ،هذه الشركات، مما يسمح بمتابعة وتحديد حالات المخاطر التي تتعرض لها

 . لحملة الوثائق
 : كما يلي 1يتم تقييم الملاءة المالية لشركات التأمين وفقا لنظام الملاءة :  1. قواعد الملاءة 2

: ويعرف أيضا بهامش الملاءة التنظيمي، ويعبر عن المبلغ الذي لا يمكن أن  . هامش الملاءة الإلزامي1.2
هذا    يقل يحسب  إذ  التأمين،  لنوع  تبعا  الإلزامي  الملاءة  هامش  تحديد  ويختلف  الأدنى،  الملاءة  عن هامش 

السابقة ) الدورة  أقساط  أساس  إما على  بمؤشرين،  الممتلكات  تأمينات  في  بـي الهامش  لها  على    ( Pرمز  أو 
  1(، كما هو مبين فيما يلي: S رمز لها بـيأساس التكلفة المتوسطة للكوارث للسنوات الثلاثة السابقة )

 على أساس الأقساط
P ≤ 50 million € P > 50 million € 

% 18 × P  16 % × معدل الاحتفاظ × P  معدل الاحتفاظ × 

 على أساس الكوارث
 S ≤ 35 million € S > 35 million € 
26% × S 23  × معدل الاحتفاظ% × S معدل الاحتفاظ × 

 واجبة التسديد من طرف الشركة / الكوارث الاجمالية.الكوارث  معدل الاحتفاظ =حيث؛ 
 2في تأمينات الحياة فيحسب هامش الملاءة الإلزامي كما يلي: أما 

 
 
 
 

 حيث أن: 

معدل الاحتفاظ الخاص بالمخصصات الرياضية =   -
المخصصات  الرياضية الصافية من  إعادة التأمين

 المخصصات  الرياضية الاجمالية
 

 
1 Laure Leger,  "Quel avenir pour les captives d’assurance et de réassurance européennes sous solvabilité II ", 

)mémoire présenté pour l’obtention du diplôme  de l’Enass-Programme Master,  2010( ,39. 
2Olga Gornouchkina, "Application des normes Solvency II en assurance-vie", )mémoire présenté pour l’obtention 

du diplôme d’Actuaire « DUAS », université Louis Pasteur Strasbourg, 2007(,10.   

  رأس المال تحت الخطر= الفرق بين رأس المال لحالة الوفاة والمبلغ المخصص الموافق له.*

× المخصصات الرياضية × معدل الاحتفاظ الخاص بالمخصصات  % 4=  هامش الملاءة الإلزامي
الأقل   )على  +  %  85الرياضية  الخطر  %  0.3(  تحت  المال  برأس  الخاص  الاحتفاظ  معدل   ×* 

 (.%  50)على الأقل 
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  المال تحت الخطر = معدل الاحتفاظ الخاص برأس -
رأس المال  تحت الخطر  الصافي  من  إعادة التأمين

رأس المال  تحت الخطر  الاجمالي 
 

للضمان:  2.2 الأدنى  الحد  على شركات  .  يجب  الذي  الخاصة  الأموال  من  الأدنى  الحد  عبارة عن  وهو 
للضمان  التأمين   الأدنى  الحد  قيمة  تختلف  الإلزامي،  الملاءة  ثلث هامش  الأقل  ويساوي على  به،  الاحتفاظ 

 1حسب نوع التأمين كما يلي: 
 

  

التأمين الاحتفاظ بهامش ملاءة أكبر من هامش الملاءة   الإلزامي والحد الأدنى يتوجب على شركات 
مخطط   بوضع  التأمين  شركة  تُلزم  الإلزامي،  الملاءة  هامش  من  أقل  الملاءة  هامش  كان  فإذا  للضمان، 
تصحيحي لدى الهيئات الرقابية في غضون شهر، أما إذا كان هامش الملاءة أقل من الحد الأدنى للضمان  

 فعلى شركة التأمين وضع مخطط تمويلي قصير الأجل لدى الهيئات الرقابية في ظرف أقل من شهر.
لشركات  المالية قام بتحديث قواعد الملاءة 1على الرغم من أن نظام الملاءة   :1. حدود ونقائص الملاءة  3

 2التأمين في الإتحاد الأوروبي، إلا أنه تضمن العديد من النقائص، نذكر من بينها:
تواجه شركات التأمين خاصة المخاطر الرئيسية بما في ذلك عدم الأخذ بعين الاعتبار كافة المخاطر التي    -

   خطر الاستثمار، والذي لم يُؤخذ بعين الاعتبار في حساب هامش الملاءة؛
يعيق    - أن  شأنه  من  الذي  الأمر  الدولية،  للتطورات  التأمين  قطاع  على  المفروضة  القواعد  مواكبة  عدم 

 المنافسة داخل الإتحاد الأوروبي ويقلص القدرة على المنافسة الدولية لشركات التأمين وإعادة التأمين؛
اختلاف طرق حساب المخصصات التقنية جوهريا من دولة أوروبية إلى أخرى، مما يؤدي إلى مستويات   -

 مختلفة من الحذر وعدم المساواة بالنسبة لشركات التأمين في مختلف دول العالم؛ 
إنما على    - السوقية  القيم  أساس  التقييم على  يتم  إذ لا  والخصوم،  لتقييم الأصول  التاريخية  التكلفة  اعتماد 

 أساس القيم المحاسبية؛ 

 
1Eva Benros, "Solvabilité II: Calibrage des MCR/SCR dans le contexte QIS4", )mémoire présenté pour l’obtention 

du diplôme d’Actuaire «DUAS», université Louis Pasteur Strasbourg, 2008), 15 . 
2Voir : 

- Lilia Allag, "Modélisation et allocation stratégique d’actifs dans le cadre du référentiel de solvabilité 2", )Mémoire 

ISFA, 2008(, 58.   

- Gornouchkina, "Application des normes Solvency II en assurance-vie", 14. 

 هامش الملاءة الإلزامي   % 33.3= على الأقل  الحد الأدنى للضمان
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وهذا الافتراض جد    ،الاعتماد على الافتراض القائم على أن الماضي يعتبر مرجعا جيدا للتنبؤ بالمستقبل  -
 ضعيف لتحقيق إدارة فعالة للمخاطر؛

عدم وجود رقابة ممارسة على الرقابة الداخلية التي تقوم بها شركات التأمين )التدقيق، طرق الإدارة...(،   -
 ؛1وبالتالي إهمال كلي للجانب النوعي في نظام الملاءة  

 عدم التمييز بين شركات التأمين ومعيدي التأمين.  -

 لالمفهوم، الأهداف والمراح  – 2لث: الملاءة المطلب الثا
أصبح   الأوروبي،  الإتحاد  دول  في  التأمين  قطاع  شهدها  التي  الكبيرة  والتغيرات  للتطورات  نتيجة 

ضرورة حتمية لمسايرة هذه التغيرات، وهو ما تجسد   1استحداث إطار تنظيمي جديد يحل محل نظام الملاءة  
والقائم على متطلبات أكثر حساسية للمخاطر  ،  2009سنة    2البرلمان الأوروبي لمشروع الملاءة  في تبني  

، أهدافها ومراحلها، 2هذا المطلب التطرق إلى مفهوم الملاءة    سيحاولومن هنا  وأكثر تطورا مما كانت عليه.  
 التأمين. من حيث الأهداف وميزانية شركات  1مقارنتها في الأخير بالملاءة مع 
الملاءة  1 يخص شركات التأمين وإعادة التأمين،    اجديد   ا أوروبي  ا تنظيم  2تعد الملاءة    وأهدافها:  2. مفهوم 

تعزيز حماية حاملي وثائق    هدفها توحيد المعايير الاحترازية للدول الأعضاء في الإتحاد الأوروبي، من أجل
 .في شركات التأمين التأمين وزيادة استقرار الوضع المالي 

عبارة عن مشروع أوروبي تم إطلاقه والمصادقة عليه من طرف البرلمان   2الملاءة :  2. مفهوم الملاءة  1.1
، بهدف تطوير المتطلبات التقليدية لإدارة المخاطر، من طرف شركات التأمين وإعادة  2009الأوروبي سنة  
    .1الخاصة بالقطاع البنكي 2بازل  اتفاقيةمع  التأمين، تماشيا

الملاءة   البريطانية  المالية  الخدمات  هيئة  لصناعة    2وقد عرفت  المال  لكفاية رأس  "تحديد  أنها  على 
المخاطر  بإدارة  المتعلقة  والمعايير  المال  تأسيس مجموعة من متطلبات رأس  إلى  الأوروبية، تهدف  التأمين 

 . 2على مستوى الإتحاد الأوروبي لتحل محل متطلبات الملاءة المالية المعمول بها" 
إلى حماية   تهدف  الأوروبي،  الإتحاد  الصادرة عن  التوجيهات  من  "مجموعة  أنها  على  أيضا  وعرفت 
على   للحفاظ  المال،  كفاية رأس  ومدى  المالية  فهم وضعية ملاءتها  من  تمكينها  التأمين من خلال  شركات 

 . 1المناسب" أعمالها والقيام بها بالشكل 
 

1Anne Mazzanti, "La formule standard (version QIS5), leviers et/ou incertitudes pour des garanties Epargne et 

Retraite", )Thèse professionnelle Présentée en vue d’obtenir le MBA Manager d’entreprise spécialisation Assurance, 

Ecole nationale d’assurances, Paris, 2012(,17. 
2Financial Services Authority, "Transposition of Solvency II", )2011(, 08. 
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شاملة للنهج المتبع في تقييم الوضع المالي العام  يدعو إلى مراجعة    اتنظيمي  اإطار   2كما تعد الملاءة  
التأمين الأوروبية  تعقيدا، 2لصناعة  أكثر  الفعالة للأخطار وقواعد  ديناميكية الإدارة  ، من خلال استناده على 

 . 3القياسية، أو عن طريق الأخذ بعين الاعتبار النماذج الداخلية  النماذجتدمج الخطر سواء عن طريق تطبيق 
الملاءة  2.1 أهداف  للملاءة    : 2.  الأساسي  الهدف  وحاملي    2يتمثل  التأمين  لشركات  الحماية  توفير  في 

تحديث   على  عملها  خلال  من  وهذا  لها،  يتعرضون  قد  التي  المخاطر  مختلف  من  القواعد  الوثائق  كافة 
الملاءة   بأن  القول  يمكن  وعموما  الأوروبية،  التأمين  صناعة  في  والاحترازية  لتحقيق    2التنظيمية  جاءت 

 4الأهداف التالية: 
 . بالنسبة للمستهلكين1.2.1

التقليل من احتمال    - العمل على  التأمين في الإتحاد الأوروبي، وكذا  تعزيز وضمان حماية حاملي وثائق 
حالة إعسار شركات التأمين وعدم قدرتها على الوفاء بالتزاماتها اتجاههم، الخسائر التي قد يتعرضون لها في  

 بغض النظر عن شكلها القانوني أو حجمها أو موقعها؛ 
للحد من   -إذا كان مرتفعا-السماح بامتصاص أفضل لمستوى متطلبات رأس المال في شركات التأمين    -

 العرض بالنسبة للمستهلكين والرفع من تسعيرة بعض منتجات التأمين لاستبعاد بعض المستهلكين. 
 . بالنسبة لشركات التأمين 2.2.1

تقديم الآليات المناسبة لشركات التأمين لرصد مختلف المخاطر وأدوات إدارتها بشكل أفضل، وهذا يشمل   -
 نقلها؛ تطوير النماذج الداخلية لرأس المال وزيادة استخدام الأدوات المناسبة للتخفيف من حدة المخاطر أو 

  
على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع التأمين في    2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  "شنافي،  1

 . 46الجزائر"، 
2European Commission, "Considerations on the links between the SOLVENCY II Project and the extension of the 

‘LAMFALUSSY’ approach to insurance regulation", )2002(, 2.  
3Gérard de La Martinière, "Extension des Risques Couverts et Internationalisation des Entreprises d’assurances", 

Revue d'économie Financières, )2009(, 103. 
4Voir:  

التأمينعبد    - لنشاط  الاحترازي  التنظيم  "عناصر  الجزائر"،    –الرزاق حبار،  لحالة  إشارة خاصة  ،  مجلة الاقتصاد والمالية مع 
 . 67(:  2015، ) 00العدد 

- Maria Grazia Starita & Irma Malafronte,  "Capital Requirements, Disclosure, and Supervision in the European 

Insurance Industry: New Challenges towards Solvency II", The Palgrave Macmillan, )2014(, 02. 

- Commission of The European Communities, "Solvency II- impact assessment report   " ,  commission staff working 

document,  )2007(,  15-14 . 
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تعزيز التكامل في سوق التأمين الأوروبية، من خلال تحقيق نهج متناسق وموحد للإشراف على شركات    -
التأمين في جميع أسواق الاتحاد الأوروبي، الأمر الذي من شأنه أن يساعد على ضمان وجود فرص متكافئة  

 لجميع شركات التأمين؛ 
وإزالة    - الأوروبي  الإتحاد  داخل  التأمين  لشركات  التنافسية  القدرة  وترقية  التأمين  أسواق  في  المنافسة  زيادة 

تمكين شركات   وكذلك  للعملاء،  الخيارات  من  المزيد  توفير  إلى  بالإضافة  الضرورية،  غير  التنظيمية  القيود 
 التأمين الأوروبية على المنافسة بشكل أكبر في أسواق التأمين العالمية. 

 . بالنسبة للسلطات الرقابية 3.2.1
قائم على أساس    - التأمين  بعين الاعتبار حجم  وضع نهج للإشراف والرقابة على شركات  يأخذ  المخاطر 

 الشركة سواء كانت صغيرة أو كبيرة؛ 
توفير مؤشرات إنذار مبكر للجهات والهيئات الرقابية لإجراء التدخل الفعال من أجل تعزيز الثقة واستقرار   -

 صناعة التأمين؛ 
الهيئات الرقابية والإشرافية بكل المعلومات الكافية وبكل شفافية من أجل تسهيل عملية الرقابة على  تزويد    -

 شركات التأمين. 
 1فيما يلي: 2بالإضافة إلى الأهداف السابقة تكمن الأهداف التشغيلية للملاءة 

 تقنين وإعادة صياغة المبادئ التوجيهية القائمة للتأمين؛ -
 جميع المخاطر التي تواجه شركات التأمين؛  الاعتبارإدخال معايير ملاءة منسقة تأخذ بعين  -
 في الإشراف والرقابة بين شركات التأمين والخدمات المصرفية؛تعزيز التوافق  -
 (؛IAS-IFRSتعزيز التوافق بين قواعد التقييم وإعداد التقارير المالية مع المعايير المحاسبية الدولية ) -
 حساب المخصصات التقنية. توحيد طرق  -
الملاءة  2 وضع  وخطوات  مراحل  الملاءة  تم    :2.  مشروع  مرحلتين    2تجسيد  عبر  الأوروبي  الاتحاد  في 

أساسيتين، تضمنت المرحلة الأولى دراسة جميع الجوانب المتعلقة بنظام الملاءة، أما الثانية فلها جانب تقني  
 . بالمخاطرعنى بالتفاصيل المتعلقة أكبر ي
الأولى:  1.2 المرحلة  وهي عبارة عن مرحلة تعليمية تم من خلالها تحديد ما إذا كان العمل على مستوى  . 

الاتحاد الأوروبي ضروريا على مستويات معينة، وما الذي يجب أن يتبع الإجراءات التشريعية لمعرفة مزايا  

 
1Commission of The European Communities, "Solvency II- impact assessment report", 16. 
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، وتشمل الأعمال التي تعين إنجازها في  2وعيوب مختلف الخيارات المتعلقة بالتصميم الشامل لنظام الملاءة  
 1هذه المرحلة ما يلي: 

 الأوروبية والقواعد التكميلية لدول الإتحاد الأوروبي؛ تحليل النظام المعمول به لملاءة شركات التأمين  -
 تحليل مقارن لأنظمة الملاءة المالية المطبقة في قطاع التأمين؛  -
القواعد   - وكذلك  التأمين  على  الإشراف  الاكتوارية،  العلوم  المحاسبة،  مجال  في  الدولية  التطورات  تحليل 

 المطبقة في القطاع المصرفي؛
 تحليل استخدام النماذج الداخلية من قبل شركات التأمين وإعادة التأمين في إدارة أعمالهم؛  -
تحليل عدد من المسائل المحددة بما في ذلك المخصصات التقنية، إدارة الأصول والخصوم وإعادة التأمين    -

 ومجمعات التأمين.
بعد الانتهاء من المرحلة السابقة والمقارنة بين الخيارات المتعلقة بالتصميم العام لنظام   . المرحلة الثانية:2.2

الجديد  المالية  الملاءة  الملاءة  نظام  عليها  يقوم  التي  والسياسات  المبادئ  على  الاتفاق  تم  طريق    2،  عن 
 المعنية. التشاور مع الأطراف

تقرر اتباع النهج المعتمد لتصميم الأنظمة في القطاع   2الملاءة  ل المرحلة الثانية من العمل علىوخلا
حوار مستمر   من أجل ضمان وجود   *"Lamfalussy"  المصرفي من قبل الإتحاد الأوروبي والموسوم بعملية

. والتي 2مستويات هذه العملية   مشاركين في السوق في كل مستوى منوشفاف بين التنظيمات التشريعية وال
 3تتمثل أساسا فيما يلي: 

 .2الإطار العام لنظام الملاءة و  المبادئ التوجيهية ويمثل هذا المستوى  المستوى الأول: -
الثاني  - إلى كل من  المستوى  المستوى  يشار في هذا  لتفعيل    تدابير:  المفروضة اللازمة  التنفيذ والأعمال 

 .2نظام الملاءة  
الثالث:  - " لضمان أن القواعد التي تم  EIOPA"ضمن هذا المستوى تم وضع توجيهات من قبل    المستوى 

 وضعها تنفذ بصفة مستمرة من قبل شركات التأمين الأوروبية. 

 
1Commission of The European Communities, "Solvency II- impact assessment report", 05. 

تم    عبارة amfalussyL  عملية* الأوروبي،  الإتحاد  في  المستخدمة  المالية  الخدمات  صناعة  لوائح  لتطوير  جديد  نهج  عن 
 ".Alexandre Lamfalussyالأوروبي " للاتحادرئيس اللجنة الاستشارية  من قبل  2001تطويرها سنة 

2Marie-Gabrielle du Boublanc, "Enjeux et modernisation de la réglementation prudentielle applicable aux sociétés 

d’assurance : vers solvabilité II", )Thèse de magistère, Université Paris II Panthéon Assas, France, 2010(, 20. 
3Gilles Dupin, "Solvabilité II : Une réforme inutile et dangereuse", (France : Société de Calcul Mathématique SA, 

2016), 26. 
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 . 2يتعلق المستوى الأخير بالتنفيذ والامتثال لتوجيهات وقواعد الملاءة  المستوى الرابع: -
)  وقد  الكمي  الأثر  بدراسات  سميت  دراسات،  عدة  المراحل  هذه  قواعد  (QISتخللت  اختبار  هدفها   ،

 1قبل بداية تطبيقها، ويمكن تلخيص أهمها فيما يلي:  2الحساب المقترحة ضمن نظام الملاءة 
 بهدف:  2005أجريت أول دراسة للأثر الكمي سنة (: QIS1الكمي )دراسة الأثر  -

 المقارنة بين طرق احتساب المخصصات التقنية بين مختلف شركات التأمين؛  •
 جمع المعلومات المتعلقة بطرق الحساب المستخدمة لاحتساب المخصصات التقنية.  •

 من بين أهم النتائج المتوصل إليها في هذه الدراسة ما يلي:
 وجود استجابة نوعية من قبل شركات التأمين حول الطرق المستخدمة لحساب متطلبات الملاءة؛  •
التأمين على   • التقنية في شركات  المخصصات  هاما في حساب  دورا  الأرباح  المساهمات في  لعبت 

 الأشخاص؛ 
مستويات منخفضة  أدى استخدام طرق الحساب الجديدة في شركات التأمين على الأضرار إلى وجود   •

 . من المخصصات التقنية مقارنة مع الطرق التقليدية
الكمي )  - وتتعلق بما    2006في منتصف سنة    (QIS2)أجريت دراسة الأثر الكمي    (:QIS2دراسة الأثر 

 يلي: 
 تقييم قواعد حساب الملاءة المالية؛  •
 طرق حساب رأس مال الملاءة المطلوب ورأس مال المال الأدنى؛  •
 التقييم وأثرها على ميزانية شركات التأمين. أساليب التحقق من جدوى  •

 وقد تبين من خلال هذه الدراسة ما يلي: 
 جيدة؛ مالية امتلاك معظم شركات التأمين الأوروبية لملاءة •
 أظهرت طريقة تكلفة رأس المال فعاليتها في احتساب هامش الخطر؛ •
 التقنية؛ انخفاض نوعا ما في مستوى المخصصات  •
 ضرورة تعديل بعض النماذج المستخدمة في تقييم المخاطر. •

 
1Voir: 

- Benros, "Solvabilité II: Calibrage des MCR/SCR dans le contexte QIS4", 21-24. 

 - Committee of Europen Insurance and Occupational Pensions Supervisors, "Report on its Fourth Quantitative 

Impact Study (QIS4) For Solvency II", )2008 (, 02. 

- European Insurance and Occupational Pensions Authority, "Report on Fifth Quantitative Impact Study (QIS5) for 

Solvency II ", (2011), 20. 
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 حقيق الأهداف التالية: ت بغية   2007تم إجراء هذه الدراسة سنة  (:QIS3دراسة الأثر الكمي ) -
 تحديد الآثار المحتملة على ميزانية شركات التأمين ومتطلبات رأس المال؛ •
الداخلية   • النماذج  مدى ملاءمة  ورأس  تقييم  المطلوب  الملاءة  مال  لاحتساب رأس  المقترحة  والطرق 

 مال الملاءة الأدنى.
 على ما يلي: هذه الدراسةأكدت 

 عدم الحاجة لإعادة رأس المال في الإتحاد الأوروبي؛  •
 طرق احتساب رأس مال الملاءة الأدنى؛ كإدخال بعض التحسينات على عدة نقاط  •
 الأخذ بعين الاعتبار لبعض العوامل التي فسرت بشكل خاطئ.  •

 ، لتحقيق الأهداف التالية: 2008سنة  (QIS4الكمي ) دراسة الأثر أجريت  (:QIS4دراسة الأثر الكمي ) -
الكمي   • الأثر  الملاءة  تقييم  قواعد  وكذلك   2لتطبيق  التأمين  وإعادة  التأمين  شركات  ميزانية  على 

 مجمعات التأمين؛ 
 المال والمخصصات التقنية. إدراج تبسيطات في طرق حساب متطلبات رأس  •

 أظهرت هذه الدراسة عدة نتائج أهمها: 
 على شركات التأمين؛  2وجود آثار متفاوتة لتطبيق نظام الملاءة  •
تلبية متطلبات الملاءة   • القدرة على  التأمين الأوروبية لديها  ، فيما يتعلق برأس مال 2أغلب شركات 

 الملاءة المطلوب في شركات التأمين؛
إدارة   • لتحسين  سانحة  فرصة  يشكل  المال،  رأس  متطلبات  حساب  في  الداخلية  النماذج  استخدام 

 مما ينعكس بصورة إيجابية على عملية اتخاذ القرارات.  ،المخاطر ورأس المال
 2بهدف تقييم الآثار الكلية لقواعد الملاءة   2010أجريت هذه الدراسة سنة   (:QIS5دراسة الأثر الكمي )  -

 التأمين في دول الإتحاد الأوروبي من حيث:على جميع شركات 
التقنية،   • المخصصات  حساب  طرق  ملاءمة  مال  مدى  رأس  وتقييم  متطلبات  المطلوب  الملاءة 

 الأصول والخصوم؛
 مدى التأثير الكمي على مستوى رأس المال اللازم من قبل شركات التأمين.  •

 ما يلي:  (QIS5)من أهم ما توصلت إليه دراسة الأثر الكمي 
تؤخذ   • المستقبلية  لا  إدخال  التقلبات  وبالتالي ضرورة  الحالي،  العام  النموذج  قبل  من  الاعتبار  بعين 

 بعض التحسينات والتغييرات عليه مستقبلا؛
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المثال )إمكانية   • التقييم الأخرى على سبيل  بدلا من  IFRSاستخدام أساليب  المنصوص  (  الأساليب 
 عليها في التنظيمات التشريعية. 

كما هو موضح في الشكل   2وقواعد الملاءة    متطلبات وفي الأخير يمكن تلخيص مراحل العمل على  
(2-1.) 

 2(: مراحل العمل على توجيهات الملاءة 1-2الشكل )

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

الملاءة  "،  كفية شنافيالمصدر:   الأوروبي وإمكانية تطبيقها على    2أثر تطبيق توجيهات  الاتحاد  لدول  التأمين  على شركات 
 . 57(، 2016سطيف، - جامعة فرحات عباس أطروحة دكتوراه،)، "قطاع التأمين في الجزائر

 
 

       2001  2002  2003  2004   2005  2006 2007   2008  2009  2010  2011  2012   2013  2014  2015   2016        

 دراسة الأثر الكمي 

 المستوى الأول 

 
 

 المستوى الثاني 

 المستوى الثالث 

QIS 

2 

QIS

1 

QIS 

5 

QIS 

4 

QIS 

3 

ــن قبـــل البرلمـــان  ــاد المشـــروع مـ اعتمـ
الأوروبــي، ليــدخل حيــز التنفيــذ ســـنة 

2012. 

تشــــــــــــــــــــــــــاور 
CEIOPS 

ــول  حــــــــــــــــــــــــــــــ
ــد  ــــــــــ القواعــــــــــــ

 التقنية

أول 
نتيجــــــــــــــــــة 
لتبنــــــــــــــــــــي 
المشـــــــروع 
ــن  مــــــــــــــــــــــــــ
اللجنـــــــــــــــــة 
 الأوروبية

التصـــــــــويت 
علــى قواعــد 
omnibus 2 

ــل     لتأجيـــــــ
ــــــذ  تنفيــــــــــــــــــــــــ

 2الملاءة  

 
نهايــــــــــــــة 
التشـــاور 

 حــول
QIS5 

     

دخ
ـــــ ـــ

ــ
ل ا

و
مل

ــــــــ
ــ

ءة 
لا

ح 2
ـــــ ـــ

ـيــ
لتط

ز ا
ــق 

ــــــــ
بي

 

ــن قبـــــــل ــات مـــــ ــع توجيهـــــ  EIOPA وضـــــ
 2لضمان تنقيذ قواعد الملاءة  

ــة العمـــــــل  بدايـــــ
على توجيهــات 

 2الملاءة  

تطبيق المــلاءة 
1 
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الملاءة  3 بين  مقارنة  ، تبنى  1استجابة للمشاكل والنقائص التي تضمنها نظام الملاءة  :  2والملاءة    1. 
تسمح بتسيير المخاطر التي تواجه شركات التأمين بشكل يتوافق    كخطوة  2الإتحاد الأوروبي مشروع الملاءة  

( المحاسبية  القواعد  )IFRSمع  والاحترازية   )Bale II  النظامين بين  الاختلاف  نقاط  أهم  توضيح  ويمكن   ،)
 فيما يتعلق بالأهداف وطرق التقييم فيما يلي:

الملاءة  1.3 أهداف  بين  مقارنة  الملاءة    :2والملاءة    1.  بين  الجوهرية  الفروقات    1يمكن تلخيص أهم 
 (.1-2الجدول ) من خلالمن حيث الأهداف  2والملاءة 

 2والملاءة  1(: مقارنة بين أهداف الملاءة 1-2)الجدول 
 2الملاءة  1الملاءة 

 تحديث 
 متطلبات كمية بشكل كلي؛ -
 عدم وجود علاقة بين الأصول والخصوم؛  -
 عدم الأخذ بعين الاعتبار للمخاطر الشاملة والمتمايزة.  -

 متطلبات حول تسيير المخاطر والرقابة الداخلية؛  -
 الأخذ بعين الاعتبار جميع المخاطر؛ -
النماذج الداخلية  ة أدق مع إمكانية تطبيق  عياريقياسات م  -

 بشكل فردي.
 تنسيق 

الشركات    - بين  مختلفة  للمخصصات  الحذر  مستويات 
 والدول؛ 

 تطبيقات رقابية متغيرة بين الدول. -

  لمناهج تنسيق مستويات الحذر للمخصصات من خلال ا  -
 الكمية؛

 تطبيقات متناسقة للرقابة بين جميع الدول؛  -
 سلطات رقابية مرجعية للمجموعات. -

Source :  KPMG, "solvabilité II : vers une approche globale et cohérente de la solvabilité", document de travail, 

(2006), 03. 

، 1استحدث عدة آليات مقارنة بنظام الملاءة    2أن نظام الملاءة  ( يتضح  1-2من خلال الجدول )
كل   الاعتبار  بعين  الأخذ  الداخلية،  والرقابة  المخاطر  تسيير  حول  متطلبات  استحداث  خلال  من  وذلك 

صيغة موحدة للحساب بواسطة النماذج الداخلية مع وجود تنسيق  المخاطر التي تواجه شركات التأمين وإيجاد  
 وممارسات عملية الرقابة بين جميع الدول. التقنية في مستويات الحذر للمخصصات 

بين ميزانية  2.3 التأ. مقارنة    2أدى الانتقال إلى نظام الملاءة    :2والملاءة    1مين وفق الملاءة  شركات 
من خلال تقييم أصولها   ،وتطبيق الإصلاحات التي جاء بها إلى التأثير الايجابي على ميزانية شركات التأمين 

( 2-2، والشكل )1وخصومها وفق نظرة اقتصادية تختلف بشكل كبير عن الميزانية المعدة وفق نظام الملاءة  
 يوضح هذا الاختلاف. 
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 2والملاءة  1(: مقارنة بين ميزانية شركة التأمين وفق الملاءة 2-2الشكل )
 
 
 
 

. 

 

 

 
 
 
 
 

Source : Judith Dourneau, "Solvency II: Du risque de marché au modèle interne de risque", (Mémoire de l’Enass, 

Ecole Nationale d’Assurances, France, 2008), 12 
) يتضح   الشكل  خلال  الملاءة    (2-2من  نظام  على    2أن  اقتصاديةيرتكز  خلال    ،نظرة  من  وذلك 

وهامش   الأمثل  التقدير  ومجموع  جهة،  من  التأمين  شركات  أصول  تقييم  في  السوقية  القيمة  على  اعتماده 
التقنية من جهة أخرى  المخصصات  تقييم  المخاطر والأداء    ،الخطر في  تقدير  ايجابا على  وهو ما ينعكس 

الذي يستند على القيمة المحاسبية في تقييم أصول وخصوم شركات    1على عكس نظام الملاءة   ككل،المالي  
 التأمين.

متطلبا يخص  الملاءة  وفيما  نظام  فإن  الملاءة  هامش  سطحية    1ت  طرق  على  حسابها  في  يعتمد 
الذي يقدم نهجا مختلفا عن طريق رأس الملاءة المطلوب، الذي يهدف    2على عكس نظام الملاءة  ،  وبسيطة

 إلى التكيف مع المخاطر المحددة لكل شركة تأمين. 

 
 
 
 
 

 2الميزانية وفق الملاءة  1الميزانية وفق الملاءة 

 أصول

 

الأصـــــــــــــــول مقيمـــــــــــــــة 
 .بالقيمة المحاسبية

 خصوم 

 .رأس المال المتوفر
ــامش المــــــــــــــــلاءة  هــــــــــــــ
المفروض في الملاءة 

1. 
الخصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوم 
ــة  ــات تقنيـــــ )مخصصـــــ
مقيمــــــــــــــــــة بالقيمــــــــــــــــــة 

 .المحاسبية(

 صولأ

 

الأصـــــــــــــــول مقيمـــــــــــــــة 
 لسوقية.بالقيمة ا

 خصوم 

 .رأس المال المتوفر
ــلاءة  رأس ــال المــــــــ مــــــــ

 .المطلوب
ــلاءة  رأس ــال المــــــــ مــــــــ

 .الأدنى
 هامش الخطر

 
  التقدير الأمثل
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 شركات التأمينل  2المبحث الثاني: ركائز الملاءة 
الملاءة   والخاصة    2تستند  الثانية  بازل  مقررات  كبير من  بشكل  أساسية مستوحاة  ثلاث ركائز  على 

بالقطاع المصرفي، تتمثل الركيزة الأولى في المتطلبات الكمية لرأس المال والمخصصات التقنية، والثانية في  
في  التأمين،  في شركات  توفيرها  الواجب  الداخلية  والرقابة  المخاطر  إدارة  بنظم  المتعلقة  النوعية  المتطلبات 

  الركيزة الثالثة في مجموعة من المتطلبات الخاصة بالإفصاح والشفافية في نشر المعلومات. حين تتمثل

   المطلب الأول: المتطلبات الكمية
تستعرض من خلالها جموعة من المتطلبات الكمية والقياسية،  م  2الركيزة الأولى من الملاءة  تتضمن  

توفير   وكذا  التأمين،  في شركات  التقنية  والمخصصات  الأصول  بتقييم  الخاصة  والقواعد  المعايير  من  جملة 
 .ي اهتزاز بالمركز المالي للشركةمتطلبات رأس المال من أجل مواجهة أ

على تحديد المتطلبات الكمية الواجب على  2الركيزة الأولى للملاءة تعمل :  . تقييم أصول شركات التأمين1
 .شركات التأمين احترامها وتطبيقها، من بين هذه المتطلبات أسس ومبادئ تقييم الأصول

تقييم الأصول:  1.1 على مبدأ رأس المال المبني على المخاطر، أين يتم    2الملاءة    متطلبات تقوم قواعد و . 
تقييم الأصول المالية التي تتكون في معظمها من السندات، الأسهم والقيم المنقولة بالقيمة الاقتصادية، والذي  
يعتبر أساس تطوير نظام رقابي قائم على رأس المال، يأخذ بعين الاعتبار مختلف المخاطر، ولتحقيق ذلك 
ينبغي توفر معايير التقييم الاحترازي للأصول بحيث تكون هذه المعايير متوافقة مع القواعد المحاسبية التي تم  

 (.IASBوضعها من قبل مجلس معايير المحاسبة الدولية )
السوقية   القيمة  تكون  وعندما  السوقية،  بالقيمة  التأمين  شركات  بها  تحتفظ  التي  الأصول  قيمة  تقاس 
خصائص   نفس  لها  منتجات  هناك  الحالات  بعض  في  للتقييم،  بديلة  طريقة  وضع  من  لابد  متاحة  ليست 

وليس    وعندما يكون سعر السوق غير موجود الأصول، لذا تستخدم القيمة السوقية لهذه المنتجات للمقارنة،  
 .1للمقارنة، في هذه الحالة يتم تسعيير الأصول من خلال نماذج رياضية  منتجات هناك 
الاستثمار:  2.1    Personneيق مبدأ الشخص المحتاط أو الحذر )شركات التأمين بتطب   2تُلزم الملاءة  . 

Prudente  )  التأمين في اتخاذ قراراتها الاستثمارية الحرية لشركة  يترك  المبدأ  فيما يتعلق باستثماراتها، هذا 
قد   2أمام صيغ الاستثمار التي ترغب فيها، وكذا الحرية في إدارة أدواتها الاستثمارية، وبذلك تكون الملاءة  

 
1Claire Kaekenbeeck & Aurélie Miller, "La Solvabilité Réglementaire des Assureurs Vie de L’approche Forfaitaire 

et Historique à la Modélisation Interne et Prospective : Application numérique à un portefeuille de rentes viagères ", 

BULLETIN FRANÇAIS D’ACTUARIAT  09, No 17, (2009) : 166. 
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يتم   ستثمارأهملت قواعد الا التأمين اختيار الاستثمارات التي  الصارمة، وقد ضمنت في نفس الوقت لشركة 
تسييرها بسهولة، كما سمحت أيضا بضمان الأمان، الجودة، السيولة والمردودية لمحفظة الأصول من أجل  

 .1التأمين  ات احتياجات ملاءة شركضمان تغطية 
التقنية:  2 المخصصات  تقييم  إلى مراجعة وتغيير عدة نقاط متعلقة بالجانب    2الملاءة    متطلبات عمدت  . 

التقني لشركات التأمين، من بينها أسس تقييم المخصصات التقنية، حيث تم استبدال الافتراضات المقيدة أو 
  وهامش الخطر.القديمة بافتراضات جارية محدثة بانتظام تظهر من خلال مجموع التقدير الأمثل 

التقدير  1.2  .( للتدفقات    الاحتمالي يعبر التقدير الأمثل عن المتوسط المرجح    (:Best Estimateالأمثل 
المستقبلية(  النقدية  للتدفقات  المحتملة  الحالية  )القيمة  للنقود  الزمنية  القيمة  مراعاة  مع  المستقبلية،  النقدية 

 .2وتقديرها على أساس منحنى العائد الخالي من المخاطر 
النقدية   الداخلة والتدفقات  النقدية  التدفقات  التقدير الأمثل من خلال الفرق بين  ويتم حساب مخصص 

   3الخارجة، وفقا للعلاقة التالية:
 
 

 حيث: 
BE التقدير الأمثل؛ : 

tS:  معامل الخصم المعدل الخالي من المخاطر للفترةt ؛ 
EntrantF:  التدفقات النقدية الداخلة لشركة التأمين خلال الفترةt ؛ 
SortantF:  التدفقات النقدية الخارجة من شركة التأمين خلال الفترةt. 

أما   المستقبلية،  والأقساط  المجانية  المدفوعات  الداخلة،  التدفقات  إلى  تشمل  فتقسم  الخارجة  التدفقات 
وتشمل الفوائد المزايا المقدمة في حالة الوفاة، العجز وكذا المكافآت   ثلاث فئات: الفوائد، الرسوم والضرائب.

الأرباح، أما الرسوم فتشمل التكاليف المتعلقة بالتزامات التأمين، أي رسوم إدارة المطالبات وتكاليف    ات وتوزيع
 الاستحواذ والعمولات.

 
1Alexander You, "Solvabilité 2 : Le rôle de l’actuaire", Journée Actuarielle de Strasbourg, (2010), 12. 
2Chauveau Gérald, "Optimisation de l’allocation d’actifs sous contraintes Solvabilité II", (Mémoire Présenté devant 

l’Institut de Science Financière et d’Assurances, Université Claude Bernard, France, 2013), 10 
3Stéphane Mendy, "Etude d’un contrat d’assurance emprunteur dans le contexte Solvabilité II", (Mémoire Master, 

l’Institut des Actuaires, France 2017), 29. 

𝐁𝐄 = ∑ St
  х (Ft

   
Entrant − Ft

   
Sortant)

n

t=1
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2.2( الخطر  هامش   .Margin Risk  :) ،الأمثل للتقدير  مكمل  مخصص  بمثابة  الخطر  هامش  يعتبر 
بالتزاماتها   للوفاء  التأمين  شركة  ستحتاجه  الذي  المبلغ  تعادل  التقنية  المخصصات  أن  تضمن  بطريقة 

إبراز التزامات  ( والتي تقدر من خلال  cocيقاس هامش الخطر وفقا لطريقة تكلفة رأس المال ).  1المستقبلية 
 (. 3-2، كما هو موضح في الشكل )شركة التأمين طوال مدة العقود وعن كل سنة

 ( QIS4خطوات حساب هامش الخطر وفقا لطريقة رأس المال المتضمنة في ) :(3-2الشكل )

 
 

 
 
  
 
 

222- 
 

 

 

 

 

 

Source: Pierre-Emmanuel Thérond, "Mesure et gestion des risques d'assurance : analyse critique des futurs 

référentiels prudentiel et d'information financière", (Thèse de doctorat, Université Claude Bernard, France, 2007), 

209.    

 حيث: 
RM هامش الخطر؛ : 

 
1Gérald, "Optimisation de l’allocation d’actifs sous contraintes Solvabilité II",10. 

 ( المتوقع للسنوات القادمةSCRدراسة ) -1

 

 

 

              1             2              3                4              5   

   COCالمتوقع على معامل  (SCR)بقسمة  SSCR تحديد تكلفة -2

 

 

 

              1              2               3              4              5  

 COCالمتوقع إلى المعدل الخالي من المخاطر للحصول على هامش الخطر وفق  SSCRخصم تكلفة  -3

𝐑𝐌 = ∑ COC factor × SRCi
  × Vi

 

n

i=1
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COC Factorيعادل  م: معا( 6ل تكلفة رأس المال     ؛)لجميع شركات التأمين 
iSCRتوقع للسنوات القادمة؛م: رأس المال الملاءة المطلوب ال 
 iVالمعدل الخالي من المخاطر :. 

( دراسة  بعين  QIS5وحسب  تأخذ  التي  الشركة  تكلفة رأس مال  أساس  الخطر على  ( يحسب هامش 
 1، مع استثناء مخاطر السوق، ويحدد وفقا للصيغة التالية:ذاتهاالاعتبار نفس المخاطر 

 
 

 حيث: 
MCOC: هامش المخاطر )يحسب وفق قاعدة تكلفة رأس المال(؛ 

COC: يعادل( 6 معامل تكلفة رأس المال  ؛) 
modDur : مدة التقدير الأمثل للمخصص التقني للقطاع؛ 

(0 )SCRlob
tf:    يمثلSCR  الحالي الذي يتم الحصول عليه من خلال الجمع بين SCR   الخاص بالاكتتاب

 ة.في تأمينات الحيا 
تستند في احتساب المخصصات التقنية على المعلومات المتاحة   2مما سبق يمكن القول أن الملاءة  

لخصم   المخاطر  من  الخالي  الفائدة  معدل  استخدام  طريق  عن  التأمين،  شركة  التزامات  لتقييم  السوق  في 
على نحو أفضل المخاطر الحقيقية لشركة التأمين من خلال الأخذ بعين  المخصصات التقنية، مما سيعكس  

 الاعتبار المزيد من المخاطر.
المال:3 رأس  متطلبات  ، حيث  2تعتبر متطلبات رأس المال الجانب الأساسي في الركيزة الأولى للملاءة    . 

يتم تحقيق هذه   2تركز على تحديد المعايير الكمية لحساب احتياجات ملاءة شركات التأمين، ووفقا للملاءة  
 (.MCR( ورأس مال الملاءة الأدنى )SCRالمتطلبات من خلال توفير رأس مال الملاءة المطلوب ) 

1.3( المطلوب  الملاءة  مال  رأس   .SCR  :)  التأمين على شركة  يجب  التي  الموارد  من  الأدنى  الحد  هو 
( SCRوثائق التأمين. يعادل )  الاحتفاظ بها لتكون ذات ملاءة جيدة ولضمان أكبر قدر من الحماية لحاملي

 
1Mazzanti, "La formule standard (version QIS5), leviers et/ou incertitudes pour des garanties Epargne et Retraite", 

28. 

(0) SCRlob
tf   × Durmod

 ≈ COC ×  MCOC 
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خلال السنة      0.5مع احتمال حدوث افلاس يقدر بـ      99.5( بنسبة  VARالقيمة المعرضة للخطر )
 .1سنة  200أي بمتوسط مرة كل  
( على فرض استمرارية شركة التأمين في نشاطها، حيث يضمن بأن تكون جميع  SCR)يرتكز حساب  

للقياس   القابلة  الاعتبار المخاطر  بعين  أُخذت  قد  التأمين  شركات  لها  تتعرض  والتي  يتم 2الكمي  وعموما   .
 ( وفقا للطرق التالية:  SCRحساب )
يتم وضع النموذج المعياري كصيغة موحدة من قبل الهيئات التنظيمية الأوروبية  . النموذج المعياري:  1.1.3

  التأمين ليتم تطبيقها في جميع شركات التأمين، يقيس النموذج المعياري جميع المخاطر التي تواجه شركات  
الحياة(،   تأمينات  الصحية،  التأمينات  الممتلكات،  )تأمينات  الاكتتاب  مختلفة: مخاطر  وحدات  في  ويصنفها 

فرعية  وحدات  إلى  أساسية  وحدة  كل  تقسيم  يتم  ثم  القرض...  مخاطر  السوق،  والشكل3مخاطر   .  (2-4  )
 ( وفق هذا النموذج. SCRيوضح )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1Sylvestre Frezal, "De quoi Solvabilité 2 est-il le nom ?", programme sur l’Appréhension des Risques et des 

Incertitudes, A discussion Paper, (2016), 18. 
2Mendy, "Etude d’un contrat d’assurance emprunteur dans le contexte Solvabilité II", 25.  
3 Lu Wang,"The Implications of Solvency II to Insurance Companies", (Master's thesis, University of South 

Carolina, Columbia, 2013), 09. 
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 ي ( وفق النموذج المعيار SCR(: بنية )4-2الشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Tord Kopland Eid, "Solvency II-The Political Process", (Master's thesis, University of Oslo, Norway, 

2014), 21.   

 ( وفقا للنموذج المعياري يكون كما يلي:  SCR)وعليه فإن حساب 
 
 

 حيث: 
OPSCRرأس مال الملاءة المطلوب للمخاطر التشغيلية؛ : 

Aju  :  والمتعلقة المتوقعة  غير  الخسارة  امتصاص  على  التأمين  شركة  قدرة  التعديل  هذا  يعكس  التعديل، 
 والضرائب المؤجلة؛ المستقبليةبمخاطر توزيع الأرباح 

BSCR القاعدي.  : رأس مال الملاءة المطلوب 
 ( من خلال الصيغة التالية: BSCRيتم حساب )و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المعدل المدرج في التعديل والمتعلق بقدرة المخصصات التقنية على امتصاص الخسارة. =          

SRC 

Adj BSCR OP 

 الممتلكات الحياة  القرض الصحية السوق 

 سعر الفائدة

 الأسهم

 العقار

 الانتشار 

 الصرف 

 الوفيات

 التعمير 

 العجز

 الكوارث 

 النفقة

 الوفيات

 التعمير 

 العجز

 الكوارث 

 النفقة

 القسط والمخصص

 الكوارث 

SCR= BSCR + SCROP – max (0, Aju) 
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 حيث:
iRSCرأس مال الملاءة المطلوب لوحدات الخطر :i  ؛ 
jSCRرأس مال الملاءة المطلوب لوحدات الخطر :j     ؛  

incorporelSCR:  رأس مال الملاءة المطلوب لمخاطر الأصول غير الملموسة؛ 
Corr i;jيمثل معامل الارتباط بين الخطر :i  والخطرj  كمصفوفة ارتباطية كالتالي: ، ويعرف 

 Corr i;j(: مصفوفة الارتباط لـ 2-2الجدول )

SCR الممتلكات SCR الصحي SCR الحياة SCR القرض SCR السوق  
    1 SCR السوق 
   1 0.25 SCRالقرض 
  1 0.25 0.25 SCRالحياة 
 1 0.25 0.25 0.25 SCRالصحي 
1 0 0 0.5 0.25 SCRالممتلكات 

Source : Gilles Dupin, "Solvabilité II: Une réforme inutile et dangereuse", document de travail, Société de Calcul 

Mathématique SA, (2016  ( , 33. 

الداخلي:    .2.1.3 هو نموذج يتم إعداده من قبل شركة التأمين نفسها لتقييم احتياجات رأس المال  النموذج 
، بمعنى أن يتم تطوير هذا النموذج بما يتناسب مع طبيعة  1على المخاطر التي تواجهها وإعطاء نظرة مباشرة  
 وخصائص كل شركة. 

ولتطوير نماذج داخلية على مستوى شركات التأمين تخضع لموافقة الهيئات الرقابية، لابد من استفاءها  
 2:التالية للشروط

 أن ترتبط باستغلال نماذج إحصائية مخصصة لجميع المخاطر المحددة في نشاط الشركة؛  -
 أن تُوضع من قبل الإدارة وتطبق لأجلها، إذ ينبغي أن تصبح أداة تدخل في استراتيجية الشركة؛ -
 أن تقيس مجمل سياسات تطوير وإدارة المخاطر بشكل صحيح ودقيق؛ -

 
1Alexis Charbonneau, "La mise en place d’un modèle d’évaluation du risque de crédit dans le cadre de la réforme 

Solvabilité 2", (Mémoire Master, Université D’Orléans, France, 2014), 11. 
2Judith Dourneau, "Solvency II : Du risque de marché au modèle interne de risque", (Mémoire de l’Enass, Ecole 

Nationale d’Assurances, France, 2008), 37. 

𝐁𝐒𝐂𝐑 = √∑ corr i; j × SCRi
  × SCRj  

  i;j  + SCRincorporel 
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حساب    - في  الحيطة  متطلبات  تصف  مر    SCRأن  وعلى  لدى  بدقة  يكون  أن  يجب  وبالتالي  السنوات، 
 النموذج الداخلي القدرة على التكيف مع تغيرات الخطر المحيطة بالشركة.

المستويات  جميع  وعلى  واسع  نطاق  على  النماذج  هذه  استخدام  يمكن  لا  خضوعها    ،كما  بعد  إلا 
 1لمجموعة من الاختبارات المتمثلة فيما يلي: 

استعمال النموذج الداخلي بشكل يومي في الشركة، كما  : تحدد هذه الاختبارات نطاق  عمالاختبارات الاست  -
لعب دورا هاما في نظام الحوكمة، إدارة المخاطر، اتخاذ القرارات وتحديد  ييجب أن يستخدم النموذج الداخلي و 

 وتخصيص رأس المال.
المستخدمة  الاختبارات    - البيانات  في  توافرها  الواجب  المتطلبات  الاختبارات  هذه  تحدد  الإحصائية: 

 والافتراضات التي ستؤثر على النتائج المتحصل عليها من النموذج الداخلي.
اختبارات المعايرة: تسمح هذه الاختبارات لشركة التأمين باستخدام الأفق الزمني كمقياس للمخاطر عندما    -
 .   99.5موافق لنسبة   كون مستوى الأماني

التأمين لنموذج داخلي جزئي، حيث تقوم هذه الأخيرة بتقييم  تجدر الاشارة إلى امكانية استخدام شركة  
( 5-2أخطار معينة باستعمال النموذج الداخلي وتقييم أخطار أخرى باستعمال النموذج المعياري، والشكل )

 لعام لكيفية وضع النموذج الداخلي.يوضح الإطار ا
 (: الإطار العام لكيفية وضع النموذج الداخلي5-2الشكل )

 
 

 

 

 

التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع   2أثر تطبيق توجيهات الملاءة  ، "شنافي  المصدر: على شركات 
 . 82 ،"الجزائرالتأمين في 

 
1Anthony Derien, "Solvabilité 2 : Une réelle avancée ?", (Thèse de doctorat, Université Claude Bernard, France, 

2010), 39. 

 تحليل الخطر ونمذجته 

تحديد المدخلات  نموذج البناء  تحديد المخاطر
 والمتغيرات 

المحاكاة العشوائية  
 )الستوكاستيكية(
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2.3( الأدنى  الملاءة  مال  رأس   .MCR:)   يمثل(MCR)    المستوى الأدنى من رأس مال الشركة الذي لا
الرقابية أن تقوم بسحب الاعتماد من شركة   للهيئات  النزول عنه، وفي حالة عدم الالتزام بذلك يمكن  يجب 

 . 1التأمين 
رأس    (MCR)يحسب   الأقساط،  التقنية،  المخصصات  إلى  تستند  بسيطة  خطية  لصيغة  وفقا  فصليا 

 2المال تحت الخطر، الضرائب المؤجلة والمصاريف الإدارية، كالتالي: 
 

  

 حيث: 
PT المخصصات التقنية؛ : 
PSالأقساط؛ : 

CSR: رأس المال تحت الخطر؛ 
IDالضرائب المؤجلة؛ : 

DA.المصاريف الإدارية : 
ثقة  a,b,c,d,eوالمعلمات   التزاماتها بمستوى  التعامل مع  يتم معايرتها بحيث يمكن للشركة   ،85    

 لفترة زمنية محددة بسنة. 
    45ولا يزيد عن      25  عن  بحيث لا يقل  (SCR)كنسبة مئوية من    (MCR)كما يمكن حساب  

 3من هذا الأخير، على النحو التالي:
 
 
 حيث: 

AMCRرأس مال الملاءة الأدنى القاعدي؛ : 
combinedMCR:  :رأس مال الملاءة الأدنى المركب، ويحسب كما يلي  

 
 

1Derien, "Solvabilité 2: Une réelle avancée?", 38. 
2Mendy, "Etude d’un contrat d’assurance emprunteur dans le contexte Solvabilité II", 28. 
3Grazia Starita & Malafronte, "Capital Requirements, Disclosure, and Supervision in the European Insurance 

Industry: New Challenges towards Solvency II", 107. 

MCR= a × PT+ b × PS + c × CSR+ d × ID + e × DA 

AMCR),  combined= Max (MCRMRC 
 



 إطار مفاهيمي ومنهج إجرائي-لشركات التأمين 2الفصل الثاني: الملاءة  
 

89 
 

 
 

linearMCR:  يمثل مجموع (SMCR) .الخطية لكل نوع من أنواع التأمين 

  2,3وبـ    ،مليون أورو لشركات التأمين على الأضرار  2,2محددة بـ    (SMCR)  الحدود الدنيا لـ  تكون 
 . 1مليون أورو لكل من شركات التأمين على الحياة وشركات إعادة التأمين 

 المتطلبات النوعية المطلب الثاني: 
الملاءة   من  الثانية  الركيزة  المتطلبات    2تنطوي  من  مجموعة  هيكلة    النوعيةعلى  على  تعمل  التي 

اطر  ودراسة الأثر المتوقع للمخاطر على ملاءة شركات التأمين، مما يسمح بوضع سيرورة حقيقية لتسيير مخ
إدارة   الداخلية،  الرقابة  في  أساسا  المتطلبات  هذه  تتمثل  عليها،  الملاءمة  الرقابة  وضمان  الشركات  هذه 

  (.ORSAالمخاطر، الوظيفة الاكتوارية، حوكمة الشركات ونظام ) 
 الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر في شركات التأمين   .1

الداخلية:  1.1 الرقابة  شركات التأمين بضرورة توفير نظام دائم للرقابة الداخلية، يتضمن    2ألزمت الملاءة  . 
، 2مستويات الشركةمجموعة من الإجراءات الادارية والمحاسبية المناسبة حول مختلف المعلومات وفي جميع  

الداخلية تكون مستقلة عن باقي الوظائف )بما في   كما ألزمت هذه الشركات بضرورة وضع وظيفية للرقابة 
 3الالتزام بما يلي:  بالإضافة إلى ذلك إدارة المخاطر والتدقيق الداخلي(،

 الامتثال لمتطلبات المعايير الدولية؛ -
 الرقابة الداخلية؛ بإستراتيجيةوضع الإجراءات والقواعد الخاصة  -
 وضع خطط المتابعة وتحسين وظائف الدعم للرقابة الداخلية؛ -
 إحالة تقارير منتظمة عن نتائج الرقابة الداخلية لإدارة الشركة؛ -
الجهات   - إحالته على  يتم  بدوره  والذي  الإدارة بصفة منتظمة،  الداخلية على مجالس  الرقابة  تقرير  عرض 

 الرقابية؛

 
1Kozarevic Safet,  and  others, "Obstacles to implementation of Solvency II regime in non-life insurance companies 

in Bosnia and Herzegovina", UTMS Journal of Economics 5, No 02, (2014): 209-210.  
2LERDA Aurélien, "L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 (« Gouvernance des risques ») sur les fonctions Audit 

Interne, Contrôle Interne et Risk Management", (Mémoire Master, Institut d'Administration des Entreprises d'Aix-

en-Provence, 2011), 57. 
3Aurélien, "L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 (« Gouvernance des risques ») sur les fonctions Audit Interne, 

Contrôle Interne et Risk Management", 57-58. 

MCRcombined = {Min[Max (MCRlinear; 0.25 ×  SCR); 0.45 ×  SCR} 
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موافقة المديرية العامة على استراتيجية الرقابة الداخلية، ووضع وتنفيذ نظم الرقابة الداخلية بما يتماشى مع    -
 هذه الاستراتيجية ويضمن فعاليتها. 

 (. 6-2من خلال الشكل ) 2ق الملاءة ويمكن توضيح نظام الرقابة الداخلية وف
 2( نظام الرقابة الداخلية وفق الملاءة 6-2الشكل )

 
 

 

 

 

 

 

 

Source :  Marion LELOUVIER, "Préparer la mise en œuvre du « pilier 2 » de solvabilité 2", Rencontres Mutré, 

FNMF-DRM-DEF/SFG, )2011(, 20.    

المخاطر:  2.1 إدارة  يتعين على شركات التأمين الالتزام بوضع نظام فعال لإدارة    2وفقا لمتطلبات الملاءة  . 
الاستراتيجيات  المخاط على  يشمل  والذي  وإدارة ر،  ومراقبة  قياس  لتحديد،  اللازمة  والإجراءات  والعمليات 

، كما يجب أن  1لمعرفة مدى التعرض للمخاطر والترابط فيما بينها   ،المخاطر وكذا وضع التقارير الخاصة بها
يتم دمج هذا النظام بشكل فعال في الهيكل التنظيمي للشركة، وذلك من خلال انشاء وظيفة لإدارة المخاطر  

 تكون مستقلة عن الوظائف الأخرى )الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي(.
يجب أن يغطي نظام إدارة المخاطر بشكل أساسي المخاطر التي تدخل في حساب    2وحسب الملاءة  

 2: متطلبات رأس المال، وأن يضم على الأقل المجالات التالية
 الاستثمارات، خاصة الأدوات المشتقة وغيرها؛  -
 إدارة مخاطر السيولة والتمركز؛  -

 
1L’article 51, Journal officiel de l’Union européenne, (2009), 34. 
2Ibid.   

 

 

 

 

 

 

 المعلومة/ التنسيق/ التوجيه 

 

 نظام الرقابة الداخلية

 الجهات الفاعلة  الأدوات العمليات 

مسؤول العملية  الجهات الرقابية 
 التشغيلية

 لجنة التدقيق  المراجعة الداخلية 
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 إدارة المخاطر التشغيلية؛  -
 . إعادة التأمين وتقنيات أخرى للتعامل مع الخطر -

وفي حالة ما إذا كانت شركة التأمين تستعمل نموذج داخلي في حساب رأس مال الملاءة المطلوب،  
نقاط   على  يشمل  أن  لابد  المخاطر  إدارة  نظام  الداخلي،  إ فإن  النموذج  وتنفيذ  تصميم  منها:  أخرى،  ضافية 

فحص النموذج والتأكد من صحته، متابعة وثائقية للنموذج الداخلي ولكل التعديلات المتعلقة به، تحليل فعالية  
 هذا النموذج وإنشاء تقارير شاملة متعلقة بهذا التحليل. 

 1: فيما يلي 2تتمثل الأهداف الرئيسية لنظام إدارة المخاطر ضمن متطلبات الملاءة 
 ؛ تحديد مجال المخاطر وتقديم المشورة حول كيفية التحكم فيها -
 ؛ التأكد من أن نظام إدارة المخاطر يعمل بشكل فعال -
 . ضمان وصول التقارير حول الملاءة والمخاطر وتفعيل أنظمة تنبيه على التقارير التنظيمية -

    2ضع مخطط عمل يستهدف النقاط التالية: تم و  الأهداف على شركة التأمينولتجسيد هذه 
 ؛اضفاء الطابع الرسمي على سياسة إدارة المخاطر -
 ؛ تحديد المخاطر ومدى تحمل المخاطرة -
 ؛تعيين حدود الخطر تناسبا مع مدى تقبل المخاطرة -
 ؛ وضع الميزانية على أساس مدى تقبل المخاطرة -
 . متطلبات إدارة المخاطر والموارد المالية المرتبطة بهاتقدير  -

 (. 7-2من خلال الشكل ) 2ق الملاءة ويمكن توضيح نظام إدارة المخاطر وف
 
 
 
 
 
 

 
1Aurélien, "L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 (« Gouvernance des risques ») sur les fonctions Audit Interne, 

Contrôle Interne et Risk Management", 28. 
على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع التأمين في    2شنافي، "أثر تطبيق توجيهات الملاءة  2

 . 86 الجزائر"،
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 2(: نظام إدارة المخاطر وفق الملاءة 7-2الشكل )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source : Eric Dupont & Jimmy Zou, "solvabilité 2 : Le pilier 2, enjeux opérationnels de la gestion des risques ", 

Price water house Coopers, (2011), 13. 

 

 كتوارية وحوكمة شركات التأمين. الوظيفة الا 2.

الاكتوارية:  1.2 الوظيفة  للملاءة  .  الأساسية    2وفقا  الأربعة  الوظائف  واحدة من  الاكتوارية  الوظيفة  تعتبر 
والمالية   الاكتوارية  التقنيات  حول  الكافية  المعرفة  لهم  أشخاص  طرف  من  تمارس  والتي  التأمين،  لشركة 

 .1اتساع وتركيب أخطار شركات التأمين إلى الخبرة المناسبة لقياس طبيعة  بالإضافة
  2على تحقيق ما يلي: 2تعمل الوظيفة الاكتوارية حسب الملاءة 

 تنسيق حساب المخصصات التقنية؛ -

 
1L’article 48, Journal officiel de l’Union européenne, 35. 
2Declan Lavelle and Other, "The Solvency II ORSA Process", Working paper, Society of Actuaries in Ireland, 

(2010), 7. 

 الإستراتيجية 
 إستراتيجية المخاطر  –الأهداف الإستراتيجية  -

 استخدام رأس المال والموارد –تقييم السيناريوهات الإستراتيجية  -
 قرارات الإدارة  –إعادة التأمين  -

 الآفاق والتوقعات المستقبلية  -

 إدارة ومراقبة الملاءة
 التقدير الأمثل -الميزانية الاقتصادية  -

 إمكانيات رأس المال  –تخصيص الأموال الخاصة  -
 المعلمات والافتراضات المتعلقة بالخطر  –تقييم رأس المال  -

 اختبارات التحمل والسيناريوهات المحتملة -
 

 
 بيئة الاقتصاد الكلي 

 بيئة الأعمال –البيئة الاقتصادية المالية  -
 المخاطر على المدى الطويل  –المخاطر الناشئة  -
 الاتجاهات الاجتماعية  –التغيرات في البيئة القانونية  -

 
 

 تحليل وتقييم المخاطر 
 تحديد المخاطر  -
 التحليل الكمي -

 تقييم فعالية الرقابة -
 محفظة المخاطر  -

 سياسة إدارة المخاطر  -

 عملية صنع القرار 
 التحكم في المخاطر  -
 مراقبة وإدارة الملاءة  -
 الرغبة في المخاطرة  -

دعم القرارات   -
 الإستراتيجية 

 الحوكمة -
  نشر المعلومات  -
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 والافتراضات المستخدمة لحساب المخصصات التقنية؛ضمان ملاءمة المنهجيات والنماذج الكامنة  -
 صصات التقنية؛ ختقييم مدى كفاية وجودة البيانات المستخدمة في حساب الم -
 مقارنة التقدير الأمثل وملاحظة الفروقات؛ -
 إبلاغ الجهات الإدارية بالمتغيرات الكاملة لحساب المخصصات التقنية؛ -
 إبداء الرأي حول السياسة العامة للاكتتاب وبرامج إعادة التأمين؛ -
بنمذجة الأخطار وحساب متطلبات المساهمة في وضع    - يتعلق  فيما  فعال لإدارة الأخطار، خاصة  نظام 

 رأس المال.
 (.8-2من خلال الشكل ) 2الملاءة  ويمكن توضيح مهام الاكتواري ضمن متطلبات 

 2(: مهام الاكتواري وفق الملاءة 8-2الشكل )

 
 

 

 

 
 
 

 والمتعلقة بمتطلبات الوظيفة الاكتوارية. 2الملاءة مقررات من  48المادة   بالاعتماد علىمن إعداد الباحثة المصدر: 
الشركات:  2.2 حوكمة  يتعين على شركات التأمين وضع نظام فعال للحوكمة يتوافق   2الملاءة    بمقتضى . 

متطلبات   عدة  يتضمن  النظام  هذا  لنشاطها،  والرشيدة  السليمة  الإدارة  ويضمن  عملياتها،  وتعقد  طبيعة  مع 
 1أهمها: 

 وتوزيع المهام والمسؤوليات بوضوح بما في ذلك دور مجلس الإدارة حسب المهام المفوضة؛ تحديد  -
 ضمان فعالية وكفاءة الوظيفة الاكتوارية ووظيفة التدقيق الداخلي لتنظيم حسابات الشركة؛  -
 ضرورة وجود نظام فعال ومستقل للرقابة وإدارة المخاطر لضمان السير الحسن للشركة؛ -

 
1Aurélien, "L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 (« Gouvernance des risques ») sur les fonctions Audit Interne, 

Contrôle Interne et Risk Management", 41. 

 الوظيفة الاكتوارية 

إعطاء 
تصور حول  
المنتجات  
 التأمينية 

تقييم 
الأصول  
 المركبة

حساب 
المخصصات  

 التقنية

إدارة 
الأصول  
 والخصوم 

ضمان  
ملاءمة 
وموثوقية 
النموذج 
 الداخلي 

تسير  
 الأخطار...
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توفير    - بغرض  بانتظام،  ومراجعته  كاف  بشكل  توثيقه  يتم  المعلومات  لنقل  فعال  نظام  وجود  ضرورة 
 . 1والإبلاغ  تخدام مؤشرات القياس وكذا التقييمالمعلومات اللازمة واس

 وحتى يكون نظام الحوكمة في شركات التأمين ذات كفاءة لابد أن يستجيب لبعض الشروط، منها:
 تنظيم واضح ومكيف مع الأخطار التي تتعرض لها الشركة؛ -
 التوافق بين مصالح الشركة ومصالح الأطراف الأخرى العاملة بالشركة؛ -
 ضرورة امتلاك أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء الشركة عموما لمؤهلات كافية تمكنهم من تنفيذ مهامهم؛  -
وجود سياسة مكتوبة ومصادق عليها من طرف الإدارة، التي تضمن تطبيقها وكذا تحيينها بصفة منتظمة    -

 . 2)على الأقل مرة في السنة( 
متطلبا حسب  التأمين  شركات  في  الحوكمة  نظام  توضيح  الملاءة  ويمكن  الشكل   2ت  خلال      من 

(2-9.) 
 2(: نظام الحوكمة في شركات التأمين وفق الملاءة  9-2الشكل )

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Source : Gabriel Bernardino & Francisco Cruz Alves, "le Projet Solvabilité II", Institut Algérien des hautes études 

financières, ) 2008(, 02. 

  
 
 

 
1Peter Lang, "A Partial Internal Model for Credit and Market Risk Under Solvency II ", Solvency Analytics Award 

Thesis 2015, University of Budapest, Hongrie, (2015), 11. 
2L’article 41, Journal officiel de l’Union européenne, 33.  

 

 نظام إدارة المخاطر  نظام الرقابة الداخلية
 الوظيفة الاكتوارية

 وظيفة الامتثال وظيفة إدارة الأعمال

 وظيفة التدقيق الداخلي 
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3  .( والملاءة  للمخاطر  الداخلي  من أهم المتطلبات المفروضة    (ORSA)تعتبر عملية   (:ORSAالتقييم 
، وهي عبارة عن مجموعة من العمليات الداخلية وجزء من القرارات  2على شركات التأمين في ظل الملاءة  

بالمخاطر   الإستراتيجية  المرتبطة  للملاءة  المستمرة والمتوقعة  تقييم الاحتياجات  إلى  بمعنى أن  1التي تهدف   ،
(ORSA)    أداة تسمح بتجاوز الرؤية التنظيمية للملاءة وتفسير وجهة نظر الشركة للأخطار التي تتعرض لها

 .2ولمستوى رأس المال اللازم لتغطية هذه الأخطار
 3: من أجل (ORSA)يتعين على شركة التأمين الالتزام بتطبيق عملية  2وفقا للملاءة 

تقييم احتياجات الملاءة الشاملة للشركة، مع الأخذ بعين الاعتبار المخاطر المحددة، ومدى تحملها وتأثير    -
 أعمال الشركة؛  إستراتيجيةذلك على 

 تقييم الامتثال المستمر للمتطلبات المتعلقة برأس المال وتشكيل المخصصات التقنية؛ -
 تقييم وقياس مدى انحراف المخاطر في الشركة عن الافتراضات التي تقوم عليها حسابات رأس المال؛  -

يتناسب مع طبيعة وحجم    (ORSA)  ينبغي أن تكون عملية المخاطر بشكل  إدارة  مندمجة في نظام 
وتقييمها على   بشكل صحيح  الشركة  تواجه  التي  المخاطر  لتحديد  وذلك  الاعتبار،  بعين  المأخوذة  الأخطار 

 4المدى القصير والطويل، كما ينبغي أن تستند هذه العملية على نهج محدد كالتالي: 
 وجود إطار متكامل لإدارة المخاطر؛ -
 توزع عملية الانتشار على مراحل وفي جميع مستويات الشركة؛  -
 توافق عملية إدارة المخاطر مع الهيكل الكلي للشركة وإستراتيجية عملها؛  -
 استناد هيكل إدارة المخاطر على مهارات عالية لتحديد وتقييم المخاطر. -

 (. 10-2من خلال الشكل ) (ORSA)ويمكن توضيح خطوات إعداد عملية 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1 Mohamed Mouloud BELAID & Assia BELHOUCHAT, "LA GOUVERNANCE DES COMPAGNIES 

D’ASSURANCE EN ALGERIE", Conférence Paper, Université Badji Mokhtar- Annaba, (2014), 09.           
2Ibid, 09.  
3Aurélien, "L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 (« Gouvernance des risques ») sur les fonctions Audit Interne, 

Contrôle Interne et Risk Management", 38. 
4Jean-Francois DECROOCQ,  "Solvabilité 2 commentaires sur l’ORSA", Ed : VaRM, (2012), 05. 
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 ( ORSA(: خطوات إعداد عملية )10-2الشكل )
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 : من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر

- Charles FERRERO, "Pilotage de la solvabilité et déclinaison opérationnelle de l’appétence au risque d’une société 

d’assurance vie", (Mémoire Soutenu pour l’obtention du Diplôme Universitaire d’actuariat de l’ISFA et l’admission, 

l’Institut des Actuaires, Lyon 1, France, 2017), 24.   
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 المطلب الثالث: متطلبات الإفصاح ونشر المعلومة 

متطلبات وإجراءات نشر المعلومات من قبل شركات التأمين إلى    2تتناول الركيزة الثالثة من الملاءة  
 الأولى والثانية.  نبالركيزتيساسا أ كل من الجهات الرقابية والجمهور المؤمن لهم، والتي تتعلق

مجموعة    ومات لأغراض الرقابة والإشراف علىيشمل الإطار التنظيمي الذي ينطبق على نشر المعل
المال،   رأس  متطلبات  يتضمن حساب  تقرير  تقديم  التأمين  من شركات  تتطلب  والتي  واللوائح،  القوانين  من 
التقنية   المعاملات  بعض  ورصد  وحساب  الأصول  استثمار  التأمين،  من  معينة  لفئات  التقنية  المخصصات 

 لأداء الأعمال الأساسية.
ينبغي للوائح والقوانين المنظمة لمتطلبات الإبلاغ ونشر المعلومات أن تسمح لشركات التأمين ومشرفي  
التأمين بالكشف وفي الوقت المناسب عن المخاطر المتوقعة والخسائر المتوقعة في فئات معينة من التأمين  

 .1والتي يمكن أن تهدد الملاءة المالية في ذلك الوقت
 2هدفها:  فصاحات إضافيةإ 2تتطلب الركيزة الثالثة من الملاءة 

 التحقق من صحة البيانات من خلال إطلاع الجهات المسؤولة على كل ما تتضمنه من معلومات؛  -
 معرفة المؤمن لهم للملاءة المالية للشركة ومدى قدرتها على الوفاء بالتزاماتهم؛  -
 التأمين من خلال معلومات السوق المنشورة؛إمكانية المقارنة بين شركات  -
لشرك  - التنافسية  القدرة  الإتحسين  في  التأمين  وإعادة  التأمين  الالتزام  ات  مدى  وإظهار  الأوروبي  تحاد 

 عن طريق نشر التقارير حول الوضعية الحقيقية للشركة.  2بمتطلبات الملاءة 
 وتتضمن هذه الركيزة مجموعة من المتطلبات تقع على عاتق الشركة، تتمثل فيما يلي:

المتطلبات المتعلقة بتقديم التقارير   ،تحدد الركيزة الثالثة في هذا القسم . متطلبات إعداد التقارير التنظيمية:1
 الرقابية والجمهور المؤمن لهم.  الجهات  المالية ذات الطابع الكمي والنوعي لكل من

النوعية:1.1 المتطلبات  تجميعها    .  يتم  والتي  التالية  التقارير  من  النوعية  التقارير  إعداد  متطلبات  تتألف 
 بانتظام. 

: وهو عبارة عن تقرير عام يتم توجيهه سنويا إلى كل من الجهات (SFCRتقرير الملاءة والوضع المالي )  -
 1الرقابية والجمهور، ويتضمن المعلومات التالية:

 
دكتوراه،  1 )أطروحة  الدولية"،  المالية  الملاءة  معايير  مع  التأمين  في شركات  التأمينية  العمليات  إدارة  "مطابقة  رتيبة طرطاق، 

 . 129(،  2018سطيف،  - جامعة فرحات عباس
2Romain Durand, "Les enjeux des nouvelles normes de solvabilité des assureurs", conférence Actuaris, (2011), 13.    
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 وصفا للأعمال ونتائج الشركة؛ •
 وتقييم مدى كفاءتها في مواجهة مخاطر الشركة؛وصفا لنظام الحوكمة  •
 وصفا منفصلا لكل فئة من فئات المخاطر ومستوياتها وكيفية إدارتها؛ •
 فصلا عن الأصول والمخصصات التقنية والأسس والأساليب المستخدمة لتقييمها؛ موصفا  •
فا لكيفية إدارة رأس المال بما في ذلك هيكل وحجم رأس المال، مبالغ متطلبات رأس مال الملاءة  صو  •

الأدنى الملاءة  مال  ورأس  بين    ،المطلوب  الرئيسية  الاختلافات  فهم  من  تمكن  معلومات  وكذلك 
 الافتراضات الكامنة وراء النماذج القياسية والداخلية المستخدمة من قبل الشركة.

للمشرفين  - التنظيمي  تقرير    (:RSR)  التقرير  معها  يتعامل  التي  المواضيع  نفس  مع  التقرير  هذا  يتعامل 
(SFCR  تفاصيل وعمق احتوائه على  فإنه  أ(، مع  ذلك  إلى  بالإضافة  فيما  كبر،  استشرافية  يوفر معلومات 

إلى الجهات الرقابية كل ثلاث سنوات على    (RSR)يتعلق بإستراتيجية وأهداف الشركات، يجب تقديم تقرير  
    .2الأقل ومع ذلك يجب على شركة التأمين تقديم تقرير موجز سنويا بشأن أي تغييرات جوهرية حدثت 

الكمية:  2.1 المتطلبات  (، والتي QRTيتم تغطية هذه المتطلبات من خلال قوالب إعداد التقارير الكمية ). 
بشكل   التقارير  هذه  توجيه  يتم  والإشرافية،  العامة  التقارير  لإعداد  استخدامها  للجهات يتم  سنوي  أو  فصلي 

والتي تتضمن معلومات حول حساب متطلبات هامش    ،الرقابية مع وجود بعض البنود ذات الطابع العمومي
 . 3الملاءة، المخصصات التقنية، الأصول ورؤوس الأموال الخاصة 

لـ   معلومات  تقديم  الأعضاء  الدول  من  بطلب  الرقابية  الجهات  على  ينبغي  سبق  ما  إلى  بالإضافة 
"CEIOPS  "المال    ،سنويا رأس  وتوزيع  للشركة  الإضافي  المال  رأس  متطلبات  من  المتوسط  المبلغ  حول 

الذي تفرضه الجهات الرقابية خلال العام السابق كنسبة مئوية من متطلبات الملاءة المالية والتي    ،الإضافي
التأمين التأمين،    تتعلق بجميع شركات  المقابلوإعادة  "  وفي  لجميع  CEIOPSيتعين على  تقديم معلومات   "

الدول الأعضاء حول التوزيع الكلي لمتطلبات رأس المال الإضافي كنسبة مئوية من متطلبات الملاءة المالية  
 .4لكل فئة من الفئات التي تتعلق بجميع شركات التأمين وإعادة التأمين 

  
1L’article 53, Journal officiel de l’Union européenne, 38.  
2Maria Heep-Altiner and Others, Solvency II in the Insurance Industry, Application of a non-life data model, 

(Published by Springer Nature edition, Switzerland, 2018), 10.   
3Ibid.     
4Issam Dayoub, "Le rôle des déterminants de la performance financière en assurance « Etude sur les sociétés 

d’assurance françaises »", (Thèse de doctorat, université de Bordeaux, France, 2014), 52.    
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التأمين:  2 سوق  انضباط  متطلبات  المتطلبات مجموعة من الالتزامات من خلال هذه    2تفرض الملاءة  . 
عن طريق رصد ومراقبة حملة الوثائق، المساهمين  وذلك  أفضل،    ن بشكلالتي تتعلق بانضباط سوق التأمي 

والمنظمين القادرين على مراقبة المخاطر التي تواجهها شركات التأمين والسيطرة على المسيرين سواء بطريقة  
 مباشرة وغير مباشرة وبالتالي التأثير على أفعالهم وقراراتهم.
  الإشراف، أربعة مراحل أساسية وهي الاعتراف،    2تتضمن عملية انضباط سوق التأمين حسب الملاءة  

 ( يوضح عملية انضباط سوق التأمين. 11-2المراقبة والتأثير، والشكل )
 (: عملية انضباط سوق التأمين11-2الشكل )

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Source :  Issam Dayoub, "Le rôle des déterminants de la performance financière en assurance « Etude sur les 

sociétés d’assurance françaises »", (Thèse de doctorat, université de Bordeaux, France, 2014), 52.    
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الهيكل    يمكن توضيحوما تتضمنه من متطلبات كمية ونوعية،    2بعد تناول الركائز المكونة للملاءة  
 (. 12-2من خلال الشكل ) 2للملاءة  العام

 2(: الهيكل العام للملاءة 12-2الشكل )
 الركيزة الثالثة  الركيزة الثانية  الركيزة الأولى

 متطلبات الإفصاح ونشر المعلومة المتطلبات النوعية  المتطلبات الكمية
والتقييم المنسـق الميزانية الاقتصادية   -1

ــذر فـــــي  ــدأ الشـــــخص الحـــ ــول، مبـــ للأصـــ
الاســــــــتثمار بــــــــدلا مــــــــن القيــــــــود الكميــــــــة 

 المعمول بها.
ــامش  -2 ــة وهـــــــــ ــات التقنيـــــــــ المخصصـــــــــ

 الخطر.
اثنــــــان مــــــن متطلبــــــات رأس المــــــال:  -3

متطلبـــــات رأس مـــــال المـــــلاءة المطلـــــوب 
 ومتطلبات رأس مال الملاءة الأدنى.

ــة  -1 ــة الداخليـ ــام الرقابـ ــز نظـ وإدارة تعزيـ
 المخاطر.

 فعالية نظام الحوكمة. -2
ــة  -3 ــلاءة الماليـــــ ــداخلي للمـــــ ــيم الـــــ التقيـــــ
(ORSA). 

ــارير الاشـــــرافية ) -1 ــداد التقـــ ( RSRإعـــ
 (.QRTو)
الإفصــاح العلنــي عــن تقريــر المــلاءة  -2

 والوضع العام.
مبـدأ الشــفافية لتعزيــز انضــباط ســوق  -3

 التأمين.

Source:  Emilia CLIPICI, "SOLVENCY II– the New eu Solvency Regime on the Insurance Market", Scientific 

Bulletin– Economic Sciences  11, no 02, (2012),114.   

 على شركات التأمين  2تطبيق الملاءة  أثرالمبحث الثالث: 
خطوة سيكون لها تداعياتها على الصناعة التأمين الأوروبية وصناعة    2الملاءة    متطلبات يعتبر تبني  

ككل العالم  في  في  ،التأمين  شك  لا  وسلبيةعدة    المتطلبات هاته  طبيق  لتأن    هومما  إيجابية  على    تأثيرات 
التأمي المترتبة عن تطبيق متطلبات    من خلال هذا المبحث تحديد مختلف الآثار  سيتممن هنا  و   ،نشركات 

   سلسلة قيمة التأمين، إدارة المخاطر واستثمارات شركات التأمين. على كل من 2الملاءة 

 على سلسلة قيمة التأمين 2: أثر الملاءة  الأولالمطلب 
يكتسب   سلسلة بالترتيب، وعند كل مرحلة  المنتجات  تمر من خلالها  التي  السلسلة  التأمين هي  قيمة 

تطبيق   عليها  أثر  التي  المراحل  بين  ومن  إضافية،  قيمة  التأميني  الملاءة  المنتج  تصميم  2متطلبات   :
 المنتجات. المنتجات وعرض المنتجات، تسعيير 

التأمين:    - منتجات  التأمين، هذه التغييرات   2أدخلت الملاءة  تصميم  عدة تغييرات على تصميم منتجات 
تسمح بتقديم منتجات وخدمات تأمينية متنوعة وأفكار جديدة تلبي احتياجات العملاء، كما تسمح أيضا بتوسيع  

 من التنويع والتغطية من المخاطر بالنسبة لشركات التأمين. قاعدة الخطر والاستفادة بشكل أفضل
تصميم   مراجعة  عملية  الملاءة  تنطوي  متطلبات  ضمن  وأسعار   2المنتج  نطاق  في  تغييرات  على 

المنتجات المعروضة، وكذا تغييرات في البعض من القوانين والأحكام التي تسمح بمسايرة ومواكبة الأوضاع 
 الاقتصادية كتكييف الأقساط مع معدل التضخم. 



 إطار مفاهيمي ومنهج إجرائي-لشركات التأمين 2الفصل الثاني: الملاءة  
 

101 
 

من دولة إلى أخرى    2تختلف الحاجة إلى إدخال تغييرات في تصميم المنتجات التأمينية وفقا للملاءة  
منتجات   تسيطر  أين  نسبيا،  متطورة  غير  أسواقها  تكون  التي  فالدول  وخصائصه،  السوق  تطور  باختلاف 
تصميم   إعادة  إلى  أكبر  فيها  الحاجة  تكون  المبيعات،  من  الأكبر  الجزء  على  الممتلكات  على  التأمين 
المنتجات، وفي المقابل تتطلب كميات أقل من تمويل رأس المال، أما الدول التي تعرف أسواقها تطورا نسبيا  
وتسيطر منتجات التأمين على الأشخاص فيها بشكل مرتفع على المبيعات، يمكن أن تكون الحاجة فيها أقل 

 .1لإعادة تصميم المنتجات 
التأمين:  - منتجات  بيانات جديدة وتحليلات دقيقة تساعد على جعل التسعير أكثر   2توفر الملاءة    تسعيير 

سبق   ما  إلى  توفيرها  جانب  وإلى  للمنتجات،  التمايز  من  المزيد  على  ويشجع  أكبر  حوافز  يعطي  مما  دقة، 
مجموعة من التحديثات والتعديلات على طرق التسعير والتي استوجبت من شركات التأمين    2أدخلت الملاءة  

إعادة النظر في النماذج الاقتصادية الخاصة بها، بهدف تكييف الخدمات والمنتجات المقدمة مع التوجهات 
بالشركة والتوجه نحو ترشيد  الخاصة  المنافسة  إلى مراجعة سياسة  بالإضافة  المحاسبية(،  )المعايير  الجديدة 

 الضمانات )التسعير ومستويات الربحية المتوقعة(.
الأسعار   مستوى  على  التأثير  من  تمكنت  التعديلات  على  هذه  التأمين  لمنتجات  بالنسبة  بالزيادة 

أما   أسعارها،  دفع  على  العملاء  قدرة  لعدم  وذلك  السوق  من  المنتجات  بعض  زوال  رافقها  وقد  الأشخاص، 
بالنسبة لمنتجات التأمين على الممتلكات فتأثرت هي الأخرى بالانخفاض نوعا ما، ويرجع ذلك إلى متطلبات 

 رأس مالها المنخفضة وكثرة الضغوط التنافسية. 
للملاءة   بالنسبة   2ووفقا  لمستويين  وفقا  منتجاتها،  تسعير  على  العمل  التأمين  شركات  على  يتعين 

المستوى   أما  الاكتوارية،  التقنيات  باستخدام  الاقتصادية  للقيمة  وفقا  المنتجات  تسعير  يكون  الأول،  للمستوى 
، ويتطلب التسعير وفقا لهذين المستويين مزيدا من متطلبات  2الثاني من التسعير فيكون وفقا لمخاطر السوق 

وذلك من خلال مطالبة شركات التأمين بفهم أكبر لمخاطرها وتحديث النماذج التي تعكس آثار    ،رأس المال
 3هذه المخاطر، ومن بين المنتجات التي تتطلب رأس مال إضافي ما يلي: 

 المنتجات ذات التقلبات العالية في المطالبات؛  •
 المنتجات طويلة الأجل ذات الخصم المرتفع؛  •
 المنتجات ذات الضمانات والخيارات المعرضة للتغيرات في الاكتتاب أو المخاطر المالية. •

 
قطاع التأمين في  على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على    2شنافي، "أثر تطبيق توجيهات الملاءة  1

 . 107-106 الجزائر"،
 . 107المرجع السابق، 2

3KPMG, "Solvency II: A closer look at the evolving process transforming the global insurance industry",  )2011(, 15. 
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التأمين:    - منتجات  على تقديم منتجات وعروض تأمينية جديدة، هدفها   2تعمل متطلبات الملاءة  عرض 
من جهة أخرى، وقد   هاءبعملا التخفيف من حدة المخاطر المحتملة من جهة وتعزيز علاقة وارتباط الشركة  

ترتب عن تطبيق هذه المتطلبات على عرض منتجات وخدمات التأمين بعض الآثار التي يمكن إيجازها فيما  
 يلي: 
تكاليف   • تحمل  على  والقدرة  مدتها  التغطية،  حيث  من  لهم  للمؤمن  ملاءمة  تأمينية  منتجات  توفير 

التأمين المقدمة، والتي تساهم بدورها في تحسين إدارة مستوى الأخطار التي تنطوي عليها   خدمات 
 بعض القرارات الاقتصادية. 

متطلبات رأس مال إضافية نتيجة إدخال بعض التعديلات في تصميم منتجات التأمين، مما يجعل   •
 توفير بعض المنتجات عملية غير مربحة لشركات التأمين.

يعني    مما  توفير بيئة تنافسية عالية لمنتجات التأمين، مع توفير إمكانية كبيرة لعرضها على العملاء، •
وجود وفرات في التكاليف، وهو ما يؤثر بدوره على قرارات الإنفاق، ففي حالة ما إذا تم شراء منتجات  

 تأمين إضافية سيرتفع حجم الاستثمار عبر الأسواق، وبالتالي زيادة في النمو الاقتصادي. 
وتوقع   • التأمين  قبل شركات  للمخاطر من  أفضل  تغطية ورؤية  لهم من خلال  المؤمن  تعزيز حماية 

 . 1مسبق للصدمات المحتملة 
مقارنة   • التأمين  لمنتجات  انصافا  أكثر  الملاءة  تسعير  حسب  المنتجات  هذه  فتسعير    2بالمخاطر، 

 يشتمل على تعبئة رأس المال لتغطية متطلبات هامش الملاءة وتخصيص أفضل لرأس المال.
تأمينية   • تغطيات  المتوفرة في جديدة ومشخصنة،  ابتكار  التكنولوجيا  استخدام  ذلك من خلال  ويكون 

وتجنب  المخاطر  تحويل  أشكال  جميع  في  المال  رأس  متطلبات  الاعتبار  بعين  والأـخذ  السوق 
أكثر ربحية  المبتكرة  المنتجات  وبذلك تصبح  المطلوب،  الملاءة  لرأس مال  مبلغ إضافي  تخصيص 

 وأرخص بالنسبة للمؤمن لهم مع تقليل أكبر للمخاطر.  ،لشركات التأمين
نحو   • لهم  المؤمن  وتوجيه  المنتجات،  تجديد طرق عرض  طريق  عن  التأمين  منتجات  زيادة عرض 

الملاءة   لمتطلبات  الاحترازية  للطبيعة  ملاءمة  أكثر  ضمانات    2منتجات  نحو  السوق  وترشيد 
 .2وتسعيرات ذات مستويات من الربحية الجيدة

 (. 13-2ر الملاءة على سلسلة قيمة التأمين من خلال الشكل )في الأخير يمكن توضيح أث 
 
 

 
 

1Gildas Robert, "Solvabilité II: Les impacts sur la tarification et l’offre produit", Colloque du CNAM,  (2011), 28 . 
2Otoul  Benoît, "Quels sont les impacts du passage de Solvabilité I à Solvabilité II sur les contrats à annuités ? Papier 

de recherche, Université catholique de Louvain, (2019), 54. 
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 على سلسلة قيمة التأمين 12الملاءة  (: أثر13-2الشكل )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 من إعداد الباحثة. المصدر: 

 على إدارة المخاطر في شركات التأمين 2: أثر الملاءة الثانيالمطلب 
الملاءة   ذلك    2أولت  تجلى  التأمين،  في شركات  المخاطر  لإدارة  متزايدا  من خلال وضعها  اهتماما 

ن والتي  المخاطر،  أساس  قائمة على  اقتصادية  اللمتطلبات ومبادئ  الآثار  العديد من  سلبية  تج عن تطبيقها 
 1من بينها: نذكر ، يجابية على إدارة المخاطرالإو 
يتعين على شركات التأمين الالتزام بوضع نظام    2تعزيز وتحسين إدارة المخاطر: وفقا لمتطلبات الملاءة    -

  ، فعال لإدارة المخاطر، الأمر الذي سيزيد من كفاءة وفعالية هذه الأخيرة في تحليل مواطن ونقاط الضعف
 وتفادي أي تأثير سلبي على أهداف الشركة. بالتزامات التأمينووضع الآليات والمؤشرات اللازمة للوفاء 

الملاءة    - للمخاطر من قبل مجلس الإدارة: تضع متطلبات  الشركة في    2مراقبة أفضل  إدارة  قلب  مجلس 
المخاطر وعلى درجة عالية من   إدارة  الموجهة    المشاركة، ويتجسد نظام  التقارير  العديد من  ذلك من خلال 

لمجلس الإدارة الأمر الذي يعطي هذا الأخير مزيدا من الصلاحيات للتحقق من صحة التقارير المقدمة، مما  
  وبالتالي الحد من هذه المخاطر وهو   ،تعزيز وتحسين إدارة ومراقبة المخاطر من قبل إدارة الشركة  إلىيؤدي  

 أمر إيجابي للشركة. ما يعتبر

 
1Aurélien, "L’impact du pilier 2 de Solvabilité 2 (« Gouvernance des risques ») sur les fonctions Audit Interne, 

Contrôle Interne et Risk Management", 47-49. 

  

 عرض المنتج  تسعير المنتج تصميم المنتج

تقـــــديم منتجـــــات وتغطيـــــات  -
تأمينية جديدة تلبي احتياجات 

 العملاء.
ــيع قاعـــــــــدة الخطـــــــــر  - توســـــــ

والاســتفادة بشــكل أفضــل مـــن 
التنويــــــــــــــع والتغطيــــــــــــــة مــــــــــــــن 

 .المخاطر

ارتفـــــــاع أســـــــعار منتجـــــــات  -
التأمين وانخفـاض فـي العوائـد 
ــات  ــي تأمينــــــــــ ــيما فــــــــــ )لا ســــــــــ

 .الأشخاص(
تســعير أكثــر دقــة وإنصــافا  -

 .لمنتجات التأمين
 

تجديـــــــــــد طـــــــــــرق عـــــــــــرض  -
المنتجـــــــــــات التأمينيـــــــــــة بمـــــــــــا 
ــة  ــع الطبيعــــــــــــ يتماشــــــــــــــى مــــــــــــ

 .2الاحترازية للملاءة 
ترشـــــــــــــيد الســـــــــــــوق نحـــــــــــــو  -

ــعيرات ذات  ــمانات وتســــــــ ضــــــــ
 مستويات من الربحية الجيدة.  
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الملاءة    - متطلبات  تعمل  المخاطر:  إدارة  مسؤوليات  عملي  2زيادة  في  الإدارة  دور  تعظيم  اتخاذ  على  ة 
التأم  التابعة للإدارة، هذه القرارات في شركات  اللجان  ين، وبالأخص من خلال دور قسم إدارة المخاطر في 

(  ORSAالأخيرة تعمل على اتخاذ القرارات بشأن استراتيجية الأعمال للشركة وتأخذ بعين الاعتبار تقارير )
ر قد تحتاج أيضا إلى التفاعل من العديد من الفاعلين في الشركة كالمديرية  ومخرجاته، كما أن إدارة المخاط

 إلخ.التقنية، الإدارة المالية، إدارة الرقابة الداخلية...
سيكون لدى شركات التأمين الحافز القوي للاستفادة من    2تخفيف المخاطر: من خلال متطلبات الملاءة    -

كل التقنيات المتاحة لتخفيف المخاطر كإعادة التأمين، التوريق، المشتقات المالية وغيرها، حيث ستعمل هذه  
على   وعرضها  المخاطر  من  متزايدا  جزاء  ستنقل  وبالتالي  التأمين،  إعادة  استخدام  تعزيز  على  المتطلبات 

 .1ما يساهم في تعزيز إدارة المخاطر في شركات التأمين ممعيدي التأمين، 
الملاءة    - الوظائف: حسب  المخاطر    2الفصل بين مختلف  إدارة  بين  الفصل  التأمين  يتعين على شركات 

الذي  الأمر  استقلالية،  بكل  العمل  لتمكينها من  الداخلي(  والتدقيق  الداخلية  )الرقابة  الوظائف الأخرى  وبقية 
من خلال تعزيز  وذلك    ،من جهة أخرى   الوظائف الأخرى   سيعود بالفائدة على إدارة المخاطر من جهة وعلى 

 كفاءتها وفعاليتها في العمل، بحيث يكون لكل وظيفة نطاقا ودورا محددا في نظام إدارة المخاطر. 
التكوين والتأهيل المستمر: يعتبر الافتقار إلى الخبرة الاكتوارية والمالية من أكثر الجوانب صعوبة في إدارة   -

للتعامل مع متطلبات   باستمرار  مخاطر شركات التأمين، لذا ستحتاج هذه الأخيرة إلى تكوين وتأهيل موظفيها
وأخذ مفاهيم حول إدارة المخاطر وغيرها من القرارات السلبية في وقتها المناسب، وليكونوا أيضا    2الملاءة  

 ( والاكتواريا وغيرها. ORSAعلى درجة عالية من التمكن والتحكم السليم في الأمور التقنية مثل )
التأمين    - في شركات  جديدة  مناصب  وخلق  المخاطر  إدارة  إلى  يستند  هيكل  إنشاء  التنفيذ:  تكاليف  زيادة 

وإعادة التأمين، اقتضى تكاليف أولية مهمة في البنية التحتية والقوى العاملة، ووفقا لتقديرات محللي المفوضية  
يقارب   إلى ما  بأكمله تصل  التأمين الأوروبي  لقطاع  التكلفة الأولية الصافية  مليار يورو،   4الأوروبية فإن 

الملاءة   البريطانية أن تكاليف تطبيق متطلبات  الخزانة  إلى ذلك قدرت وزارة  ستكون في حدود   2بالإضافة 
 .2في السنة للقطاع بأكمله   إسترلينيمليون جنيه  200

المخاطر، الرقابة الداخلية  تقلص وفرات الحجم: يمكن أن يؤدي الفصل بين خدمات كل من وظيفة إدارة    -
الداخلي وفرات   والتدقيق  تقلص  إلى  يؤدي  أن  يمكن  كما  الخدمات،  هذه  بين  والتقارب  الاتساق  فقدان  إلى 

بينها القائم  التعاون  ظل  في  تنشأ  قد  التي  في    ،الحجم  تشترك  المخاطر  وإدارة  الداخلية  الرقابة  أن  باعتبار 
بعض النقاط مثل: تحديد المخاطر، تحديد الإجراءات المناسبة للحد من هذه المخاطر، وبالتالي يجب أن يتم  

 
على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع التأمين في   2"أثر تطبيق توجيهات الملاءة  شنافي،1

 . 79 الجزائر"،
2Benoît, "Quels sont les impacts du passage de Solvabilité I à Solvabilité II sur les contrats à annuités ?", 57.  
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بينهما   فيما  قائما  التنسيق  يبقي  الذي  بالشكل  الوظائف  بين هذه  الفاصلة  الحدود  على وفرات   للحفاظضبط 
 . 1الحجم 

 على استثمارات شركات التأمين 2المطلب الثالث: أثر الملاءة 
من    2الملاءة    إدخالأدى   مجموعة  ظهور  إلى  التأمين  شركات  من  للعديد  على    التأثيرات بالنسبة 

المادية والمالية، من حيث عدة نقاط كإستراتيجية الاستثمار واتخاذ القرارات المتعلقة بها وغيرها،    ااستثماراته
 من خلال ما يلي:  التأثيرات ويمكن توضيح مختلف هذه 

إلى الاستثمارات الأقل    فةلالتك التأمين بالانتقال من الاستثمارات الأكثر    إعادة تخصيص استثمارات شركات   -
إلى  تكلفة بالإضافة  التركيز  ،  على  التأمين  شركات  الاستثمارات  تشجيع  مقابل  على  العالية  السيولة  ذات 

على نوع الاستثمارات المسموح بها    ءالاستثمارات طويلة الأجل للتخفيف من حدة المخاطر الاستثمارية، فبنا
النموذج المعياري سب الخطر المرتبط بكل استثمار في ظل  لشركات التأمين تم تحديد رأس المال الإضافي ح

 2: كالتالي  VARفي شكل نسبة مئوية من درجة التعرض للخطر الموافقة للقيمة والذي يكون ، 2للملاءة 
، في حين الأسهم  %  40رأس مال إضافي يقدر بـ    الاستثمارات يفرض على هذا النوع من  الأسهم:   •

 .%  50الممتازة تقابلها زيادة بـ 
عليها  السندات:   • من  تفرض  المال  في رأس  إضافية  نوعية    %  12إلى    %  6متطلبات  على  بناء 

  الائتمان ومدته. 
 .  %  25س المال بنسبة  أالعقارات: تنطوي الاستثمارات العقارية على متطلبات خاصة من ر  •

على الأسواق المالية وعلى توازنها من حيث الطلب على مختلف    هذه الإضافة في رأس المال أثرت 
  كما يلي: فئات الأصول

خاصة في قطاعات السوق ذات السيولة المنخفضة نسبيا،  الأوراق المالية ذات الدخل الثابت  ارتفاع أسعار -
مع ثبات العوامل الأخرى من شأنه أن ينطوي على انخفاض تكلفة رأس المال،   هذه الأوراقوارتفاع أسعار  

 مع الأخذ بعين الاعتبار زيادة الارتباط بين الأصول والخصوم، وكذا طول مدة محفظة التأمين في شركات 
 . التأمين على الأشخاص 

الطويل،  - المدى  على  المخاطر  من  الخالية  المالية  الأوراق  انعكس  انخفاض  على    والذي  إيجابي  بشكل 
 .رأس المالالتأمين الحصول على  على شركات  وسهل أسعار السندات 

 
على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع التأمين في    2شنافي، "أثر تطبيق توجيهات الملاءة  1

 . 93الجزائر"، 
 . 129"، 2لفتاحة، "إدارة المخاطر الاستثمارية في شركات التأمين وفق نظام الملاءة 2
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نتيجة زيادة أعباء رأس المال المتعلقة بمخاطر إعادة توزيع الاستثمارات بين    انخفاض الطلب على الأسهم  -
التأمين سيماشركات  لا  سيولة  ،  الأكثر  ما،  الأسهم  سلبي  وهو  بشكل  الطويل  سيؤثر  المدى  على   في 

على الثورة بشكل مباشر أو غير مباشر  كذا  الاستثمارات الجديدة في الاقتصاد خاصة في القطاع العقاري، و 
 عن طريق الحيازات في صناديق التقاعد.

وأسعار    - العقارات  أسعار  من  انخفاض  التأمين  شركات  تحول  نتيجة  بالملكية،  المرتبطة  المالية  الأوراق 
المالية الأوراق  في  الاستثمار  نحو  العقاري  بسبب   ، الاستثمار  استثمارها    وذلك  والمخاطر  مرتبطة  المرتفعة 

   . المعتمدة تقييمهاطرق   أساسا بقلة سيولتها وإشكالية
الملاءة   إلى حدوث  2تطبيق متطلبات  إلى ميزانيات شركات   انتقلت تغيرات كبيرة في الأسعار    أدى 

أصولها،التأمين   قيمة  في  التقلبات  خلال  في    من  في   ،ةالاستثماري محفظة  المكونات  وكذا  ذلك  وتجلى 
وكذلك في   ،أكثر الاستثمارات خطورة مضافا لها العقارات من  نسبة الاستثمار في الأسهم باعتبارها    انخفاض 

 . تخفيض المخاطر الاستثمارية بغرض  هاوكل في السندات  نسبة الاستثمار زيادة
على شركات التأمين لا تقل    2الآثار التي تم تناولها سابقا، هناك آثار أخرى للملاءة  بالإضافة إلى  

 يمكن حصرها فيما يلي: و أهمية عنها، 
الكفاءة    -  التكامل في سوق الإتحاد الأوروبي بما يساهم في رفع  التنافسية للقطاع،  توطيد  وتحسين القدرة 

من مزايا التنويع وأدوات تخفيف المخاطر عن طريق متطلبات أكثر صرامة لإدارة    وذلك من خلال الاستفادة
 المالي العام. الإفصاحالمخاطر، رأس المال ومتطلبات 

لإدارة    - الداخلية  النماذج  استخدام  خلال  من  وذلك  الحجم  وفرات  من  والاستفادة  النمو  من  المزيد  تحقيق 
المخاطر، والذي يمكنها من تنويع تكاليفها الثابتة بشكل أوسع وكذا تحسين الكفاءة الإدارية والحد من التقلبات 

    .المحتملة في الإيرادات عن طريق زيادة حجم الشركة، مما يؤدي إلى مكاسب أكبر ودخول أسواق جديدة
لزم الشركة  من خلال الربط بين قيمة رأس المال ومستوى المخاطر، ما يُ  إدارة شركات التأمين بشكل أفضل -

العمل على تخصيص أكثر كفاءة لرأس المال عبر فروعها المختلفة، وكذا العمل على تعزيز تنافسيتها عن  
طريق تقديم منتجات تأمينية تحقق أفضل توافق بين القسط والمخاطر من جهة وعن طريق الاستغلال الأمثل  

 والذي من شأنه أن يحدث تغيرات هيكلية في القطاع.  من جهة أخرى  لليد العاملة
وذلك بتقديم المزيد    ،تعزيز قوة الميزانية العامة من خلال زيادة الحوافز لنقل مخاطر الاستثمار للمؤمن لهم  -

المصرفية بالمنتجات  المرتبطة  المنتجات  هذه  و   ،من  من  الأكبر  الجزء  الأقل  على  لهم  المؤمن  تُحمل  التي 
إلى منتجات مرتبطة    ،المخاطر المضمون  العائد  التقليدية ذات  التأمين على الأشخاص  بتحويل عقود  وكذا 

 بالمنتجات المصرفية. 
لشركات إعادة التأمين لاستخدام هذه الآلية بكفاءة أكثر لإدارة المخاطر وإدارة رأس خلق المزيد من الفرص    -

السنوية   التقلبات  من  الحد  على  التأمين  شركات  مساعدة  خلال  من  المالي  الاستقرار  تعزيز  وكذا  المال، 
 للخسائر.
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 خلاصة 
العديد من المخاطر، لعل أكثرها أهمية عدم قدرتها   كغيرها من المؤسسات المالية   تواجه شركات التأمين

الأمر   السوق،  من  إفلاسها وخروجها  يعني  مما  المستحقة  مواعيدها  في  دائنيها  تجاه  بالتزاماتها  الوفاء  على 
المالية ملاءتها  على  والحفاظ  المخاطر  تلك  لإدارة  الملائمة  والإجراءات  التدابير  اتخاذ  منها  يتطلب  ،  الذي 

وبالنظر للأهمية التي تحظى بها هذه الأخيرة من قبل الهيئات الوصية بالقطاع وإدارة الشركة ذاتها، عملت  
لمجموعة    2002دول الإتحاد الأوروبي جاهدة للحفاظ على ملاءة شركاتها، وذلك من خلال إصدارها سنة  

الملاءة    التوجيهات من   نظام  في  المتمثلة  المخاطر  1والقواعد  إلى وضع حاجز لامتصاص  تهدف  والتي   ،
المحتملة الحدوث في شركات التأمين الأوروبية، إلا أن هذه التوجيهات تضمنت العديد من نقاط الضعف ولم  
تستطع مواكبة التغيرات الحاصلة في القطاع، مما استدعى ضرورة استحداث إطار تنظيمي جديد يحل محل  

الملاءة   الملاءة  1نظام  مشروع  الأوروبي  الإتحاد  تبنى  الضرورة  لهذه  وكاستجابة  كخطوة    2009سنة    2، 
( المحاسبية  القواعد  مع  يتوافق  بشكل  التأمين  شركات  تواجه  التي  المخاطر  بتسيير  والقواعد IFRSتسمح   )

 (. Bale IIالاحترازية )
الملاءة   هدفه  2تعد  جديد،  تنظيمي  الإتحاد   إطار  في  الأعضاء  للدول  الاحترازية  المعايير  توحيد 

استناده على ثلاث ركائز أساسية مستوحاة بشكل كبير من مقررات بازل الثانية  وذلك  من خلال  الأوروبي،  
والتي   والقياسية،  الكمية  المتطلبات  من  مجموعة  الأولى  الركيزة  تتضمن  المصرفي،  بالقطاع  والخاصة 

التقنية والمخصصات  الأصول  بتقييم  الخاصة  والقواعد  المعايير  من  جملة  خلالها  من  وتوفير    تستعرض 
التأمين المال في شركات  الثانية،  متطلبات رأس  المتطلبات    على  وتنطوي  التي تعمل    النوعيةمجموعة من 

ل المتوقع  الأثر  ودراسة  هيكلة  التأمينعلى  شركات  ملاءة  على  حين  ،  لمخاطر  الركيزة  في  الثالثة  تتناول 
لجمهور والأخيرة متطلبات وإجراءات نشر المعلومات من قبل شركات التأمين إلى كل من الجهات الرقابية وا

 الأولى والثانية. نبالركيزتي ساسا المؤمن لهم، والتي تتعلق أ
خطوة سيكون لها تداعياتها على الصناعة التأمين الأوروبية وصناعة    2متطلبات الملاءة  يعتبر تبني  

ومما لا شك فيه أن لتطبيق هذه المتطلبات تأثيرات إيجابية على الشركات التأمين    ،التأمين في العالم ككل
وبتسعير أكثر    التأمينية  تتجلى من خلال طرح مجموعة واسعة من المنتجات   والتي  لدول الإتحاد الأوروبي،

للمخاطر   ،وإنصافادقة   ملاءمة  أكثر  لتصبح  المخاطر  إدارة  وتحسين  تعزيز  على  العمل  خلال  من  وكذا 
التي تمنحها في الاستثمار في الأصول المختلقة    هذه الشركات، وأيضا من خلال الحريةالفعلية التي تواجهها  

 للتنويع والتقليل من مخاطر الاستثمار.  ما يشكل فرصة حقيقيةم
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   تمهيد
تسعى   العالمي،  الاقتصاد  مستوى  على  الحاصلة  والتغيرات  والتطورات  الاقتصادي  الانفتاح  ظل  في 

لمواكبة ومسايرة مختلف هذه   العالم جاهدة  دول  ، وذلك من خلال عملها على  التغيرات الجزائر كغيرها من 
الاقتصادية قطاعاتها  مختلف  وتطوير  شهد  والمالية  ترقية  الذي  التأمينات  قطاع  رأسها  وعلى  من    العديد ، 

الذي يعتبر منعرجا حاسما، تم على إثره إلغاء    07-95أهمها إصدار القانون  الإصلاحات الجذرية والهيكلية،  
المنافسة بتحرير وانفتاح السوق على المتعامل الأجنبي، ثم تعميق هذه الإصلاحات بسن   الاحتكار وتعزيز 

تأمينات    04-06القانون   التأمينية، من خلال فصل  الفروع  الخدمة وتطوير  ترقية مستوى  إلى  يهدف  الذي 
الأشخاص،    الأضرار تأمينات  سنة  ليليهاعن  الإلزامية  والقواعد  المتطلبات  من  مجموعة    2013  إصدار 

أخير   واكإصلاح  يتناسب  استحداث  الحاصلة  لمستجدات بما  استهدفت  والتي  مالية جديد  ،  يقوم  نظام ملاءة 
التزامات مقننة من قبل شركات التأمين وتمثيلها بأصول مناسبة لها، إلى جانب تكوين  على تكوين وتشكيل  

بناء سوق تأمين موثوق به    مؤمن لهم، وبالتاليوال  لكل من المؤمن  هامش ملاءة أدنى غايته توفير الحماية
 يتسم بالثبات والاستقرار المالي.

في إطار ما سبق، سيتم تناول هذا الفصل من خلال ثلاثة مباحث، يخصص المبحث الأول للتعرض  
  الأسس التشريعية المنظمة للقطاع   من خلال تسليط الضوء على مختلف  ،إلى واقع قطاع التأمين في الجزائر

 فيتطرق دراسة وتحليل وضعيته الحالية، أما المبحث الثاني    بالإضافة إلى  ،لهالهيئات والمؤسسات المكونة  و 
يخصص المبحث الثالث و مختلف القواعد والمعايير التي يستند إليها نظام الملاءة لقطاع التأمين الجزائري،  ل

التأمين   شركات  في  المالية  الملاءة  نظام  استجابة  مستوى  تقييم  إلى  تهدف  ميدانية  دراسة  لعرض  والأخير 
  .2والممثلة في نظام الملاءة   مستجدات القواعد الاحترازية لأهم  الجزائرية
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 المبحث الأول: واقع قطاع التأمين في الجزائر 
شهد قطاع التأمينات في الجزائر كغيره من القطاعات الاقتصادية الأخرى تحولات عميقة منذ ستينيات  

تعزيز متانة    هدفالمجال ب  هذا  القرن الماضي، والناتجة عن سلسلة الإصلاحات التي باشرتها السلطات في
التأميوقوة   لشركات  المالي  بها،المركز  العاملة  الانفتاح    ن  ظل  في  المنافسة  على  قدرتها  زيادة  وبالتالي 

الاقتصادي، وبالرغم من ذلك لا يزال القطاع يعاني من جملة من النقائص المرتبطة بخصائصه وانعكاساته  
و  الوطني،  الاقتصاد  على  السياقالتمويلية  هذا  هذا  سيتم  في  خلال  لالمبحث    من  مراحل  التطرق  مختلف 

التطور التاريخي لقطاع التأمين الجزائري ابتداءً من الفترة الاستعمارية إلى يومنا هذا، ومن ثم تسليط الضوء 
 .   له الحالية ةالوضعيتحليل دراسة و  إلى بالإضافة هذا القطاع  هيكل ومكونات على 

 الجزائري المطلب الأول: التطور التاريخي لقطاع التأمين 
تماشت مع التحولات   ،عرف قطاع التأمين في الجزائر غداة الاستقلال تحولات جذرية وتطورات كبيرة 

  قطاع التأمين الجزائري دون استثناء، وباعتبار أن جذور    دوليا  الاقتصادية الجديدة التي مست كل القطاعات 
الاستعمارية، س الحقبة  إلى  لهتناول  ت تمتد  التاريخي  التطور  القطاعالدراسة  ثم    ذا  الاستقلال  قبل  لما  بالعودة 
 لما بعد الاستقلال. التدرج التاريخي للتشريع الجزائري 

الاستعمارية:    .1 ومؤسساته  المرحلة  الفرنسي  الاستعمار  بوجود  الجزائر  في  التأمين  وتطور  ظهور  ارتبط 
الحريق سنة  للتأمين ضد  التعاونية  الشركة  إنشاء  إثر  تعاوني  النشاط، حيث ظهر على شكل  لهذا  المسيرة 

سنة    1861 الفلاحية  المركزية  التشريعات 1907والتعاونية  لتجسيد  امتدادا  الشركات  هذه  ظهور  ويعد   ،
البرية   1930جويلية    13الفرنسية التي أملاها قانون   التأمينات  وكتعزيز لرقابة المستعمر  ،  1المنظم لمجمل 

 2: ، نذكر منهاالقوانين والمراسيم من على قطاع التأمين الجزائري قام بإصدار مجموعة
 المتعلق بتنظيم وإدارة ورقابة شركات التأمين في الجزائر. 1947مارس   06مرسوم  -
 المتعلق بالتنظيم النهائي لرسوم التأمين.  1950ماي   04مرسوم  -
 المتعلق بالتأمين الإلزامي على السيارات.   1958فيفري  27قانون  -

 
  . 14-13(،  2005، )الجزائر: ديوان المطبوعات الجزائرية،  محاضرات في قانون التأمين الجزائري معراج جديدي، 1
دكتوراه، مصطفى بناي، "واقع وآفاق شركات التأمين الجزائرية في ظل الإصلاحات الاقتصادية والمتغيرات الدولية"، )أطروحة  2

  .133(،  2014،  3جامعة الجزائر 
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يعتبر اقتصار التأمين على المعمرين بالدرجة الأولى من أهم ما يميز هذه الفترة، مقارنة بالجزائريين  
خاصة وأن التأمينات الاجتماعية ظهرت متأخرة في الجزائر مقارنة بفرنسا والدول   ،الذين لم يستفيدوا منه كثيرا

من مجموع شركات التأمين،    %  59الأخرى، ويظهر ذلك جليا من خلال سيطرة المستعمر على ما يقارب  
يعادل   أصل    127بما  من  تلبية 210شركة  على  الفترة  هذه  في  للتأمين  الاجتماعي  الدور  اقتصر  كما   ،

 .1حاجات المعمرين، أما اقتصاديا فلم يكن له دور فعال نظرا لقلة المؤسسات الصناعية المؤمنة في الجزائر 
الاستقلال:2 مرحلة  الاستقلال  .  بعد  الجزائر  جميع  مباشرة    استمرت  على  الفرنسية  التشريعات  تطبيق  في 

خاصة   قوانين  إصدار  غاية  إلى  الوضعية  هذه  واستمرت  قانوني،  فراغ  لوجود  نظرا  الاقتصادية  القطاعات 
  المرحلة إلى مراحل متتالية تعكس التغيرات الحاصلة يم هذه  سبالجزائر. ولتتبع أهم التطورات الحاصلة تم تق

 كالتالي: 
1.2( الانتقالية  المرحلة  من  (:  1962-1966.  مسيرا  الفترة  هذه  الجزائر خلال  في  التأمين  نشاط  كان 

شركة أجنبية أغلبها فرنسية، ونتيجة للسياسة الاستعمارية الراسخة في عمل شركات   270طرف ما يقارب  
من  طائلة  أرباحا  لتجني  التأمينية  للصناعة  المؤطر  القانوني  الفراغ  الأخيرة  هذه  استغلت  الأجنبية،  التأمين 

الجزائرية للتدخل سنة   خلال إعادة التأمين بفروعها بفرنسا من أجل تهريب الأموال، وهو ما أدى بالسلطات 
الوطني   1963 الاقتصاد  على  الممارسات  هذه  تشكله  الذي  للخطر  إدراكها  في   ، 2فور  التدخل  هذا  تمثل 

 3والذي بموجبه:  1963جوان   08الصادر بتاريخ   197-63إصدار قانون 
تأسيس    - خلال  من  الجزائر  في  المحققة  التأمين  عمليات  لجميع  بالنسبة  التأمين  إعادة  إجبارية  فرضت 

% من    10كشركة وطنية، وقد حددت نسبة التنازل بـ    (CAARلجزائري للتأمين وإعادة التأمين )الصندوق ا
 الأقساط المحصلة. 

فرض رقابة على كل أنواع شركات التأمين التي تمارس نشاطها في الجزائر من خلال وزارة المالية، كما تم    -
 فرض شروط إدارية الهدف منها وفاء هذه الشركات بالتزاماتها. 

سابقة الذكر والرقابة التي مارستها السلطات الجزائرية آنذاك، توقفت أغلب الشركات  ونتيجة للأحكام  
المعمول بها ودون الأجنبية العاملة في السوق الجزائري عن مزاولة نشاطها دون مراعاتها لإجراءات التصفية  

 
 . 135(،  2012، 3حساني، "تقييم الأداء في مؤسسات التأمين الجزائرية"، )أطروحة دكتوراه، جامعة الجزائر  نيحس1

2Mohamed lazoul, "La situation actuelle du secteur des assurances en Algérie, Quelle sont les alternative ?", 

colloque international sur: les sociétés d’assurances traditionnelles et les sociétés d’assurances takaful entre la 

théorie et l’expérience pratique, université  farhat abbes -Setif, (25-26 avril 2011), 06.       

 .15، قانون التأمين الجزائري محاضرات في جديدي، 3
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شركة من بينها الشركة الوطنية    17تسويتها لالتزاماتها، ولم يبقى سوى بعض الشركات والتي قدر عددها بـ  
( )SAAللتأمين  الزراعية  للتعاونية  التأمين  لإعادة  المركزي  الصندوق   ،)CCRMA  الجزائرية التعاونية   ،)

 (.STRR(، الشركة التونسية للتأمين وإعادة التأمين ) MAATECلتأمين عمال التربية والثقافة )
2.2( الاحتكار  مرحلة  بالنظر للأهمية الاقتصادية والاجتماعية التي يحظى بها قطاع  (:  1966-1972. 

القطاع   هذا  لتأميم  التدخل  الجزائرية  السلطات  على  لزاما  كان  التنمية،  وتيرة  دفع  في  فعاليته  ومدى  التأمين 
الشركات الأجنبية،    وتنظيم نشاطه واستغلاله، للتأمينات والتخلص من هيمنة  الوطني  السوق  تدعيم  بغرض 

ينص على استغلال كافة عمليات التأمين المبرمة في    ،1966 وقد تجسد هذا التدخل في إصدار مرسوم سنة 
التعاونية، كما نص على    66-05المرسوم   الشركات  باستثناء  الوطنية  التجارية  التأمين  من طرف شركات 

عن   أو  مباشرة  بطريقة  الأخرى  الشركات  باقي  كلية  تصفية  أو  جزئية  بصفة  العقود  محفظة  تحويل  طريق 
 .1لشركات التأمين الوطنية 

السمح   تم  لتدخل  هذا  التي  الوطنية  التأمين  شركات  بين  المنافسة  من  جو  بخلق  الجزائرية  لسلطات 
للتأمين )  ،تأميمها الوطنية  الشركة  التأمين )SAAوالمتمثلة في  للتأمين وإعادة  الوطنية  (،  CAAR( والشركة 

 خواص من أجل توزيع منتجاتها.و باللجوء إلى وكلاء عاميين   لشركات التأمينكما سمح 
3.2 ( التخصص  مرحلة  مع بداية السبعينيات وعلى غرار بقية القطاعات الاقتصادية  (:  1973-1979. 

الأخرى، انتهجت الجزائر سياسة إعادة تنظيم قطاع التأمين، وهذا بهدف جعله مواكبا للتحولات الاقتصادية  
، تضمنت هذه  1976وملائما للبيئة الجزائرية، والذي جسد بمجموعة قرارات ظلت سارية المفعول حتى سنة  

الدولة  احتكار  يكون  وبذلك  التأمينات،  أنواع  من  محدد  عدد  في  تختص  الوطنية  الشركات  جعل  السياسة 
قد تضاعف باحتكار آخر من خلال إقرار التخصص، وعليه فقد أصبحت    1966للقطاع الذي تقرر سنة  

، اطر الصناعية )الحرائق، الانفجارات ( تختص بتغطية المخCAARالشركة الوطنية للتأمين وإعادة التأمين )
(  CCRالأعمال الهندسية...(، أما عمليات إعادة التأمين فتم إسنادها إلى الشركة المركزية لإعادة التأمين )

بتاريخ  ،  54-73والتي تم إنشاؤها بموجب الأمر   تأمين المخاطر   1973أكتوبر    01الصادر  وهذا لإعادة 
( فتختص بتغطية المخاطر SAA، أما الشركة الوطنية للتأمين )2التي تلتزم الشركات الوطنية بالتنازل عنها 

 .البسيطة )تأمين السيارات، تأمين الأشخاص...(

 
  . 503(،  1966، )43"المتعلق باحتكار الدولة لعمليات التأمين"، الجريدة الرسمية، العدد  127-66الأمر رقم 1
 . 878(،  1973، )83"المتعلق بإنشاء الشركة المركزية لإعادة التأمين"، الجريدة الرسمية، العدد   54-73الأمر رقم 2
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بتاريخ    64-73ر  ووفقا للأم الشركات   1973ديسمبر    28الصادر  تم منع  فقد  للتخصص،  المرسخ 
تابعة لإحدى شركات  العمومية من اللجوء إلى وسطاء التأمين الخواص، وألزمت بالعمل مع وكالات مباشرة  

 .1التأمين العمومية 
جويلية    5 بتاريخبعد إلغاء التشريع الفرنسي (:  1994-1980. مرحلة ما قبل تحرير سوق التأمين )4.2

قانوني  1975 فراغ  فترة  الجزائر  في  التأميني  النظام  إصدار    ،عاش  تم  أن    الصادر   07-80قانون  ال إلى 
كونه    ،1980أوت    09  بتاريخ الجزائري،  التأمينات  نظام  تاريخ  في  الصادرة  القوانين  أهم  من  يعتبر  والذي 

وتطويره التأمين  قطاع  لترقية  يهدف  جزائري  تشريع  أول  الاقتصادية  وذلك    ،يمثل  التوجهات  مع  تماشيا 
 والسياسية الجديدة آنذاك.

البر  الكبرى:  التأمين  مجالات  كافة  القانون  هذا  على تضمن  الدولة  رقابة  وكذلك  والجوية  البحرية  ية، 
سوق التأمينات واستثنى إعادة التأمين والتأمين التعاوني، وأنشأ عددا من التأمينات الإجبارية من خلال إلزام  

بالاكتتاب  العمومية  العقارية  المياه  الهيئات  وأضرار  الحرائق  تأمينات  والقطاع   ،في  الحرة  المهن  ذوي  وإلزام 
 .2المهنية  الاستشفائي بالاكتتاب في تأمينات المسؤولية المدنية
المرسوم   كذلك صدور  المرحلة  هذه  للتأمين    82-85ميزت  الوطنية  الشركة  هيكلة  بإعادة  والمتعلق 

)وإعادة   )CAARالتأمين  النقل  لتأمين  الجزائرية  الشركة  وإنشاء   )CAAT النقل تأمينات  في  المتخصصة   )
سنة   العمومية  التأمين  لشركات  بالنسبة  التخصص  إلغاء  ميزها  كما  الجوي(،  البحري،  )البري،  أنواعه  بكافة 

الأساسي لتتمكن من ممارسة جميع  لتتماشى مع استقلالية المؤسسات، حيث تم تعديل وتغيير قانونها    1990
 عمليات التأمين وبكل حرية. 

التأمين:  3 سوق  تحرير  مرحلة  الهيكل.  الإصلاحات  إطار  بقية  ية  في  غرار  وعلى  الوطني  للاقتصاد 
الوضع   مع  تتماشى  جذرية  تحولات  الجزائر  في  التأمين  قطاع  عرف  الأخرى،  الاقتصادية  القطاعات 

المتعلق بالتأمينات بتاريخ   95-07  تحولات جسدت من خلال إصدار الأمرالاقتصادي الدولي الجديد، هذه ال
، مما  1966، والذي ينص على إلغاء احتكار الدولة لقطاع التأمين المفروض منذ سنة  1995جانفي    25

وذلك بإنشاء شركات لإنتاج    ،سمح للشركات الخاصة الوطنية والأجنبية بدخول السوق والاستثمار في القطاع
، كما سمح لهذه الشركات بتوزيع منتجاتها عن طريق الوسطاء المعتمدين والذين تم  التأمينيةوتوزيع المنتجات  

 
1Mokthar Nouri, "Un fort potentiel à exploiter, revue algérienne des assurances", édition UAR, N° 4, (2001), 16.     

 .140، "نحو نموذج مقترح لمعايير الملاءة المالية في شركات التأمينكراش، " 2
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والأجنبي   الوطني  الاستثمار  على  الانفتاح  تحقيق  أجل  من  وهذا  والسماسرة،  العاميين  الوكلاء  في  حصرهم 
 . للقطاع

  1: بالإضافة إلى ما سبق تضمن هذا الأمر نقاط عديدة أخرى أهمها
فلم يبقى إلا تأمينات المسؤولية المدنية وكذلك التأمين   ،تقليص قائمة التأمينات التي فرض القانون إلزاميتها  -

 ؛ضد الحريق للمؤسسات العمومية
بالمجلس الوطني    - التأمين من خلال إنشاء جهاز استشاري يدعى  تعزيز وتفعيل رقابة الدولة على قطاع 

 ؛(، والذي يهدف لتنظيم وتطوير القطاع CNAللتأمينات )
فتح المجال تدريجيا أمام الشركات المعتمدة لممارسة عمليات إعادة التأمين، وإلزام شركات التأمين المعتمدة    -

( عن حصة الأخطار المعاد تأمينها، والتي  CCRبالتنازل الإجباري للشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين )
 % بالنسبة للأخطار الأخرى.   5% للأعمال ذات المخاطر الصناعية و  10حددت بنسبة  

 تميزت هذه المرحلة كذلك بصدور مجموعة من الأوامر والمراسيم نذكر من بينها: 
على إجبارية التأمين ضد الكوارث الطبيعية  والذي ينص    2003أوت    26الصادر بتاريخ    12-03الأمر    -

 .2على المساكن والممتلكات العقارية بما فيها محتوياتها باستثناء تلك التابعة للدولة
، والذي اشتمل على  07-95المعدل والمتمم للقانون    2006فيفري    20الصادر بتاريخ    04-06القانون    -

 .3مختلف الجوانب التنظيمية، سواء المتعلقة بإجراءات الرقابة أو المنتجات التأمينية وغيرها 
والذي يسمح بإنشاء شركات ذات شكل تعاضدي أو  ،  2009جانفي    11الصادر بتاريخ    13-09المرسوم    -

 .4تعاوني، ودون قصره على قطاع معين 
 

 
تجاوز  1 التأمينات وضرورة  بقطاع  للنهوض  "الحاجة  حدباوي،  ماجستير،  أسماء  )رسالة  الجزائرية"،  السوق  دراسة  المعوقات: 

 . 57-56(،  2012المسيلة،  -جامعة محمد بوضياف
رقم  2 العدد    12-03الأمر  الرسمية،  الجريدة  الضحايا"،  وتعويض  الطبيعية  الكوارث  على  التأمين  بإلزامية  ،  52"المتعلق 
(2003  ،)03 . 
 . 03(،  2006، ) 15المتعلق بالتأمينات"، الجريدة الرسمية، العدد   07-95"المعدل والمتمم للأمر  04-06القانون رقم  3
  "، الجريدة الرسمية، العدد اضدي"المحدد للقانون الأساسي النموذجي لشركات التأمين ذات الشكل التع 13-09المرسوم رقم   4

03 ( ،2009)  ،15 . 
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، والذي يتعلق 409-95المعدل والمتمم للمرسوم    2010سبتمبر    09الصادر بتاريخ    207-10المرسوم    -
التأمين ) للتأمين وإعادة  الجزائرية  الشركة  تأمينها لصالح  المعاد  التنازل عن الأخطار  (، CCRبتحديد نسبة 

 .1وكذا إنشاء صندوق ضمان المؤمن لهم يديره صندوق ضمان السيارات 
بتاريخ    115-13المرسوم  و   114-13المرسوم    - بالالتزامات    ؛2013مارس    28الصادران  الأول  يتعلق 

الوفاء  على  التأمين  شركات  قدرة  بحدود  الثاني  ويتعلق  التأمين،  إعادة  و/أو  التأمين  لشركات  المقننة 
 .2بالتزاماتها 

، والذي يتعلق بتمثيل الالتزامات المقننة لشركات التأمين و/ 2016ماي    14الصادر بتاريخ    2016قرار    -
 .3أو إعادة التأمين 

بتاريخ  81-21المرسوم    - التأمين  2021فيفري    23  الصادر  ممارسة  وكيفيات  شروط  يحدد  والذي   ،
 .4التكافلي في الجزائر 

 ي المطلب الثاني: هيكلة قطاع التأمين الجزائر 
التأمين في الجزائر فرض حتمية إنشاء هيكل مشترك ومتكامل من شركات  إن تزايد الاهتمام بقطاع 

متخصصة   وهيئات  منتأمينية  والرفع  للقطاع  الحسن  السير  ضمان  بغرض  وذلك  أداءه،   مستوى   وغيرها، 
التأمين التطرق   الجزائري   وللتعرف على هيكل ومكونات قطاع  المنظمة    سيتم  الهيئات  إلى  المطلب  في هذا 

له، والمؤمن  للمؤمن  الحماية  ضمان  في  المهمة  الأطراف  كأحد  الجهات   ومن  للقطاع  على  التعرف  ثم 
العارضة للتأمين والمتمثلة في شركات التأمين بمختلف أنواعها، لننتقل في الأخير إلى أهم المتعاملين الذين  

 تستفيد شركات التأمين من خدماتهم. 

 
للمرسوم    207-10المرسوم رقم  1 الرسمية،    409-95"المعدل والمتمم  الجريدة  التأمين"،  بالتنازل الإلزامي في مجال  المتعلق 

  . 03(،  2010، ) 53العدد 
 أنظر:2
 . 05"المتعلق بالالتزامات المقننة لشركات التأمين و/أو إعادة التأمين"،  114-13المرسوم رقم  -
 . 09(، 2013، )18"المتعلق بحدود قدرة شركات التأمين على الوفاء"، الجريدة الرسمية، العدد  115-13المرسوم رقم  -
(،  2016، ) 66"المتعلق بتمثيل الالتزامات المقننة لشركات التأمين و/أو إعادة التأمين" الجريدة الرسمية، العدد    2016قرار  3

26 . 
"المحدد لشروط وكيفيات ممارسة التامين التكافلي في شركات التأمين التكافلي" الجريدة الرسمية، العدد    81-21المرسوم رقم   4

14 ( ،2021  ،)07 . 
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التأمين:.  1 لقطاع  والتنظيمية  الرقابية  وتطوير    فرضت الأهمية التي يحظى بها موضوع تنظيم  الهيئات 
الجزائر في  التأمين  منظمة  ،  قطاع  تشريعية  ونصوص  القطاع  هذا  لمتعاملي  قانوني  إطار  توفير  حتمية 

 فيما يلي: والمتمثلة ومراقبة، تعمل على تطبيقها مجموعة مشتركة ومتكاملة من الهيئات الرقابية والتنظيمية، 
التأمينات:.  1.1 بمديرية    مديرية  ممثلة  المالية  وزارة  خلال  من  التأمين  قطاع  على  رقابتها  الدولة  تمارس 

المادة   بموجب  الأمر    209التأمينات  للخزينة  07-95من  العامة  للمديرية  عند   ،التابعة  إنشاؤها  تم  والتي 
فيفري   في  المالية  وزارة  تنظيم  فرعية،  1995إعادة  مديريات  ثلاث  بدورها من  المديرية  هذه  تتكون    تنقسم ، 

  1: حسب كل مديرية إلى ما يلي مهامها
 : تكلف بما يلي:  المديرية الفرعية للتنظيم -

دراسة وفحص الشروط العامة والخاصة لعقود التأمين، وبصفة عامة كل وثيقة موجهة للتوزيع على   •
 كافة المؤمنين؛ 

 التأمين؛تسيير ومتابعة كل ما يتعلق بالدعاوي القضائية في مجال  •
التأمين،   • إعادة  التأمين،  شركات  من  بكل  الخاصة  الاعتماد  على  الحصول  طلبات  ملفات  دراسة 

 وسطاء التأمين. و  التعاونيات 
 تكلف بما يلي: المديرية الفرعية للمتابعة والتحليل:  -

 ضمان توحيد وتلخيص العمليات المحاسبية والمالية لشركات التأمين وإعادة التأمين؛  •
 إعداد تقديرات حول آفاق تطوير قطاع التأمين في الجزائر؛ •
تسعير   • بمعايير  المتعلقة  والتنظيمية  التشريعية  الأحكام  لتنفيذ  الضرورية  التدابير  وتقديم  دراسة 

 المخاطر.
 تكلف بما يلي: المديرية الفرعية للمراقبة: -

 الحرص على قانونية وانتظام عمليات التأمين وإعادة التأمين؛  •
ومتعاملي القيام   • شركات  لمختلف  والمالية  المحاسبية  للعمليات  الميداني  والفحص  الرقابة  بعمليات 

 قطاع التأمين؛ 
المعنية   • الهيئات  إلى  وإرسالها  والمحاضر  المهام  تقارير  أموال  بتلخيص  مختلف  إدارة  مراقبة 

 التعويضات. 

 
 . 05(، 2007، )75"المتعلق بتنظيم الإدارة المركزية في وزارة المالية"، الجريدة الرسمية، العدد   364-07المرسوم رقم 1
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للتأمينات:  2.1 الوطني  المجلس  بمثابة هيئة استشارية خاضعة لوزارة  .  للتأمينات  الوطني  المجلس  يعتبر 
وترقيته   تنظيمه  مسائل  وكذا  التأمين  وإعادة  التأمين  نشاط  بوضعية  المتعلقة  المسائل  في  تستشار  المالية، 

المتعلق بالتأمينات، وقد حددت بنيته ومهامه بشكل واضح من    07-95بموجب الأمر    هبالجزائر، تم تأسيس 
من ممثلين    هذا المجلس تشكل  ي  ،137-07المعدل والمتمم بالمرسوم    339-95خلال المرسوم التنفيذي رقم  

تكون  يلهيئات مختلفة )الدولة، شركات التأمين، عمال قطاع التأمين، وسطاء التأمين، المؤمن لهم...(، كما  
 .1قطاع التأمين  من عدة لجان متخصصة تقوم بدراسة ومتابعة

 2المهام، من بينها: يقوم المجلس الوطني للتأمينات بالعديد من 
 ترشيد سوق التأمين من خلال منح أو سحب الاعتمادات؛ -
التأمينات    - القادرة على تنظيم سوق  تقديم اقتراحات وتوصيات رامية حول النصوص التشريعية والتنظيمية 

 وتحسين عملها؛
سياسات    - وكذا  التأمين  وإعادة  التأمين  لشركات  الداخلي  السير  السيولة تحسين ظروف  لضمان  التوظيف 

 اللازمة والملاءة المالية لهذه الشركات؛ 
 تعزيز وتطوير سوق التأمينات لتسهيل اندماجها ومواكبتها للتطورات والتغيرات الدولية؛  -
والأساليب   - الطرق  تحكم  تنظيمية  وقواعد  نصوص  وضع  في  الأخرى  والهيئات  المؤسسات  مع  المشاركة 

 .3المتبعة في الوقاية والحماية من المخاطر 
تم تأسيس الإتحاد الجزائري لشركات التأمين وإعادة  . الإتحاد الجزائري لشركات التأمين وإعادة التأمين:  3.1

كجمعية مهنية للمؤمنين الجزائريين، تشترك فيها كافة شركات التأمين وإعادة    1994فيفري    22التأمين في  
القانون   لأحكام  طبقا  الإتحاد  هذا  يُسير  الجزائري،  التأمين  سوق  في  تنشط  التي  المتعلقة    31-90التأمين 

 
رقم  1 للمرسوم    137-07المرسوم  والمتمم  وتكوينه   339  -95"المعدل  للتأمينات  الوطني  المجلس  صلاحيات  المتضمن 

 . 16(، 2007، )33وتنظيمه وعمله"، الجريدة الرسمية، العدد  
على شركات التأمين لدول الاتحاد الأوروبي وإمكانية تطبيقها على قطاع التأمين في    2شنافي، "أثر تطبيق توجيهات الملاءة  2

 . 86 الجزائر"،
بتاريخ  3 متوفر  للتأمينات"،  الوطني  المجلس  "صلاحيات  للتأمينات،  الوطني  الساعة    2022/ 15/09المجلس  ،  10:00على 

 . www.cna.dz على الموقع الإلكتروني: 

http://www.cna.dz/
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، ويختلف عن المجلس الوطني للتأمينات في كونه يهتم  1994أفريل    24بالجمعيات بعد أن تم اعتماده في  
 1ما يلي:بمشاكل ومصالح المؤمنين فقط، من أهدافه تحقيق 

 تنظيم وتطوير سوق التأمينات الجزائري؛  -
 ترقية وتحسين نوعية المنتجات والخدمات المقدمة من قبل شركات التأمين؛  -
 المساهمة في الحفاظ على أخلاقيات وأدبيات المهنة في ممارسة مختلف النشاطات؛ -
 تحسين مستوى تأهيل وتكوين عمال قطاع التأمينات.  -

التأمينات:  4.1 على  الإشراف  لجنة  القانون  .  بموجب  التأمينات  لجنة الإشراف على  وإنشاء  استحداث  تم 
من أجل تقوية وسائل العمل الرقابي والسهر على مدى شرعية عمليات التأمين    ،المتعلق بالتأمينات   06-04

المالية ومن   لدى وزارة  بالتأمينات  المكلف  الهيكل  بواسطة  كإدارة رقابة  اللجنة  التأمين، تتصرف هذه  وإعادة 
المتعلق بالتأمينات ما    07-95"المعدل والمتمم للأمر    04-06من القانون    209المادة رقم    حسب   مهامها

 2: يلي
 المعتمدين للأحكام التشريعية والتنظيمية المتعلقة بالتأمين؛ والوسطاء التأمين ضمان امتثال واحترام شركات  -
 التأكد من أن شركات التأمين تفي بالتزاماتها تجاه مؤمنيها ولا تزال قادرة على الوفاء بهذه الالتزامات؛ -
مصادر  - من  والتأكد  وإعادة   التحقق  التأمين  شركات  مال  رأس  زيادة  أو  إنشاء  في  المستخدمة  الأموال 

 التأمين.
للأخطار:  5.1 المركزية  الهيئة  القانون  .  بموجب  للأخطار  المركزية  الهيئة  تأسيس  المتعلق    04-06تم 

سنة   المالية  وزارة  لدى  بالتأمينات  المكلفة  بالهيئة  إلحاقها  وتم  المستمرة    2007بالتأمينات،  الرقابة  لضمان 
التأمين   بعقود  والمرتبطة  الضرورية  المعلومات  الهيئة عملية جمع  تتولى هذه  التأمين، حيث  للأخطار محل 
على الأضرار المكتتبة لدى شركات التأمين وفروع شركات التأمين الأجنبية المعتمدة في الجزائر، وذلك من  
على   يستوجب  المقابل  في  الخطر،  نفس  وعلى  الطبيعة  نفس  من  التأمين  لتعددية  حالة  بكل  إبلاغها  أجل 

التأمين إبلاغ هذه الهيئة بالعقود التي تصدرها حسب شكل التصريحات ودورياتها التي تحدد  بقرار    شركات 
 .3من وزارة المالية 

 
 . 213حميدوش، "حوكمة شركات التأمين من خلال تطبيق معايير الملاءة المالية"، 1
 . 06ات"، المتعلق بالتأمين 07-95"المعدل والمتمم للأمر  04-06القانون 2
العدد    138-07المرسوم رقم  3 الرسمية،  الجريدة  وتنظيمها وسيرها"،  الأخطار  بتحديد مهام مركزية  ،  ( 2007، )33"المتعلق 

08 . 
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لهم:6.1 المؤمن  ضمان  صندوق  المادة    .  وفقا لأحكام  لهم  المؤمن  إنشاء صندوق ضمان  من    213تم 
المتعلق بالتأمينات بهدف ضمان حماية مصالح المؤمن لهم، إذ يتكفل هذا الصندوق بتقديم    04-06القانون  

وفي حدود الأموال المتوفرة بكل أو جزء من الديون المستحقة للمؤمن    ،الدعم في حالة عجز شركات التأمين
لهم والمستفيدين من عقود التأمين، تتشكل موارد الصندوق من خلال اشتراك سنوي لشركات التأمين وإعادة  

التمويل نسبة   المعتمدة على أن لا يتجاوز مبلغ  الشركات الأجنبية  أقساط    %  1التأمين وفروع  من صافي 
 . 1التأمين 
من مجال التسعير وعلى الخصوص    231تم إنشاؤه بموجب المادة  . المكتب المتخصص في التسعير:  7.1

بإعداد مشاريع التسعير ودراسة تسعيرات التأمين السارية المفعول وتحديثها، كما يكلف بإبداء رأيه حول أي 
 .2نزاع في مجال تسعيرات التأمين حتى تتمكن إدارة الرقابة من التدخل وإصدار الأحكام 

التأمين:2 قطاع  في  الناشطة  الشركات  للتأمينات تطورا ملحوظا من حيث عدد   .  عرف السوق الجزائري 
شركة مصنفة إلى شركات   26شركات التأمين، فبعدما بدأ بأربع شركات غداة الاستقلال تطور العدد ليصبح  

 كالتالي: وغيرها عمومية وشركات خاصة وتعاونيات 
 وتتمثل في:  التأمين العامة:. شركات 1.2

-  ( التأمين  وإعادة  للتأمين  الجزائرية  تعتبر من إحدى الشركات الكبرى لقطاع التأمين    (:CAARالشركة 
على شكل صندوق    197-63بموجب الأمر    1963الجزائري وأولى الشركات الناشطة فيه، تم تأسيسها سنة  

للتأمين وإعادة التأمين، وقد كلفت بجميع عمليات إعادة التأمين، من خلال التنازل القانوني لمختلف شركات 
من صندوق إلى   1988التأمين الأخرى، لتتحول على إثر الإصلاحات الاقتصادية التي عرفها القطاع سنة  

( أسهم  ذات  تأمينات SPAشركة  النقل،  الصناعية،  )الأخطار  التأمين  كافة عمليات  تمارس من خلالها   ،)
 . 3مليار دينار جزائري  4الأشخاص...( وبرأسمال قدره 

للتأمين )  -   %  61كمؤسسة مختلطة جزائرية مصرية بنسبة    1963تأسست سنة    (:SAAالشركة الوطنية 
ذات    %  39و للإطارات  مباشرة  الاستقلال  عقب  الجزائر  لافتقار  وهذا  التوالي،  على  الأموال  رؤوس  من 

بواسطة مؤطرين مصريين وعمال   1964بدأت الشركة نشاطها ابتداء من سنة  الكفاءة في مجال التأمينات،  
وتحديدا في    ،جزائريين ذلك  وبعد  أنه  المصرية    1966سنة  إلا  الحصة  تأميم  لتصبح  تم  الهرم،  قمة  خلال 

 
 . 08المتعلق بالتأمينات"،  07-95"المعدل والمتمم للأمر  04-06القانون 1
 . 31"المتعلق بالتأمينات"،  07-95القانون 2

3La Caar Assurance, Que sommes-nous, disponible le 08/10/2022 à 10 :45 sur le site électronique : www.caar.dz. 

http://www.caar.dz/
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وفي نطاق سياسة تخصيص أنشطة التأمين أجبرت الشركة   1976، وفي سنة  %  100بذلك جزائرية بنسبة  
على التحول إلى السوق المحلية للأخطار البسيطة كتأمين السيارات، التأمين على الحياة، الأخطار البسيطة  

( أول شركة ذات أسهم رائدة في SAAأصبحت )  1989للخواص... وبحصولها على استقلاليتها المالية سنة 
 .1مليار دينار جزائري  20مجال التأمينات الجزائرية برأسمال قدره 

  30الصادر بتاريخ    82-85تم تأسيس هذه الشركة طبقا للمرسوم (:  CAATالشركة الجزائرية للتأمينات )  -
التأمين )  1985  أفريل ، حيث قامت (CAARوذلك في إطار إعادة هيكلة الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة 

هذه الأخيرة بالتنازل لها عن محفظة نشاط فرع النقل لتختص في تأمينات النقل البحري، الجوي والبري، حتى  
  11,5أين أصبحت مؤسسة اقتصادية عمومية تمارس مختلف عمليات التأمين وبرأسمال قدره    1990سنة  

 .2مليار دينار 
  06-96بموجب الأمر    1996تم إنشاؤها سنة  (:  CAGEXالشركة الجزائرية لتأمين وضمان الصادرات )  -

مليون دينار    450المتعلق بتأمين القروض الموجهة للتصدير، وهي عبارة عن شركة مساهمة برأسمال قدره  
هذه   تختص  العمومية،  التأمين  وشركات  العمومية  البنوك  من  كل  بين  بالتساوي  وموزع  مشترك  جزائري، 

 .3الشركة بتأمين المخاطر الناتجة عن عمليات التصدير وكذا تأمين القروض الاستهلاكية وتأمين المعارض 
برأسمال   1997هي شركة عمومية ذات أسهم تم إنشاؤها سنة   (:SGSIشركة ضمان القروض العقارية )  -

،  %  40,35مليار دينار مقسم بين خزينة الدولة، البنوك العمومية وشركات التأمين العمومية بنسبة    2قدره  
الممنوحة من طرف   %  14,32و  %  45,33 العقارية  القروض  بتأمين  الشركة  هذه  تختص  التوالي،  على 

 .4المؤسسات المالية ضد خطر الإعسار المالي للمستفيدين من هذه القروض 
-  ( المحروقات  على  التأمين  هي شركة عمومية ذات أسهم تقوم بممارسة جميع عمليات    (:CASHشركة 

بالاشتراك   1999التأمين على المحروقات إلى جانب عمليات التأمين وإعادة التأمين الأخرى، تم إنشاؤها سنة  
على    %  17و   %  33،  %  11،  %  39( بنسبة  CCR( و)CAARبين كل من شركة سونطراك، نفطال، )

 .5مليار دينار  1,8التوالي وبرأسمال قدره 

 
1La Saa Assurance, Que sommes-nous, disponible le 08/10/2022 à 11 :30 sur le site électronique : www.saa.dz. 
2La Caat Assurance, Que sommes-nous, disponible le 08/10/2022 à 11 :45 sur le site électronique : www.caat.dz. 
3La Cagex Assurance, Que sommes-nous, disponible le 08/10/2022 à 12 :25 sur le site électronique : www.cagex.dz.  
4La Sgci Assurance, Que sommes-nous, disponible le 09/10/2022 à 09 :15 sur le site électronique : www.sgci.dz. 
5La Cach Assurance, Que sommes-nous, disponible le 09/10/2022 à 09 :35 sur le site électronique : www.cash-

assurances.dz. 

http://www.saa.dz/
http://www.caat.dz/
http://www.cagex.dz/
http://www.sgci.dz/
http://www.cash-assurances.dz/
http://www.cash-assurances.dz/
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 -  ( للتأمينات  كرامة  على  (:  CAARAMAشركة  التأمين  عمليات  في  متخصصة  عمومية  شركة  هي 
إنشاؤها سنة   تم  التأمين )  2009الأشخاص،  للتأمين وإعادة  الجزائرية  الشركة  رأسمال  ب (  CAARمن طرف 

 .1مليار دينار  1قدره 
-  ( الجزائر  الحياة  تأمين  تم  (:  TALAشركة  تأمينات الأشخاص،  أسهم متخصصة في  ذات  هي شركة 

مليار دينار، موزع    1برأسمال قدره    2011( سنة CAATطرف الشركة الجزائرية لتأمينات النقل )إنشاؤها من  
( شركة  من  كل  بنسبة  CAATعلى   )55  %( للاستثمار  الوطني  الصندوق   ،FNI  بنسبة وبنك    %  35( 

 . 2%  15بنسبة  (BEA) الجزائر الخارجي
العام  - للتكافل  الجزائرية  شركة  :(EL DJAZAIR TAKAFUL)  شركة  أسهم عمومية    هي    ذات 

التكافلي  متخصصة التأمين  أنشطة  إنشاؤها سنة  ،  في  قطاع  ال  متعاملينال  بمساهمة  2022تم  في  عموميين 
( والبنوك  ،  SAA  ،CAAT،  CAAR،  CASH،  CNEP  ،BNA  ،BEA  ،BDL،BADRالتأمينات 

CPA) ظل  ي  ف  ،رالجزائصناعة الصيرفة الإسلامية في    دعمو   يل لمختلف شرائح المجتمع، هدفها توفير البد
 . السياسة العامة والمخطط الحكومي المعتمد من طرف السلطات العليا

  25ذات أسهم تم اعتمادها بتاريخ  عمومية  شركة هي  :(DMTF)  للتأمين التكافليشركة الجزائر المتحدة    -
جميع  تختص ب  ،وإجراءات ممارسة التأمين التكافليشروط  ل  المحدد   81-21المرسوم    بموجب ،  2022جويلية  

  . ص الأشخاعلى   التكافليوإعادة التأمين  عمليات التأمين

 تتمثل في: . شركات التأمين الخاصة: 2.2
لممارسة جميع عمليات   1997هي شركة ذات أسهم تم إنشاؤها سنة  (:  TRUSTشركة ترست الجزائر )  -

التأمين،   برأسمال مشترك قدره  التأمين وإعادة  الخاصة،  التأمين  أكبر شركات  دينار،    1,8وتعتبر من  مليار 
على التوالي، إلا أنها وفي سنة    %  35و  %  5،  %  60البحرين، قطر والجزائر بنسبة    دولة  تساهم فيه كل

 . 3الأخريين ، إثر تنازل الجزائر عن حصتها لكل من الشريكين %  100أصبحت شركة أجنبية بنسبة   2007

 
1 Caarama Assurance, Que sommes-nous, disponible le 09/10/2022 à 10 :30 sur le site électronique: 

www.caarama.dz.  
2Tala Assurance, Que sommes-nous, disponible le 09/10/2022 à 12 :30 sur le site électronique : www.tala.dz.  
3Trust Assurances, Que sommes-nous, disponible le 10/10/2022 à 17 :00 sur le site électronique : www.trust-

assurances.dz.  

http://www.caarama.dz/
http://www.tala.dz/
http://www.trust-assurances.dz/
http://www.trust-assurances.dz/
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التأمين  - وإعادة  للتأمين  الدولية  هي شركة خاصة ذات أسهم تمارس جميع عمليات (:  CIAR)  الشركة 
وإنشاؤها سنة   اعتمادها  تم  التأمين،  وإعادة  قدره    1998التأمين  وبرأسمال  التأمينية  السوق  تحرير  إطار  في 

 .  1مليون دينار  450
للتأمين  - الجزائرية  )الشركة  بتاريخ  :  (Gig Algeriaات  الصادر  الأمر  بموجب  اعتمادها  ماي    08تم 

قدره    1998 برأسمال  أسهم  ذات  أول شركة خاصة  وتعتبر  التأمين،  وإعادة  التأمين  أنشطة    2لممارسة كل 
، التأمين  موزع بين عدة شركات استثمارية تنشط في قطاعات مختلفة كالصيدلة، الترقية العقارية  ،مليار دينار
مع تغيير هويتها  "  Gig"أمام مجموعة الخليج للتأمين    2015، وقد افتتحت الشركة رأسمالها سنة  والتكنولوجيا

 . aAlgeri Gig "2" إلى "A2"من  2021سنة 
سميت سابقا بشركة البركة والأمان وهي عبارة عن شركة  (:  SALAMAشركة سلامة للتأمينات الجزائر )  -

لممارسة عمليات التأمين على أساس مبدأ التعاون  ،  2000المالية سنة  مساهمة تم اعتمادها من قبل وزارة  
مليار دينار جزائري، كما تعتبر فرع خاص تابع لمجموعة سلامة الدولية    2والتكافل الإسلامي، برأسمال قدره  

 .3للتأمين وإعادة التأمين البحرينية 
من قبل وزارة المالية في شكل شركة   2002اعتمدت سنة  (:GAMالشركة العامة للتأمينات المتوسطية )   -

عمليات   مختلف  لممارسة  خاص  جزائري  وبرأسمال  أسهم  سنة ذات  الشركة  عرفت  التأمين،  وإعادة  التأمين 
تأمينات   2006 فرع  يخص  فيما  جزئيا  منها  الاعتماد  تسحب  الوصية  الوزارة  جعلت  مالية  مشاكل  عدة 

 .4( EPCالاستحواذ عليها وشراؤها من طرف المجموعة الأمريكية للاستثمار ) 2007القروض، ليتم سنة 
-  ( للتأمينات  أليانس  بموجب الأمر    2005هي شركة ذات أسهم تأسست في جويلية  (:  Allianceشركة 

للممارسة جميع عمليات    2006المتعلق بفتح سوق التأمينات للخواص، بدأت نشاطها الفعلي سنة    95-07
بورصة   وبدخولها  التأمين،  وإعادة  سنة  التأمين  تعتبر شركة  2011الجزائر   ،Alliance    خاصة أول شركة 

 .5مليار دينار  3,5تقتحم سوق البورصة الجزائرية برأسمال تم رفعه عدة مرات ليصل إلى 
-  ( الجزائر  كارديف  لممارسة عمليات   2006هي شركة ذات أسهم تم اعتمادها سنة  (:  CARDIFشركة 

قدره   خاص  أجنبي  برأسمال  الأشخاص  على  في    450التأمين  مختصة  كشركة  برزت  وقد  دينار،  مليون 
 

1La Ciar Assurance, Que sommes-nous, disponible le 10/10/2022 à 17 :20 sur le site électronique : www.laciar.com.   
2Gig Algeria Assurance, Que sommes-nous, disponible le 10/10/2022 à 17 :30 sur le site électronique : www.gig.dz.    
3Salama  Assurances, Que sommes-nous, disponible le 10/10/2022 à 21 :30 sur le site électronique : www.salama-

assurances.dz.  
4La Gam Assurance, Que sommes-nous, disponible le 10/10/2022 à 17 :20 sur le site électronique : www.gam.dz. 
5 Alliance  Assurances, Que sommes-nous, disponible le 12/10/2022 à 16:30 sur le site électronique: 

www.allianceassurances.com.dz.  

http://www.laciar.com/
http://www.gig.dz/
http://www.salama-assurances.dz/
http://www.salama-assurances.dz/
http://www.gam.dz/
http://www.allianceassurances.com.dz/
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(، باعتبارها  PNP PARIBASمنتجاتها على مستوى وكالات بنك )التأمينات المصرفية، حيث تقوم بتوزيع  
 .1من أحد فروعه

هــي شــركة ذات أســهم وفــرع مــن الشــركة الدوليــة للتــأمين (: MASIR VIEمصررير لتررأمين الحيرراة )شررركة  -
لممارسة مختلف العمليات المتعلقة بالتأمين على الأشخاص   2011(، تم إنشاؤها سنة  CIARوإعادة التأمين )

  .2جزائري  مليار دينار 1برأسمال قدره 
تكافل    - العامة  نافذة  المتوسطيةالشركة  للتأمين    (:TAKAFUL GAM)  للتأمينات  أول شركة  تعتبر 

المرسوم   العام طبقا لأحكام  الجزائر،   82-21التكافلي  التكافلي في  التأمين  المحدد لشروط وطرق ممارسة 
 ( لشركة  تابعة  نافذة  بتاريخ  (،  GAMوهي  اعتمادها  المالية   2021نوفمبر    04تم  وزارة  قبل    لممارسة   من 

  .3التأمين على الأضرار بالاستناد إلى مبادئ الشريعة الإسلامية عمليات مختلف 

 تتمثل في: . شركات التأمين المختلطة:3.2
هــي شــركة ذات أســهم تمــارس جميــع عمليــات (: AXA dommageشررركة أاسررا لتأمينررات الأضرررار ) -

 "AXA"مليــار دينــار مقســم بــين مجموعــة  2برأســمال قــدره  2011التــأمين علــى الأضــرار، تــم اعتمادهــا ســنة 
للشـركاء الجزائـريين )بنـك الجزائـر الخـارجي والصـندوق  % 51مـن الأسـهم و % 49الفرنسية للتأمينات بنسبة 

  الوطني للاستثمار(.
لممارسة أنشطة    2011هي شركة مساهمة تم اعتمادها سنة  (:  AXA Vieلتأمينات الحياة )شركة أاسا    -

بـ   يقدر  مشترك  برأسمال  الأشخاص  على  مجموعة    1التأمين  من  كل  بين  دينار  الفرنسية    "AXA"مليار 
 .4للتأمينات، بنك الجزائر الخارجي والبنك الوطني للاستثمار

-  ( للتأمينات  أمانة  إنشاؤها سنة  (:  AMANAشركة  تم  أسهم  ذات  لممارسة عمليات    2011هي شركة 
بـ   يقدر  برأسمال  الأشخاص،  على  بين    2التأمين  مقسم  دينار  للتأمين  مليار  الفرنسية  المجموعة  من  كل 

(MACIF  بنسبة الفلاحة    %  41(  وبنك  المحلية  التنمية  بنك  للتأمين،  الوطنية  )الشركة  جزائريين  وشركاء 
 .5(%  49والتنمية الريفية بنسبة  

 
1 Cardif Eldjazair Assurance, Que sommes-nous, disponible le 12/10/2022 à 18:30 sur le site électronique: 

www.cardifeldjazair.dz  
2 Macir  Vie  Assurances, Que sommes-nous, disponible le 12/10/2022 à 21:00 sur le site électronique: 

www.macirvie.com. 
3 Takaful Gam Assurance, Que sommes-nous, disponible le 12/10/2022 à 21:30 sur le site électronique: 

https://takaful.gam.dz.  
4Axa Assurances, Que sommes-nous, disponible le 14/10/2022 à 08 :10 sur le site électronique : www.axa.dz. 
5Amana Assurances, Que sommes-nous, disponible le 14/10/2022 à 08 :30 sur le site électronique : www.amana.dz. 

http://www.cardifeldjazair.dz/
http://www.macirvie.com/
https://takaful.gam.dz/
http://www.axa.dz/
http://www.amana.dz/
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-  ( للحياة  الجزائرية  سنة  (:  AGLICشركة  اعتمادها  على    2011تم  التأمين  أنشطة  مختلف  لممارسة 
قدره   مشترك  برأسمال  )  1الأشخاص،  للتأمين  الكويتية  الخليج  مجموعة  بين  دينار  بنسبة GIGمليار   )    

 .1  % 15والبنك الوطني الجزائري بـ  %  42,5( بـ GIG، شركة تأمين المحروقات )% 42,5
 تتمثل في:. شركات التأمين التعاونية:  4.2

وهي عبارة عن    1964تم إنشاؤها سنة  (:  MAATECتعاضدية التأمين الجزائرية لعمال التربية والثقافة )   -
لتوسع نشاطها  مؤسسة اجتماعية ذات طابع غير ربحي، اختصت بتأمين سيارات عمال التربية والثقافة فقط،  

المعروف  السكن  على  والتأمين  السيارات  على  التأمين  لتشمل  التسعينات  في  التخصص  قانون  إلغاء  بعد 
 .2بالتأمين المتعدد الأخطار لصالح عمال التربية والثقافة 

-  ( الفلاحي  للتعاون  الوطني  سنة  (:  CNMAالصندوق  الصندوق  هذا  المرسوم   1972تأسس    بموجب 
عمليات تأمين الأخطار    في شكل صورة مؤسسة اجتماعية ذات طابع تعاوني غير ربحي لممارسة  64-72

 .3الزراعية )البرد، الحريق، نفوق الماشية... إلخ( وحماية جميع الممتلكات والأشخاص بالعالم الريفي 
من    2012هي شركة ذات شكل تعاضدي تأسست سنة  (:  MUTUALISTEشركة التأمين التعاضدي )  -

الفلاحيطرف   للتعاون  الوطني  الأشخاص،    (CNMA)  الصندوق  على  التأمين  أنشطة  مختلف  لممارسة 
 . 4لاسيما في القطاعات الاقتصادية التي تخصها 

التأمين:5.2 إعادة  شركات  هي  و ،  (CCRالشركة المركزية لإعادة التأمين )  تنفرد بعمليات إعادة التأمين  . 
( عن محفظة إعادة  CAARبعد تنازل شركة )  1973تأسست سنة  شركة مساهمة مملوكة للدولة الجزائرية،  

وكذا   ،التأمين، تقوم هذه الشركة بتوفير خدمات إعادة التأمين للفروع البحرية وغير البحرية المتواجدة بالجزائر
 .5تأمين نشاط المؤسسات الجزائرية بالخارج إلى جانب تسيير المشروع الوطني لإدارة الكوارث الطبيعية 

بالإضافة إلى وكالات التوزيع المباشر التي توفرها شركات التأمين    . متعاملون آخرون في قطاع التأمين:3
 السابقة الذكر، يعتمد قطاع التأمين على متعاملين آخرين لتوزيع المنتجات التأمينية، والمتمثلين فيما يلي: 

 
1 La Lgerienne vie Assurance, que sommes-nous, disponible le 14/10/2022 à 09 :30 sur le site électronique: 

https://lalgeriennevie.dz. 
2 La Maatec Assurance, Que sommes-nous, disponible le 15/10/2022 à 14 :00 sur le site électronique: 

www.maatec.dz. 
3Cnma Assurances, Que sommes-nous, disponible le 15/10/2022 à 14 :40 sur le site électronique : www.cnma.dz.  
4 Le Mutualiste Assurance, Que sommes-nous, disponible le 15/10/2022 à 20 :15 sur le site électronique: 

www.lemutualiste.dz.  
5La Ccr Assurance, Que sommes-nous, disponible le 17/10/2022 à 08 :00 sur le site électronique : www.ccr.dz.  

https://lalgeriennevie.dz/
http://www.maatec.dz/
http://www.cnma.dz/
http://www.lemutualiste.dz/
http://www.ccr.dz/
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التأمين:  1.3 وسطاء  وسطاء التأمين عبارة عن أشخاص يقومون لقاء مقابل مادي بالتفاوض مع شركة  . 
معينة للتأمين لتوزيع منتجاتها وإتمام عملياتها مع المؤمن لهم، بهدف جلب واستقطاب أكبر عدد ممكن من  

الأمر   فبموجب  لشركات   07-95العملاء،  يمكن  بالتأمينات  تمارس  التأمين    المتعلق  أن  التأمين  وإعادة 
 . نشاطها التأميني إما مباشرة عبر وكالاتها أو عن طريق الوسطاء المتمثلين في الوكلاء العامين والسماسرة

للتأمين:1.1.3 العام  الوكيل  للمادة  .  القانون    253  وفقا  للقانون    04-06من  والمتمم    07-95"المعدل 
شخص طبيعي يمثل شركة أو عدة شركات للتأمين في مختلف    "، فإن الوكيل العام هو كلالمتعلق بالتأمينات 

عمليات نشاطها التأميني كإبرام العقود، تسوية ملفات الحوادث المتحققة واستلام الأقساط وغيرها، وبمقتضى  
الصفة بهذه  اعتماده  تعيين  أعماله    ،عقد  نظير  الشركة  من  مختلفة  عمولات  على  الحصول  للوكيل  يحق 
 .1المنصوص عليها في نفس العقد 

التأمين:2.1.3 سمسار  القانون    253المادة  نصت    .  للقانون    04-06من  والمتمم    07-95"المعدل 
بالتأمينات  التوسط  خص طبيعي أو معنوي  هو شالسمسار    على أن   "المتعلق  الخاص مهنة  يمارس لحسابه 

التأمين سمسار  ويعد  التأمين،  عقد  اكتتاب  بغرض  التأمين  وشركات  التأمين  طالبي  له    بين  للمؤمن  وكيلا 
وبذلك فهو يخضع للتسجيل في السجل التجاري ولمختلف    ،ومسؤولا اتجاهه، كما يعتبر نشاطه نشاط تجاري 

 .2على عاتق كل تاجر   الموضوعةالالتزامات 
بغرض تحفيز نشاط التأمين والاستجابة لمتطلبات المتعاملين، سمحت الدولة من خلال بنوك التأمين:    .2.3

شركات    04-06القانون   غير  التأمينية  المنتجات  توزيع  قنوات  من  آخر  شكل  بتبني  بالتأمينات  المتعلق 
التأمين، وذلك من خلال الشراكة بين البنوك وشركات التأمين حيث يتم التعاقد بينهما على توزيع المنتجات  
في  المنتجات  هذه  وقد حصرت  التأمين،  البنكية لحساب شركات  والشبابيك  الفروع  التأمينية عبر  والخدمات 

 تأمينات القروض، تأمينات الأشخاص، تأمينات الأخطار البسيطة للسكن والتأمينات الفلاحية. 
هذه  بين  من  التأمينية،  المنتجات  لتوزيع  والبنوك  التأمين  شركات  بين  اتفاقيات  عدة  إبرام  تم  وقد 

 الاتفاقيات نذكر: 
-  ( للتأمين  الوطنية  الشركة  )SAAاتفاقية  المحلية  التنمية  بنك  والتنمية  BDL( مع كل من  الفلاحة  بنك   ،)

 (.CNEP BANUQE( والبنك الوطني للتوفير والاحتياط )BADRالريفية )

 
 .34المتعلق بالتأمينات"،  07  -95"المعدل والمتمم للقانون  04-06القانون  1
 .المرجع السابق2
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التأمين )  - البنك الخارجي الجزائري )CAARاتفاقية الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة    ( BEA( مع كل من 
 (.CPAوالقرض الشعبي الجزائري )

 (.CNEP BANUQE( مع البنك الوطني للتوفير والاحتياط ) CARDIFاتفاقية شركة كارديف الجزائر ) -

التأمين.  3.3 العواريات:    خبراء  بالإضافة إلى خدمات الوسطاء تستعين شركات التأمين وإعادة  ومحافظو 
التأمين بخدمات أشخاص آخرين معتمدين من قبل الإتحاد الجزائري للتأمين وإعادة التأمين، من بينهم الخبراء 

 ومحافظو العواريات.
التأمين:  1.3.3 خبراء  المتعلق    07-95"المعدل والمتمم للقانون    04-06من القانون    269مادة  لل  وفقا. 
خبير التأمين هو كل شخص مؤهل لتقديم الخدمة في مجال البحث عن الأسباب وطبيعة امتداد ت،  بالتأمينا

والمالية  ، بالإضافة إلى قدرته على تحليل العوامل الاقتصادية  1الأضرار وتقييمها والتحقق من ضمان التأمين 
وتقييم   تسعير  اقتراح طرق  للشركة،  التقنية  المخصصات  مراقبة  التأمين،  تحديد شروط  بغرض  والإحصائية 

 الأخطار...إلخ.
العواريات2.3.3 محافظو  القانون  271مادة  للطبقا  :  .  من  للقانون    06-04،  والمتمم   07-95"المعدل 

بالتأمينا المعاينة والبحث عن    عواريات محافظ ال  ت،المتعلق  الخدمة في مجال  لتقديم  هو كل شخص مؤهل 
وتقديم التوصيات بشأن    ، أسباب وقوع الأضرار والخسائر والعواريات اللاحقة بالسفن والبضائع المؤمن عليها

 . 2الإجراءات التحفظية والوقاية من الأضرار 
 الجزائري المطلب الثالث: تحليل قطاع التأمين 

سيتم من خلال هذا المطلب تحليل الوضعية الحالية لقطاع التأمين الجزائري من خلال دراسة وتحليل  
 . إنتاج القطاع، حجم التعويضات، معدل الاختراق وكثافة التأمينتطور كل من 

التأمينإنتاج  تحليل    .1 يمثل الانتاج في شركات التأمين مجموع الأقساط المحصل عليها    :الجزائري   قطاع 
يوضح تطور إنتاج قطاع التأمين في الجزائر    (1-3)   نتيجة اكتتاب المؤمن لهم في عقود التأمين، والجدول

 (.2021-2017خلال الفترة )
 
 

 
 .53المتعلق بالتأمينات"،   07  -95"المعدل والمتمم للقانون  04-06القانون 1
 .المرجع السابق2
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 (دينار  ليون م) :الوحدة          (2021-2017الفترة )تطور إنتاج التأمين خلال (: 1-3الجدول )                           
 2021 2020 2019 2018 2017 السنة

 120251 125005 130839 125549 131695 (AD)تأمينات الأضرار 
 13434 12727 13612 12007 13077 (AP)تأمينات الأشخاص 

 144773 137556 144451 137732 133685 إجمالي التأمين المباشر
 4,99   -5,01 4,65 2,93 3,08 %معدل النمو

 AD)) % 89,95 90,75 90,57 91,27 9,96مساهمة 
 AP)) % 10,05 9,25 9,43 8,73 9,04مساهمة 

Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 
الجدول خلال  من  الجزائري  1-3)  يتضح  التأمين  قطاع  إنتاج  أن  أعلاه  خلال(  تذبذبا  الفترة    سجل 

انتقل من  2017-2021) سنة    133685(، حيث  دينار  سنة    144451إلى    2017مليون  دينار  مليون 
متزايدة2019 نمو  وبمعدلات  و   ،  جديدة،  تأمينية  منتجات  لظهور  ذلك  على    التأمين  إجبارية   فرض ويرجع 

الدولة  بعض الأخطار ليتراجع  من قبل  إلى  ،  النمو  تأثر شركات    2020سنة    -  5,01بعدها معدل  نتيجة 
بـ    2021، ليعاود الارتفاع مرة أخرى سنة  19  -التأمين بالأزمة الاقتصادية المصاحبة لانتشار جائحة كوفيد 

4,99 % . 

حيث   الجزائري،  التأمين  لقطاع  الإجمالي  الإنتاج  لنمو  حيوية  الأكثر  الفرع  الأضرار  تأمينات  وتعتبر 
مساهمته   نسبة  وبالرغم  %  90فاقت  الدراسة،  فترة  تتعدى   طيلة  لم  الأشخاص  تأمينات  مساهمة  أن      من 

(، حيث انتقلت من  2021-2017من الإنتاج الإجمالي، إلا أنها حققت نموا متزايدا خلال الفترة )  %  10
 . 2021مليون دينار سنة  13077إلى  2017مليون دينار سنة   13434

الإنتاج   في  الأشخاص  وتأمينات  الأضرار  تأمينات  من  كل  مساهمة  بين  الكبير  الفرق  تفسير  ويمكن 
بصيغة   الأضرارالإجمالي  تأمينات  على  تطغى  التي  الجزائري    ،الإجبار  الفرد  لدى  التأمين  ثقافة  وبضعف 

البنوك   إلى شح  بالإضافة  الديني،  بالجانب  الأفراد  تعلق  بسبب  الأشخاص  تأمينات  مع  بالضبط  وتعارضها 
 التكافلي باستثمار الاشتراكات فيها.الإسلامية كمحرك رئيسي يسمح لشركات التأمين 

أجل تقديم تحليل كاف لإنتاج قطاع التأمين، سيتم الفصل بين فرعي تأمينات الأضرار وتأمينات ومن  
  الأشخاص كما يلي:

( تطور إنتاج قطاع التأمين على الأضرار في الجزائر حسب  2-3يوضح الجدول )تأمينات الأضرار:  .  1.1
 .(2021-2017الفروع للفترة ) 
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(دينار  ليون م) :الوحدة        ( 2021-7201إنتاج التأمين على الأضرار حسب الفروع للفترة )تطور (: 2-3الجدول )         
 2021 2020 2019 2018 2017 السنة

 62181 63206 69613 68560 65047 تأمين السيارات
IRD 47584 48227 51911 53843 60366 

 6729 6080 6287 5697 5840 تأمينات النقل 
 2385 2400 2882 2439 1628 الزراعي التأمين 

 34 20 146 81 152 تأمين القروض 
 131695 125549 130839 125005 120251 المجموع

Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021)". 
)م   يتضح الجدول  خلال  أخرى  2-3ن  إلى  سنة  من  متزايدا  إنتاجا  شهدت  الأضرار  تأمينات  أن   )

وتطورا بطيئا للفروع الأخرى، فقد احتل فرع تأمينات السيارات الحصة الأكبر من  للبعض من فروعها وتذبذبا  
بنسبة   تأمينات الأضرار  )  %  51,88إجمالي  السيارات   ،(2021-2017للفترة  ارتفاع حظيرة  نتيجة  وذلك 

سن  2015سنة   أن  إلا  ذلك  من  وبالرغم  التأمين،  إجبارية  شق  على  واحتوائها  تأمينيها  تسعيرة    ي ت وارتفاع 
السابقة  ا عرفت  2021و  2020 بالسنوات  مقارنة  بسيطا  تجميد    ،انخفاضا  قبل    واردات بسبب  من  السيارات 

 ( المختلفة  والأضرار  الحرائق  تأمينات  فرع  أما  من  IRDالدولة،  منتقلا  مستمرة  زيادة  الآخر  هو  شهد  فقد   )
من   %  41,35محتلا بذلك نسبة  ،2021مليون دينار سنة  60366إلى  2017مليون دينار سنة   47584

الأضرار لتأمينات  السوقية  حرائق    ،الحصة  بعد  الحرائق خصوصا  تأمين  على  الطلب  لارتفاع  ذلك  ويرجع 
الغابات والمزارع التي شهدتها الجزائر في السنوات الأخيرة، بالإضافة لارتفاع الطلب على مختلف الأخطار  

سجل فرع تأمينات   في حينالمصاحبة للمشاريع الاقتصادية في إطار المخطط الوطني للإنعاش الاقتصادي،  
عليه   التأمين  وطلب  البحري  النقل  ونقص حركية  الجوي  النقل  التأمين على  انخفاض  إلى  مرد  تذبذبا  النقل 
بسبب انخفاض الواردات الجزائرية، أما فيما يخص فرع التأمينات الزراعية فسجل هو الأخر تذبذبا طيلة الفترة  

الفلاحين، أما فرع تأمينات القروض فيمثل    معظم  (، وذلك نظرا لغياب الوعي التأميني لدى2017-2021)
، ويمكن تفسير ذلك بتأثر الفرع بتذبذب % 1نسبة جد ضعيفة من إجمالي تأمينات الأضرار، لا تكاد تتجاوز 

 التأمين على القروض العقارية وقروض الصادرات. 
الأشخاص: .  2.1 الجزائر  ( تطور إنتاج قطاع التأمين على الأشخاص في  3-3يوضح الجدول )  تأمينات 

 (. 2021-2017حسب الفروع للفترة ) 
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 (دينار  ليون م) :الوحدة      (2021-2017تطور إنتاج التأمين على الأشخاص حسب الفروع للفترة )(: 3-3الجدول )      

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة
 2135 2124 1597 1629 1816 الحوادث والمرض 

 944 724 2531 2689 2961 المساعدة 
 6206 5580 5265 5153 5414 الحياة والوفاة 

 3781 3568 4204 3244 3244 التأمين الجماعي
 13077 12007 13612 12727 13434 المجموع

Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021)". 
( الجدول  من  متزايدا خلال 3-3يتضح  إنتاجا  شهدت  الأشخاص  تأمينات  فروع  مختلف  أن  أعلاه   )

(، فيما عدا فرع تأمينات الحوادث والمرض الذي سجل تذبذبا طيلة الفترة، وذلك نتيجة  2021-2017الفترة )
والوفاة الحياة  تأمينات  فرع  ويحتل  المغطاة،  لأخطاره  العشوائي  إجمالي    على  الطابع  من  الأكبر  الحصة 

بنسبة   الأشخاص  مستمرة   %  42,58تأمينات  من    ،وبزيادة  إنتاجه  انتقل  سنة    5414حيث  دينار  مليون 
راجع إلى إلزاميته في القروض البنكية، أما فرع التأمينات    وهذا  ،2021مليون دينار سنة    6206إلى    2017

محتلا بذلك المرتبة الثانية،    %  27,81الاجتماعية فقد عرف هو الأخر زيادة مستمرة بنسبة مساهمة بلغت  
، وبالرغم من تذبذب إنتاجية فرع تأمينات المساعدة  بالفرعإلى الامتياز الضريبي الخاص    ترجع هذه الأخيرةو 

التي  والحوادث  المرض  بتأمينات  مقارنة  ما  نوعا  مرتفعة  مساهمة  نسبة  حقق  أنه  إلا  الأخيرة  السنوات  في 
 خلال نفس الفترة.  %  14,34احتلت المرتبة الأخيرة بنسبة قدرت بـ 

التأمين2 قطاع  تعويضات  تحليل  التأمين    :الجزائري   .  تلتزم شركات  التي  المالية  المبالغ  التعويضات  تمثل 
( يوضح تطور حجم التعويضات في  4-3بدفعها كمقابل عن الأضرار التي لحقت بالمؤمن لهم، والجدول )

 (2021-2017قطاع التأمين الجزائري للفترة )
 (دينار  ليون م )   : الوحدة                    (2021-2017(: تطور تعويضات التأمين خلال الفترة )4-3الجدول )          

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة
 64998 57467 69616 65575 66803 تأمينات الأضرار

 7590 4894 4928 3922 3837 تأمينات الأشخاص 
 72588 62361 74544 69497 70640 إجمالي التعويضات 

 14,08 -19,53 6,77 -1,64 1,52 %معدل النمو 
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021)". 

أن حجم التعويضات في قطاع التأمين الجزائري عرف تذبذبا طيلة  ( يتضح  4-3من خلال الجدول )
  62361مليون دينار مقابل    74544والتي قدرت بـ    2019فترة الدراسة، حيث تم تسجيل أعلى قيمة سنة  
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سنة   قيمة سجلت  كأدنى  دينار  نمو سنة    ،2020مليون  نسبة  أعلى  تسجيل  تم  المقابل  مقارنة   2021في 
 . %  14,08قدر بـ  نمو بالسنوات السابقة وبمعدل

أما فيما يخص تطور حجم التعويضات حسب فرعي تأمينات الأضرار وتأمينات الأشخاص فتبين أن  
ذلك بوضوح من خلال سيطرة فرع  يبين  والجدول    ،بتطور إنتاج التأمين في كلا الفرعين هذا التطور مرتبط  

 (. 2021-2017تأمينات الأضرار على أعلى حصة من إجمالي تعويضات القطاع للفترة )
ويمكن تحليل تطور حجم التعويضات في قطاع التأمين الجزائري من خلال الفصل بين فروع التأمين  

 : كالآتي
 (دينار  ليون م )   : الوحدة             (2021-2017) حسب الفروع للفترة تعويضات التأمين(: تطور 5-3الجدول )

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة
 42984 37727 48397 45662 46336 السياراتتأمين 

IRD 14064 14860 18330 15527 18235 
 2598 2932 1768 3887 5390 تأمينات النقل 

 1110 1235 944 1023 994 التأمين الزراعي 
 7590 4894 4928 3922 3837 تأمين الأشخاص
 72 46 178   143 19 تأمين القروض 

 72588 62361 74544 69497 70640 المجموع
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021)". 

فرع تأمينات السيارات على حجم التعويضات في القطاع خلال  ( سيطرة5-3من خلال الجدول ) يتبين
من إجمالي التعويضات، وترجع هذه السيطرة    %  63(، حيث فاقت نسبة التعويض  2021-2017الفترة ) 

تأمينات   لفرع  الفرع  بعد هذا  النصيب الأكبر  الجزائري، في حين كان  التأمين  المنتج الأول في سوق  لكونه 
من إجمالي تعويضات القطاع وبقيمة بلغت    %  23,17بنسبة قدرت بـ    (IRDالحرائق والأضرار المختلفة )

، فيما سجلت بقية الفروع الأخرى نسب جد ضعيفة  2021مليون دينار كأعلى قيمة سجلت سنة    18235
 .بين هذه الفروع  % 14من حجم التعويضات وبمعدل لا يتعدى 

الوطني:3 الاقتصاد  في  التأمين  قطاع  مكانة  دقة   من  .  أكثر  بشكل  الجزائري  التأمين  قطاع  تحليل  أجل 
سيتم مقارنته من خلال مؤشرين أساسين هما    ،وتفصيلا ومعرفة مدى مساهمته ومكانته في الاقتصاد الوطني

 معدل الاختراق وكثافة التأمين.
والجدول    ، يعبر هذا المعدل عن مدى مساهمة قطاع التأمين في الناتج المحلي الخام. معدل الاختراق:  1.3

 (. 2020-2017( يوضح تطور معدل اختراق التأمين في الجزائر للفترة ) 3-6)
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 (2020-2017للفترة )التأمين  تطور معدل اختراق(: 6-3الجدول )
 2020 2019 2018 2017 السنة
PIB    18576 20452 20428 18724 

 0,74 0,72 0,68 0,71   ( %) معدل الاختراق
Source : Conseil National des Assurance, "Note statistiques du marché algérien des assurances (2017-2020)". 

( الجدول  من خلال  الجزائري 6-3يتبين  التأمين  قطاع  أعمال  رقم  تطور  من  وبالرغم  أنه  أن    ،(  إلا 
( الفترة  متفاوت سنويا خلال  بشكل  منخفضة  التأمين  اختراق  أعلى  2020-2017معدلات  (، حيث سجلت 

سنة   له  تجاوز    %  0,74بـ    2020نسبة  عالمي  معدل  مقابل  عوامل%  6في  لعدة  ذلك  ويرجع  منها   ،، 
 ضعف قطاع التأمين الجزائري وسيطرة القطاع النفطي على الناتج المحلي الإجمالي.

التأمين:2.3 كثافة  أفراد المجتمع في إنتاج  تعبر عن معدل الإنفاق الفردي على التأمين ومدى مساهمة  و   . 
 (. 2020-2017( يوضح تطور كثافة التأمين في الجزائر للفترة )7-3التأمين، والجدول )

 ( 2020-2017تطور كثافة التأمين للفترة )(: 7-3الجدول ) 
 2020 2019 2018 2017 السنة

 44,6 43,9 42,5 41,7 عدد السكان )مليون( 
 3108 3332 3261 3172 اثافة التأمين )دج/ الفرد(

Source : Conseil National des Assurance, "Note statistiques du marché algérien des assurances (2017-2020)". 

( أعلاه أن معدل إنفاق الفرد الجزائري على التأمين في تزايد مستمر  7-3يتضح من خلال الجدول )
الدراسة فترة  الإنفاق  ،  2020ما عدا سنة    طيلة  تأثر  بسبب  له  قيمة  أدنى  الإنفاق  معدل  فيها  والتي عرف 

كوفيد  لجائحة  المصاحبة  الاقتصادية  سنة  19  -بالأوضاع  سجلت  المقابل  وفي  لهذا   2019،  قيمة  أعلى 
مقارنة بالمعدلات العالمية، وذلك نتيجة    امليون دينار، إلا أن هذا المعدل يبقى ضعيف  3332المعدل بمبلغ  

 ضعف دخل الفرد الجزائري وغياب ثقافة التأمين لديه. 
القادرة على تحريك  القطاعات الاستراتيجية  يعتبر من أحد  التأمين  القول أن قطاع  في الأخير يمكن 
أدائه   وتفعيل  القطاع  هذا  تطوير  اليوم  إلى غاية  تستطع  لم  الجزائر  أن  غير  تنميته،  ودفع  الاقتصاد  عجلة 
تبنيها للعديد من الإصلاحات الهيكلية للنهوض به وترقيته، ولعل أهم   ضمن الاقتصاد الوطني، حتى وبعد 

بتحقيق النتائج    لهاته الإصلاحات التحديات التي يواجهها هي مشكلة ضعف الثقافة التأمينية التي لم تسمح  
 المرجوة منها.
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 المبحث الثاني: نظام الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية 
الـدول كبـاقي  ، أولـت الجزائـرصناعة التأمينفي ظل التطورات الدولية للمعايير الاحترازية التي شهدتها 

ــة بهـــا،  ــأمين العاملـ ــركات التـ ــلاءة شـ ــا لمـ ــا بالغـ ــناهتمامـ ــذا الاهتمـــام مـ ــد هـ ــن  تجسـ ــة مـ ــدار مجموعـ ــلال إصـ خـ
يقوم على تكوين وتشكيل التزامات مقننة  ،نظام ملاءة جديد  إعداد ، التي استهدفت اميةالإلز   المتطلبات والقواعد 

تكــوين هــامش مــلاءة أدنــى غايتــه تــوفير  إلــى جانــب ، هــا بأصــول مناســبة لهــاوتمثيلمــن قبــل شــركات التــأمين 
والمتطلبـات التـي يسـتند إليهـا نظـام  المعـاييرتطرق هذا المبحث إلـى مختلـف يس  ومن هناالحماية للمؤمن لهم،  

 ،(2021-2017خــلال الفتــرة ) الأخيــرة لهاتــهالمــلاءة الماليــة المــلاءة لشــركات التــأمين الجزائريــة، مــع تحليــل 
 بغية معرفة مدى التزامها واحترامها للتنظيم المعمول به، فيما يتعلق بالملاءة المالية.

 المطلب الأول: متطلبات الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية
 ألــزم، والحفــاظ علــى مصــالح المــؤمن لهــم الجزائريــة أجــل ضــمان المــلاءة الماليــة لشــركات التــأمين مــن

مناســبة الصــول الأمقننــة وتمثيلهــا بال مختلــف الالتزامــات تكــوين وتحديــد ب الشــركات ى هــذه علــ المشــرع الجزائــري 
 الالتزام بهامش ملاءة محدد.وكذا  ، لها
حدد المشرع الجزائـري مختلـف الالتزامـات المقننـة  ،ضمانا لحماية المؤمن والمؤمن لهم  الالتزامات المقننة:.  1

 1التي يجب على شركات التأمين الالتزام بتكوينها وتسجيلها في خصوم موازنتها، والمتمثلة فيما يلي:
 الأرصدة المقننة إلى تعزيز قدرة شركة التأمين على الوفاء، وتنقسم إلى: تهدف. الأرصدة المقننة: 1.1

يجب على شركات التأمين أن تكون وتسجل في خصـوم موازنتهـا، . الأرصدة المقننة القابلة للخصم:  1.1.1
 ما يلي:الأرصدة المقننة القابلة للخصم والمتمثلة في

 لهـم أويكون رصيد الضمان لتعزيز قدرة شركة التأمين على تغطية التزاماتها تجاه المـؤمن   رصيد الضمان:  -
أو الاشـــتراكات ط % مـــن مبلـــغ الأقســـا 1باقتطـــاع  حيـــث يمـــون هـــذا الرصـــيد المســـتفيدين مـــن عقـــود التـــأمين، 

عندما يساوي ه يتوقف تموين، في حين الصادرة أو المقبولة خلال السنة المالية، صافية من الإلغاءات والرسوم
 تية:رأسمال الشركة أو أموال تأسيسها، المبلغ الأكثر ارتفاعا والناتج عن إحدى النسب الآمبلغه الإجمالي و 

 من مبلغ الأرصدة التقنية؛ % 5 •

 
 .09-05"، بالالتزامات المقننة لشركات التأمين و/أو إعادة التأمينالمتعلق "" 411-13المرسوم رقم 1
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صــافية  ،% مــن مبلــغ الأقســاط أو الاشــتراكات الصــادرة أو المقبولــة خــلال الســنة الماليــة الأخيــرة 7,5 •
 من الإلغاءات والرسوم؛ 

 % من المعدل السنوي لمبلغ الخسائر المدفوعة خلال الثلاث السنوات المالية الأخيرة.  10 •
لتعويض عجز محتمل في  هذا الرصيد يكون   الرصيد التكميلي الإلزامي لأرصدة الخسائر المطلوب دفعها:  -

أرصدة الخسائر المطلوب دفعها، والناتج خصوصا عن نقص في تقييمـه وعـن تصـريحات الخسـائر بعـد إقفـال 
% مــن مبلــغ أرصــدة الخســائر  5هــذا الرصــيد باقتطــاع  يــتم تمــوين الســنة الماليــة، وكــذا النفقــات المرتبطــة بهــا.

فــي كــل ســنة تناســبا مــع مبلــغ أرصــدة الخســائر المطلــوب  هالمطلــوب دفعهــا المنصــوص عليهــا، ويعــاد ضــبط
 .دفعها

الاسـتثنائية، الناتجـة عـن  الأضـرار يخصص هذا الرصيد لمواجهة تكاليف:  رصيد أخطار الكوارث الطبيعية  -
ـــ  % مــن النتيجــة التقنيــة،  95الكــوارث الطبيعيــة المــؤمن ضــدها، ويــتم تكوينــه بواســطة اقتطــاع ســنوي يقــدر ب

 .1المتحصل عليها من عمليات التأمين على أخطار الكوارث الطبيعية
المتعلـــق  ،272-04مــن المرســـوم رقــم  02المـــادة  حســب  رصرريد مجابهرررة اسرررتحقاق الالتزامرررات المقننرررة: -

الالتزامات المقننة يكون رصيد مجابهة استحقاق  ،بالالتزامات التقنية الناتجة عن تأمين آثار الكوارث الطبيعية
لمجابهة الالتزامات، وذلك في حالة نقص قيمة مجموع الأصول الممثلة للالتزامات المقننة، يوافق هذا الرصيد 

والمبلـــغ  وق لقيمـــة الســـ بالنســـبة للتوظيفـــات الممثلـــة للالتزامـــات المقننـــة الفـــارق المحتســـب بـــين المبلـــغ الإجمـــالي
 .الإجمالي للقيمة المحاسبية الصافية للتوظيفات المعنية، وهذا في حالة ما إذا كان الفارق سالبا

فـي خصـوم موازنتهـا  بتكـوين وتسـجيلشـركات التـأمين  تلتـزم . الأرصدة المقننرة ييرر القابلرة للخصرم:2.1.1
 به. بمبادرة من هيئاتها المؤهلة وفقا للتنظيم المعمول يُكون  أي رصيد آخر

 ،تعـــد الأرصـــدة التقنيـــة رؤوس أمـــوال مخصصـــة للتســـديد الكلـــي للالتزامـــات المتخـــذة. الأرصررردة التقنيرررة: 2.1
حسب الحالة تجاه المؤمن لهم والمستفيدين من عقود التـأمين وشـركات التـأمين التـي تنازلـت عـن حصـص فـي 

 ، وتنقسم هذه الأرصدة إلى:إعادة التأمين المسماة "الشركات المتنازلة"
الجزائري يجب علـى شـركات التـأمين علـى المشرع حسب : تأمينات الأشخاص. الأرصدة التقنية في 1.2.1 

 الأشخاص الالتزام بتكوين الأرصدة التالية:

 
،  55، الجريدة الرسمية، العدد  "المتعلق بالالتزامات التقنية الناتجة عن تأمين آثار الكوارث الطبيعية"،  272-04المرسوم رقم  1
(2004  ،)10 . 
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يحســب و  ،للتعــويض عــن العجــز فــي النتــائج التقنيــة للســنة الماليــة رصــيد التعــديليخصــص  رصرريد التعررديل: -
عـن طريـق تخصـيص هـذا الرصـيد يمـون . أو التأمين الجماعي لا سـيما خطـر الوفـاة  ةلكل عقد تأمين للجماع

  يصــل مبلغــه  إلــى غايــة أنلجميــع العقــود المعنيــة، د أو % مــن الــربح التقنــي النــاتج للعقــ 72ســنوي لا يتعــدى 
 المعدل السنوي لعبء خسائر الثلاث سنوات المالية الاخيرة.% من  15
يخصص رصيد الخسـائر المطلـوب دفعهـا لتسـوية مبـالغ الخسـائر المتبقـي   رصيد الخسائر المطلوب دفعها:  -

بهــا، يمثــل هــذا الرصــيد القيمــة التقديريــة للمصــاريف الرئيســية والتكــاليف المرتبطــة ، و دفعهــا عنــد تــاريخ الجــرد 
لتسوية جميع الخسائر المصـرح بهـا والتـي لـم يـتم تسـويتها عنـد تـاريخ الجـرد، بمـا فيهـا المبـالغ المكونـة   اللازمة

 التأمين. ةللريوع التي لم تتحملها بعد شرك
يحســـب رصـــيد الخســــائر المطلـــوب دفعهـــا علــــى أســـاس مبلغــــه الخـــام دون خصـــم الطعــــون التـــي تقــــدم 

 والخسائر المسجلة على عاتق إعادة التأمين أو إعادة التنازل، ويحسب ملفا بملف وسنة بسنة.
 والمتمثلة في: ولادة ورسملة: ،وفاة وزواج ،أرصدة خاصة بعمليات تأمين الفروع: حياة -

تمثــل الأرصــدة الحســابية الفــارق عنــد تــاريخ الجــرد بــين القــيم الحاليــة للالتزامــات  الأرصرردة الحسررابية: •
 تقــيم هــذه الأرصــدة مــع الأخــذ بعــين الاعتبــار، و والمــؤمن لهــمالمتخــذة علــى التــوالي مــن قبــل المــؤمن 

قســاط، وتحــدد حســب جــداول الوفيــات وكــذا الأعبــاء المخصصــة لتكــاليف الاقتنــاء فــي التــزام دافــع الأ
 .نسبة الضمان الأدنى المحددة بموجب التنظيم المعمول به

، مبلــغ المســاهمات فــي الأربــاح الرصــيد هــذا يمثــل  رصرريد المسرراهمة فرري الأربرراة التقنيررة والماليررة: •
المخصصــة للمســتفيدين مــن عقــود التــأمين فــي حالــة عــدم تســديد هــذه الأربــاح مباشــرة بعــد إقفــال ســنة 

   تحقيقها.
وولادة    ،وفاة وزواج  ،يير عمليات تأمين الفروع: حياة  على الأشخاص  أرصدة خاصة بعمليات التأمين  -

 والمتمثلة فيما يلي:  :ورسملة
تمثل هذه الأرصدة قيمة التزامات المـؤمن المرتبطـة بـالريوع التـي تقـع علـى عاتقـه   الأرصدة الحسابية: •

 . لا سيما في التأمين على الحوادث الجسمانية
 ،يمثـل رصـيد الأقسـاط غيـر المكتسـبة لجميـع العقـود السـارية المفعـول رصيد الأقساط ييرر المكتسربة: •

حصــة الأقســاط الصــادرة والمتبقــي إصــدارها المتعلقــة بالمــدة المحــددة بــين تــاريخ الجــرد وتــاريخ حلــول 
 للقسط، وإن تعذر ذلك فتاريخ نهاية العقد. المقبلالأجل 

صـافي مـن  ،يحسب هذا الرصيد وفقـا للتوزيـع حسـب المـدة وعقـدا بعقـد علـى أسـاس القسـط الصـادر
 تية:الإلغاءات والرسوم، ويمكن حساب هذا الرصيد وفقا للطريقة الآ
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 الأقساط كما يأتي: وتحدد 
 لى العقود السنوية. إالأقساط الصادرة خلال السنة المالية بالنسبة  ✓
 لى العقود السداسية.إالأقساط الصادرة خلال السداسي الثاني بالنسبة   ✓
 لى العقود الفصلية.إالاقساط الصادرة خلال الفصل الرابع بالنسبة  ✓
 لى العقود الشهرية.إساط الصادرة في شهر ديسمبر بالنسبة قالأ ✓
: يجــب علــى شــركات التــأمين علــى الأضــرار الالتــزام . الأرصرردة التقنيررة فرري التررأمين علررى الأضرررار2.2.1

 بتكوين الأرصدة التالية:
فرع : يكون هذا الرصيد لتغطية الخسارة التقنية المحتمل وقوعها عند انتهاء السنة المالية في رصيد التوازن   -

% مــن  72لكــل ســنة ماليــة متتاليــة باقتطــاع لا يتعــدى  يــتم تموينــهو ، تــأمين القــروض و/أو فــرع تــأمين الكفالــة
% مـــن المبلـــغ  150الـــربح التقنـــي النـــاتج لفـــرع التـــأمين المعنـــي، إلـــى غايـــة أن يســـاوي هـــذا الرصـــيد أو يفـــوق 

الرســوم خــلال الخمــس ســنوات الماليــة و  الإلغــاءات  مــن الســنوي الأكثــر ارتفاعــا للأقســاط أو الاشــتراكات صــافية
 السابقة للفرع المعني.

عندما يكون النـاتج التقنـي سـالبا يجـب إعـادة إدراج رصـيد التـوازن فـي نتيجـة السـنة الماليـة بقيمـة تعـادل 
 المبلغ السلبي الناتج.

مـن أجـل تعـديل تقلبـات ، يخـص رصـيد التعـديل شـركة التـأمين الممارسـة للتـأمين مـن "البـرد"  رصيد التعديل:  -
% مــن  72نســب الخســائر للســنوات المقبلــة، ويمــون هــذا الرصــيد لكــل ســنة ماليــة متتاليــة باقتطــاع لا يتعــدى 

% مـن أقســاط أو  200الـربح التقنــي النـاتج لفــرع التـأمين المعنــي، إلـى غايــة أن يسـاوي هــذا الرصـيد أو يفــوق 
 اشتراكات السنة المالية صافية من الإلغاءات والرسوم للفرع المعني.

عندما يكون الناتج التقني سالبا يجب إعادة إدراج رصيد التعديل في نتيجة السنة المالية بقيمة تعادل 
 المبلغ السلبي الناتج.

يكــون ويحســب رصــيد الأقســاط غيــر المكتســبة بــنفس الكيفيــة المنصــوص  رصرريد الأقسرراط ييررر المكتسرربة: -
 عليها في فرع التـأمين على الأشخاص.

 الأعباء( × )الأقساط أو اشتراكات السنة المالية غير الملغاة عند تاريخ الجرد(  -)الأقساط الصادرة
           2     
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القيمـة هـذا الرصـيد يمثـل  رصيد الخسائر المطلوب دفعها في التأمين على الأضرار يير ترأمين السريارات:  -
التقديريـة للمصـاريف الرئيســية والتكـاليف المرتبطـة بهــا اللازمـة لتسـوية جميــع الخسـائر المصـرح بهــا، والتـي لــم 

 يتم تسويتها عند تاريخ الجرد، بما فيها المبالغ المكونة للريوع التي لم تتحملها بعد شركة التأمين.
يحســب هــذا الرصــيد ملفــا بملــف وســنة بســنة علــى أســاس مبلغــه الخــام، دون خصــم الطعــون التــي تقــدم 

 والخسائر المسجلة على عاتق إعادة التأمين أو إعادة التنازل.  
يمثــل رصــيد الخســائر المطلــوب دفعهــا فــي تــأمين  رصرريد الخسررائر المطلرروب دفعهررا فرري تررأمين السرريارات: -

القيمة التقديرية للمصاريف الرئيسية والتكاليف المرتبطة بها اللازمة لتسوية جميع الخسائر المصرح  ،السيارات 
 بها، والتي لم يتم تسويتها عند تاريخ الجرد بما فيها المبالغ المكونة للريوع التي لم تتحملها بعد شركة التأمين. 

وهــذا بــإجراء تقييمــات متباينــة لكــل مــن الخســائر الماديــة  ،يحســب هــذا الرصــيد ملفــا بملــف وســنة بســنة
ــرق الـــثلاث أدنـــاه  ــة إدارة الرقابـــة تطبيـــق الطـ ــركة بعـــد موافقـ ــذر ذلـــك يمكـــن للشـ ــائر الجســـمانية، وإن تعـ والخسـ

 كثر ارتفاعا:والاحتفاظ بالتقييم الأ
التقيــيم اســتنادا إلــى معــدل مبلــغ الخســائر التــي ســوتها شــركة التــأمين خــلال الــثلاث  ولررى:الطريقررة الأ  •

 سنوات الأخيرة. 
التقييم على أساس وتيرة التسوية الملاحظة على مستوى شركة التأمين خلال الخمس  الطريقة الثانية: •

 سنوات الأخيرة.
التقيــيم علــى أســاس حســاب التناســب بــين الخســائر والأقســاط المكتســبة، وتــدعى هــذه  الثالثررة:الطريقررة  •

 الطريقة "الطريقة الجزافية" أو طريقة "توقيف الاقساط".
: يمثل هذا الرصيد المبالغ المخصصة للمؤمن لهم أو المسـتفيدين رباة والإرجاعاترصيد المساهمة في الأ   -

 .إذا لم يتم دفع هذه المبالغ ،من عقود التأمين في شكل مساهمة في الأرباح التقنية والإرجاعات 
الأرصــدة المقننــة  فــي موازنتهــا، مختلــفتمثــل يجــب علــى شــركات التــأمين أن : . تمثيررل الالتزامررات المقننررة2

 1والمتمثلة فيما يلي: ،والأرصدة التقنية المنصوص عليها بعناصر أصول معادلة
 وتتمثل فيما يلي:ة، على الأقل من قيمة الالتزامات المقنن   % 50حددت نسبتها بـ  . قيم الدولة:1.2

 . من الالتزامات المقننة %  5، شرط ألا تتجاوز سندات الخزينة -
 

 أنظر:1
 . 09 "،المقننة لشركات التأمين و/أو إعادة التأمينالمتعلق بالالتزامات " 114-13مرسوم رقم ال -
 . 27،  26"المتعلق بتمثيل الالتزامات المقننة لشركات التأمين و/أو إعادة التأمين"،  2016قرار   -
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 .من مبلغ الالتزامات المقننة %  5شرط ألا تتجاوز   ودائع لدى الخزينة -
 السندات التي تصدرها الدولة أو تتمتع بضمانها.  -

 . القيم المنقولة الأخرى والسندات المماثلة الصادرة عن الهيئات المستوفية شروط القدرة على الوفراء:2.2
 ما يلي: تشتمل هذه القيم علىو 
الصادرة عن شركات التأمين أو إعادة التأمين والمؤسسات المالية الأخرى المعتمدة في السندات والالتزامات    -

 الجزائر.
الســندات والالتزامــات الصــادرة فــي إطــار الاتفاقيــات الحكوميــة عــن شــركات التــأمين أو إعــادة التــأمين غيــر  -

 المقيمة بالجزائر.
 السندات والالتزامات الصادرة عن المؤسسات الاقتصادية الجزائرية. -

 تتمثل فيما يلي: صول العقارية:. الأ3.2
مـن  % 10، شـرط ألا تتجـاوز العقارات المبنية والأراضي المملوكـة فـي الجزائـر غيـر المقيـدة بحقـوق عينيـة  -

مـن مبلــغ  % 40ة، إذا كـان إجمــالي الأصـول العقاريــة لهـذه الأخيـرة لا يتجــاوز مبلـغ الالتزامـات المقننــة للشـرك
 الالتزامات المقننة.

 الحقوق العقارية العينية الأخرى بالجزائر. -
 تتمثل فيما يلي: . توظيفات أخرى:4.2

 السوق النقدية. -
 ودائع لدى المتنازلين. -
 .من الالتزامات المقننة % 25، شرط ألا تتجاوز هذه الودائع لدى نفس البنك ودائع إلى أجل لدى البنوك -
 أي نوع آخر من التوظيفات يحدده التشريع والتنظيم المعمول بهما.  -
 هامش الملاءة. 3

فــي وجــود مبلــغ  ء،التــأمين و/أو إعــادة التــأمين علــى الوفــا ات تتجســد قــدرة شــرك :تكرروين هررامش المررلاءة. 1.3
 والذي يتكون من:إضافي للأرصدة التقنية يسمى "حد القدرة على الوفاء"، 

الــلازم لمزاولــة أي  : حيــث يحــدد الحــد الأدنــى لــرأس المــالرأس المــال المحــرر أو أمــوال التأســيس المحــررة -
 1والذي لا يمكن التنازل عنه على النحو التالي: مشروع شركة تأمين،

 
 . 07(، 2009، )67"المتعلق بالحد الأدنى لرأسمال شركات التأمين"، الجريدة الرسمية، العدد  375-09رقم  المرسوم1
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 عمليـــات التـــأمين علـــى الأشـــخاص التـــي تمـــارس  لشـــركات المســـاهمة مليـــار دينـــار جزائـــري بالنســـبة 1 •
 والرسملة.

 عمليات التأمين على الأضرار.التي تمارس  لشركات المساهمة بالنسبةمليار دينار جزائري  2  •
   عمليات إعادة التأمين. التي تمارس  لشركات المساهمة بالنسبةمليار دينار جزائري   5 •
تمارس فقط العمليات التأمينية للأشخاص   بالنسبة للشركات التعاونية التي  مليون دينار جزائري  600  •

 والرسملة. 
 التأمين على الأضرار. ت تمارس جميع عمليا مليار دينار جزائري بالنسبة للشركات التعاونية التي  1  •

 ؛ الاحتياطات المقننة أو غير المقننة -
 رصدة المقننة؛ الأ -
 "دائن أو مدين". ،التأجيل من جديد  -

، من خلال في الجزائر  القواعد التي تنظم إنشاء هامش الملاءة المالية تم تعديل: . تحديد هامش الملاءة2.3
والـذي  المتعلق بهـامش المـلاءة لشـركات التـأمين و/أو إعـادة التـأمين، 115-13إصدار المرسوم التنفيذي رقم 

   1، نذكرها فيما يلي:رئيسيةعلى ثلاث أهداف  انطوى 
 شركات التأمين على الأشخاص؛و  الأضرار شركات التأمين على كونهالتمييز بين هامش الملاءة الذي ت -
ــالغ المرحلــة، ســواء كانــت إيجابيــة أو ســلبية  - وهــذا تعزيــز قواعــد تكــوين هــامش المــلاءة مــن خــلال دمــج المب

 إعطاء مستوى حقيقي لهامش الملاءة؛ بهدف
"المخصصات التقنية"  أصبحت ، حيث النظام المحاسبي الماليمصطلحات الجديدة التي جاء بها  بال  لالتزاما  -

 . "التقنية بعبارة "الأرصدة" تعويض "الديون التقنية تم"، في حين الأرصدة المقننةتسمى "

حســــــب المشــــــرع الجزائــــــري يجــــــب أن يكــــــون الحــــــد الأدنــــــى الإلزامــــــي لهــــــامش المــــــلاءة فــــــي شــــــركات 
 2:التأمين كما يلي

%  15يسـاوي علـى الأقـل يجـب أن يكـون حـد القـدرة علـى الوفـاء :  بالنسبة لشركت التأمين على الأضرار  - 
% من الأقساط الصادرة و/أو   20يكون في أي فترة من فترات السنة أقل من    ألامن الأرصدة التقنية، ويجب 

 المقبولة، صافية من الرسوم والإلغاءات.

 
1Ministre des Finances, Direction Général de Trésor, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie", (2013), 38.   

 . 10 شركات التأمين على الوفاء"،"المتعلق بحدود قدرة  115-13المرسوم رقم   2
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يسـاوي علـى الأقـل فيمـا  يجـب أن يكـون حـد القـدرة علـى الوفـاء  بالنسبة لشركات التأمين علرى الأشرخاص:  -
ــى الحيــــاة ــأمين علــ ــروع التــ ــاة ، يخــــص فــ ــوع  ،زواجو الوفــ ــملة، مجمــ ــدة الحســــابية  4ولادة والرســ      % مــــن الأرصــ

لفـرق بـين مبلـغ رؤوس الأمـوال المؤمنـة ا، والتـي تمثـل % من رؤوس الأموال تحت الخطر غير السـالبة  0,3و
 وألا% مـن الأرصـدة التقنيـة،  15فيجـب أن يسـاوي  الفروع الأخـرى فيما يخص أما ة، ومبلغ الأرصدة الحسابي

% مـن الأقسـاط الصـادرة و/أو المقبولـة، صـافية مـن الرسـوم  20يكون في أي فتـرة مـن فتـرات السـنة أقـل مـن 
 والإلغاءات.

علــى شــركة التــأمين و/أو إعــادة  ينبغــيإذا كــان حــد القــدرة علــى الوفــاء أقــل مــن الحــد الأدنــى المطلــوب، 
وإمــا بإيــداع كفالــة  ،التــأمين فــي أجــل أقصــاه ســتة أشــهر تســوية وضــعيتها إمــا برفــع رأســمالها أو أمــوال تأسيســها

يسري أجل الستة أشهر المحدد ابتداء من تاريخ تبليغ إدارة الرقابـة شـركة التـأمين و/أو ، لدى الخزينة العمومية
حالــة إيــداع كفالــة تحــرر هــذه الأخيــرة بعــد تســوية وفــي ، إعــادة التــأمين المعنيــة بــالعجز فــي القــدرة علــى الوفــاء

 .1الوضعية بمقرر من لجنة الإشراف على التأمينات 

 المطلب الثاني: تحليل الملاءة المالية لشركات التأمين الجزائرية
التأمين المالية لشركات  الملاءة  تحليل  المطلب  الفترة )   سيتم من خلال هذا  -2017الجزائرية خلال 

 ، تمثيل الالتزامات المقننة وهامش الملاءة.(، من خلال دراسة وتحليل كل من الالتزامات المقننة2021
تمثـل الالتزامـات المقننـة مختلـف المخصصـات التـي  :تحليل الالتزامات المقننة لشركات التأمين الجزائريرة  .1

ملاءتهـا الماليـة، والجـدول يجب على شركات التأمين تكوينها وتسجيلها في خصوم ميزانيتها، من أجل ضمان 
     (2021-2017( يوضح تطور حجم مكونات الالتزامات المقننـة فـي شـركات التـأمين الجزائريـة للفتـرة )3-8)

  ( دينار ليون م) :الوحدة (2021-2017خلال الفترة ) لشركات التأمين الجزائرية (: تطور مكونات الالتزامات المقننة8-3الجدول )
 2021 2020 2019 2018 2017 السنة

 024 159 792 155 448 152 586 139 569 137 الأرصدة التقنية
 047 19 421 17 566 16 125 14 184 12 الأرصدة المقننة

 072 178 212 173 014 169 711 153 753 149 إجمالي الالتزامات المقننة 
 من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:

Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 
أن إجمالي الالتزامـات المقننـة لشـركات التـأمين الجزائريـة سـجل  أعلاه  (8-3يتضح من خلال الجدول )

مليـار  178إلـى  2017مليار دينار سنة  149(، حيث انتقل من 2021-2017الفترة )تطورا مستمرا طوال  
 

 . 10 "المتعلق بحدود قدرة شركات التأمين على الوفاء"، 115-13المرسوم رقم 1
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كمـــا يتضـــح أن الأرصـــدة التقنيـــة تمثـــل  %، 10% و 3، وبمعـــدلات زيـــادة تتـــراوح مـــا بــين 2021دينــار ســـنة 
مليـار  19مليـار دينـار مقابـل  159مبلـغ  2021النسبة الأكبر من مجمـوع الالتزامـات المقننـة، إذ بلغـت سـنة 

 دينار للأرصدة المقننة خلال نفس السنة، ويرجع ذلك لنسب تموينها العالية من الربح التقني للشركة. 
 (. 9-3ويمكن تحليل تطور الالتزامات المقننة حسب شركات التأمين الجزائرية من خلال الجدول )

 ( دينار ليون م) :الوحدة     (2021-2017الفترة ) خلال الجزائرية (: تطور الالتزامات المقننة لشركات التأمين9-3الجدول )   

 2021 2020 2019 2018 2017 الشركة 
SAA 29 323 28 972 29 896 30 972 34 824 

CAAR 19 529 19 804 20 579 19 138 17 752 
CAAT 21 377 23 223 26 861 28 047 29 504 
CASH 28 154 23 349 27 090 29 742 29 164 
GAM 2 837 2 948 3 221 3 303 3 340 

SALAMA 5 051 5 591 6 537 6 524 6 643 
TRUST ALGERIA 2 904 3 368 3 446 3 561 2 930 

ALLIANCE 2 548 2 667 2 679 2 936 3 783 
CIAR 6 953 8 519 10 330 10 343 10 662 
A2 3 578 4 935 5 245 4 508 4 245 

AXA Dommage 2 757 2 941 3 147 2 593 2 305 
MAATEC - - - - - 
CNMA 9 502 10 155 10 621 10 969 11 137 

MACIR VIE 525 518 599 419 561 
TALA 3 026 3 112 3 117 3 216 3 590 
SAPS 2 777 2 881 2 755 2 801 2 791 

Caarama 5 763 6 544 6 832 6 299 5 657 
CARDIF -ELDJAZAIR 1 521 2 029 2 159 2 495 2 871 

AXA Vie 1 063 930 1 187 1 632 1 449 
Le Mutualiste 246 239 242 229 229 

AGLIC 321 1 085 2 471 3 486 4 635 
 072 178 212 173 014 169 711 153 753 149 المجموع
CCR - 45 531 56 543 64 049 71 716 
SGCI - 3 847 4 575 5 144 6 136 

CAGEX - 354 945 369 919 
 842 256 774 242 078 231 443 203 753 149 المجموع الكلي
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 من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:
Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

( يتضـح أن الالتزامـات المقننـة عمومـا، سـواء فـي شـركات التـأمين المباشـر أو 9-3من خلال الجـدول )
مقابـل  2021مليـار دينـار سـنة  256غير المباشر سـجلت تطـورا مسـتمرا مـن سـنة لأخـرى، حيـث تـم تسـجيل 

 34( الحصـة الأكبـر مـن إجمـالي هـذه الالتزامـات بــ SAA، وقد احتلت شركة )2017مليار دينار سنة   149
شـركة  أما، خلال نفس السنةمليار دينار  29 بـ( CASHا شركة )تليه،  2021مليار دينار كأعلى قيمة سنة  

(CAAT ) وذلــك لهيمنــة منتجـات تــأمين الســيارات  %38بمعــدل زيـادة يقــدر بــ فشـهدت أعلــى زيـادة مســتمرة ،
تدفعها إلى تكوين مخصصات عالية لمواجهة   كبيرةخسائر    اي تحقق من جراءهتعلى نشاط هذه الشركات، وال

أي اخــتلال يمكــن حدوثــه، أمــا فيمــا يخــص شــركات التــأمين الخاصــة فتبــين أن حجــم الالتزامــات فيهــا ضــعيف 
 نوعا ما مقارنة بالشركات العامة، نظرا لإنتاجها المحدود الذي يدفعها إلى تكوين مخصصات محدودة.

الكيفية التـي  ،يقصد بتمثيل الالتزامات المقننةتمثيل الالتزامات المقننة لشركات التأمين الجزائرية: تحليل  .  2
 يتم من خلالها اختيار الأصول المناسبة لمقابلة الالتزامات المقننة.

يجب على شركات التأمين الجزائرية أن تلتـزم بتغطيـة الالتزامـات المقننـة بالأصـول المقبولـة علـى الأقـل 
المقبولة لشركات التأمين ( يوضح معدل تمثيل الالتزامات المقننة بالأصول 10-3والجدول )  ،%  100بنسبة  

 .(2021-2017الجزائرية خلال الفترة )
  -2017)الفترة  خلال في شركات التأمين الجزائرية  (: معدل تمثيل الالتزامات المقننة بالأصول المقبولة10-3الجدول )
 (%)الوحدة:                                                                                                (2021

 2021 2020 2019 2018 2017 الشركة 
SAA 246 245 243 238 221 

CAAR 105 108 105 100 121 
CAAT 144 140 146 134 134 
CASH 70 93 84 75 77 
GAM 135 149 160 157 136 

SALAMA 145 143 129 143 152 
TRUST ALGERIA 93 95 125 113 112 

ALLIANCE 141 145 180 200 157 
CIAR 139 121 102 110 106 
A2 73 77 83 88 137 

AXA Dommage 107 114 122 145 115 
MAATEC - - - - - 
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CNMA 145 143 202 210 213 
MACIR VIE 130 132 191 274 204 

TALA 139 141 139 145 131 
SAPS 105 84 109 129 108 

Caarama 100 93 96 111 132 
CARDIF -ELDJAZAIR 174 170 160 149 121 

AXA Vie 135 184 133 124 114 
Le Mutualiste 407 418 537 699 699 

AGLIC 312 56 111 109 109 
 144 142 144 142 140 المجموع
CCR 134 134 202 125 127 
SGCI - - 169 166 164 

CAGEX - - 350 975 390 
 140 140 216 138 137 المجموع الكلي

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:
Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

( أن شركات التأمين الجزائرية تلتزم بالنسب التنظيمية لتمثيل التزاماتها 10-3من خلال الجدول )  تبيني
 خـلال فتـرة الدراسـة، باسـتثناء % 216و % 137المقننة بأصول مقبولة، حيث تراوحت نسب التمثيل ما بين 

 بسـبب دراسـة، مـن اللـم تلتـزم بتغطيـة التزاماتهـا خـلال السـنوات الأخيـرة  التـي  (A2( و)CASH)كل من شركة  
 نقص توظيفاتها المالية.

وكمــا تــم الإشــارة ســابقا ينبغــي علــى شــركات التــأمين الجزائريــة أن تغطــي التزاماتهــا المقننــة بقــيم الدولــة 
( يوضــح معــدل تمثيــل الالتزامــات المقننــة بقــيم الدولــة لشــركات 11-3والجــدول ) ،% 50بنســبة لا تقــل عــن 

 (.2021-2017التأمين الجزائرية خلال الفترة )
    (2021-2017الفترة ) بقيم الدولة خلالفي شركات التأمين الجزائرية (: معدل تمثيل الالتزامات المقننة 11-3الجدول )

                            (%) : الوحدة                                                                                                                          
 2021 2020 2019 2018 2017 الشركة 
SAA 89 100 118 121 87 

CAAR 60 66 66 57 70 
CAAT 121 118 112 111 112 
CASH 43 63 62 55 56 
GAM 74 75 68 64 52 

SALAMA 51 52 49 45 49 
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TRUST ALGERIA 48 53 49 37 37 
ALLIANCE 62 67 66 67 54 

CIAR 52 49 44 48 46 
A2 43 48 55 60 88 

AXA Dommage 57 79 100 117 83 
MAATEC - - - - - 
CNMA 110 119 114 122 127 

MACIR VIE 70 71 62 88 66 
TALA 68 63 67 74 79 
SAPS 68 66 76 91 79 

Caarama 86 81 93 108 123 
CARDIF –ELDJAZAIR 111 99 105 119 117 

AXA Vie 96 138 114 96 83 
Le Mutualiste 366 376 495 656 655 

AGLIC 172 17 90 89 96 
 83 86 86 83 76 المجموع
CCR 71 60 114 52 55 
SGCI - - 91 91 85 

CAGEX - - 334 935 374 
 76 79 156 72 74 المجموع الكلي

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:
Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

أن شـركات التـأمين الجزائريـة التزمـت بالنسـب المحـددة لتغطيـة   أعلاه  (11-3يتبين من خلال الجدول )
( التــي ســجلت TRUST ALGERIA(، باســتثناء شــركة )2021-2017الالتزامــات المقننــة خــلال الفتــرة )

( التـي لـم SALAMA( و)CIAR، بالإضـافة إلـى كـل مـن شـركة )% 44عجز في تغطيـة التزاماتهـا بمتوسـط 
 لدراسة. من اتلتزم بنسب التغطية في السنوات الأخيرة 

امتلاكـه يمثل هامش الملاءة مقدار رأس المـال الواجـب ملاءة لشركات التأمين الجزائرية: ال. تحليل هامش  3
( يوضـــح تطـــور هـــامش 12-3مـــن قبـــل شـــركة التـــأمين حتـــى تكـــون قـــادرة علـــى الوفـــاء بالتزاماتهـــا، والجـــدول )

 (. 2021-2017الملاءة لشركات التأمين الجزائرية خلال الفترة )
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 (دينار  ليون م)  : الوحدة        (2021-2017خلال الفترة ) لشركات التأمين الجزائرية (: تطور هامش الملاءة12-3الجدول )

 2021 2020 2019 2018 2017 الشركة 
SAA 34 811 36 815 36 528 40 073 42 128 

CAAR 20 812 21 289 21 889 22 458 23 224 
CAAT 23 901 25 934 27 953 30 053 31 911 
CASH 12 054 12 256 12 935 13 535 14 066 
GAM 1 662 4 283 2 356 2 554 2 598 

SALAMA 2 941 3 147 3 466 3 719 3 812 
TRUST ALGERIA 3 154 3 476 3 516 3 560 3 718 

ALLIANCE 3 129 3 350 3 608 4 623 4 814 
CIAR 5 153 5 584 5 857 5 998 6 291 
A2 1 908 1 755 2 142 2 335 2 500 

AXA Dommage 1 087 886 1 439 1 202 910 
MAATEC - - - - - 
CNMA 5 423 6 022 6 593 7 488 8 782 

MACIR VIE 1 282 1 416 1 504 1 569 1 567 
TALA 1 573 1 732 1 869 1 932 1 978 
SAPS 1 721 1 771 1 843 1 976 1 999 

Caarama 1 508 1 525 1 595 1 663 1 698 
CARDIF –ELDJAZAIR 1 568 1 700 1 668 2 031 2 048 

AXA Vie 1 674 1 519 1 615 1 757 1 463 
Le Mutualiste 964 1 040 1 381 1 381 1 567 

AGLIC 947 951 974 952 1 123 
 196 158 859 150 732 140 451 136 270 127 المجموع
CCR 28 939 31 347 34 622 37 843 42 304 
SGCI - - 3 036 3 421 3 862 

CAGEX - - 3 035 3 253 3 751 
 113 208 375 195 425 181 798 167 209 156 الكليالمجموع 

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على:  المصدر:
Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

التــأمين الجزائريــة عمومــا ســجل ( أن هــامش المــلاءة الماليــة لشــركات 12-3مــن خــلال الجــدول ) يتبــين
مليار دينـار مقابـل  208,1هامش ملاءة يقدر بـ  2021تطورا مستمرا  طوال فترة الدراسة، حيث شهدت سنة 

ــنة  156,2 ــار سـ ــار دينـ ــة2017مليـ ــادة بقيمـ ــذلك زيـ ــجل بـ ــدر 51,9 ، ليسـ ــادة يقـ ــدل زيـ ــار، أي بمعـ ــار دينـ        مليـ
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ارتفاع رؤوس أموال بعض شركات التأمين الناشطة في السوق، وقـد احتلـت إلى الذي يمكن عزوه ، و % 33بـ  
حيـث انتقـل مـن  ،( الصدارة من حيث تطور هامش ملاءتها المالية، والذي عرف ارتفاعا مستمراSAA)شركة  

، وهــذا مــا يعكــس بجــدارة تميــز هــذه الشــركة، 2021مليــار دينــار ســنة  42إلــى  2017مليــار دينــار ســنة  34
الشـــركات بـــاقي والتـــي أثبتـــت هـــي الأخـــرى صـــلابتها الماليــة بجـــدارة، أمـــا فيمـــا يخـــص  (CAAR) شـــركة تليهــا

( التــي شــهدت A2) شــركةالأخــرى فســجلت أغلبهــا تطــورا فــي هــامش ملاءتهــا مــن ســنة إلــى أخــرى، باســتثناء 
 والذي مرد إلى التذبذب في تغطية التزاماتها بأصول مقبولة. ،تذبذبا في هامش ملاءتها

% مـن الأرصـدة  15 كما وسبق الإشارة فإن المشرع الجزائري، حدد الحد الأدنى لهامش المـلاءة بنسـبة
المـلاءة ( يوضح تطـور مسـتوى هـامش 13-3والجدول )، % من الأقساط الصادرة و/أو المقبولة  20والتقنية  

 (.2021-2017لشركات التأمين الجزائرية خلال الفترة )
 (دينار  ليون م) :الوحدة   (2021-2017خلال الفترة ) في شركات التأمين الجزائرية (: مستوى هامش الملاءة13-3لجدول )ا

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة
 113 208 375 195 425 181 798 167 209 156 هامش الملاءة 

 %  92 %  90 %  90 %  93 %  89 التقنيةلأرصدة بالنسبة ل
 6 6 6 6 6 عدد مرات الحد الأدنى المطلوب

 %  111 % 113 %  101 %  99 %  96 بالنسبة للأقساط 
 6 6 5 5 5 عدد مرات الحد الأدنى المطلوب

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على: المصدر:
Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

( أن شـــركات التـــأمين الجزائريـــة اســـتوفت الشـــروط المفروضـــة فيمـــا 13-3مـــن خـــلال الجـــدول )يلاحـــظ 
(، حيــث أن 2021-2017الفتــرة )يتعلــق بالحــد الأدنــى لهــامش المــلاءة علــى أســاس الأرصــدة التقنيــة خــلال 

ـــ هـــــامش المـــــلاءة لهـــــذه الشـــــركات تجـــــاوز الحـــــد المفـــــروض  ــا بـــــين 6بـــ        %(  15%/ 89) مـــــرات تراوحـــــت مـــ
% فتجــاوز هــو الآخــر  20%(، أمــا بالنســبة لهــامش المــلاءة علــى أســاس الأقســاط والمحــدد بـــ  15%/ 93)و

ــا بـــين  ــدة مـــرات تتـــراوح مـ ــير  20%/ 113مـــرة ) 6%( و 20%/ 96مـــرة ) 5هـــذا الحـــد بعـ %(، ويمكـــن تفسـ
إلـى ارتفـاع رأس مالهـا الـذي بفـوق الارتفاع المستمر للحد الأدنى لهامش الملاءة في شركات التأمين الجزائرية 

 بمبالغ كبيرة الحد الأدنى لرأس المال.
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 في شركات التأمين الجزائرية  2الملاءة  تطبيق واقعدراسة ميدانية لالمبحث الثالث: 
 آخرهـا، الـدوليتشهد القواعد والنظم الاحترازية لقطاع التأمينات تطورات وتغيرات مستمرة على المستوى 

 التـــأمين للاتحـــاد الأوروبـــي، الـــذي جـــاء كأحـــد الأنظمـــة الأكثـــر تماشـــيا مـــع مخـــاطر شـــركات  2نظـــام المـــلاءة 
مـــن الواضـــح أن الجزائـــر أكـــدت نيتهـــا فـــي التحـــول نحـــو الســـياق و  ،والأكثـــر إصـــلاحا لقطـــاع التـــأمين العـــالمي

جملــة مــن القــوانين قامــت الهيئــات الرقابيــة لقطــاع ل هامــن خــلال إصــدار  ،هــذه التطــورات المنــدرج ضــمن مواكبــة 
 المبحـــث  يـــأتي هـــذا هـــذا الســـياقفـــي و  .2013ســـنة  التـــأمين مـــن خلالهـــا باســـتحداث نظـــام مـــلاءة ماليـــة جديـــد 

 دراسة ميدانية تهـدف إلـى في شركات التأمين الجزائرية، من خلال 2الملاءة تطبيق لتسليط الضوء على واقع  
ــلاءة  ــات المـ ــة بـــالجزائر بمتطلبـ ــأمين العاملـ ــركات التـ ــة شـ ــدى معرفـ ــراز مـ ــا  ،2إبـ ــتوى مواكبتهـ ــيم مسـ ــذلك تقيـ وكـ

، الأول ذو ثلاث مطالب  إلى المبحث  تم تقسيم هذا  من أجل تحقيق ذلكو  ،متطلبات ال  اتهه  واستجابتها لتطبيق
، بيانــات الاســتبيان لتحليـل مخصــص  الثـانيو طـابع منهجــي يلـم بمختلــف الجوانـب المنهجيــة للدراسـة الميدانيــة، 

 .الدراسة ختبار فرضيات لافخصص الثالث  أما

 المطلب الأول: الإطار المنهجي للدراسة
أداة  الدراسة،  وعينة  مجتمع  حيث  من  الميدانية  الدراسة  وإجراءات  لطريقة  وصفا  المطلب  هذا  يتناول 

 فرضيات.الالأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل النتائج واختبار و  الدراسة
البـالغ عـددها و  العاملة بسوق التأمين الجزائـري شركات التأمين  كافة الدراسة شملت: مجتمع وعينة الدراسة  .1

 لهـــذه الشـــركات طـــارات العليـــا العاملـــة بالمـــديريات العامـــة الإعلـــى  ( اســـتبانة100)توزيـــع  وقـــد تـــم، شـــركة 26
%،  80( استبانة جميعها صالحة للتحليل، أي بنسبة استجابة 80استرد منها )العاصمة،   بالجزائروالمتواجدة  

 .بحوثينوهي نسبة جيدة في الاستقصاء تكفي لاستخدام بياناتها كأساس لتحليل آراء الم
تم الاعتماد على استبانة موجهة للإطارات العليا العاملة بالمديريات العامة لشـركات التـأمين   . أداة الدراسة:2

ة شـــركات التـــأمين مـــدى اســـتجاب الكشـــف عـــنو  2بمتطلبـــات المـــلاءة تقيـــيم مســـتوى معـــرفتهم  الجزائريـــة، قصـــد 
وقد تم الاستعانة في بناءها على ما ورد فـي الدراسـات السـابقة ومـا كـان لـه علاقـة   ،المتطلبات   اتهله  الجزائرية

، كمــا تــم عرضــها علــى بمحاورهــا، مــع تكييــف بعــض العبــارات لتتناســب مــع اتجــاه الدراســة الحاليــة ومجتمعهــا
مجموعــة مــن الأســاتذة المحكمــين المختصــين فــي مجــال الماليــة والتأمينــات، وقــد قــدم هــؤلاء الأســاتذة والمبينــة 

( مجموعــة مــن الملاحظــات والتوصــيات أفــرزت مجموعــة مــن التعــديلات مــن 01أســماؤهم فــي الملحــق رقــم )
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حــذف لـــبعض الأســـئلة وإضــافة أســـئلة أخـــرى، بهـــدف وضــع اســـتبانة الدراســـة فـــي الشــكل النهـــائي بمـــا يضـــمن 
 استفاءها لمختلف جوانب الدراسة المبحوثة.

الجزء  تضمن  فيما  الشخصية،  البيانات  الأول  الجزء  تضمن  رئيسيين:  جزئيين  إلى  الاستبانة  قسمت 
 : الثاني محاور الاستبانة المتمثلة في

 ( عبارة؛ 13، ويتضمن )2مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة  المحور الأول: -
ــاني: - ــور الثــــــ ــات  المحــــــ ــق متطلبــــــ ــة تطبيــــــ ــة لأهميــــــ ــأمين الجزائريــــــ ــركات التــــــ ــدى إدراك شــــــ ــلاءة مــــــ ، 2المــــــ

 ( عبارات؛10ويتضمن )
ــث: - ــور الثالـــ ــلاءة  المحـــ ــق المـــ ــة لمتطلبـــــات تطبيـــ ــأمين الجزائريـــ ــركات التـــ ــتجابة شـــ ــدى اســـ ــمن 2مـــ ، ويتضـــ
 ( عبارة.19)

ــاد الشــــكل المغلــــق فــــي إعــــداد عبــــارات  الــــذي يحــــدد الخيــــارات المحتملــــة لكــــل فقــــرة  نالاســــتبياتــــم اعتمــ
ــي ــاس ليكــــرت الخماســ ــاد مقيــ ــاس ليكــــرت الخماســــي ،باعتمــ ــع الــــدرجات حســــب مقيــ ــو موضــــح  وبتوزيــ ــا هــ كمــ

 .(14-3في الجدول )
 مقياس ليكرت الخماسي درجات(: 14-3جدول )ال

 يير موافق بشدة  يير موافق  محايد  موافق موافق بشدة  التصنيف 
 1 2 3 4 5 الدرجة

 .من إعداد الباحثة بالاستعانة بالدراسات السابقةالمصدر: 
طـول المــدى مــن  م حســاب يـت ،ولتحديـد قــيم المتوسـط الحســابي بالاعتمـاد علــى مقيــاس ليكـرت الخماســي

، ومـن ثـم تقسـيم المـدى علـى عـدد 4=  1 – 5 ، فيكـون:للفئـة الأعلـى الحـد  من للفئة لأدنىا  الحد خلال طرح  
، إلى الحـد الأدنـى للمقيـاس مـن أجـل تحديـد هـذه الفئـات  0.8ليضاف بعد ذلك ، 0,8=  4/5الفئات، فيكون: 
 ( في تفسير قيم المتوسطات ودرجات الموافقة في آراء عينة الدراسة.15-3ويعتمد الجدول )

 حسب مقياس ليكرت الخماسي توزيع قيم المتوسط الحسابي(: 15-3) جدولال
إلى   1من  قيمة المتوسط الحسابي 

1,80 
إلى   1,81من 

2,60 
إلى   2,61من 

3,40 
إلى   3,41من 

4,20 
إلى   4,21من 

5 
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق  غير موافق بشدة  الاتجاه 

 مرتفع جدا مرتفع  متوسط  منخفض  منخفض جدا مستوى درجة الاتجاه 

 .من إعداد الباحثة بالاستعانة بالدراسات السابقةالمصدر:  
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تم استخدام جملة مـن الأسـاليب الإحصـائية التـي يتضـمنها  :في الدراسة  الأساليب الإحصائية المستخدمة.  3
 :يلي، لتحليل استجابات أفراد عينة الدراسة واختبار الفرضيات، تمثلت فيما SPSS. V 26برنامج 

 لمعرفة ثبات أداة الدراسة؛ ((Cronbach's Alpha معامل الثبات ألفا كرونباخ -
 الطبيعي؛  معرفة مدى اتباع البيانات للتوزيعل (Kolmogorov-Smirnov)سمرنوف -اختبار كولمجروف   -
 والنسب المئوية لوصف عينة الدراسة؛ التكرارات  -
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لتحديد الوزن النسبي ومدى تشتت آراء أفراد العينة؛ -
 ( لاختبار فرضيات الدراسة؛ One Sample T- testللعينة الواحدة )  tاختبار  -
المتغيــــرات الديمغرافيـــة علــــى لمعرفــــة أثـــر  (One Way Anovaالتبــــاين الأحـــادي ) تحليـــل اختبـــار -

 نتائج الدراسة.
، ((Cronbach's Alphaمعامـل ألفـا كرونبـاخ تم التأكد من ثبات الاستبانة باسـتخدام  ثبات أداة الدراسة: -

 (.16-3وجاءت النتائج كما هي موضحة في الجدول )
 (: معامل ألفا كرونباخ لمحاور الاستبيان 16-3جدول )ال

قيمة ألفا   العباراتعدد  المحور
 ارونباخ

 9570, 13 .2مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة 
 9520, 10 .2مدى إدراك شركات التأمين الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات الملاءة 

 8970, 19 . 2مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 
 9060, 42 .للاستبانةالثبات الكلي 

 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

الحد  ( أن قيم معامل الثبات بالنسبة لجميع محاور الاستبانة تجاوزت 16-3الجدول )خلال يتضح من 
للمحور الأول، فيما جاءت القيمـة  9570,للمحور الثالث و  8970,بين    إذ تراوحت ،  (%70الأدنى المقبول )

يـدل علـى  مـا مرتفعـة حيـث تقتـرب مـن الواحـد الصـحيح، وهـذا 9060,الإجمالية للمعامـل ذاتـه والتـي قـدرت بــ 
 وتمثيلها للمجتمع المدروس. وثبات أداة الدراسةصدق 

ــتخدام  اختبررررار التوزيررررع الطبيعرررري: -  (Kolmogorov-Smirnov)ســــمرنوف -اختبــــار كــــولمجروفتــــم اســ
 :( يوضح نتائج هذا الاختبار17-3لبيانات الدراسة، والجدول ) لاختبار التوزيع الطبيعي
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 (: نتائج اختبار التوزيع الطبيعي17-3جدول )ال
مستوى  tقيمة  المحور

 الدلالة 
 0,200 0660, .2مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة 

 0,200 0640, .2إدراك شركات التأمين الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات الملاءة مدى 
 0,200 0730, . 2مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

( أن قيمـة مسـتوى الدلالـة لكـل محـاور الاسـتبانة أكبـر مـن قيمـة 17-3يظهر من خلال نتائج الجدول )
(، ممـا يـدل علـى اتبـاع بيانـات الدراسـة للتوزيـع الطبيعـي، وعليـه سـيتم اسـتخدام 0,05مستوى الدلالة المعتمـد )

 الاختبارات المعلمية لاختبار فرضيات الدراسة.

 المطلب الثاني: تحليل ومناقشة نتائج الدراسة 
فــي شــركات التــأمين الجزائريــة والكشــف عــن مــدى اســتجابتها لمتطلبــات  2معرفــة واقــع المــلاءة  لغــرض 

النتـائج التـي تحلـيلا لمختلـف وعرضـا و  عينة الدراسةلمختلف خصائص طلب وصفا تناول هذا المي،  2الملاءة  
   توصلت إليها الدراسة الميدانية.

 يمثل الجدول الموالي وصفا لعينة الدراسة ومختلف مواصفاتها: . وصف عينة الدراسة: 1
 (: وصف عينة الدراسة 18-3جدول )ال

  %النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير
 
 

 نوع الشركة 

 37,5 30 عامة  
 31,3 25 خاصة 

 15,0 12 مختلطة
 12,5 10 تعاونية

 3,8 3 إعادة تأمين
 

 المستوى التعليمي
 - - ثانوي وأقل 

 76,3 61 جامعي 
 23,8 19 أخرى 

 
 المركز الوظيفي 

 6,3 5 مدير
 13,8 11 نائب مدير 

 27,5 22 مدير مركزي 
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 32,5 26 رئيس قسم
 20,0 16 أخرى 

 
 سنوات الخبرة 

 16,3 13 سنوات 10أقل من  
 27,5 22 سنة  20إلى    11من 

 56,3 45 سنة  20أكثر من 
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

ذات  ( أن أغلــب أفــراد العينــة يشــغلون مناصــب وظيفيــة فــي شــركات تــأمين18-3يلاحــظ مــن الجــدول )
    تليهــــا شــــركات التــــأمين المختلطــــة بـــــنسبة علــــى التــــوالي،  % 31,3و % 37,5عامــــة وخاصــــة بنســــبة  ملكيــــة

ـــ % 15 مــن أفــراد العينــة  % 3,8، بينمــا تمثــل نســبة % 12,5، ثــم شــركات التــأمين التعاونيــة بنســبة تقــدر ب
 شركات إعادة التأمين وهي الأقل على اعتبار أنها شركة إعادة التأمين الوحيدة في السوق التأمين الجزائري. 

ومؤهلات أخرى متنوعة    حاملي لشهادات جامعيةكما يتوزع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي بين  
لعدم توافق على التوالي، فيما تنعدم نسبة مستوى ثانوي وأقل من عينة الدراسة    %  28,3و   %  76,3بنسب  

 هذا الأخير مع متطلبات الإدارة العليا للشركات. 
احتلــت النســبة الأعلــى فــي توزيــع أفــراد العينــة  وظيفــة رئــيس قســميتضــح مــن خــلال نفــس الجــدول أن و 

غيـــر الوظــــائف وظــــائف أخـــرى ي و وظيفــــة مـــدير مركـــز تليهـــا ، % 32,5إذ بلغـــت  ،حســـب المركـــز الــــوظيفي
أمــا النســبة المتبقيــة والأقــل فكانــت علــى التــوالي،  % 13,8و % 20، % 27,5بنســبة  نائــب مــديرو  المــذكورة

 .% 6,3لوظيفة مدير والتي بلغت 
تمتعــون بــالخبرة اللازمــة لــلإدارة العليــا يفــردا مــن أفــراد العينــة  45فيمــا يخــص ســنوات الخبــرة يتضــح أن 

 11مــا بــين  تتــراوحيليهــا الأفــراد الــذين يملكــون خبــرة ، % 56,3بنســبة تقــدر بـــ و  (ســنة 20أكثــر مــن ) للشــركة
ســنوات  10 تقــل عــنا يملــك بــاقي أفــراد العينــة خبــرة يمــ، فافــرد  22أي مــا يعــادل  % 27,5ســنة بنســبة  20و

 (.غير المذكورة )أغلبهم يشغل وظائف أخرى  % 16,3بنسبة تقدر بـ 
 ،وتحلـيلا لمختلـف البيانـات التـي قـدمها الاسـتبيانيتنـاول هـذا الجـزء وصـفا   محراور الدراسرة:  تحليل نترائج.  2

بغــرض الحكــم علــى درجــة  المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لفقــرات كــل محــور حيــث تــم احتســاب 
ر فرضــيات الدراســة وتأكيــد مــا الموافقــة وتحديــد الأهميــة النســبية لكــل محــور، الأمــر الــذي يســاعد علــى اختبــا

 وبإجراء هذه الخطوات جاءت النتائج على النحو التالي: جاءت به أو نفيه،
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( الوســط الحســابي 19-3يبــين الجــدول ) :2مرردى معرفررة شررركات التررأمين الجزائريررة بمتطلبررات المررلاءة  -
والــذي تــم قياســه  ،2بمتطلبــات المــلاءة  معــرفتهموالانحــراف المعيــاري والرتبــة لإجابــات المبحــوثين حــول مــدى 

 كما يلي: ( عبارة13اعتمادا على )
 2(: مدى معرفة شركات التأمين بمتطلبات الملاءة 19-3الجدول )

المتوسط  العبارة  الرقم
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى درجة 
 الاتجاه 

 الترتيب

بالمعايير   01 المتعلقة  والاستشارات  بالبحوث  الشركة  إدارة  تهتم 
 .في قطاع التأمينالاحترازية 

 1 مرتفع  589870, 3,8625

المعمول  02 الاحترازية  الأنظمة  على  إطلاع  الشركة  إدارة  لدى 
 بها دوليا في قطاع التأمين.

 2 مرتفع  706100, 3,7875

إدارة الشركة على معرفة كافية بقواعد ومتطلبات نظام الملاءة  03
1   . 

 6 متوسط  1,09941 3,1375

 8 متوسط  1,10228 3,1125 .2توجد رؤية واضحة لدى إدارة الشركة لمفهوم نظام الملاءة  04
 13 منخفض  843440, 2,3500 . 2تم عقد دورات تكوينية داخل الشركة حول نظام الملاءة  05
نظام  06 لتفعيل  اللازمة  القواعد  على  إطلاع  الشركة  إدارة  لدى 

 بشركات التأمين. 2الملاءة 
 4 متوسط  832870, 3,3000

الملاءة  07 قياس  قواعد  حول  كافية  معرفة  الشركة  إدارة  تملك 
 .2المالية وفق نظام الملاءة 

 3 متوسط  812870, 3,3500

بقواعد   08 معرفة  الشركة  إدارة  التقنية تملك  المخصصات  تقييم 
 . 2وفق الملاءة 

 5 متوسط  775820, 3,1750

لدى إدارة الشركة إطلاع على متطلبات الرقابة الداخلية لنظام   09
 .2الملاءة 

 10 متوسط  736800, 3,0375

لدى إدارة الشركة إطلاع على توجيهات إدارة المخاطر وفق   10
 .2الملاءة 

 7 متوسط  769270, 3,1250

التأمين  11 شركات  حوكمة  بمتطلبات  معرفة  الشركة  إدارة  لدى 
 . 2وفق نظام الملاءة 

 9 متوسط  835900, 3,1000

وفق   12 الاكتواري  الخبير  مهام  على  إطلاع  الشركة  إدارة  لدى 
 .2نظام الملاءة 

 12 متوسط  838550, 2,8250

إدارة الشركة على اطلاع بمتطلبات الافصاح ونشر المعلومة  13
 . 2الواردة بنظام الملاءة 

 11 متوسط  940980, 2,9750

 / متوسط 690380, 3,1644 المتوسط الإجمالي لجميع عبارات المحور
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 
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 إجمـالي عبـارات المحـور جـاءت باتجـاه محايـد بمتوسـط حسـابي  أغلـب   أن(  19-3)  يتضح مـن الجـدول
علـــى امــــتلاك أفـــراد العينــــة لمعرفـــة متوســــطة ، ممـــا يــــدل 0,69038وبــــانحراف معيـــاري قــــدره  3,1644بلـــغ 

 ،( درجــة موافقــة مرتفعــة مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة02( و)01، وقــد نالــت العبــارة رقــم )2متطلبــات المــلاءة ب
 706100,و 589870,وبــانحراف معيــاري قــدره  3,7875و 3,8625الحســابية بـــ حيــث قــدرت المتوســطات 

مـا يـدل علـى اطـلاع أفـراد العينـة وامـتلاكهم لقـدر كـاف مـن المعرفـة حـول المعـايير الاحترازيـة م ،الترتيـب علـى 
 فـي شـركات التـأمين الجزائريـة ( والمتعلقـة بعقـد دورات تكوينيـة05المعمول بها دوليا، فيما سجلت العبارة رقم )

وانحــراف  2,3500قــدره درجــة ضــعيفة مــن الاســتجابة مــن قبــل أفــراد العينــة بمتوســط حســابي  2حــول المــلاءة 
مــن قبــل شــركات التــأمين  2المــلاءة متطلبــات ويمكــن تفســير مســتوى المعرفــة المتوســط ب .843440,معيــاري 

عــدم عقــد دورات تكوينيــة مــن قبــل إدارة هــذه الشــركات بالمســتوى الــذي يمكــن موظفيهــا مــن اكتســاب بالجزائريــة 
بهــذه الأخيــرة كونهــا هــا ، أو بــالأحرى عــدم اهتمام2المعرفــة الكافيــة بالمســتجدات الاحترازيــة ممثلــة فــي المــلاءة 

 تطبيـقكـذلك البعـد عـن إمكانيـة ملزمة فقط بتطبيق القواعد الاحترازيـة المفروضـة مـن قبـل المشـرع الجزائـري، و 
 لما يعرفه القطاع من نقائص في هذا المجال. 2الملاءة 

( الوسـط 20-3يبـين الجـدول ) :2المرلاءة  لأهميرة تطبيرق متطلبرات الجزائرية مدى إدراك شركات التأمين  -
الحسابي والانحراف المعياري والرتبة لإجابات المبحوثين حول مـدى إدراكهـم لأهميـة تطبيـق متطلبـات المـلاءة 

 ( عبارات كما يلي:10، والذي تم قياسه اعتمادا على )2
 2الملاءة (: مدى إدراك شركات التأمين الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات 20-3جدول )ال

المتوسط  العبارة  الرقم
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى درجة 
 الاتجاه 

 الترتيب

الملاءة   01 إدارة    2يؤدي تطبيق متطلبات  إلى تحسين مستوى 
 المخاطر في الشركة. 

 3 مرتفع  631950, 3,5750

الملاءة   02 المخاطر    2توفر  إدارة  تدعم  ومتطورة  تقنية  أنظمة 
 بالشركة.

 2 مرتفع  609910, 3,5875

وفق  03 التأمين  منتجات  تصميم  على  تعديلات  إدخال  يؤدي 
 إلى زيادة القدرة التنافسية للشركة.  2الملاءة 

 6 متوسط  830490, 3,2375

الملاءة   04 تطبيق  المحفظة   2يساهم  مكونات  تنويع  في 
 الاستثمارية للشركة.   

 10 متوسط  1,02307 3,0625

الملاءة   05 تطبيق  حدة   2يسمح  من  والتخفيف  بالتقليل 
 المخاطر الاستثمارية. 

 4 مرتفع  594810, 3,5250

الملاءة   06 والمهام    2تساعد  للمسؤوليات  الدقيق  التحديد   7 متوسط  762660, 3,2250في 
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 داخل الشركة. 
الملاءة   07 متطلبات  تطبيق  الممارسات   2يؤدي  تعزيز  إلى 

 الجيدة داخل الشركة. 
 5 متوسط  736050, 3,3000

الملاءة   08 الإدارية   2تعمل  الكفاءة  وتحسين  تعزيز  على 
 للشركة. 

 9 متوسط  781110, 3,1500

الملاءة   09 المعلومات   2تساهم  عن  الإفصاح  تعزيز  في 
 لمختلف الأطراف ذات العلاقة بالشركة.   

 8 متوسط  791970, 3,1750

في تحقيق استقرار أكبر في الأداء المالي    2تساهم الملاءة   10
 للشركة. 

 1 مرتفع  536630, 3,6250

 / متوسط 619910, 3,3463 عبارات المحورالمتوسط الإجمالي لجميع 
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

 2أن مســتوى إدراك أفــراد العينــة لأهميــة تطبيــق متطلبــات المــلاءة  (20-3الجــدول ) خــلال مــن يتبــين
وبــانحراف  3,3463 وهــو مــا يعكســه المتوســط الحســابي الإجمــالي لعبــارات هــذا المحــور والــذي بلــغ ،متوســط

والأخيـــرة أعلـــى درجـــة موافقـــة مـــن قبـــل أفـــراد العينـــة ( 10وقـــد ســـجلت العبـــارة رقـــم ) ،619910,معيـــاري قـــدره 
ــدره  ــابي قـ ــاري  3,6250بمتوســـط حسـ ــا يـــدل علـــى الإدراك ، 536630,وانحـــراف معيـ ــو مـ ــافوهـ ــة  الكـ لأهميـ

أفــراد العينــة، بينمــا ســجلت العبــارة فــي تحقيــق اســتقرار أكبــر فــي الأداء المــالي مــن طــرف  2المــلاءة تطبيــق 
في تنويع مكونات المحفظـة الاسـتثمارية المرتبـة الأخيـرة مـن حيـث اسـتجابة أفـراد   2المتعلقة بمساهمة الملاءة  

وهـو مـا يعكـس تفـاوت آراء أفـراد العينـة  ،1,02307وانحـراف معيـاري قـدره   3,0625العينة بمتوسط حسـابي  
فــي تنويــع محفظــة الاســتثمار لا  2لأهميــة تطبيــق المــلاءة بعــض الشــركات حــول هــذه العبــارة، أي أن إدراك 

مـن قبـل هـذه  2بمتطلبـات المـلاءة  والالمـام الكـافينتيجـة نقـص الاطـلاع ذلـك  و ،  يرقى إلى المستوى المطلـوب 
 الشركات.

( الوســط 21-3يبــين الجــدول ) :2المررلاءة  قتطبيرر لمتطلبررات شررركات التررأمين الجزائريررة اسررتجابة مرردى -
ــول ــوثين حـ ــات المبحـ ــة لإجابـ ــاري والرتبـ ــراف المعيـ ــابي والانحـ ــة  الحسـ ــأمين الجزائريـ ــركات التـ ــتجابة شـ ــدى اسـ مـ

 كما يلي: ة( عبار 19، والذي تم قياسه اعتمادا على )2لمتطلبات تطبيق الملاءة 
 2الملاءة تطبيق (: مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات 21-3جدول )ال

المتوسط  العبارة  الرقم
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى درجة 
 الاتجاه 

 الترتيب

رأس   01 مبدأ  أساس  على  الملاءة  هامش  بتقييم  الشركة  تلتزم 
     (.RBCالمال المبني على المخاطر )

 15 منخفض  559020, 1,9375
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02 ( للملاءة  الضروري  المال  رأس  تحديد  على  SCRيتم   )
 أساس جميع المخاطر التي تواجهها الشركة. 

 19 جدا منخفض 402520, 1,8000

 17 منخفض  479980, 1,8500 للشركة.   SCRتعتمد الشركة على النموذج المعياري لتقييم  03
 18 منخفض  SCR   . 1,8375 ,462350لتقييم  النموذج الداخليتعتمد الشركة على  04
 16 منخفض  512500, 1,8750 يتم تقييم المخصصات التقنية للشركة وفقا للقيمة السوقية.  05
 14 منخفض  635950, 1,9750 تملك الشركة الحرية الكاملة في اتخاذ قراراتها الاستثمارية.  06
ذات   07 الشركة نحو الأصول والأدوات  استثمارات  أغلب  تتجه 

 المخاطر القابلة للقياس والمراقبة والإدارة.
 8 مرتفع  461150, 3,7000

 9 مرتفع  513120, 3,7000 يتوفر بالشركة نظام دائم ومفصل للرقابة الداخلية.  08
تقوم الشركة بإجراء مراجعة دورية لمستويات الالتزام بالقوانين  09

 والضوابط الداخلية والخارجية. 
 10 مرتفع  693090, 3,5250

يوجد بالشركة قسم خاص لإدارة المخاطر مستقل عن باقي   10
 الوظائف الأخرى.

 11 متوسط  930410, 3,0875

تتبع الشركة نظاما فعالا ودائما لقياس وإدارة المخاطر التي   11
 تواجهها.

 6 مرتفع  435740, 3,7500

الاكتتاب،  12 مخاطر  بالشركة  المخاطر  إدارة  نظام  يغطي 
 ومخاطر التشغيل.، مخاطر الاستثمار

 13 متوسط  950600, 2,7875

نشاط  13 مع  يتوافق  للحوكمة  متكاملا  ميثاقا  الشركة  تملك 
 وطبيعة عملياتها. 

 7 مرتفع  449330, 3,7250

الشركة على هيكل تنظيمي يحدد بسلاسة مسؤوليات  14 تعتمد 
 ومهام كل موظف داخل الشركة. 

 1 مرتفع  371240, 3,8375

لضمان   15 اللازمة  بالكفاءة  الشركة  في  الداخلي  المدقق  يتمتع 
 السير الحسن للشركة. 

 3 مرتفع  392770, 3,8125

الادارة   16 عن  بوظيفته  مستقل  اكتواري  خبير  بالشركة  يعمل 
 والوظائف الأخرى. 

 12 متوسط  955990, 2,8500

الاكتواري  17 الخبير  أخطار   يعمل  وتركيب  طبيعة  قياس  على 
 الشركة. 

 5 مرتفع  420220, 3,7750

الجهات  18 من  لكل  مالية  تقارير  منتظم  وبشكل  الشركة  تقدم 
 الرقابية والجمهور المؤمن لهم. 

 4   مرتفع  402520, 3,8000

مستوى  19 ذات  مالية  ومعلومات  بيانات  عن  الشركة  تفصح 
 عالٍ من الدقة والشفافية. 

 2   مرتفع  371240, 3,8375

 / متوسط 343030, 3,0243 المتوسط الإجمالي لجميع عبارات المحور
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 
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محايــد بمتوســط حســابي بلــغ  المحــور الاتجــاه العــام لإجمــالي عبــارات أن  (21-3يتضــح مــن الجــدول )
ــدره  3,0243 ــاري قـ ــانحراف معيـ ــطة لمتطلبـــات 343030,وبـ ــتجابة متوسـ ــق واسـ ــود تطبيـ ــدل علـــى وجـ ، مـــا يـ
فــي درجــة اســتجابة بــالرجوع إلــى التفاصــيل نســجل تفاوتــا إلا أنــه و فــي شــركات التــأمين الجزائريــة،  2المــلاءة 

مــن حيــث ركائزهــا أو متطلباتهــا الــثلاث، حيــث نلاحــظ درجــة منخفضــة  2للمــلاءة  شــركات التــأمين الجزائريــة
 1,9750و 1,8000بمتوسـطات حسـابية تراوحـت بــين  2للمتطلبـات الكميـة للمـلاءة   هـذه الشـركات   لاستجابة

ــين  ــا بـ ــة تراوحـــت هـــي الأخـــرى مـ ــدم 635950,و 402520,وبانحرافـــات معياريـ ــل إلـــى عـ ، أي أن الآراء تميـ
الســت الأولـى مــع تجــانس إجابــة أفــراد العينــة، وهـذا مــا يــدل علــى درجــة تبنــي الموافقـة المرتفعــة حــول العبــارات 

، ويرجع ذلك لاعتماد هذه الأخيرة علـى من قبل شركات التأمين الجزائرية  2منعدمة للمتطلبات الكمية للملاءة  
، والتكلفـة التاريخيـة كأسـاس لتقيـيم الأصـول والخصـوم الماليـة مؤشـرات وقواعـد مبسـطة وتقليديـة لقيـاس المـلاءة

 .في الميزانية العامة
- 2كما نلاحظ درجة مرتفعـة مـن الاسـتجابة فـي أغلـب العبـارات المتعلقـة بالمتطلبـات النوعيـة للمـلاءة 

وانحرافــــات  2,7875و 3,8375تراوحــــت بــــين بمتوســــطات حســــابية  -(17( إلــــى العبــــارة )07مــــن العبــــارة )
( أعلــى درجــة 15( و)14وقــد ســجلت كــل مــن العبــارة رقــم ) ،950600,و 371240,معياريــة تراوحــت بــين 

ــة للمـــــلاءة  ــات النوعيـــ ــمن المتطلبـــ ــة ضـــ ــابي  2موافقـــ ــط حســـ ــاري  3,8125و 3,8375بمتوســـ ــراف معيـــ وانحـــ
داخـــل الشـــركة مـــع فصـــل وهـــذا مـــا يـــدل علـــى وجـــود هيكـــل تنظيمـــي  ،علـــى الترتيـــب  392770,و 371240,

وظيفيـــة للتـــدقيق الــــداخلي تضـــمن الســـير الحســـن لنشـــاط شـــركات الـــــتأمين واضـــح للمســـؤوليات، وكـــذا وجـــود 
بلـغ ( أقل درجة استجابة من قبل أفراد العينة بمتوسـط حسـابي 16( و)12بينما سجلت العبارة رقم )  الجزائرية،
ن فـي إجابـات ما يدل على تبـاي ،لكليهمامرتفع نوعا ما وبانحراف معياري على الترتيب    2,8500و  2,7875

لا ن بعــض الشـركات لا تتبنـى أساســا نظامـا لإدارة المخـاطر وبعضــها يتبنـى نظامـا قــديما أفـراد العينـة، ذلـك لأ
( فيرجـع التبـاين فـي 16يأخذ بعين الاعتبار كافة المخاطر في قياس الملاءة المالية، أما بالنسـبة للعبـارة رقـم )

أهميــة للوظيفــة الاكتواريــة كونهــا شــركات صــغيرة أو حديثــة فــي ســوق الإجابــات لعــدم إعطــاء بعــض الشــركات 
وكــــذلك لاتبــــاع الخبيــــر الاكتــــواري لوظيفــــة إدارة المخــــاطر إن وجــــدت أو احــــدى الوظــــائف الإداريــــة  ،التــــأمين
 . الأخرى 

بمتوسـط الخاصة بمتطلبات الإفصـاح والشـفافية فقـد سـجلت درجـة موافقـة مرتفعـة و   المتبقية  أما العبارات 
على الترتيب، مما يدل على تطبيق  371240,و 402520,وانحراف معياري  3,8375و 3,8000  حسابي
ذلــك لأنهــا ملزمــة و ، افية مــن قبــل شــركات التــأمين الجزائريــةواســتجابة جيــدة لمتطلبــات الإفصــاح والشــف مقبــول
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كشوفات الحسابات اللازمة للهيئات الرقابية ذات الصلة والجمهور المؤمن لهم، بالإضـافة وبشكل دوري بتقديم 
 التي تفي باحتياجات جميع مستخدميها. مفصلةالنوعية الكمية و المعلومات إلى العديد من ال

 ةلمطلب الثالث: اختبار فرضيات الدراسا
( للعينـة t- testتنـاول هـذا المطلـب اختبـارا لفرضـيات الدراسـة، حيـث تـم اسـتخدام الاختبـار المعلمـي )ي

ــدة،  ــارالواحـ ــ لاختبـ ــة روق الفـ ــط المعنويـ ــين المتوسـ ــابي ات بـ ــاو  ةالحسـ ــول محـ ــة حـ ــراد العينـ ــات أفـ ــة  رلإجابـ الدراسـ
لاختبـــار تحليـــل  بالإضـــافة ،تمثـــل متوســـط درجـــات ســـلم ليكـــرت التـــي و  (3) بــــ ت باســـتخدام قيمـــة معياريـــة حـــدد 

وقـــد تـــم  ،وفقـــا للمتغيـــرات الديمغرافيـــة للعينـــة متوســـطات الختبـــار الفـــروق بـــين لا (ANOVA)التبـــاين الأحـــادي 
ــار الفرضـــيات  ــدة القـــرار المواليـــة لاختبـ ــتوى إذا كانـــت  صـــفرية"تقبـــل الفرضـــية ال :الاعتمـــاد علـــى قاعـ قيمـــة مسـ

   صحيح". س( والعك0,05المعنوية أكبر من )
 ".2لدى شركات التأمين الجزائرية معرفة متوسطة بمتطلبات الملاءة " اختبار الفرضية الأولى:  .1

 .2لا تملك شركات التأمين الجزائرية معرفة بمتطلبات الملاءة (: 0Hالفرضية الصفرية ) •
 .2الجزائرية معرفة متوسطة بمتطلبات الملاءة (: لدى شركات التأمين 1Hالفرضية البديلة ) •

 2(: نتائج اختبار المتوسط الحسابي لمدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة 22-3الجدول )

 الفرضية الأولى
 Sig المحسوبة  T  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

3,1644 ,690380 2,130 ,0360 
T  :79، ودرجة حرية 0,05، عند مستوى دلالة  1,664 الجدولية df= . 

 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

المتوسط الحسابي الإجمالي لآراء أفراد العينة حول ف(،  22-3من خلال النتائج الموضحة في الجدول )
 3,1644(، فقـد بلـغ 3) القيمـة الفرضـيةأعلـى مـن  2مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة 

، 1,664وهي أكبر من قيمتهـا الجدوليـة  2,130المحسوبة  "t"، وقد بلغت قيمة 0,69038  بانحراف معياري 
 ، مــا يعنــي أن ردود أفــراد العينــة فــي هــذا المحــور جــاءت إيجابيــة0,05ودالــة إحصــائيا عنــد مســتوى أقــل مــن 

لردى شرركات الترأمين "القائلـة بأنـه نقبل الفرضية البديلة وبالتالي نرفض الفرضية الصـفرية و،  بدرجة متوسطة
 ."2الجزائرية معرفة متوسطة بمتطلبات الملاءة 

ــات المـــلاءة تـــدرك " . اختبرررار الفرضرررية الثانيرررة:2 ــة تطبيـــق متطلبـ ــأمين الجزائريـــة أهميـ ــركات التـ ــة  2شـ بدرجـ
 ."متوسطة
 .2لا تدرك شركات التأمين الجزائرية أهمية تطبيق متطلبات الملاءة (: 0Hالفرضية الصفرية ) •
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• ( البديلة  الملاءة  1Hالفرضية  متطلبات  تطبيق  أهمية  الجزائرية  التأمين  شركات  تدرك  بدرجة   2(: 
 متوسطة. 

 
 2متطلبات الملاءة لأهمية تطبيق شركات التأمين الجزائرية    إدراك(: نتائج اختبار المتوسط الحسابي لمدى 23-3الجدول )

 لثانيةالفرضية ا
 Sig المحسوبة  T  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

3,3463 ,619910 4,996 ,0000 
T  :79، ودرجة حرية 0,05، عند مستوى دلالة  1,664 الجدولية df= . 

 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

(، فالمتوسط الحسابي الإجمالي لآراء أفراد العينة حول 23-3من خلال النتائج الموضحة في الجدول )
(، فقـد 3أعلـى مـن القيمـة الفرضـية ) 2المـلاءة  لأهميـة تطبيـق متطلبـات شركات التأمين الجزائريـة   إدراكمدى  
وهــي أكبــر مــن قيمتهـــا  4,996المحســوبة  "t"، وقــد بلغــت قيمــة 619910,بــانحراف معيــاري  3,3463بلــغ 

، ما يعنـي أن ردود أفـراد العينـة فـي هـذا المحـور 0,05، ودالة إحصائيا عند مستوى أقل من 1,664الجدولية  
القائلــة نقبررل الفرضررية البديلررة وبالتــالي نــرفض الفرضــية الصــفرية و، الإيجــابي بمســتوى متوســطتتحيــز للاتجــاه 

  ".بدرجة متوسطة 2تدرك شركات التأمين الجزائرية أهمية تطبيق متطلبات الملاءة "بأنه 
 بدرجة متوسطة. 2الملاءة  تطبيق  تستجيب شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات . اختبار الفرضية الثالثة: 3

 .2تستجيب شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات تطبيق الملاءة   (: لا0Hالفرضية الصفرية ) •
• ( البديلة  شركات    (:1Hالفرضية  الملاءة  تستجيب  تطبيق  لمتطلبات  الجزائرية  بدرجة   2التأمين 

 متوسطة. 
 2متطلبات الملاءة لشركات التأمين الجزائرية استجابة (: نتائج اختبار المتوسط الحسابي لمدى 24-3الجدول )

 لثالثةالفرضية ا
 Sig المحسوبة  T  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

3,0243 ,343030 ,6350 ,5270 
T  :79، ودرجة حرية 0,05، عند مستوى دلالة  1,664الجدولية df= . 

 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

 يتبــين وجــود فــارق بســيط بــين المتوســط الحســابي(، 24-3مــن خــلال النتــائج الموضــحة فــي الجــدول )
القيمة الفرضية و  2الملاءة  متطلبات لشركات التأمين الجزائرية    استجابةالإجمالي لآراء أفراد العينة حول مدى 

ــاري  3,0243 المتوســــط الحســــابي بلــــغإذ (، 3) ــت قيمــــة 343030,بــــانحراف معيــ المحســــوبة  "t"، وقــــد بلغــ
، ما يعنـي أن 0,05دالة إحصائيا عند مستوى أقل من غير ، و 1,664من قيمتها الجدولية    أقلوهي    6350,
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لا القائلــة بأنــه " نقبررل الفرضررية الصررفريةوبالتــالي  ،الســلبيردود أفــراد العينــة فــي هــذا المحــور تتحيــز للاتجــاه 
 "، ونرفض الفرضية البديلة.2تستجيب شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات تطبيق الملاءة 

نتـائج  علـى عرفـة أثـر المتغيـرات الديمغرافيـةرض ملغـ(: ANOVAنترائج التبراين الأحرادي ) تحليل اختبار  .4
وفقــا  للعينــة متوســطات الختبــار الفــروق بــين لا (ANOVA) باختبــار، تمــت الاســتعانة محــاور الدراســة الــثلاث 

 صل إلى النتائج الموالية:التو للمتغيرات الديمغرافية، وقد تم 
توجــد فــروق ذات دلالــة  معرفــة هــل لغــرض  نتررائج التبرراين الأحررادي تبعررا لمتغيررر نرروع الشررركة: تحليررل. 1.4

ــة لمتطلبـــات المـــلاءة  ــأمين الجزائريـ ــركات التـ ــتجابة شـ ــة واسـ ــتوى معرفـ ــي مسـ ــائية فـ ــوع  2إحصـ ــر نـ تعـــزى لمتغيـ
 الشركة، تم اختبار الفرضية التالية:

في مستوى  (  0,05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )   لا :  (0Hالفرضية الصفرية ) •
 .تعزى لمتغير نوع الشركة 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

في مستوى  (  0,05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) :  (1Hالفرضية البديلة )  •
 .تعزى لمتغير نوع الشركة 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

 ( تبعا لمتغير نوع الشركةANOVA(: نتائج تحليل التباين الأحادي )25-3جدول )ال
مجموع   المحور 

 المربعات 
درجة  
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة 

 1280, 1,852 0,651 79 37,654 .2مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة 
الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات   التأمين  إدراك شركات  مدى 

 .2الملاءة 
30,359 79 0,295 ,4990 ,7370 

 8110, 3950, 0,084 79 9,296 . 2الجزائرية لمتطلبات الملاءة مدى استجابة شركات التأمين 
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

( أن مسـتوى الدلالـة لتحليـل التبـاين الأحـادي بـين المتوسـطات حسـب 25-3يتضح من خلال الجدول )
نقبرررل الفرضرررية وبالتـــالي (، 0,05نـــوع الشـــركة فـــي كـــل محـــاور الدراســـة الـــثلاث أكبـــر مـــن مســـتوى المعنويـــة )

فرري مسررتوى ( 0,05وجررود فررروق دات دلالررة إحصررائية عنررد مسررتوى معنويررة )بعرردم التــي تقضــي  الصررفرية
، ويفسـر ذلـك إلـى تعزى لمتغيرر نروع الشرركة  2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة  

 أن جميع شركات التأمين العاملة بالجزائر تخضع لنفس الأسس التنظيمية بغض النظر عن نوع ملكيتها.



 شركات التأمين الجزائرية في  2الملاءة    متطلبات  تطبيق واقعالفصل الثالث:  
 

159 
 

توجــد فــروق ذات  معرفــة هــل لغــرض  نتررائج التبرراين الأحررادي تبعررا لمتغيررر المسررتوى التعليمرري: تحليررل .2.4
تعـــزى لمتغيـــر  2دلالـــة إحصـــائية فـــي مســـتوى معرفـــة واســـتجابة شـــركات التـــأمين الجزائريـــة لمتطلبـــات المـــلاءة 

 المستوى التعليمي، تم اختبار الفرضية التالية:
في مستوى (  0,05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )  لا:  (0Hالفرضية الصفرية ) •

 .تعزى لمتغير المستوى التعليمي 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 
فــي مســتوى ( 0,05توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى معنويــة ): (1Hالفرضــية البديلــة )  •

 .تعزى لمتغير المستوى التعليمي 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 
 ( تبعا لمتغير المستوى التعليميANOVA(: نتائج تحليل التباين الأحادي )26-3جدول )ال

مجموع   المحور
 المربعات 

درجة  
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة 

 0000, 16,734 3,524 79 37,654 .2الجزائرية بمتطلبات الملاءة مدى معرفة شركات التأمين 
الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات   التأمين  إدراك شركات  مدى 

 .2الملاءة 
30,359 79 3,587 22,827 ,0000 

 0060, 7,990 0,486 79 9,296 . 2مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

( أن مسـتوى الدلالـة لتحليـل التبـاين الأحـادي بـين المتوسـطات حسـب 26-3يتضح من خلال الجدول )
وبالتـالي نـرفض الفرضـية (، 0,05المستوى التعليمي في كل محاور الدراسة الثلاث أقل من مستوى المعنوية )

( 0,05توجد فروق دات دلالة إحصائية عند مسرتوى معنويرة )" القائلة بأنـهونقبل الفرضية البديلة الصفرية  
تعرررزى لمتغيرررر المسرررتوى  2فررري مسرررتوى معرفرررة واسرررتجابة شرررركات الترررأمين الجزائريرررة لمتطلبرررات المرررلاءة 

وإدراك أهميـة  2، أي أنه يوجد تأثير للمسـتوى التعليمـي لأفـراد العينـة فـي المعرفـة بمتطلبـات المـلاءة التعليمي"
، ويرجــع 2مــدى اســتجابة شــركات التــأمين الجزائريــة لمتطلبــات المــلاءة تطبيقهــا، وكــذا فــي الإجابــات المتعلقــة ب

 ذلك لاختلاف المؤهلات والمعارف العلمية المكتسبة خلال المسار الدراسي والتكويني لأفراد العينة.
توجـد فـروق ذات دلالـة  معرفـة هـل لغـرض  نتائج التباين الأحادي تبعا لمتغير المركرز الروظيفي:  تحليل  .3.4

تعــزى لمتغيــر المركــز  2إحصــائية فــي مســتوى معرفــة واســتجابة شــركات التــأمين الجزائريــة لمتطلبــات المــلاءة 
 الوظيفي، تم اختبار الفرضية التالية:

في مستوى (  0,05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )  لا:  (0Hالفرضية الصفرية ) •
 .تعزى لمتغير المركز الوظيفي 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 
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فــي مســتوى ( 0,05توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى معنويــة ): (1Hالفرضــية البديلــة )  •
 .تعزى لمتغير المركز الوظيفي 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

 ( تبعا لمتغير المركز الوظيفي ANOVA(: نتائج تحليل التباين الأحادي )27-3جدول )ال
مجموع   المحور

 المربعات 
درجة  
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة 

 0000, 32,385 3,073 79 37,654 .2بمتطلبات الملاءة مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية 
مدى إدراك شركات التأمين الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات  

 .2الملاءة 
30,359 79 2,014 19,066 ,0000 

 0,392  1,041 0,119 79 9,296 . 2مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

أن مسـتوى الدلالـة لتحليـل التبـاين الأحـادي بـين المتوسـطات حسـب (  27-3يتضح من خلال الجدول )
ــة ) ــتوى المعنويـ ــن مسـ ــل مـ ــاني أقـ ــور الأول والثـ ــن المحـ ــل مـ ــي كـ ــوظيفي فـ ــز الـ ــرفض 0,05المركـ ــالي نـ (، وبالتـ

توجد فروق دات دلالة إحصرائية عنرد مسرتوى معنويرة " القائلة بأنهونقبل الفرضية البديلة الفرضية الصفرية  
تعررزى  2فرري مسررتوى معرفررة وإدراك شررركات التررأمين الجزائريررة لأهميررة تطبيررق متطلبررات المررلاءة ( 0,05)

، أي أنــه يوجــد تــأثير للمركــز الــوظيفي فــي إجابــات أفــراد العينــة حــول المحــور الأول لمتغيررر المركررز الرروظيفي"
( لاختبــارات المقارنــة البعديــة Schefféوالثــاني، ولمعرفــة مصــدر الفــروق بــين المجموعــات تــم القيــام باختبــار )

أن الفــروق تعــزى لمجموعــة  (03المبينــة فــي الملحــق رقــم ) لتحديــد مصــدر الفــروق، وتبــين مــن جــداول التحليــل
ــلاءة  ــات المـ ــاط متطلبـ ــر ذلـــك لارتبـ ــم، ويفسـ ــيس قسـ ــب رئـ ــغلون منصـ ــذين يشـ ــة الـ ــراد العينـ ــي  2أفـ ــكل أساسـ بشـ

بالعمليات التـي تـدار علـى مسـتوى أقسـام شـركات التـأمين مثـل قسـم إدارة المخـاطر والعمليـات التقنيـة، وهـو مـا 
 مقارنة بغيرهم.  2يجعل رؤساء الأقسام على دراية أكثر بالملاءة 

كما يتضح من خلال نفس الجـدول أن مسـتوى الدلالـة لتحليـل التبـاين الأحـادي بـين المتوسـطات حسـب 
القائلـة  الفرضرية الصرفرية(، وبالتـالي نقبـل 0,05المركز الوظيفي للمحور الثالـث أكبـر مـن مسـتوى المعنويـة )

في مستوى استجابة شركات التأمين (  0,05توجد فروق دات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )  "لا  بأنه
 .تعزى لمتغير المركز الوظيفي" 2الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

توجـد فـروق ذات دلالــة  معرفــة هـل لغـرض  نترائج التبرراين الأحرادي تبعرا لمتغيررر سرنوات الخبررة: تحليرل. 4.4
لمتغيــر ســنوات تعــزى  2إحصــائية فــي مســتوى معرفــة واســتجابة شــركات التــأمين الجزائريــة لمتطلبــات المــلاءة 

 الخبرة، تم اختبار الفرضية التالية:
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في مستوى (  0,05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )  لا:  (0Hالفرضية الصفرية ) •
 .تعزى لمتغير سنوات الخبرة 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

فــي مســتوى ( 0,05توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى معنويــة ): (1Hالفرضــية البديلــة )  •
 .تعزى لمتغير سنوات الخبرة 2معرفة واستجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة 

 ( تبعا لمتغير سنوات الخبرة ANOVA(: نتائج تحليل التباين الأحادي )28-3جدول )ال
مجموع   المحور

 المربعات 
درجة  
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

مستوى  Fقيمة 
 الدلالة 

 0000, 23,213 3,693 79 37,654 .2مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة 
الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات   التأمين  إدراك شركات  مدى 

 .2الملاءة 
30,359 79 2,492 17,329 ,0000 

 0,368 1,013 0,118 79 9,296 . 2الجزائرية لمتطلبات الملاءة مدى استجابة شركات التأمين 
 . SPSS .V 26من إعداد الباحثة اعتمادا مخرجات برنامج المصدر: 

( أن مستوى الدلالـة لتحليـل التبـاين الأحـادي بـين المتوسـطات حسـب سـنوات 28-3يتبين من الجدول )
(، وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية 0,05الخبرة في كل من المحور الأول والثاني أقل من مستوى المعنوية )

فرري ( 0,05توجررد فررروق دات دلالررة إحصررائية عنررد مسررتوى معنويررة )" القائلــة بأنــهونقبررل الفرضررية البديلررة 
تعرزى لمتغيررر سررنوات  2مسرتوى معرفررة وإدراك شررركات الترأمين الجزائريررة لأهميررة تطبيرق متطلبررات المررلاءة 

، أي أنـه يوجـد تـأثير للخبـرة فـي إجابـات أفـراد العينـة حـول المحـور الأول والثـاني، وقـد تبـين مـن خـلال الخبرة"
سنة، وهذا ما  20( أن هذه الفروق تعزى لمجموعة أفراد العينة الذين لديهم خبرة لأكثر من  Schefféاختبار )

 يدل على أن الخبرة الطويلة تسمح لصاحبها باكتساب معلومات جديدة وأكثر مقارنة بالخبرة قصيرة المدى.
أن مستوى الدلالة لتحليل التباين الأحادي بين المتوسطات حسب سنوات الخبرة   من الجدولكما يتضح  

توجررد  "لاالقائلــة بأنــه الفرضررية الصررفرية (، وبالتــالي نقبــل 0,05للمحــور الثالــث أكبــر مــن مســتوى المعنويــة )
فري مسرتوى اسرتجابة شرركات الترأمين الجزائريرة ( 0,05فروق دات دلالة إحصرائية عنرد مسرتوى معنويرة )

 .تعزى لمتغير سنوات الخبرة" 2لمتطلبات الملاءة 
 من النتائج منها:  استخلاص مجموعةاستنادا إلى تحليل بيانات واختبار فرضيات الدراسة يمكن 

 ا؛كاف من المعرفة حول المعايير الاحترازية المعمول بها دولي امتلاك شركات التأمين الجزائرية لقدر  -
 ؛لا يرقى إلى المستوى المطلوب  2لمتطلبات تطبيق الملاءة  شركات التأمين الجزائريةإدراك بعض  -
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فــي تحقيــق اســتقرار أكبــر فــي الأداء  2تطبيــق المــلاءة  علــى أهميــةاتفــاق أغلــب شــركات التــأمين الجزائريــة  -
 المالي للشركة؛

حيث من حيث ركائزها أو متطلباتها الثلاث،  2درجة استجابة شركات التأمين الجزائرية للملاءة  في تفاوت   -
تبنيهــا للمتطلبــات الكميــة، فــي حــين يوجــد تبنــي مقبــول للــبعض مــن المتطلبــات النوعيــة واســتجابة جيــدة  ينعــدم

 ؛لمتطلبات الافصاح والشفافية
، وهــو مــا يزيــد مــن فــي تقيــيم المخصصــات التقنيــة القــيم الســوقية علــىالتــأمين الجزائريــة شــركات  تعتمــد لا  -

 ؛المتعثرة ماليا الشركات احتمال ظهور أخطاء في تقييم 
أمـام الصـيغ  يةالاسـتثمار  تهـاحرية فـي اتخـاذ قرار الجزائرية على عدم امتلاكها للشركات التأمين    اتفاق أغلب   -

 الأصول؛لمحفظة  أكثر أماناصيغ الاتفاق على الاستثمار في التي ترغب فيها، مع 
الحقيقة التي تواجهها  لا يأخذ بعين الاعتبار كافة المخاطر  نظام إدارة المخاطر بشركات التأمين الجزائرية    -

 ؛ لإدارة المخاطرن بعض الشركات لا تتبنى أساسا نظاما  ذلك لأ الشركة،
عـن بقيـة الوظـائف الأخـرى،  عـدم اسـتقلالية الوظيفـة الاكتواريـةاتفاق أغلب شركات التـأمين الجزائريـة علـى   -

 ؛أهمية لهذه الوظيفة كونها شركات صغيرة أو حديثة في سوق التأمينلعدم إعطاء بعض الشركات ذلك  
اتفاق معظم شركات التأمين الجزائرية على إفصـاحها وبشـكل منـتظم لبيانـات ومعلومـات ماليـة ذات مسـتوى   -

 عال من الدقة والشفافية.
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 خلاصة
شــهد قطــاع التأمينــات فــي الجزائــر كغيــره مــن القطاعــات الاقتصــادية الأخــرى إصــلاحات عميقــة غــداة 

كمرحلـة أولـى ص شـركات التـأمين يإلغـاء تخصـ أهم تلك الإصلاحات المستجدات العالمية،  و   الاستقلال تماشت 
أمـــام  مــن خـــلال فـــتح هــذا الأخيـــر ســوق التـــأمين الجزائـــري توســـيع دائـــرة المنافســة المحليـــة فـــي ، و 1990ســنة 

هـذه الإصـلاحات بقـي قطـاع التـأمين محـدودا  مـن ، إلا أنه وبـالرغم07-95إصدار الأمر  بالشركات الخاصة  
مراسـيم وقـوانين إصـدار يعاني من تأخر كبير، ما دفع بالسلطات لإعادة النظر فـي تنظـيم القطـاع، مـن خـلال 

، أهمهــا التعليمــات والــذي جــاء بجملــة مــن  04-06جديــدة تهــدف إلــى تطــوير صــناعة التــأمين، ومنهــا القــانون 
 .فصل تأمينات الأضرار عن تأمينات الأشخاص 

مــن  ، وقــد تســجد ذلــكنظــام المــلاءة الماليــة التــي قامــت بهــا الســلطات الجزائريــة كمــا مســت الإصــلاحات 
، إلا أنهـا لـم الأخيـرهـذا سلامة واسـتقرار  ضمان تهدف إلىالتي   التعليمات القواعد و خلال وضع مجموعة من  

بالأخـذ بعـين الاعتبـار قـانون الفصـل  الإصـلاحات لإعـادة النظـر فـي تلـك  بهـاتحقق الغاية المطلوبة، مما دفع 
ما نتج عنه استحداث قواعد جديدة  وهو بين تأمينات الأضرار وتأمينات الأشخاص في تحديد هامش الملاءة،

صـول الأوتمثيلهـا ب فـي خصـوم موازنتهـا مقننـةال الالتزامات مختلف تكوين وتحديد ب الشركات تلزم   ،2013سنة  
خــلال  مــن ، وقــد تبــينككــل الاســتقرار للقطــاعالثبــات و يضــمن  أدنــى مــلاءةالالتــزام بهــامش وكــذا ، لهــامناســبة ال

للتطـــورات الدوليــة فــي مجــال القواعـــد  الإصــلاحات هــذه التــي اســتهدفت معرفـــة مــدى شــمول  الدراســة الميدانيــة
إلا أن قواعــد  الجديــدة لنظــام المــلاءة الجزائــري  الإصــلاحات وبــالرغم مــن  أنــه ،2 ةءالمــلا ممثلــة فــي الاحترازيــة

لا تتوافـق مـع مسـتوى المخـاطر  ترتكـز علـى أسـس مبسـطة وتقليديـة لا تـزالالنظـام  المتضـمنة فـي هـذا  القياس
المــلاءة عــن طريــق تطبيــق معــدلات  هــامشالحقيقيــة التــي تواجههــا الشــركة، ويتــرجم ذلــك مــن خــلال احتســاب 

 فـي الجزائــرإدراك شـركات التـأمين  أن بالإضـافة إلـى ،علـى كامـل شـركات التــأمينوالأرصـدة التقنيـة  الأقسـاط 
 وتطبيقهـا وجـود تفـاوت فـي درجـة اسـتجابتهالا يرقـى إلـى المسـتوى المطلـوب، مـع   2لمتطلبات تطبيق الملاءة  

 الثلاث. وركائزها من حيث متطلباتها 2للملاءة 
 
 
 

 



   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

في الأداء المالي   تقييم: الرابعالفصل 
للتأمينات في ظل تطبيقها  أليانس شركة 

 2لمتطلبات الملاءة 
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ليمطمدل
 ، والنمو والاستمرارالمؤسسات الاقتصادية الأخرى إلى البقاء    كباقي  في الجزائرتسعى شركات التأمين  

والمحافظة على موقعها التنافسي في السوق، والأداء المالي يعتبر أهم مؤشر لنموها واستمرارها، كونه يساهم  
 في الحكم على مدى كفاءتها في تحقيق أهدافها المالية.

ونشاطها المحفوف بالمخاطر، فإن عملية تقييم    الجزائرية  التأمين  ات ظر للطبيعة الاقتصادية لشركبالنو 
للوقوف  أدائها وذلك  منها  تعتبر عملية لابد  اتجاه مختلف    على  المالي  التزاماتها  قدرتها على مواجهة  مدى 

سنة    لاسيماالأطراف،   القطاع  شهدها  التي  الجديدة  الإصلاحات  أن  و   ،2013بعد  التقييم  لعملية  يمكن  لا 
 . تعطي الصورة الحقيقية للشركة ما لم تتم وفق أسس ومؤشرات معبرة عن خصوصية وطبيعة نشاطها

من أكثر الأنظمة الاحترازية المتضمنة لهذه الشروط وأكثرها دقة في التعبير عن    2الملاءة  باعتبار  و 
الفاعلة في سوق التأمين الجزائري، وهي    الشركات اختيار شركة تأمين من    تم ، لشركات التأمينالوضع المالي  

له  لما    2لتقييم أداءها المالي في ظل متطلبات الملاءة    (Alliance Assurances)  للتأمينات   أليانس  شركة
وما له من أثر على الاستقرار المالي بشكل  بورصة الجزائر،  من أهمية كبيرة، خاصة في ظل إدراجها في  

الأولعام المبحث  يتناول  مباحث،  ثلاث  إلى  الفصل  هذا  تقسيم  يمكن  وعليه  لشركة  ،  عام    أليانس   تقديم 
من خلال التعرض إلى نشأتها وتطورها، أما المبحث الثاني فيخصص لتقييم الأداء المالي لشركة   للتأمينات 
الملاءة    تطبيققبل    أليانس اقتراح نظام    عليها  2متطلبات  يتضمن  للكشف عن حالة اللاملاءة،  من خلال 

  شركة أليانس   وتقييم ملاءةلدراسة    والأخير  ويخصص المبحث الثالث   ،طبيعة نشاطهاو مؤشرات كمية تتوافق  
 . 2طبقا لمتطلبات وقواعد الملاءة 
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لللتأممنيفللل(Alliance)للأل ي  لشر  للعيملالم حثلالأولتلييدي 
التأمين الجزائري،    أليانستعتبر شركة   كونها  للتأمينات من أهم الشركات الخاصة على مستوى سوق 

تسعى منذ اعتمادها من قبل الوزارة  والتي    ،2011شركة التأمين الوحيدة المدرجة في بورصة الجزائر منذ سنة 
يتم تقديم الشركة من خلال وس ،والرفع من مستوى أداءه للسوق إلى ضمان السير الحسن  2006سنة  الوصية

 التعرف على نشأتها وتطورها على المستوى التقني، المالي والمحاسبي. 

لللتأممنيفلأل ي  للشر  ييدي لالم لبلالأولتل
  الرائدة   لشركات ا  ، ومن إحدىبورصة الجزائرالشركات القليلة المدرجة في    من  للتأمينات   أليانس   شركة

التي تستهدف المساهمة في التنمية الاقتصادية عن طريق    ،التأمين وإعادة التأمينفي مجال عمليات    وطنيا
نشر الوعي التأميني بين أفراد المجتمع، وما يحققه من نمو في وثائق التأمين المسوقة والإيرادات المتحققة  

 منها. 
مملوكة للقطاع الخاص برأسمال    شركة ذات أسهمللللتأمينات   أليانستللللتأممنيفللأل ي  للشر  لبتعريفللال.لل1

الصادر  ،  1995جانفي    25المؤرخ في    07-95  بموجب الأمر رقم  2005جويلية    30وطني، تأسست في  
لجميع عمليات   2006نشاطها الفعلي سنة    بدأت ،  للخواص   لتأمينات اعن وزارة المالية والمتعلق بفتح سوق  

لالتأمين وإعادة التأمين. 
تقتحم سوق    أليانس  ، تعتبر شركة2011الجزائر سنة  وبدخولها بورصة   للتأمينات أول شركة خاصة 

وبشبكة تجارية تضم   ،دينار جزائري مليار    3,5البورصة الجزائرية برأس مال تم رفعه عدة مرات ليصل إلى  
على    323 موزعة  على  ،ولاية  44وكالة  الخطوة  بهذه  بناء    لتبرهن  في  بالمساهمة  التزامها  الاقتصاد مدى 
 ني.الوط

 :1، منهاإلى تحقيق جملة من الأهداف للتأمينات أليانس تسعى شركة 
 الاستثمارية؛  المحفظةالعمل على توازن و  الحصة السوقية للشركةزيادة  -
 ؛ التأمينية تطوير شبكات توزيع المنتجات و ابتكار منتجات جديدة  -
 . التحكم في تسيير الحوادث ي و العمل على ديناميكية النشاط التجار  -

 
1 Alliance  Assurances, Que sommes-nous, disponible le 08/06/2023 à 10 :00 sur le site électronique: 

www.allianceassurances.com.dz. 

 

http://www.allianceassurances.com.dz/
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الطموح سمح   سنة  للشركة  المخطط  إطلاقه  تم  البورصة   –  2010  الذي  ودخول  المال  رأس    -زيادة 
و  فعالية  بكل  ربح  خدم   استمرارهامع    كفاءةبتحقيق  الظروف    ةفي  من  وبالرغم  الزبائن،  من  الآلاف  مئات 

والتي تسببت في تراجع مبيعات    ،انخفاض أسعار النفطا الجزائر عقب  إليهالاقتصادية غير المواتية التي آلت  
إيجاد حلول أخرى للتكيف مع تلك الظروف،    لم تمتنع عن  ،أثر نوعا ما على نشاط الشركةوالذي  السيارات  

أين اعتمدت على تنويع المنتجات واستقطاب الزبائن  ،  حيث قامت بفرض الاستقرار المالي في رقم أعمالها
للمتعاملين معها الشركة  تمنحها  الطريقة ،  بمزايا  أعمالها    وبنفس  انخفاض رقم  تجاوز  الشركة  ثر  إاستطاعت 

من خلال إعادة تصميم وتطوير موقعها الإلكتروني لتسويق منتجاتها، بحيث    ،19  -كوفيد   ةتداعيات جائح
وعملاء موظفين  من  الشركة  داخل  الموجودين  الأشخاص  عدد  لتقليل  كبديل  استغلاله  الأمر يمكن  الذي   ، 

 الوطني.  كامل التراب عبر   عميلأكسبها ثقة أكثر من مليون  
القطاعات غير المستغلة أو الأقل  وكذلك    ،القطاعات التقليدية للتأمين  أليانسشركة  منتجات  تستهدف  

 الشركة.التي تعرضها منتجات ال( يوضح 1-4والشكل )، تطورا في سوق التأمين
لللتأممنيفللأل ي  لل(تلمنتجيفلشر  1-4الشكال)

 
 
 
 

 التأمينات المهنية 
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 . للتأمينات أليانس من إعداد الباحثة بالاعتماد على الموقع الإلكتروني لشركة المصدرت

 

ل للللللللللليفلالشر للللللللمنتج

 ؛السيارات •
مخاااااااااااااااااااطر السااااااااااااااااااكن  •

 المتعددة؛
 ؛الكوارث الطبيعية •
 . التأمين المدرسي •

 

 ؛ والحرفيون التجار  •
أخصااااااااااااائي تحضااااااااااااير  •

 ؛الطعام
 ؛ أخصائي الصحة •
 .المهن الحرة •

   ؛الشركات الناشئة •
الشااااااااركات المتوسااااااااطة  •

 ؛والصناعية
 ؛ أشغال البناء العامة •
 . شركة الخدمات •

 

 

لالتأممنيفلالمطن   التأممنلعلىلالشر يف  التأممنيفلالموجط لللأفرادل
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ولقد قطعت أشواطا   ،سنوات التحول الرقمي في قلب اهتماماتهاتضع شركة أليانس للتأمينات منذ عدة  
و  المجال  هذا  تزال  في  متواصلةلا  احتياجات    في  مشاريعها  وتطور  تتماشى  مبتكرة  وخدمات  منتجات  طرح 

خرها تصميم منصة إلكترونية  للاكتتاب عن بعد للمنتجات التأمينية والتصريح المسبق وتتبع ملفات آالزبائن،  
وهي خدمات حصرية   ،بالإضافة إلى خدمة التوصيل إلى المنزل  ،الحوادث والحصول على عرض التسعيرات 

التأمين في الجزائر وبهذا فإن شركة أليانس تؤكد على رغبتها وعزمها بتوفير  ،  وسابقة من نوعها في سوق 
 .الزبائن واحتياجات  خدمات ذات قيمة مضافة عالية تلبي متطلبات 

 : ، وهماشركتين فرعيتين سوق الوطني للتأمينالعلى مستوى   ،أليانسشركة  نجاح وريادةيساهم في 
تم  لمساعدة المؤمنين،    موجهة أسهمذات    شركة  يوه ATA""  :(Algérie Touring Assistance)شركة    -

النادي السياحي الجزائري،    2006سنة    تأسيسها % من    74,99حوالي    أليانس   تمتلك شركةو بالشراكة مع 
 . رأسمالها

  تم تأسيسها متخصصة في أجهزة الإعلام الآلي،  ة  شركة ذات مسؤولية محدود  وهي "ORAFINA": شركة  -
 .رأسمالها% من   60حوالي  أليانسشركة تمتلك و  ،ينارمليون د  10برأس مال قدره   2008سنة 

شركة   تستحوذ  سبق،  ما  إلى  من    أليانس بالإضافة  أكثر  على  التأمين    %  4اليوم  سوق  من حصة 
الجزائري، وهي نسبة تعبر عن طموحات كبيرة وآفاق نمو واعدة، وهذا بفضل انتهاجها لمخطط مدروس يرمي 

 إلى انتشار محكم لوكالاتها عبر كامل التراب الوطني. 
شر  لل.2 الجزائرلودخولطيللللأل ي  للرأسميلل انطلاق    :بورص ل فور  للتأمينات  أليانس  شركة  رأسمال  قدر 

ب ليصل سنة  2006سنة    دينارمليون    500  انشاطها  د   800إلى    2009،  ويرجعينارمليون  هذا    ،  سبب 
خلال    إلىالارتفاع   من  للشركة  التوسعية  با  لاحتياطات ل  هادمجالسياسة  قدرت  ،  دينار مليون    360  والتي 

المعدل والمتمم للمرسوم التنفيذي   2009نوفمبر    16المؤرخ في    375-09التنفيذي  وطبقا لأحكام المرسوم  
، قررت  مال الأدنى لشركات التأمينال  رأس، والمتعلق بتحديد  1995أكتوبر    30المؤرخ في    344-95رقم  

ن لجأت إلى يالعام أ  الاكتتاب ، برفع رأسمالها عن طريق  2010الشركة في الجمعية غير العادية في جويلية  



للتأممنلليفلفلل لطللالي ل يطلليللمت ل لليفلأل للي  لشللر  لفلل لالأداءلالملليل للرابلل تلييملل  الفصللالال
 2الملاءةلل

 

169 
 

الجزائر   رقم2010أكتوبر    03  بتاريخبورصة  الدخول  رخصة  منحها  بعد  تنظيم    من  2010/02  ،  لجنة 
 1: التي تمثلت خصائصها فيما يلي، و عمليات البورصة

 ؛دينار جزائري  1.433.787.970مبلغ الإصدار:  -
 سهم؛ 1804511عدد الأسهم موضوع الإصدار:  -
 صنف الأسهم: أسهم عادية؛  -
 ؛ دينار جزائري  200القيمة الأسمية:  -
 دينار جزائري.  830سعر الإصدار  -

  للتأممنيفلللأل ي  لي ورلشر  لالم لبلالثي  تل
وحركية في سوق   واحدة من أكثر الشركات أداء    تطورات كبيرة جعلتها  للتأمينات   أليانسشركة    حققت 

النشاط التقني والمالي، النتائج الفنية    كل من   سيتم عرض ، ولمعرفة ومتابعة هذه التطورات  التأمين الجزائري 
 (.2021-2017خلال الفترة ) والمحاسبية للشركة

التين لل1 النشيطل بالنشاط التقني للشركةتللللتأممنيفللأل ي  شر  للل.ل ، عملية الإنتاج وتمثل مجموع  يقصد 
عملية التعويض التي تلتزم فيها  كذلك  اكتتاب المؤمن لهم في عقود التأمين، و الأقساط المحصل عليها نتيجة  

لالشركة بتأمين الأضرار التي تلحق بالمؤمن لهم. 
( من خلال  2021-2017لشركة خلال الفترة )المكتتبة لقساط  الأيمكن توضيح تطور  تلل .لإ تيجلالشر 1.1

   ( كما يلي: 2-4الشكل )
 
 
 
 
 
 
 

 
الساعة  على  ، 20/04/2023متوفر بتاريخ  "،لل(2010)السنوي  التقرير  "(،  COSOBلجنة تنظيم عمليات البورصة ومراقبتها )1

 .annuels-https://www.cosob.org/ar/rapports ،28.، على الموقع الإلكتروني:17:30

https://www.cosob.org/ar/rapports-annuels
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 (دينيرلللمونلمل)لللتلالوحدةللللللللل(2021-2017خلاللالفترةل)للتأممنيفللأل ي  شر  لي ورلإ تيجل(تل2-4)الشكال
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 
      خاااااالال الفتاااااارة  معتباااااارا الشااااااركة سااااااجل تذبااااااذبا( أعاااااالاه أن إنتاااااااج 2-4يتضااااااح ماااااان خاااااالال الشااااااكل )

، فيماا شاهدت سانة ملياون ديناار 5201باا  أعلى مستوى للإنتااج 2019(، حيث شهدت سنة  2017-2021)
بالأزمااة  الشااركةتااأثر لويرجااع ذلااك  ،% 9 تراجااعوبمعاادل ، مليااون دينااار 4728بقيمااة  أدنااى مسااتوياته 2020

 الأخرى. شركات الاتأمينعلى غرار  19 -المصاحبة لجائحة كوفيد الاقتصادية 
الشر  1.2 يعويضيفل توضيحتلل.ل الشرك  يمكن  قبل  من  المدفوعة  التعويضات  حجم  الفترة  تطور  خلال  ة 
ل: ( كما يلي3-4من خلال الشكل )ل(2017-2021)

ل(دينيرلللمونلمل)لللتلالوحدةللللللللل(2021-2017خلاللالفترةل)للتأممنيفللأل ي  شر  لليعويضيفلي ورل(تل3-4)لالشكا

ل
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 
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  تذبذبا طيلة   هو الآخر  ( أن حجم التعويضات المدفوعة من قبل الشركة سجل3-4يتبين من الشكل )
مليون دينار سنة   2071  مليون دينار، مقابل  2579با    2019، حيث سجلت أعلى قيمة سنة  الدراسة  فترة

با    2020 قدر  تراجع  وبمعدل  للتعويضات،  قيمة  نمو  %  20كأدنى  معدل  انخفاض  بسبب  وذلك  نتاج  إ، 
 الشركة خلال نفس الفترة. 

عملية الالتزام بضمان مستويات الملاءة   المالييقصد بالنشاط  تللللتأممنيفللأل ي  شر  للل.لالنشيطلالميل لل2
 التوظيف والاستثمار لرأسمال الشركة.عملية  ذلكتزامات، وكالالعلى الوفاء ب لضمان القدرةالمالية 

-2017) هاااما الماالاءة الماليااة للشااركة خاالال الفتاارة( تطااور 4-4يوضااح الشااكل )تل.لملللاءةلالشللر  1.2
2021.) 
 (دينيرلللمونلم)لتالوحدةللللللل(2021-2017خلاللالفترةل)للتأممنيفلللأل ي  شر  للللالملاءةهيمشلي ورل(تل4-4)لالشكا

 
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

سجل تطورا مستمرا طوال   ،المالية للشركةأعلاه أن هاما الملاءة  (  4-4)يتضح من خلال الشكل  
  3129مليون دينار، مقابل    4814هاما ملاءة يقدر با    2021(، حيث شهدت سنة  2021-2017الفترة ) 

متانة وصلابة المركز  ، وهو ما يعكس  %  54، ليسجل بذلك معدل زيادة يقدر با  2017مليون دينار سنة  
 المالي للشركة.

 
 
 
 

3129
3350

3608

4623
4814

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

2017 2018 2019 2020 2021

الملاءة



للتأممنلليفلفلل لطللالي ل يطلليللمت ل لليفلأل للي  لشللر  لفلل لالأداءلالملليل للرابلل تلييملل  الفصللالال
 2الملاءةلل

 

172 
 

للشر للالاستثميراف.لل2.2 ) تللالميل  ل الشكل  تطور  5-4يوضح  و (  للشركة التوظيفات  المالية  الاستثمارات 
 (.2021-2017خلال الفترة )

 (دينيرلللمونلم)لتالوحدةلللل(2021-2017خلاللالفترةل)للتأممنيفللأل ي  شر  للللالاستثميرافلالميل  ي ورل(تل5-4)لالشكا

ل
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

-2017الدراسة )فترة  ( أن التوظيفات المالية للشركة حققت تزايدا مستمرا طيلة 5-4الشكل ) من  يتبين
، مقاباال مليااون دينااار 2950يقااارب مااا  2021بلااغ حجاام التوظيفااات ساانة إذ  ،% 23بمعاادل نمااو  (،2021
   تبني الشركة لسياسات استثمارية ملاءمة.على  ، وهذا ما يدل2017مليون دينار سنة  2393

الأعمال  يقصد  فتللللتأممنيللأل ي  للشر  لللوالمحيسل  للالفن  للنتيئجال.لل3 رقم  بين  الفرق  الفنية  بالنتائج 
وهو ما يعرف أيضا بهاما التأمين، أما النتائج المحاسبية فتمثل الفرق بين نواتج    للشركة،  والأعباء التقنية
 وأعباء الشركة.

التأممن1.3 هيمشل التقنية  تلل.ل النتائج  -2017خلال الفترة )للتأمينات    أليانسلشركة  يمكن توضيح تطور 
 ( كما يلي:6-4من خلال الشكل ) (2021
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 (دينيرلللمونلم)لتالوحدةللللل(2021-2017خلاللالفترةل)للتأممنيفللأل ي  شر  لللالتأممنهيمشلي ورل(تل6-4)لالشكا

 
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021). 

بمبلغ قدره    2017( أن أدنى قيمة سجلت لهاما تأمين الشركة سنة  6-4يتضح من خلال الشكل )
مليون دينار كأعلى قيمة لهاما التأمين، أي بما   2369مبلغ    2019مليون دينار، فيما سجلت سنة    2039
السنة  %  46يعادل   نفس  خلال  الشركة  إنتاج  ويمن  ا،  بقيمة  ذلك  تفسير  تم  مكن  التي  المرتفعة  لأقساط 

 . ى قبل الشركة في هذه السنة مقارنة بالسنوات الأخر تحصيلها من 
المحيسل  2.3 النت ج ل المحاسبية    تل.ل النتائج  تطور  توضيح  الفترة  للتأمينات    أليانسلشركة  يمكن  خلال 
    ( كما يلي:7-4من خلال الشكل ) (2017-2021)

 (دينيرلللمونلم)لتالوحدةلللل(2021-2017الفترةل)خلاللللتأممنيفللأل ي  شر  لللالنت ج لالمحيسل  ي ورل(تل7-4)لالشكا

 
Source : Ministère de Finance, Direction des Assurances, "rapports d’Activité d’assurance en Algérie (2017-2021) 
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   شااااااهدت تطااااااورا مسااااااتمرا خاااااالال الفتاااااارة  المحاساااااابية للشااااااركةائج ( يتضااااااح أن النتاااااا7-4ماااااان الشااااااكل ) 
مليااون  432مليااون دينااار، مقاباال  503نتيجااة محاساابية قيمتهااا  2021، حيااث حققاات ساانة (2017-2021)

، بسابب إلا أناه وباالرغم مان هاذا الارتفااع تبقاى هاذه النتاائج ضاعيفة مقارناة بالنتاائج الفنياة، 2017سانة  دينار  
ذات إنتاجية  هايجعل ما هوو ، تتحملها الشركة والمرتبطة بطبيعة نشاطها التأمينيالأعباء التقنية المرتفعة التي 

   عالية ومردودية ضعيفة.

لللللتأممنيفلللشر  لأل ي  مؤشرافلالأداءلالميل للالم حثلالثي  ت
القوائم    من  المستمدة  المالية  والمؤشرات  النسب  من  محددة  مجموعة  على  المالي  الأداء  تقييم  يعتمد 

بعض النسب المالية الهامة والتي أثبتت أهميتها في قدرتها على تقييم    سيتم اقتراحالمالية للشركات، وبالتالي  
مع ملاحظة أن هذه المؤشرات عبارة عن توليفة من بعض مؤشرات الإنذار المبكر   ،ملاءة شركات التأمين

(IRIS)    وبعض مؤشرات مراقبة التحليل المالي(FAST)  بالإضافة إلى بعض المؤشرات الأخرى التي تم ،
  نشاط ، وقد تم تصنيفها إلى مؤشرات تقيس والتي تتوافق مع طبيعة نشاط قطاع التأمين الجزائري  اتناولها سابق

    .(2021-2017) الممتدة ما بين خلال الفترة  سيولتها وربحيتها، الشركة

ليطالم لبلالثيلثتلمؤشرافلالنش
بفعالية وكفاءة    المتاحة  المالية  الشركة في استخدام مواردها  إدارة  النشاط مدى كفاءة  تقيس مؤشرات 

 في توليد العوائد من خلال استثمار أصولها، ومن بين هذه المؤشرات ما يلي:
يمثل الفائض الدرع الواقي ضد الخسائر غير العادية، وتعبر نسبة  الفيئضلالتأممن تللصيف لالأقسيطلإلىلللل-

الأقساط الصافية إلى الفائض عن مدى سلامة هذا الدرع، حيث كلما كانت مرتفعة كلما دل ذلك على تحمل  
للل.% 300الشركة لأخطار كبيرة، وقد حدد المدى المقبول لهذه النسبة بأقل من 

ل(ل2021-2017 س  لالأقسيطلإلىلالفيئضلخلاللالفترةل)ل(ت1-4الجدولل)
ل%النس  للحيوقلالمسيهممنلصيف لالأقسيطللالسن 
 133,81ل625 276 809 2 ل136 293 759 3ل2017
 136,09ل622 214 965 2ل052 580 035 4ل2018
 134,71ل438 367 151 3ل578 295 245 4ل2019
 91,29ل357 066 092 4ل715 035 736 3ل2020
 86,50ل997 909 260 4ل351 092 686 3ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت



للتأممنلليفلفلل لطللالي ل يطلليللمت ل لليفلأل للي  لشللر  لفلل لالأداءلالملليل للرابلل تلييملل  الفصللالال
 2الملاءةلل

 

175 
 

( أن مؤشر الأقساط إلى الفائض لم يتجاوز الحدود المقبولة لهذه النسبة )أقل  1-4يتضح من الجدول )
(  % 136,09أعلى نسبة لهذا المؤشر با ) 2018طوال فترة الدراسة، حيث حققت الشركة سنة  (% 300من 

، وذلك نتيجة انخفاض  2021( سنة  %  86,50لينخفض بعدها في السنوات الموالية أين حقق نسبة قدرها )
كوفيد   بجائحة  والمرتبطة  المحصلة  قدرة 19-الأقساط  تعكس  مقبولة  النسب  هذه  تبقى  ذلك  من  بالرغم   ،

     ، دون تعريض رأس مال الشركة للخطر.ةالشركة على تحمل الخسائر الفجائية حسب طاقتها الاستيعابي 
ماادى اعتماااد الشااركة علااى معياادي التااأمين، حيااث كلمااا تعباار هااذه النساابة عاان  تالاحتفلليبلبأقسلليطلالتللأممنل-

لهااا أكباار ماان     المقبااول  تاادنت كلمااا وجاادت الشااركة نفسااها مقياادة أكثاار بشااروط وقيااود معياادي التااأمين، والماادى
ل.% 50

ل(ل2021-2017معدللالاحتفيبلخلاللالفترةل)ل(ت2-4الجدولل)
 %النس  للإجميل لالأقسيطلالأقسيطلالصيف  لالسن 
 79,40 618 127 734 4 136 293 759 3ل2017
 81 459 792 981 4 052 580 035 4ل2018
 80,82 047 357 252 5 578 295 245 4ل2019
 78,83 609 036 739 4 715 035 736 3ل2020
 77,92 193 275 730 4 351 092 686 3ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

أعلى من النسبة المعيارية    بأقساط التأمين( أن نسبة احتفاظ الشركة  2-4الجدول )   خلال  لاحظ مني
(50  %  ،)( بين  ما  تراوحت  و)%  77,92حيث  يعني  (،%  81(  ثلثي    ما  من  بأكثر  تحتفظ  الشركة  أن 

الأقساط المكتتبة في كل   ب وحرة من قيود معيدي التأمين، نتيجة قدرتها الكبيرة في استيعاالأقساط المكتتبة،  
من فروعها التأمينية دون تعريض هاما ملاءتها المالية للخطر، وهو ما يدل على وجود إدارة تأمينية واعية  

 قادرة على اتخاذ القرار المناسب في عملية إعادة التأمين.  
التغياار فااي اكتتاااب الشااركة، حيااث أن  ماادى يعباار هااذا المؤشاار عاانتلالتغمللرلفلل لصلليف لالأقسلليطلالمكتت لل ل-

التغياار الكبياار فااي الاكتتاااب سااواء بالزيااادة أو النقصااان ياادل علااى وجااود خلاال مااا فااي السياسااة الاكتتابيااة وعاادم 
ل. +%33و % -33والنسبة المقبولة محصورة ما بين ل،استقرار وضع الشركة في السوق 

ل
ل
ل
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ل(ل2021-2017التغمرلف لصيف لالأقسيطلالمكتت  لخلاللالفترةل)ل(ت3-4الجدولل)
ل%النس  للصيف لالأقسيطلالمكتت  لللعيملالسيبقللصيف لالأقسيطلالمكتت  لللعيملالحيل للالسن 
 - 17,64 710 683 564 4ل136 293 759 3ل2017
 7,34ل136 293 759 3ل052 580 035 4ل2018
 5,19ل052 580 035 4ل578 295 245 4ل2019
 - 11,99ل578 295 245 4ل715 035 736 3ل2020
 -  1,33ل715 035 736 3ل351 092 686 3ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

( يمكاان القااول أن نساابة التغياار بصااافي الأقساااط المحااتفظ بهااا ماان قباال الشااركة فااي 3-4ماان الجاادول )
علاااى  (% 5,19( و)% 7,34)بنسااابة كانااات بالاتجااااه الإيجاااابي  2019، 2018تقلاااب مساااتمر، ففاااي سااانتي 

يفسار أن الشاركة لام تكان معرضاة لمخااطر الاكتتااب  ماا  التوالي، وبالاتجاه السلبي في السنوات المتبقية، وهذا
خلال الفترة المدروساة، بالإضاافة إلاى تبياان احتمالياة عادم تعارض مركزهاا الماالي للمخااطر نتيجاة التغيار فاي 

 .  إذ بقيت بعيدة عن أية مشاكل مالية وإدارية يمكن أن تلحق بها ،أعمالها التأمينية من عام لآخر

لسمول لللالالم لبلالأولتلمؤشرافل
  مسار الشركة وجاهزيتها النقدية، وقد يكون نقص السيولة أول  فيأهمية بالغة بالسيولة تحظى مؤشرات 

داء الشركة محل  أقياس  من خلالها التي يمكن ب نسالمن أهم و   ،لحالة اللاملاءة وضعف الأداء المالي مؤشر
 ما يلي: الدراسة 

وبدون قاعدة تجارية    للشركة الخاصة حجم القاعدة التجارية  تمثل الأموال تالأصوللالثيبت لللأمواللالخيص لل-
جيد كبير كلما دل ذلك على مستوى ملاءة    ا محدقا بها، بحيث كلما كان حجمهالخطر حتما    رصينة سيبقى 

  ، وتعبر زمات ماليةإذا ما تعرضت الشركة لأ،  في سداد الأخطار التي قد تلحق بهم  ثقة المؤمن لهم  يعزز من
، وكما ذكر سابقا يجب أن لا تتجاوز  عن مدى تغطية الشركة لأصولها الثابتة بأموالها الخاصة  هذه النسبة

  الواحد الصحيح.
ل(ل2021-2017فترةل)خلاللاللبت لإلىلالأمواللالخيص  س  لالأصوللالثيل(ت4-4الجدولل)

ل%لالنس  لالأمواللالخيص للالأصوللالثيبت لالسن 
 102,52 617 417 241 3  803 201 323 3ل2017
 120,60 433 570 427 3 576 878 133 4ل2018
 120,78 909 291 397 4 692 144 311 5ل2019
 127,89 992 135 096 5 133 841 517 6ل2020
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 125,97 351 881 306 5 379 406 685 6ل2021
 للتأمينات.أليانس من إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة  لالمصدرت

فترة الدراسة، وهذا ما يعني أن الأموال    طيلة( أن الشركة لم تحترم هذه النسبة  4-4الجدول )  يتبين من
  (، %  127,89و)  (%  102,52)الخاصة غير كافية لتمويل جميع أصولها الثابتة، حيث تراوحت ما بين  

  ، ما يدل على أن الشركة انتهجت سياسة تخفيض أموالها الخاصة وزيادة اعتمادها على أموال حملة الوثائقم
أن عناصر الأصول الجارية   حيث ،  وبالتالي فإن الشركة قد تجد نفسها في وضعية مالية صعبة تجاه دائنيها

فمن الممكن أن تكون فترة استحقاق الديون قصيرة    ،المدة والقيمة  من حيث وعناصر الخصوم الجارية تختلف  
، وفي هذه الحالة فإن الشركة مطالبة بتسديد ديونها قبل  1الأجل أقل من فترة تحقيق عناصر الأصول الجارية 

أن تتحصل على حقوقها لدى الغير، ولذلك وحتى تتفادى الشركة هذه الوضعية، فإنه يستوجب عليها تحقيق  
    الثابتة. أصولهاعن قيمة  أموالها الخاصةزيادة في 

السيئل لل- إلىلالأصولل لأي مطالبات مالية، كما    الشركةتعطي هذه النسبة مؤشرا لمدى استجابة  تللالخصومل
عن   عاما  مؤشرا  تعطي  التزامات  في  مقدرتهاأنها  اتجاهتسوية  التصفية  ها  حالة  في  الوثائق   والمدى ،  حملة 

 . %  105هو   لهاالمقبول 
ل(ل2021-2017فترةل)خلاللال س  لالخصوملإلىلالأصوللالسيئل لل(ت5-4الجدولل)

ل%لالنس  لالأصوللالسيئل لالخصومللالسن 
 95,12 834 092 880 4 301 016 642 4ل2017
 107,44 943 583 316 4 252 771 637 4ل2018
 109,37 670 215 604 4 189 982 035 5ل2019
 117,49 587 644 095 5 629 877 986 5ل2020
 113,39 251 142 440 5 234 899 168 6ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

تجاوزت الحاد المقباول لتغطياة الأصاول الجارياة بالخصاوم  يتضح أن الشركة( 5-4)من خلال الجدول 
فاي  رتفااعالا ويمكان اعتباار ،(% 95,12والتاي حققات نسابة قادرها ) 2017خلال فترة الدراساة، ماا عادا سانة 

مقارنة بالنسبة النموذجية ويمكن أن يهمل، وبالتالي تملك الشركة القدرة على تساوية  ابسيط هذه النسبة للشركة
 .التزامات حملة وثائق التأمين في حالة التصفية

 
، علاااااااااااى الموقاااااااااااع الإلكتروناااااااااااي: 09:00علاااااااااااى الساااااااااااعة ، 24/06/2023مؤشاااااااااارات التاااااااااااوازن الماااااااااااالي، متاااااااااااح بتااااااااااااريخ 1
.https://www.startimes.com/f.aspx/f.aspx?t=36104358 

https://www.startimes.com/f.aspx/f.aspx?t=36104358
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تمثاال المخصصااات التقنيااة خااط الاادفاع الأول لمقاادرة الشااركة علااى لتالمخصصلليفلالتين لل لللأصللوللالسلليئل ل-
لتأكااد ماان تااوافر ساايولة كافيااة بالنساابة لمخصصاااتها ل لااذا تااأتي هااذه النساابةل،اسااتحقاقها فااوراماتهااا الوفاااء بالتز 

لل. %100من أقل  لها التقنية، والمعدل المقبول
ل(ل2021-2017فترةل)خلاللال س  لالمخصصيفلالتين  لللأصوللالسيئل لل(ت6-4الجدولل)

ل%النس  للالأصوللالسيئل لالمخصصيفلالتين  للالسن 
 54,52 834 092 880 4 181 865 660 2ل2017
 61,78 943 583 316 4 003 061 667 2ل2018
 62,49 670 215 604 4 217 349 877 2ل2019
 62,43 587 644 095 5 675 406 181 3ل2020
 69,56 251 142 440 5 229 217 784 3ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

الجدول  لاحظي خلال  معدل    (6-4)  من  السائلةأن  للأصول  التقنية  حدود   المخصصات  في  كان 
با    الشركة  الدراسة، حيث حققت   لكل سنوات  مقبولالمعدل ال   2021( سنة  %  69,56)قيمة قصوى قدرت 

، مما يعني أنها تتوافر لديها السيولة الكافية للوفاء بالتزاماتها  2017( سنة  %  54,52)  وقيمة دنيا قدرت با
 . وقت حلولها دون حدوث أي هزات مالية أو خسائر لها المالية والمتعلقة أساسا بالتعويضات 

خلال ممارستها لأنشطتها التأمينية الكثير من المخاطر الناجمة   تواجه الشركةللتالتعويضيفلللديونلالتين  لل-
المؤمن   لتعويض  التعاقدية  الالتزامات  يتطلب  لهعن  بما  تلك    مخصصات بتكوين    قيامهام،  لمواجهة  تقنية 

لومواجهتها للمخاطر.  على تعويض الحوادث  قدرتهامدى  لبيانهذه النسبة  تأتي  المخاطر، و 
ل(ل2021-2017فترةل)ل لخلاللالالتعويضيفلللديونلالتين  س  لل(ت7-4الجدولل)

ل%النس  للالديونلالتين  لالتعويضيفللالسن 
 91,21 462 004 341 2 352 239 135 2ل2017
 96,64 167 985 281 2 132 331 205 2ل2018
 105,85 953 262 395 2 496 485 535 2ل2019
 84,97 577 934 650 2 324 512 252 2ل2020
 85,95 047 230 168 3 658 354 723 2ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت
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تقترب من    بنسبة التعويضات للديون التقنية الخاصة    ( أن قيم الشركة7-4من خلال الجدول )يتبين  
ما  هو  و   (،%  105,85( و)%  91,21طيلة فترة الدراسة، حيث تراوحت هذه القيم ما بين )  الواحد الصحيح

 يدل على قدرة الشركة على تعويض حوادث المؤمن لهم.

لالم لبلالثي  تلمؤشرافلالربح  ل
من  و   ،ربحية تقييم مدى قدرة الشركة على تحقيق الأرباح والاستمرار في أعمالهاالتستهدف مؤشرات    

 ما يلي: التي يمكن من خلالها قياس الأداء المالي لشركة أليانس للتأمينات  هذه المؤشرات أهم  
، ويعتبااار مااان أهااام اساااتثمارات الشاااركةلمؤشااارا علاااى جاااودة محفظاااةعائاااد الاساااتثمار عاااد يتلعيئلللدلالاسلللتثميرل-

ل ل.% 6 ويجب أن يتجاوزالتي تظهر مدى كفاءة السياسة المالية الاستثمارية لشركات التأمين، المعدلات 
ل(2021-2017لفترةل)خلاللالالاستثميرعيئدللمعدلل(ت8-4الجدولل)

متوسطلق م لالأصوللالمستثمرةللصيف لالدخاللالسن 
لللعيملالحيل لوالسيبقل

ل%النس  ل

   24,40 658 671 770 1 992 140 432ل2017
 24,50 373 551 886 1 811 355 462ل2018
 20,53 782 606 347 2  560 089 482ل2019
 17,59 687 667 733 2  583 034 481ل2020
 16,83 316 214 985 2 803 603 502ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

خاااالال الفتاااارة  أن الشااااركة حققاااات الماااادى المطلااااوب ماااان عوائااااد الاسااااتثمار بااااينيت( 8-4) الجاااادول ماااان
 2021( وحققاات ساانة % 20,50أعلااى قيمااة بنساابة قاادرت بااا ) 2018حيااث حققاات ساانة (، 2017-2021)

 شاركة خاالال هاذه الساانةلل قيماة الأصاول المسااتثمرةزيااادة  بسابب (، % 16,83بنسابة قاادرها )أدناى قيماة للعائااد 
تولياااد  ، وباااالرغم مااان هاااذا الانخفااااض إلا أن الشاااركة تمتلاااك القااادرة علاااى( مقارناااة بالسااانة الساااابقة% 8بنسااابة )

 .الأرباح من خلال إجمالي موجوداتها
فاي إدارة الماوارد المالياة المتاحاة  الشاركةيوضاح هاذا المؤشار كفااءة تلالعيئدلإلىلإجميل لحيوقلالمسيهممنلل-

يجاب أن  والاذيعاادة بانخفااض هاذا المعادل،  تتميزلها، ويلاحظ أن الشركات التي تعاني من مشكلات مالية 
 %.  5 يتجاوز

 
ل



للتأممنلليفلفلل لطللالي ل يطلليللمت ل لليفلأل للي  لشللر  لفلل لالأداءلالملليل للرابلل تلييملل  الفصللالال
 2الملاءةلل

 

180 
 

 (ل2021-2017)فترةلخلاللاللالعيئدلإلىلإجميل لحيوقلالمسيهممنلمعدلل(ت9-4الجدولل)
ل%النس  للحيوقلالمسيهممنلصيف لالدخاللالسن 
 15,38ل625 276 809 2 ل992 140 432ل2017
 15,59ل622 214 965 2ل811 355 462ل2018
 15,29ل438 367 151 3ل560 089 482ل2019
 11,57ل357 066 092 4ل583 034 481ل2020
 11,79ل997 909 260 4ل803 603 502ل2021

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

الجدوليتضح   خلال  أليانسأن    (9-4)  من  وأموالها    شركة  أصولها  استغلال  في  كفاءتها  أثبتت 
  2017(، حيث حققت سنة  %  5للحد المطلوب لهذا المؤشر )  هامن خلال تجاوز   ،الخاصة لتوليد الأرباح

الاكتتابية    السياسة  وهو ما يدل على كفاءة  (%  15,59إلى )  2018( لترتفع سنة  %  15,38نسبة قدرها )
والاستثمارية للشركة، كما يتبين من خلال نفس الجدول انخفاض هذا المعدل خلال السنوات الثلاث الأخيرة  

الدراسة سجل  ،من  بلغت    2021سنة    ت حيث  جز %  11,79) نسبة  الشركة  دمج  إلى  ذلك  ويرجع  من (  ء 
يتطلب من الشركة إعادة النظر في إدارة محافظها   وهو ما  ،خططها التنمويةتنفيذ    بغرض   أموالها كاحتياطات 

 الاستثمارية والاكتتابية.
وتقارن ربحية    تقيسحيث    المخاطر،تتكون هذه النسبة من مؤشرات مهمة في تقييم إدارة  للربح  لالاكتتيبتلل-

الشركة خلال سنتين متتاليتين، وتعطي مؤشرا عن صلابة المركز المالي للشركة، ومدى قدرتها على تحقيق 
، وكما تم الإشارة سابقا تحسب هذه النسبة  %  100الأرباح لمواصلة عملها، والمدى المقبول لها هو أقل من  

 من خلال العلاقة التالية: 
 معدل الاستثمار(  -= )معدل الخسارة + معدل المصروفات ربح  لالاكتتيبل

 والجداول الموالية توضح ذلك:
ل(ل2021-2017فترةل)خلاللالمعدللالخسيرةلل(ت10-4الجدولل)

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

ل السنلالعلاق لالنس  
ل

لمعدللالخسيرةل
ل 

التعويضات ومصاروفاتها لسانتين 
صااااااااااافي الأقساااااااااااط المكتتبااااااااااة  /

 لسنتين

ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017

55,32 % 49,51 % 48,38 % 49,31 % 47,69 % 
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الأقسااط المحصالة كافياة  تكاون  المفاروض أنمان ف،  تكلفاة الإنتااج الإجمالياة للشاركة  يقيس هاذا المعادل
للتوزيااع علااى المساااهمين، وبااالرجوع إلااى  مااع تاارئ فااائض التعويضااات والمصااروفات المرتبطااة بهااا، كاال لأداء 

لأسس الفنية ل اتباعها، وهذا ما يدل على (% 100) الحد المقبول لم تتجاوزالجدول أعلاه يلاحظ أن الشركة 
 السليمة للتأمين.

ل(2021-2017فترةل)خلاللالمعدللالمصرفيفلل(ت11-4الجدولل)
ل السنلالعلاق لالنس  

معدلل
للمصرفيفا

المصرفات الأخرى عن سنتين / 
 صافي الأقساط المكتتبة لسنتين 

ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017

42,45 % 41,49 % 42,45 % 43,43 % 44,88 % 

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

وماان الجاادول يقايس هااذا المؤشاار قيمااة المصاروفات العموميااة والإداريااة بالشااركة إلاى الأقساااط المكتتبااة، 
طيلااة فتاارة الدراسااة، وعلااى ذلااك فااإن معاادل التكلفااة  % 45المؤشاار لاام تتجاااوز  هااذا ( يتبااين أن نساابة4-11)

ويمكاان عاازوه إلااى عمااولات وتكاااليف الإنتاااج المنخفضااة  (،% 100الكليااة بالشااركة غياار مرتفااع مااالم يتجاااوز )
 بالشركة. 

لل(2021-2017فترةل)خلاللالمعدللالاستثميرلل(ت12-4الجدولل)
ل السنلالعلاق ل النس 

معدلل
للاستثميرا

ماااااان الاسااااااتثمار  صااااااافي الاااااادخل
/ صااااااااااااافي الأقساااااااااااااط  لساااااااااااانتين

 المكتتبة لسنتين

ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017

3,71 % 5,78 % 5,65 % 5,41 % 5,29%  

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

 ماناساتثمار مجزياة مان توظيفاتهاا المالياة، و يقيس هذا المعدل كفاءة الشاركة فاي الحصاول علاى عوائاد 
علاى ذلاك ، ويادل % 6قليلاة، حياث لام تتجااوز  مان الاساتثمار الشاركةعوائاد  أن  ( أعالاه نجاد  12-4الجدول )

 لاستثماراتها المالية. الكافية ربحيةالعدم 
ل(2021-2017فترةل)خلاللاللبربح  لالاكتتيلل(ت13-4الجدولل)

ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 
 % 87,28 % 87,33 % 85,18 % 85,22 % 94,06لربح  لالاكتتيبل

 للتأمينات. أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت
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أن نتائج ربحية الاكتتاب لشركة أليانس كانت ضمن الحدود المقبولة لهذه   أعلاه  (13-4يبين الجدول )
( كأقصاااى نسااابة % 94,06ربحياااة اكتتااااب بنسااابة ) 2017النسااابة خااالال فتااارة الدراساااة، حياااث حققااات سااانة 

 توضاااحتااادل علاااى وجاااود أربااااح اكتتااااب معتبااارة  ، وهاااي نساااب جيااادة2019( كاااأدنى قيماااة سااانة % 85,18و)
للشااركة، ممااا يفساار عاادم وجااود كااوارث أو تغياارات ساالبية، بالإضااافة إلااى وفاااء الشااركة  الجيااد  الوضااع المااالي

بالتزاماتها تجاه حملة الوثائق من خلال الأربااح التاي حققتهاا، وهاذا راجاع إلاى المؤشارات المهماة المكوناة لهاذه 
    الحاااد المقباااول  نتائجاااه لااام تتجااااوز مااان بينهاااا معااادل الخساااارة الاااذي ،النسااابة التاااي تسااااهم فاااي تقيااايم المخااااطر

المحفظة التأمينية لهذه الشركة ونوعية الأخطاار التاي تقبال تغطيتهاا ليسات بحاجاة  ن(، وهذا يعني أ%  100)
، فاااي حاااين أن معااادل المصاااروفات كاااذلك يعااازز نوعلياااه فاااإن الشاااركة تتمتاااع بمركاااز ماااالي متاااي ،لإعاااادة دراساااة

بالإيجاب والقبول التحليل السابق لأن الشركة تتمتع بسياساة الاتحكم فاي مصااريفها للمحافظاة علاى رأس مالهاا 
، أماا بالنسابة لمعادل الاساتثمار فنتائجاه كانات فاي الحاد الأدناى، ةالاساتيعابيوعدم تكبادها لنفقاات تفاوق قادرتها  

   وهذا يدل على أن العوائد التي تتحصل عليها الشركة من الاستثمار قليلة.
 ،خاالال العااام عاان التحساان أو الخلاال فااي المركااز المااالي للشااركة هااذا المؤشاار يعباارتلالتغمللرلفلل لالفلليئضل-

 .ذلك( يوضح 11-4والجدول ) (،% +50ى )إل %)-10تراوح بين )ي لهوالمدى المقبول 
ل(ل2021-2017فترةل)خلاللال س  لالتغمرلف لالفيئضلل(ت14-4الجدولل)

ل%النس  للالفيئضلالمعدللللعيملالسيبقللالفيئضلالمعدللللعيملالحيل لل السن
 21,69 869 513 308 2ل625 276 809 2 ل2017
  5,55ل625 276 809 2 ل622 214 965 2ل2018
 6,27ل622 214 965 2ل438 367 151 3ل2019
 29,85ل438 367 151 3ل357 066 092 4ل2020
 4,12 ل357 066 092 4ل997 909 260 4ل2021

 ت.للتأمينا  أليانسمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة   المصدرت

الفائض    أعلاه  (14-4يلاحظ من الجدول ) كانت ضمن الحدود المقبولة، حيث أن نسبة التغير في 
بين   ما  و)%  4,12) تراوحت  وتقيدها    ،(%  29,85(  للشركة  المالي  المركز  سلامة  على  يدل  ما  وهو 

 بالضوابط التوجيهية للاكتتاب. 
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والثباات، وذلاك  يتسام بالاساتقرار الأداء الماالي لشاركة ألياانسخلال النتائج السابقة يمكن القول باأن من  
للوفااء بالتزاماتهاا المالياة والمتعلقاة أساساا بالتعويضاات وقات حلولهاا دون حادوث أي  السيولة الكافيةلامتلاكها  

في استغلال أصولها والأموال المتاوفرة لاديها لتولياد الأربااح والتاي الكبيرة كفاءتها  أو خسائر مالية، وكذاهزات  
انعكست بشكل كبير على نتائج أعمالها التأمينية، الأمر الذي يعبر عن قوة وكفاءة المحافظ الاساتثمارية التاي 

للمحافظاة علاى رأس مالهاا وعادم تكبادها  المصااريف العمومياةفاي    تحكمها  بالإضافة إلىتشكلها هذه الشركة،  
ماا يادل م ،دي التاأمينيا، وكذا لاحتفاظها بأقساط كبيرة جعلتها حرة من قيود معةلنفقات تفوق قدرتها الاستيعابي

 ات المناسبة.على وجود إدارة تأمينية واعية قادرة على اتخاذ القرار 
كفاية  وبالرغم   عدم  حالة  لتغطية    لمواالأمن  و ل  صو الأالخاصة  في  الثابتة  الكبير  نتائج التفاوت 

إلا أنها تحكمت في إدارة  لاحتمال حدوث عسر مالي،    امبكر   االتي تعد إنذار و   ،نمو نشاطها   وبطء  ،هاأعمال
المالية  ها  مخاطر  ملاءتها  على  الحفاظ  في  يساعدها  مقبول  ملاءة  هاما  تحقيق  من  يمكنها  الذي  بالشكل 

 . وسمعتها اتجاه دائنيها
يمكن   سبق  ما  ضوء  الفرض  لللليأكمدفي  بأن  التي صح ل أل ي  ل  تقضي  لشر  ل الميل ل الوض ل

 علمطي.لل2للتأممنيفليتس لبيلث يفلوالاستيرارل سل يلقلالي لمقلالملاءةل

 2للتأممنيفلوفييلللملاءةللالأداءلالميل للشر  لأل ي  لييم  لالم حثلالثيلثتل
 وفاااق النساااب والمؤشااارات الماليااااةعاااد عااارض الوضاااعية المالياااة لشاااركة ألياااانس وتقيااايم أداءهاااا الماااالي ب

عرضااها سااابقا، وبااالنظر للانتقااادات والنقااائص المصاااحبة لهااذه الأنظمااة وعاادم  تاام المسااتمدة ماان الأنظمااة التااي
 ث مان خالال هاذا المبحا يتمساأخذها بعين الاعتبار مختلف المخاطر التي تاؤثر علاى مالاءة شاركات التاأمين، 

 للحكام علاى ملاءتهاا المالياة للتأميناات  على البيانات المالية لشركة أليانس 2تطبيق المتطلبات الكمية للملاءة 
ماان أحاادث الأنظمااة القائمااة علااى  2الماالاءة  باعتبااار ،(2021-2017خاالال الفتاارة ) بموضااوعية ودقااة أكباار

 معبرة وبصدق على الوضع الحقيقي للشركة. كمية وقياسيةأسس 
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لالم لبلالأولتلييم  لمت ل يفلرأسلالميل
المال   متطلبات رأس  الملاءة(  تمثل  الملاءة  )هاما  في  والأساسي  المهم  الجانب  التأمين  ،  2لشركة 

و  الاستثنائية،  الظروف  كل  لمواجهة  للشركة  مستوى ضمان  تمثل  هذا  حيث  في  سيتم  تحديد    المطلب عليه 
 ، (SCRحساب وتقييم كل من رأس المال الضروري للملاءة ) هاما الملاءة للشركة محل الدراسة، من خلال

 الضوابط والافتراضات التالية: بالاعتماد على ، وذلك (MCR) مال الملاءةوالحد الأدنى لرأس 
الأرباح    - بتوزيع  والمتعلقة  المستقبلية  المخاطر  معدل  با  تقدير  المؤجلة  والضرائب  وذلك  %  0المستقبلية   ،

ال غير  الخسارة  امتصاص  من  تمكنها  معتبرة  عوائد  الشركة  و لامتلائ  المخاطر  بهذه  والمتعلقة  غير  متوقعة 
  ؛(BSCRمأخوذة في حساب )ال
، توافقا مع (SCR)  من رأس المال المطلوب   %  40( بنسبة  AMCRرأس المال الأدنى القاعدي )  تقدير  -

 رأس مال الملاءة الأدنى المركب.  نسب 
الاذي تحتاجاه الشاركة للقياام  يمثال رأس ماال المالاءة المطلاوب المبلاغللالم لوبتللالملاءةللميلحسيبلرأسلللل.1

 : من خلال الصيغة التالية 2الملاءة  وفقا لمتطلبات  هيتم حسابو  ،بأعمالها ضمن مستوى سلامة معين

 
 

)حسيبلل.لل1.1 الييعديل الم لوبل الملاءةل ميلل اللازم  (  BSCR)يعبر    (تBSCRرأسل المال  رأس  عن 
 التالية:  الصيغة من خلال  ويتم حسابهللملاءة قبل أي تعديلات، 

 
 

 حيث:
iSCRرأس مال الملاءة المطلوب لمخاطر الاكتتاب؛ : 
jSCR    رأس مال الملاءة المطلوب لمخاطر الاستثمار؛ :  

Corr i;jانظر جدول مصفوفة    0,25، وقيمته  لاستثمار: معامل الارتباط بين مخاطر الاكتتاب ومخاطر ا(
 (. 85الارتباط الصفحة  

المتعلقاااة بتأميناااات ر خمساااة مخااااطر أساساااية، مااان بينهاااا مخااااطر الاكتتااااب والاساااتثما (BSCRيضااام )
بالاساتناد إلااى النظااام الأمريكااي  الدراسااة هااذه لهااذه المخااطر فاايتقادير رأس المااال المطلااوب الأضارار، وقااد تاام 

SCR= BSCR + SCROP – max (0, Aju) 

𝐁𝐒𝐂𝐑 = √∑ corr i; j × SCRi
  × SCRj  

  i;j    
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معااملات الخطار كاون أن مبادأ حسااب  بعاض  (، مان حياث حسااب RBCلرأس المال المبني علاى المخااطر )
(SCR فاااي المااالاءة )كاااذلك لصاااعوبة الحصاااول علاااى بياناااات دقيقاااة حاااول هاااذه مااان هاااذا النظاااام ماااأخوذ  2 ،

، إلااااى جانااااب الاعتماااااد علااااى تقااااديرات وتنبااااؤات اكتااااواري شااااركة أليااااانس 2المعاااااملات ماااان مقااااررات الماااالاءة 
 للتأمينات.

تناتج هاذه المخااطر كماا ذكار ساابقا، عان  (تiSCRحسيبلرأسلالميللالم لوبللمخليررلالاكتتليبل)لل.1.1.1
انخفاض قيمة أرباح اكتتاب الشركة خلال السنة، ويقاس رأس المال المطلوب لها بمدى التعارض لخطار عادم 

 كما يلي: وخطر الكوارث  الأقساط المحصلة، كفاية المخصصات التقنية
يخصااص رأس المااال (، aSCRرمااز لااه بااا ن) رأس المااال المطلااوب لخطاار عاادم كفايااة المخصصااات التقنيااة: -

المطلوب في هذه الحالة لتغطية العجز المحتمل الذي ينتج عن حالة عدم التأكد بكفاية المخصصات المكوناة 
لتغطية الالتزامات المتوقعة، ويحسب بتطبيق معاملات على مخصص الأقسااط غيار المكتسابة، والتاي تساتنج 

الأسااوء للساانوات العشاار الأخياارة، وعمومااا تاام تقاادير معاماال الخطاار ماان قباال  *بالاعتماااد علااى معاادل التصاافية
 ( للفتاااارة % 3,5(، وذلااااك بالاسااااتناد إلااااى معاااادل التصاااافية والمقاااادر بااااا )%15بااااا ) الخبياااار الاكتااااواري للشااااركة

يوضااح رأس المااال الاالازم لمواجهااة خطاار عاادم ( 15-4، والجاادول )2021( لساانة % 4و) (2017-2020)
 كفاية المخصصات التقنية.

ل(2021-2017 فيي لالمخصصيفلالتين  لللفترةل)لعدمل(تلرأسلالميللالم لوبللخ ر15-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

مخصصلالأقسيطلغمرل
لالمكتس  ل

798259554 800118300 863204765 954422002 1135265168 

 % 15 % 15 % 15 % 15 % 15لمعيمالالخ ر
  aSCR170289775 143163300 129480714 120017745 119738933ل لل 

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير السنوية لشركة أليانس.  : من إعداد الباحثةالمصدر

المال المطلوب لخطر    يحسب رأس(،  bSCR)نرمز له با  عدم كفاية الأقساط:    خطررأس المال المطلوب ل  -
 للنشاط وفق الصيغة التالية:   عدم كفاية أقساط التأمين بالاعتماد على معدل الكارثية

 
تصفية التأمين: عملية ينهي بمقتضاها المؤمن له عقد التأمين لأسباب معينة، وله أن يطلب التصفية من المؤمن والذي يدفع  *

 له المبلغ المدين به بعد تخفيض نسبة معينة منه.
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iSCR حجم الاكتتاب × معامل الخطر = 
 ويحدد معامل الخطر باتباع ما يلي: 

 العشر السابقة للشركة والقطاع ككل؛مقارنة متوسط معدل الكارثية للسنوات  -
 إضافة معدل المصروفات العامة إلى معدل الكارثية لتشكيل المعدل المركب، وينتج عنه حالتين:  -

 0: معامل الخطر = 1 ≥المعدل المركب  •
 1 –: معامل الخطر 1المعدل المركب <  •

وبمقارنة متوسط معدل الكارثية للسنوات العشر السابقة للشركة ولقطاع التأمين الجزائري ككل، تباين أن 
حياث ساجلت الشاركة معادلات تراوحات ماا باين المتوسط الخاص للشركة أفضال مان متوساط الكارثياة للقطااع، 

 إلاىي لي فاإن هاذا سايؤد للقطااع، وبالتاا ( %51و % 49( مقابل معادلات انحصارت باين ) %47و % 45)
 ( يوضح ذلك.16-4، والجدول )خلال سنوات الدراسةمعامل الخطر  تخفيض 

ل(ل2021-2017)(تلمعيمالالخ رللعدمل فيي لالأقسيطلالمحصل لللفترةل16-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

 % 46,8 % 47,1 % 45,8 % 45,4 % 45,8لمعدللالكيرث  
 % 44,6 % 45,1 % 41,7 % 43,1 % 39,8لمعدللالمصروفيف
 % 91,4 % 92,2 % 87,5 % 88,5 % 85,6لالمعدللالمر بل
ل0ل0ل0ل0ل0لمعيمالالخ ر

لمن إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة أليانس.المصدرتل

عدم كفاية    وبما أن معامل الخطر يساوي الصفر طيلة فترة الدراسة، فإن رأس المال المطلوب لخطر
 .الأقساط يساوي الصفر

لمواجهاة يخصاص رأس الماال فاي هاذه الحالاة (، cSCR)نرماز لاه باا :  لخطر الكاوارث رأس المال المطلوب    -
تااأمين الكااوارث الطبيعيااة أو الاسااتثنائية علااى ماالاءة شااركات التااأمين، والااذي قااد يحاادث بساابب ضااخامة  خطاار

وقااد تاام تقاادير معاماال خطاار الكااوارث ماان قباال اكتااواري حجاام التعويضااات المدفوعااة مقاباال الأقساااط المحصاالة، 
المقابال لخطار الكاوارث للفتارة ( يوضاح رأس الماال 17-4، والجادول )من الأقساط المكتسابة %  10الشركة با  

(2017-2021.) 
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ل(ل2021-2017لخ رلالكوارثلللفترةل)ل لوبالميللالمرأسللت(17-4الجدولل) 
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

 3686092351 3736035715 4245295578 4035580052 3759293136للصيف  الأقسيطلا
 % 10 % 10 % 10 % 10 % 10لمعيمالالخ ر

 cSCR368609235 373603571 424529557 403558005 375929313ل ل 
 من إعداد الباحثة.  المصدرت

أعلاه الفرعية  الأخطار  لمواجهة  اللازم  المال  رأس  التقنية،    وبجمع  المخصصات  كفاية  عدم  )خطر 
، يصبح رأس المال المطلوب لخطر الاكتتاب كما هو موضح في  خطر عدم كفاية الأقساط وخطر الكوارث(

 (.18-4الجدول )
ل(ل2021-2017للفترةل)لالاكتتيب(تلرأسلالميللالم لوبللخ رل18-4الجدولل)

ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 
aSCR 119738933 120017745 129480714 143163300 170289775 
bSCR 0 0 0 0 0 
cSCR 375929313 403558005 424529557 373603571 368609235 
iSCR 495668246 523575750 554010271 516766871 538899010 

 من إعداد الباحثة.  المصدرت

ن الجدول أعلاه أن رأس المال المقابل لخطر الاكتتاب في الشركة سجل زيادات معتبرة طوال يتبين م
( من  2021-2017الفترة  انتقل  حيث  سنة    495(،  دينار  سنة   5540إلى    2017مليون  دينار  مليون 
، نتيجة  على التوالي  2021و  2020مليون دينار سنة    538مليون دينار و   516، ليتراجع بعدها إلى  2019

والتي تعتبر مؤشر أساسي في تكوين رأس المال المطلوب ، انخفاض الأقساط المحصل عليها من قبل الشركة
 لخطر الاكتتاب.

تنااتج هااذه المخاااطر عاان تقلااب القيمااة ل(تjSCR.لحسلليبلرأسلالملليللالم لللوبللمخلليررلالاسللتثميرل)2.1.1
بمااادى التعااارض لمخااااطر الساااوق بسااابب تاااأثير الساااوقية لااالأدوات المالياااة، ويقااااس رأس الماااال المطلاااوب لهاااا 

المتغيرات المالية، مثل معدلات التضخم، أسعار الأسهم، أسعار الفائدة وغيرها، وتحليل هذه المخاطر يتطلب 
 تجزئتها إلى قسمين حسب التوظيفات المالية للشركة محل الدراسة كما يلي:

تتمثل هذه الاستثمارات  (،  aSCRبا    )نرمز لهرأس المال المطلوب لخطر الاستثمارات ذات العائد الثابت:    -
في الودائع، سندات الخزينة، قروض الرهن العقاري وغيرها، والتي تنخفض قيمتها مع درجة خطر المُصدر، 
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الجزائر في  التضخم  معدلات  ارتفاع  خطر  الاعتبار  بعين  الخزينة،   وبالأخذ  وسندات  لأجل  الودائع    على 
والتي تستحوذ على أغلب استثمارات الشركة، فقد تم تقدير رأس المال   هذه الأخيرةوارتفاع أسعار الفائدة على  

  %  3( و2020-2017من قيمة المحفظة للفترة )  %  5,2با    المقابل لخطر الاستثمارات ذات العائد الثابت 
 ، وذلك للأسباب التالية: 2021لسنة 
 (؛%  1ارتفاع أسعار الفائدة من سنة إلى أخرى بمتوسط ) •
( تراجعا متواليا في نمو معدلات التضخم، وعليه سيتم تجاهل خطر  2020-2017تسجيل الفترة ) •

 ارتفاع معدل التضخم خلال هذه الفترة؛ 
التضخم سنة   • )  2021ارتفاع معدل  الإجمالي على  (%  4,53بنسبة  العائد  تآكل  إلى  يؤدي  ، مما 

 الاستثمارات ذات العائد الثابت، وبالتالي زيادة معامل الخطر لهذه الاستثمارات.
 ( يوضح رأس المال المطلوب للخطر المتعلق بالاستثمارات ذات العائد الثابت. 19-4والجدول )

ل(2021-2017الثيبتلللفترةل)(تلرأسلالميللالم لوبللخ رلالاستثميرافلذافلالعيئدل19-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

 3038474117 2931954516 2535380859 2159832706 1613270041لاستثميرافلالشر  ل
 3 % 2,5 % 2,5 % 2,5 % 2,5 %لمعيمالالخ رل

aSCR 75140331  53995817 63384521 73298862 91154223 
 بالاعتماد على التقارير السنوية لشركة أليانس.من إعداد الباحثة  المصدرت

يرفاق كال ناوع مان هاذه (، bSCR)نرمز له با رأس المال المطلوب لخطر الاستثمارات ذات العائد المتغير:   -
بالنساااابة للاسااااتثمارات العقاريااااة ماااان قيمااااة  % 25بالنساااابة لاااالأوراق الماليااااة، و % 40الاسااااتثمارات بمعاماااال 

، وبالتااالي يمكاان تقاادير رأس المااال الاالازم لمواجهااة خطاار الاسااتثمار فااي 2حسااب متطلبااات الماالاءة  محفظااةال
   (.20-4والأصول العقارية للشركة، كما هو مبين في الجدول ) )الأسهم( الأوراق المالية

ل(2021-2017الاستثميرافلذافلالعيئدلالمتغمرلللفترةل)(تلرأسلالميللالم لوبللخ رل20-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

 3038474117 2931954516 2535380859 2159832706 1613270041لاستثميرافلالشر  ل
SCR1215389646 1172781806 1014152343 863933082 645308016لللأوراقلالميل  لل 

SCRللاستثميرافللل
لالعييري 

403317510 539958176 633845214 732988629 759618529 
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bSCR 1048625526 1403891258 1647997557 1905770435 1975008175 
 من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير المالية لشركة أليانس.  المصدرت

المتغير،   والعائد  الثابت  العائد  ذات  بالاستثمارات  المتعلق  الخطر  لمواجهة  اللازم  المال  رأس  وبجمع 
 (.21-4يصبح رأس المال المطلوب لخطر الاستثمار كما هو موضح في الجدول )

ل(ل2021-2017الم لوبللخ رلالاستثميرلللفترةل)ل(تلرأسلالميلل21-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

aSCR 40331751 53995817 63384521 73298862 91154223 
bSCR 1048625526 1403891258 1647997557 1905770435 1975008175 
jSCR 1088957277 1457887075 1711382078 1979069297 2066162398 

 من إعداد الباحثة.  المصدرت

أن رأس المال اللازم لمقابلة وتغطية خطر الاستثمار شهد ارتفاعا    (21-4الجدول )خلال  يلاحظ من  
مليون    1088مليون دينار مقابل    2066مبلغ قدر با    2021متزايدا من فترة إلى أخرى، حيث سجلت سنة  

ويرجع هذا الأخير إلى ارتفاع قيمة التوظيفات المالية للشركة ،  %  47وبمعدل زيادة يفوق    2017دينار سنة  
 بشكل مستمر.  

ممااا ساابق وماان خاالال تحديااد رأس المااال المطلااوب لكاال ماان خطاار الاكتتاااب والاسااتثمار، يمكاان حساااب 
 للشركة كما يلي: رأس مال الملاءة المطلوب القاعدي

𝐁𝐒𝐂𝐑𝟐𝟎𝟏𝟕
 = √ 0,25 (495 668 246 × 1 088 957 277)  

𝐁𝐒𝐂𝐑𝟐𝟎𝟏𝟕
 = 367 342 327 

على   الحساب  طريقة  نفس  والتطبق  المتبقية،  الملاءة  22-4)  جدولالسنوات  مال  رأس  يوضح   )
 ( في شركة أليانس. 2021-2017القاعدي للفترة ) 

ل(ل2021-2017الييعديلللفترةل)لةسلميللالملاءرأ(لل22-4)لجدوللا
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

BSCR 367342327 436839306 486858102 505647468 527601381 

 من إعداد الباحثة. المصدرتل
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الجدول ) القاعدي )22-4يبين  الملاءة  للشركة حقق زيادات مستمرة طيلة BSCR( أن رأس مال   )
ذلك ويعزى  الدراسة،  الاكتتاب   أساسا  فترة  لخطر  المطلوب  المال  رأس  من  كل  سجلها  التي  الزيادات  إلى 

 خلال نفس الفترة.  والاستثمار
مخااطر  تعارف المخااطر التشاغيلية بأنهاا :OP(SCR(للحسيبلرأسلالميللالم لوبلللمخيررلالتشلغمل  .لل2.1

الخسارة الناتجة عن العملياات الداخلياة والأفاراد والأنظماة، أو مان الأحاداث الخارجياة غيار الكافياة أو الفاشالة، 
 1:وفي مجال التأمين تتمثل الأحداث السلبية المرتبطة بهذه المخاطر فيما يلي

 عقد التأمين؛  صلاحيات إبرامتجاوز  -
 للتعويض عن مطالبات العملاء؛عدم الالتزام بالموعد النهائي  -
 المعايير والإجراءات المطلوبة لإبرام عقود التأمين؛  مخالفة -
 عدم التقيد بالأقساط المستقرة داخل الشركة؛ -
   عدم كفاية تقييم المطالبات؛ -
 وغيرها. والمطالبات  على النشاط التجاري عدم كفاية الرقابة  -

متطلبات  فرضت  المحتملة،  الخسائر  من  والحد  التشغيلية  المخاطر  حدوث  احتمال  تقليل  أجل  ومن 
 2: تكوين رأس مال لمواجهة هذه الخسائر بتطبيق الصيغة التالية 2الملاءة 

 
 

لحيث:
- premiumsOP   ( =0,033 .)الأقساط المكتسبة . 
- provisionsOP   ( =0,03.)التزامات التأمين .   

محل  الشركة  في  التشغيلية  للمخاطر  المطلوب  المال  رأس  توضيح  يمكن  أعلاه،  الصيغة  وبالتطبيق 
 (.23-4( من خلال الجدول )2021-2017الدراسة للفترة )

 
1Violeta Mihaela GRECU, "OPERATIONAL RISK ISSUES ENCOUNTERED BY INSURANCE COMPANIES", 

PROCEEDINGS OF THE 9th INTERNATIONAL MANAGEMENT CONFERENCE: Management and 

Innovation for Competitive Advantage, BUCHAREST University of Economic Studies, ROMANIA, (November 

5th-6th, 2015), 172. 
2Elias Karam, Frédéric Planchet, "Operational Risks in Financial Sectors", University de Lyon, laboratoire SAF 

EA2429, (2012), 16.  

SCR OP = min ]0,3 BSCR; max (OP premiums; OP provisions)[  
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ل(ل2021-2017خلاللالفترةل)رأسلالميللالم لوبلللمخيررلالتشغمل  لل(ت23-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

BSCR 367342327 436839306 486858102 505647468 527601381 
BSCR.0.3 110202698 131051791 146057430 151694240 158280414 

premiumsOP 121641047 123289178 140094754 133174141 124056673ل 
provisionsOP 113526516 95442200 86320476 80011830 79825955ل 

OPSCR ل121641047ل123289178ل140094754ل131051791ل110202698ل
 من إعداد الباحثة.  المصدرت

ورأس المااااال المطلااااوب  (BSCRالقاعاااادي ) الماااالاءة متطلبااااات رأس مااااال ممااااا ساااابق تحديااااده وبجمااااع
للفتااارة  (SCRللشاااركة ) الكلاااي المطلاااوب ماااال المااالاءة رأس  توضااايح يمكااان(، OPSCR) للمخااااطر التشاااغيلية

 التالي:من خلال الشكل ( 2017-2021)
ل(ل2021-2017لفترةل)الف لالشر  لخلاللالم لوبميللاللرأسلتل(8-4الشكال)

ل
 من إعداد الباحثة. المصدرتل

ساااجل تطاااورا الشاااركة  فاااي( SCR) ال المااالاءة المطلاااوب أن رأس مااالاحاااظ يأعااالاه  (8-4الشاااكل ) مااان
 477مليون دينار مقابل  649 با يقدرمبلغ  2021، حيث سجلت سنة (2021-2017خلال الفترة )مستمرا  

الزياادة المسااتمرة ، وناتجاة أساساا عاان ملياون دينااار 172، ليساجل باذلك زيااادة بقيماة 2017ملياون ديناار ساانة 
 في كل من رأس مال الملاءة القاعدي ورأس المال المطلوب للمخاطر التشغيلية.
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المستوى الأدنى لرأس مال الشركة الذي يجب أن يكون بحوزتها،   ويمثلللترأسلميللالملاءةلالأد ىحسيبل.ل2
 على النحو التالي: سابقا ذكرويتم حسابه كما 

 
 

 حيث: 
AMCR ؛بشكل جزافي( 2)يتم وضعه ضمن مقررات الملاءة ي : رأس مال الملاءة الأدنى القاعد 
combinedMCR:  :رأس مال الملاءة الأدنى المركب، ويحسب كما يلي  

 
 

للشركة كما  يصبح رأس مال الملاءة الأدنى    ،2017لسنة   وبالتطبيق على بيانات الشركة محل الدراسة
 يلي: 

MCRcombined = {Min[Max (275 660 000; 119 386 256); 214 895 261} 
لشااركات التاأمين علااى الأضاارار، ملياون أورو  2,2بااا  2ضامن مقااررات المالاءة  linearMCRتام تحديااد 
للشااركة  linearMCRيصاابح  (،04 رقاام )انظاار الملحااق الجزائااري  صاارف اليااورو مقاباال الااديناروبتطبيااق سااعر 

 دينار.  275 660 000

MCRcombined = {Min(275 660 000; 214 895 261 )} 
MCRcombined = 214 895 261 
MRC= Max (214 895 261, 191 018 010) 

)214 895 261= ( 2017MRC 
 .(2021-2017( لشركة أليانس خلال الفترة )MCRوالشكل الموالي يوضح رأس مال الملاءة الأدنى )

 
 
 
 
 

AMCR),  combined= Max (MCRMRC 
 

MCRcombined = {Min[Max (MCRlinear; 0.25 ×  SCR); 0.45 ×  SCR} 
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ل(ل2021-2017)لفترةلالرأسلميللالملاءةلالأد ىلللشر  لخلاللتل(9-4الشكال)

ل
 . من إعداد الباحثةالمصدرتل

ماااال المااالاءة مااان رأس  متزايااادةأن الشاااركة محااال الدراساااة حققااات مساااتويات  (9-4الشاااكل ) مااان يتضاااح
مليااون دينااار، مقاباال  214رأس مااال قاادره  2017ماان ساانة إلااى أخاارى، حيااث حققاات ساانة ( MCR) الأدنااى
ويتبين أن هذه الزيادة مرتبطة بتطور حجم رأس مال  ،  %  5,7 وبمتوسط زيادة  2021مليون دينار سنة   292

 ( في الشركة.SCRالملاءة المطلوب )

لالم لبلالثي  تلييم  لالمخصصيفلالتين  ل
، هاااي قيااااس وتقيااايم المخصصاااات التقنياااة 2مااان أهااام التغيااارات الأساساااية التاااي جااااء بهاااا نظاااام المااالاءة 

لشركات التأمين، من خلال مجموع التقدير الأمثل وهاما الخطر، والذي سيعكس على نحو أفضل المخاطر 
، وماان هنااا ساايتم فااي هااذا المطلااب حساااب وتقياايم المخصصااات التقنيااة للشااركة محاال لهااذه الشااركات الحقيقيااة 
الضااوابط  حسااب  ةالتقااارير المالياا هااا المتضاامنة فاايتسااوية بيانات ماان خاالال، 2وفقااا لمتطلبااات الماالاءة  الدراسااة

 :والافتراضات التالية
( وتوافقا مع  %3,75قياس التدفقات النقدية المستقبلية باستخدام معدل خصم افتراضي لأغراض التبسيط ) -

 ؛بنك الجزائرطرف معدل إعادة الخصم المعلن من 
مااان الأقسااااط المكتسااابة والتعويضاااات  % 75تقااادير التااادفقات النقدياااة المساااتقبلية الداخلاااة والخارجاااة بنسااابة  -

   المدفوعة؛
 تجاهل أثر الضرائب الجارية والمؤجلة. -
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علااااى تقياااايم التاااادفقات النقديااااة  للمخصصااااات التقنيااااة فااااي الشااااركةالتقاااادير الأمثاااال  يقااااومالتيللللديرلالأمثللللاتلل.1
من خلال الفرق بين التادفقات النقدياة الداخلاة  المستقبلية، الناجمة عن منتج التأمين بطريقة احترازية، ويحسب 

 والتدفقات النقدية الخارجة، وفقا للعلاقة التالية:

𝐁𝐄 = ∑ St
  х (Ft

   
Entrant − Ft

   
Sortant)

n

t=1

 

ل(ل2021-2017(تلمخصصلالتيديرلالأمثالخلاللالفترةل)24-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

 2764569263 2802026786 3183971683 3026685039 2819469852لالتدفييفلالنيدي لالداخل 
 1101421144 1234189361 1450788471 1391535052 1451462949للل*التدفييفلالنيدي لالخيرج 

BE1762691302 1567837425 1733183212 1635149987 1368006903ل 
 . من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير المالية لشركة أليانس المصدرت

 زياادة مسااتمرة حقاقفاي الشاركة  التقادير الأمثاال للمخصصاات التقنياةأن  أعالاهيتباين مان خالال الجادول 
 بمبلااغ 2019، أياان سااجلت قيمااة منخفضااة مقارنااة بساانة 2020مااا عاادا ساانة  ،(2021-2017) فتاارةالطيلااة 
 يفسر ذلك بانخفاض الأقساط المحصلة خلال هذه السنة.و  ،مليون دينار 1567يقدر با 

المسااتوى الحااذر المكماال فااي حالااة عاادم كفايااة المخصصااات لمبااالغ  هاااما الخطاار يمثاال.لهلليمشلالخ للرتل2
 وفقا للعلاقة التالية: الشركةعلى أساس تكلفة رأس مال  التعويضات المستقبلية، ويحسب 

𝐑𝐌 = ∑ COC factor × SRCi
  × Vi

 

n

i=1

 

ل(ل2021-2017فترةل)لللهيمشلالخ ر(تل25-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

iSRC 495668246 523575750 554010271 516766871 538899010 
COC Factor6ل  6  6  6  6  

    Vi **2,18ل   2,18   2,18   2,18   2,18   
RM 648334 684837 724645 675931 704879 

 . من إعداد الباحثة بالاعتماد على التقارير المالية لشركة أليانس المصدرت
 

 . ( %3,75)تم إيجاد القيمة الحالية للتدفقات النقدية الخارجة عند معدل الخصم *
 ينظر إلى المعدل الخالي من المخاطر عموما على أنه مساو للفائدة المدفوعة على سندات الخزينة لمدة ثلاث أشهر.**
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تصاابح المخصصااات التقنيااة للشااركة  ،ن خاالال الجااداول أعاالاه وبجمااع التقاادير الأمثاال وهاااما الخطاارماا
 (.10-4( كما هي موضحة في الشكل )2021-2017خلال الفترة )

ل(ل2021-2017)لفترةلالللشر  لخلاللالمخصصيفلالتين  للت(10-4الشكال)

ل
لمن إعداد الباحثة. المصدرتل

ساااجلت تطاااورا  2حساااب المااالاءة  ( أن المخصصاااات التقنياااة للشاااركة10-4مااان خااالال الشاااكل ) يتضاااح
سانة  ملياون ديناار 1368مقابال  2021ملياون ديناار سانة  1763مستمرا من سانة لأخارى، حياث تام تساجيل 

أقال مان تلاك الموجاودة  2فاي ظال المالاءة  التقنياة للشاركة، بالرغم من هاذه الزياادة تبقاى المخصصاات 2017
والاعتاراف بماا  عقاود التاأمينلالاعتاراف الفاوري بالأربااح المساتقبلية  نتيجاة  ،ي في نظاام المالاءة المالياة الجزائار 

 يقابلها من تدفقات نقدية خارجة خلال السنوات المرتبطة بتغطية هذه العقود.

يتم إجراء اختبار لكفاية رأس مالها،    ةالمال الخاصبعد تحديد متطلبات رأس   بالشركة محل الدراسة، 
 مع متطلباتها من رأس المال والمحسوبة وفقا للمخاطر المحددة سابقا. مالها المتاحمقارنة رأس ب

 كماا هاي موضااحةإلاى ثالاث مسااتويات  2وفقاا لمتطلبااات المالاءة  للشاركة ياتم تقسايم رأس الماال المتاااح
 في الجدول الموالي:

ل2الملاءةلوفقل(تلمستوييفلرأسلالميللالمتيحل26-4الجدولل)
لرأسلالميللالإضيف لرأسلالميللالأسيس للالمستوىل

ل
ل01

 رأس المال المحرر  -
 الاحتياطات والأرباح المرحلة -
 الخصوم التابعة -

 

 محرر الغير رأس المال   - 5الخصوم التابعة ذات استحقاق أكثر من    -ل
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بالمستوى    - سنواتل02 الخاصة  الإضافية  الاشتراكات 
 الثاني

التابعة ذات استحقاق أقل من    -ل03   5الخصوم 
 سنوات

اشتراكات وخصوم أخرى غير موجودة في   -
 المستوى الثاني 

Source : Dourneau,"Solvency II : Du risque de marché au modèle interne de risque", 32. 

تساتخدم الخصااوم التابعااة كاادعم لاارأس المااال فااي حالااة تصاافية شااركة التااأمين، أمااا رأس المااال الإضااافي 
فتسااتخدمه الشااركة بموافقااة هيئااات الإشااراف والرقابااة فااي حااالات التسااديد للغياار أو فااي حااالات تغطيااة ر وس 

 (.SCR, MCRالأموال )
، تام وضاع حادود كمياة لكال صانف لإدمااج هاذه العناصار فاي المتااح بعد التصنيف السابق لرأس المال

  50حسب المستويات الثلاثة مع وجاود  المتاح ( برأس المالSCRيجب تغطية )  حيث رأس مال الملاءة،  
( بارأس MCRعلاى الأكثار مان المساتوى الثالاث، كماا يجاب تغطياة )  15على الأقل مان المساتوى الأول و

 من المستوى الأول.  80المال من المستوى الأول والثاني مع ضمان نسبة تغطية 
 ، هما:لرقابة الهيئات ذات الصلةبمعنى أن هنائ مستويين 

لالمستوىلالأولتلل-
 

 
مان المعايناة مخطاط عمال قابال  يوماا 60 ظارف فاي الة يجب على شركة التاأمين أن تهيا في هذه الح

 أشهر، وهذا بموافقة الهيئة الرقابية. 6( في ظرف SCRللتحقيق لإعادة تغطية )
لالمستوىلالثي  تلل-
ل
ل

حياث يجاب أن في هذه الحالة تلتزم شركة التأمين بتهيئاة مخطاط تمويال قابال للتحقياق فاي ظارف شاهر 
 أشهر، وإلا سيتم سحب الاعتماد. 6في ظرف  مرة أخرى ( MCRيغطي )

( للفترة  للتأمينات  أليانس  تقييم وضعية ملاءة شركة  يمكن  ما سبق  كما  2021-2017ومن خلال   )
 يلي: 

 من رأس المال المطلوب    50رأس المال المتاح < 
 

 من رأس مال الملاءة الأدنى   80رأس المال المتاح < 
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الميللللل- رأسل الموالي  المتيحتيحديدل الجدول  للشركة  يوضح  المتاح  المال  الدراسة  رأس  الفترة    محل  خلال 
(2017-2021). 

ل(ل2021-2017(تلرأسلالميللالمتيحلللشر  لخلاللالفترةل)72-4الجدولل)

ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 

 4260909997 4092066357 3151367438 2965214622 2809276625لالميللالمتيحلرأس

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المالية لشركة أليانس. المصدرت

المتاح   المال  رأس  أن  أعلاه  الجدول  خلال  من  مستمرةلشركة  ليلاحظ  زيادة  فترة    حقق  طول  على 
سنة   حيث شهدت  بنسبة  2021الدراسة،  إلى      34  ارتفاعا  بذلك  دينار  4260ليصل  با    مليون  مقارنة 

لزيادات الرأسمالية التي قامت بها الشركة خلال هذه  لأساسا    ، وتعزى هذه الزيادة2017المحقق سنة    2802
 الفترة. 

لل(تSCR, MCRاخت يرل فيي لرأسلالميلل)ل-
• (2017SCR :) رأس المال المتاح / رأس المال المطلوب 

                     =2809276625   /477545025   
                     =590  

( من رأس مالها المتاح بعدة مرات من  SCRيتضح من النتيجة أعلاه أن الشركة استطاعت تغطية )
 الحد المفروض. 

• (2017CRM رأس المال المتاح / رأس :)مال الملاءة الأدنى 
             =2809276625  /214895261 
             =1300   

أن شركة ،  (MCRاختبار كفاية رأس المال المتاح لتغطية رأس مال الملاءة الأدنى ) نلاحظ من خلال  
   . 100تفوق    مرتفعة بنسبةأليانس تجاوزت الحد المفروض 

للملاءة    طبقالشركة أليانس  التنظيمية  يمكن توضيح متطلبات رأس المال  بتطبيق نفس العلاقة أعلاه  و 
 من خلال الجدول الموالي: (2021-2017الفترة ) في 2
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ل(ل2021-2017شر  لأل ي  لخلاللالفترةل)ف للهيمشلالملاءةلالم لوب(تل28-4الجدولل)
ل2021ل2020ل2019ل2018ل2017لالسن 
SCR590ل   520   500   650   660   
MCR1320ل   1160   1120   1450   1460   

 المصدر: من إعداد الباحثة. 

الجدول  يتضح أليانس  (28-4)  من  شركة  الدراسة  أن  محل  الشروط    للتأمينات  المتعلقة  استوفت 
المالية الملاءة  الدراسة،  بوضعية  فترة  أكثر من  SCR, MCRحيث حققت نسب )  طيلة   )100      وبعدة

مرتفعة  أضعاف، نسب  الأفراد    تعكس  وهي  لها  يتعرض  التي  الخسائر  تغطية  في  الشركة  وكفاءة  قدرة 
وعليه   نشاطاتهم،  ومواصلة  الاستمرار  على  ومساعدتهم  المالي   تتأكد والمؤسسات،  المركز  وصلابة  صحة 

الفرض  لللؤكد يوهذا ما    .لشركة التأمين محل الدراسة وقدرتها على الوفاء بالتزاماتها تجاه المؤمن لهم   صح ل
بأن تقضي  للملاءةلل  التي  وفييل التنظ م  ل الميلل رأسل بمت ل يفل يلتزمل للتأممنيفل أل ي  ل بنسبللل2شر  ل

ل.لمريفع 

شااركة سااتكون أقاال تقلبااا وأكثاار لل العامااة ميزانيااةالبااين أن ت ،ةالسااابق والمعااايير تطبيااق الافتراضااات  بعااد 
خالال ضامان قادرة الشاركة علاى الوفااء بالتزاماتهاا توازنا، وهو الأمر الذي يعاود بالفائادة علاى الماؤمن لهام مان 

، إلا أنه قد تظهر وذلك من خلال توفير التدابير التنظيمية المناسبة للتعامل مع الأوضاع المستقبلية  ،اتجاههم
مان المخصصاات التقنياة، وهاو  متدنياةالمتعلقة بوجود آثار سلبية ناتجاة عان تحقياق مساتويات   العراقيلبعض  

خاصااة فااي حااالات الإعسااار  ،باادوره علااى درجااة ونوعيااة التغطيااة المقدمااة للمااؤمن لهاام قااد يااؤثرماار الااذي الأ
 المحتملة التي قد تواجهها الشركة.

نتيجاااة فااارض الدولاااة علاااى  ،كماااا تباااين أن بعاااض المتطلباااات لااان يكاااون لهاااا تاااأثير علاااى إدارة المخااااطر
مثاال  ،أكثاار ماان غيرهااا ماان الاسااتثمارات و شااركات التااأمين حيااازة الاسااتثمارات ذات العائااد الثاباات بنسااب أعلااى 

، كمااا أن اسااتقرار وهااو الأماار الااذي يااؤدي إلااى تنويااع أقاال فااي المحفظااة الاسااتثمارية للشااركة ،العقااارات والأسااهم
ستكون هنائ حاجاة  همعدل الفائدة على المدى الطويل قد يقلل من الطلب على السندات طويلة الأجل، أي أن

فكلمااا قلاات درجااة التنويااع  ،المخاااطر فااي زيااادة ممااا ينااتج عنااه، أقاال للتحااوط ماان التقلبااات عنااد الفتاارات الطويلااة
وحجام الطلاب  داخل المحافظ الاستثمارية كلما زادت درجة المخاطر المحتملة علاى دوام العملياات الاساتثمارية

نظارا للادور الاذي تلعبااه  ككاال الساوق الماالي نشااطحركيااة و علاى  بادوره ياؤثروهاو الأماار علاى الأوراق المالياة، 
 .بورصة الجزائرشركة أليانس كإحدى الشركات القليلة المدرجة في 
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هذه الأخيرة    أن تكييفكذلك  تبين    ،للتأمينات   تقييم ملاءة شركة أليانس ومن خلال    عرضه  مما سبق
مع  و  عموما  الجزائرية  التأمين  تصاحبه  2لملاءة  ل  الكمية  متطلبات الشركات  أن  يجب  وتغييرات  ،  تعديلات 

 جذرية لنظام الملاءة المعمول به من قبل هذه الشركات، أهمها: 
مخااااطر الساااوق، مخااااطر الاكتتااااب والمخااااطر )المخااااطر المطلاااوب علاااى أسااااس  هااااما المااالاءةحسااااب  -

 ؛ات الأضرار أو تأمينات الأشخاص سواء بالنسبة للتأمينوفق نسب مرجحة  التشغيلية...(
 هااما المالاءةبمقارناة رأس الماال المتااح للشاركة ماع  شراف على التأمينات مستويات تدخل لجنة الإتحديد   -

 هذه المستويات كما يلي: أن تكون  يمكنالمطلوب، و 
هااااما المااالاءة مااان   75مااان  أقااالوياااتم التااادخل عنااادما يكاااون رأس الماااال المتااااح  المسااتوى الأول: •

 ، وكااذلكفااورا شااراف علااى التأمينااات بااإعلام لجنااة الإ تكااون الشااركة ملزمااة وفااي هااذه الحالااة المطلااوب،
، تسااالم للجناااة مباااررة فيهاااا الأساااباب الحقيقياااة لهاااذا شاااهرينبإعاااداد خطاااة مالياااة مبدئياااة خااالال  القياااام

لرفااع هااما ملاءتهااا إلااى الحاد المطلااوب، مااع  المناساابةالانخفااض وإعلامهااا بااالإجراءات التصاحيحية 
 .وضع توقعاتها حول الوضعية المالية للشركة

مان   75و  50ويتم التادخل عنادما يكاون رأس الماال المتااح محصاورا ماا باين   المستوى الثاني: •
في هذه الحالة تلزم لجنة الإشراف على التأمينات الشاركة باتخااذ إجاراءات و هاما الملاءة المطلوب،  

تخفاايض التكاااليف، التوقاااف عاان قبااول أي اكتتاباااات جدياادة قااد تاااؤثر  ماااال،الزيااادة رأس  معينااة مثاال:
 ة.ملاءة الشرك

  50مان  أقالعندما يكون رأس المال المتااح  وتكون الشركة خاضعة لهذا التدخل  المستوى الثالث: •
لجناااة الاشاااراف علاااى التأميناااات بكااال وساااائلها  وياااتم التااادخل مااان قبااالمااان هااااما المااالاءة المطلاااوب، 

، حيااث يحاق لهااا اللازماة ةبإصادار التاادابير التصاحيحيالمتاحاة لفارض الرقابااة الإجبارياة علاى الشااركة 
أو تاولي إدارة الشاركة عاان طرياق مفاوض ماان طرفهاا لاساتعادة الوضااعية المالياة للشاركة وتصااحيحها، 

 .عند الضرورةتصفيتها 
، والتاي تعطاي صاورة إعادة النظر في تقييم الأصول والخصوم وإعداد الميزانياة العمومياة وفقاا للقايم الساوقية  -

أكثر واقعية وموضوعية عن الوضع الحقيقي للشركة، وفي حالة ما إذا كانت القيمة السوقية ليست متاحة فلا 
 عادم تاوفر كال منهماابد من وضع طريقة بديلة للتقييم، كاستخدام عملية المقارنة لابعض الأصاول، وفاي حالاة 

 ؛يتم تحديد قيمة الأصول عن طريق خصم التدفقات النقدية المستقبلية باستخدام نماذج رياضية
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تتطلاب درجااة كبيارة ماان  ،وفقاا لطاارق وأسااليب محااددة خباراء اكتااواريين، قباالتقيايم المخصصاات التقنيااة مان  -
، يعكاس المبلاغ الاذي )هااما الخطار( مخصاص تكميلاي تشاكيل  إلاى جاناب الدقة في حسابها )أفضل تقدير(،  

يكون فوق أفضل تقدير ويمثل المستوى الحذر المكمال فاي حالاة عادم كفاياة المخصصاات لمباالغ التعويضاات 
 ؛المستقبلية

فاي  للشاركةإعادة النظر في السياسة الاستثمارية والاعتمااد علاى مبادأ الشاخص الحاذر، وذلاك بتارئ الحرياة   -
بإثبات أن هذه الصيغ تضمن الأماان، فقط أمام الصيغ التي ترغب فيها، مع إلزامها   يةالاستثمار   تهااتخاذ قرار 

 .لهاما الملاءة المطلوب السيولة والمردودية لمحفظة الأصول من أجل ضمان التغطية المناسبة 

صح لل، تؤكد  من خلال هذا المبحث في الأخير يمكن القول أن كل المعلومات والنتائج المتوصل إليها  
لإعدادل ميذجلومؤشرافل م  ليزيدلمنلفعيل  لللف لليسيه لل2للالملاءةللالتي تنص على أن الرئ س  للالفرض  

لف لشر يفلالتأممنلالجزائري .ييم  لالأداءلالميل ل
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لخلاص 
واحادة مان أكثار الشاركات أداء وحركياة فاي ساوق  تطاورات كبيارة جعلتهاا  حققت شاركة ألياانس للتأميناات 

          أهااااااام هاااااااذه التطاااااااورات هااااااااما المااااااالاءة الاااااااذي ساااااااجل زياااااااادات معتبااااااارة خااااااالال الفتااااااارة  ،التاااااااأمين الجزائاااااااري 
 بصااحة ومتانااة مراكزهااا (، وهااو مااا يؤكااد اهتمااام الشااركة كغيرهااا ماان المؤسسااات الاقتصااادية2017-2021)

وعلى الرغم مان اشاتراط المشارع الجزائاري حادا لهااما مالاءة الشاركة، إلا أن ذلاك لا يمناع أن تصابح ،  المالية
فقااد تكااون مسااتوفاة لشاارط هاااما الماالاءة كقيمااة ولكنهااا وفااي نفااس الوقاات  ،غياار قااادرة علااى الوفاااء بالتزاماتهااا

فاي هاذا الفصال تام أخاذه بعاين الاعتباار ، وهاو ماا تعاني من مشاكل مالية يترتب عليها عسر ماالي أو إفالاس
 التاااي مجموعاااة ماان النساااب والمؤشااارات المالياااة بالاعتمااااد علاااىتقيااايم الأداء الماااالي لشااركة ألياااانس ماان خااالال 

 .تعطي صورة جلية عن أداء الشركة ومركزها المالي
أهميتهااا فااي قاادرتها علااى  النسااب والمؤشاارات الماليااة المسااتخدمة فااي تقياايم أداء شااركة أليااانسأثبتاات وقااد 

قياااس كاال ماان ساايولة وربحيااة ونشاااط الشااركة بكاال كفاااءة وفعاليااة، إذ تاام التوصاال ماان خلالهااا إلااى أن الأداء 
والثباااات نسااابيا، وذلاااك لامتلاكهاااا السااايولة الكافياااة للوفااااء بالتزاماتهاااا المالياااة  يتسااام بالاساااتقرار للشاااركةالماااالي 

وباااالرغم مااان ذلاااك تبقاااى هاااذه  وكفاءتهاااا الكبيااارة فاااي اساااتغلال أصاااولها والأماااوال المتاااوفرة لاااديها لتولياااد الأربااااح،
بعاين  ، وأخاذهاس مدى إمكانية استمرار الشركة على الوفاء بالتزاماتها فاي المساتقبلتق  المؤشرات ناقصة ما لم

مان خالال  فاي هاذا الفصال وهو ما تم التعرض له ،الاعتبار مختلف المخاطر التي تتعرض لها ملاءة الشركة
تباين  التايو ، 2وفقاا لمتطلباات المالاءة  شركة أليانسدراسة وتقييم ملاءة أخذ هذه المخاطر بعين الاعتبار في 

( SCR, MCRاستوفت الشروط المتعلقة بوضعية الملاءة المالية، حيث حققت نسب ) الشركةأن  من خلالها
وقاااادرتها علاااى الوفاااااء  للشاااركةصااااحة وصااالابة المركاااز المااااالي  ويؤكاااد  ، وهااااو ماااا يعكااااس 100أكثااار مااان 

 بالتزاماتها تجاه المؤمن لهم.
أن تكيياااف شااركة أليااانس وشااركات التااأمين الجزائريااة عمومااا ماااع كااذلك  تبااين هااذا الفصاالماان خاالال و 

 أهمهااا، الجزائااري ، يجااب أن تصاااحبه تعااديلات وتغيياارات جذريااة لنظااام الماالاءة 2المتطلبااات الكميااة للماالاءة 
 بالنساابة لكاال فاارع، بالإضااافة إلااىحساااب هاااما الماالاءة المطلااوب علااى أساااس المخاااطر وفااق نسااب مرجحااة 

تقياايم الأصااول والخصااوم وفقااا للقاايم السااوقية، والتااي و  كاال ماان السياسااية الاسااتثمارية للشااركة إعااادة النظاار فااي
 .تعطي صورة أكثر واقعية وموضوعية عن الوضع الحقيقي للشركة
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نءةؤستدددنيمبمسقنرنددداتعدددلملاءةدددمالملاءةنءأدددامسددد ملحدددةملاءتدددةنيملاءها شددداملاءتدددنمتتةاددد م  دددنم ددد  نيملاءتددد سا م
لالاقتصندياملالأخ ى،مففنملاء قتملاءدي متتدتعأفمهأدلملاءةؤستدنيملالاقتصدنديامت داد مسدللادملاءت لاسنت دنم ءد مءد ع م

لالأسد ملاء قت،مفإنمعلممقلرلم   املاءت سا معلىمسللادملاءت لاسنت دنمعددلملالاسدتهقنفم فاد مبد نميع لإد نمء فدم ،م
تبددنمسمة عدامسد ملالأن ةداملاءتدنمتتد ةمبيد  م باد مفدنملاءهفدن ممإءدىمتتدعىمملاءعليدلمسد مد املاءعدنءةلاءي مدعد مم

،م(IRIS)سد م دا متلدلأملالأن ةدامن دنمملا نديلارملاءة  دد مم. لاء فدفمسد مستدت ىملدلااحددنملاءتد سا معلدىمسدمالم د  نيم
(ملاءقدنمةمعلدىملسدقم ق لاعدلمتعبد م عصدلفمعد ملوأقداملاء لإدفمRBC ن نممرل ملاءةناملاءةبدنمعلىملاءةخدنر م 

لاءةددنءنمءيدد  املاءتدد سا ،مإلاملنددلم عددنء  ةمسدد متبدددنمحددينملالأن ةددامإلاملنملانع نسددنيملالألسدداملاءةنءأدداملالأخادد لمعلددىم
فددنمد ددنمملاءمتة دد محدديلالاءتهددلينيملاءمليددلل،مسددفمتةن ددأنملاسددتهللاوم تعدد ش من ددنممل  دد م دد  نيملاءتدد سا مل دبددتم

 ل دلملاءقص رمم1 دنامعلىمنقنمصمن نمملاءةمالممم،2009ءمتهندملالأ ر عنملاءي متةملاستهللاثلمسداممم2لاءةمالم
م.ملاءتنم ننميدع  معلا ن

لاءةمالمم ن نمم إصملنمممم2لاعتُب م لاءت سا م لالأ   م سخنر م   نيم سفم تةن أنم لالأ   م لالأن ةام   للم
ستدندنمعلىمر نم مستت لنلمبي  م با مس مسق رلايمبنلاملاء ننأام سعنيا ملا  مغممءقعنعملاءت سا ملاءعنءةن،ملا

لاءتنمتعة معلىمت فا مستعل نيمرل ملاءةنامفنم   نيملاءت سا مبي  ميت لافقم لاءةخنر ملاءتنمممملاءةنءنملاءل ءأا،
ء ن، لالأس  م حنسشممممتتع ضم لاءتقلي م د ا،م سمة عم س م لالأص ام تقاأةم فنم لاقتصنديام ن  لم علىم  لارتكنلحنم

لاءةخنر مم تقلي م لايمنبنمعلىم يدع قم لاءتقدأامس مد املخ ى،م ح مسنم لاءةخصصنيم تقاأةم شهققمم ملاءخع مفنم
ممم.ل ب مفنملالأدلااملاءةنءنمءي  نيملاءت سا ملالاستق لارم

،مخنصامفنمظ ملاءي لا ام ائاملالاقتصندملاءل ءأالاءم لام مءأتتمبةد ىمع ملاءتغا لايملاءتنمتي لحنمممةنملن ع
سددفملالاتهددندملالأ ر عددن،م سددعا نمءقددةننملاسددتق لارم سددمسامقعددنعملاءتدد سا ،مفقددلمقنسددتمبمةلددامسدد ملا صددملنيم

س مخمامإصللارمس س سا متدفادييا مسددام ذءلأم،م   نت نملاءت سادأابةنميتةن ىم خص صأاممممتةقمحيلاملاءمننبم
مخصددد مم،م  ددديلامتة اددد محدددينملالاءت لاسدددنيمفدددنءةقدددددا ددد  كم  أتأدددنيمتكددد ش م تهليدددلملالاءت لاسدددنيملامتبدددا ،م2013

 فدد  عم دد  نيملاءتدد سا ملالأددبأدداملاءةعتةددلل،منتأمددامءلفصدد م ددا مف عددنمم،سا م إعددندلملاءتدد سا تدد سا لانأددام دد  نيملاء
م.ت سادنيملالألإ لارم لالأ خنصم

فددنم دد  نيملاءتدد سا مم2 فددنمحدديلاملاءتددأنفملتددتمحددينملاءلرلاسددامءتتددلأقملاءقدد امعلددىم لاقددفمتعباددقملاءةددمالم
لاءم لام شدا،م لاء قدد لمعلدىملاء لإددفملاءةدنءنمءيدد  املءأددننقمءلت ساددنيمفددنمظد متعبأق ددنمءلةتعل دنيملاءكةأددامءلةددمالم

بنءتفصدددا مفدددنمستعل نت دددنم ر نم حدددنملاءددد مو،م سختلددد ملا ثدددنرمم2،م تدددةمسعنءمددداملاءة لإددد عمبدددنءتع فمءلةدددمالم2
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لاءةت ت امع متعبأق نمفنم   نيملاءت سا ،م س مثةم أننمسختل ملاءق لاعلملاءتنميتتدلمإءا نمن نمملاءةمالملاءم لام  م
(،مءاددتةمبعددلحنمتقاددأةمستددت ىمس لا  ددام2021-2017 سددلىملاست ددنام دد  نيملاءتدد سا ملاءم لام شددامء ددنمخددماملاءفتدد لم 

سد مخدماملاءوأدنمم لرلاسدامساللانأدامءيد  نيملاءتد سا ملاءعنسلدامبدنءم لام ،مم2 لاستمنبامحيلاملاءد نممءةتعل نيملاءةدمالم
  دديلامسعنءمتددلمسدد مخددمامتخصددأصمفصدد مءوأددن ملالأدلااملاءةددنءنمءيدد  املءأددننقمءلت سادددني،مسدد مخددماملاقتدد لا م
ن ددنمميتقددة مسمة عددامسدد ملاءةؤ دد لايملاءكةأدداملاءتددنمتت لافددقم ربأعددامنيددنر ن،مءاددتةمفددنملالأخادد متقاددأةم لإددع نم

م.2لاءةنءنمسملدلامر قنمءةتعل نيم ق لاعلملاءةمالم

إءدىمدةلدامسد ملاءدتدنم ،مبعلمسعنءماملاءم لانبملاءةختلفامءلة لإ عم فقنمء   نءأاملاءةع  لا،متةملاءت صد مم
ل  دد م ددة لاممسنءأددامسدد ملالاقت لالددنيمسدد م دد ن نملنمتتددنحةمفددنم دددنامن ددنممسددمالإءددىمسمة عددام ددل رحنمملاءتددنمتقدد دم
م،ملحة نمسنميلن:إءىمتهليلملا فنفملاءتنمية  ملنمتعنء نمبه ومستتقبلأاملخ ىمم يءلأ تكنسم،م

  . نتائج الدراسة1
لالاستق لارممم- تع ش م دعةم فنم لالأحةأام بنءغم د رلام لاءت سا ،م ت لا ء نم   نيم لاءتنم لاءت سادأام لالأنيعام تؤد م

لالأسننم لاءعة نادام سقن لت نمءلأخعنرمملالادتةنعنم لالاقتصند ملأف لادملاءةمتةف،مس مخمامعةل نمعلىمت فا مم
 لاءتنميتع لإ نمء ن؛م

خصملاءد نمملاءةهنسبنملاءةنءنمنينكملاءت سا مبةهنس امخنصامتتمامم خص صأامحيلاملاءقعنع،م ذءلأمبعلمممم-
رقةم  لالا عنرم بة دبم لاءصندرم تنرشخمم89تكاأفلم سا م،مم2011سنر مممم10(م بةخعقم ق لاعلم  لاءةتعلقم

لاءق لامةمم ءتع ش مملاءهتنبنيم ع ضم حنسام لاعتب م خع لم سنم لاءت سا ،م ح م إعندلم لاءت سا م /ل م لاءةنءأامءي  نيم
ملاءةهنس امفنم   نيملاءت سا ؛

ل اددتملاءصدددنعاملاءت سادأددامب حةأددام بادد لملإددة منعددنفمسعددنيا ملا  ددمغملاءةددنءنملاءل ءأددا،متمتددليمسدد مخددمامم-
(،ميدؤد مإءدىمIFRS 17إصللارمسملقمسعنيا ملاءةهنسد املاءل ءأداملأ امساأدنرمد ءدنم دةد ذسمسهنسدبنمس لدلم 

 د دملسقمسهلدلمتعنء مبةقتقنحنم   نيملاءت سا معق دحدنملاءت سادأدا،مسةدنميددت معد دنمقد لامةمسنءأدام دفنفامذلايم
مد دلمعنءأا؛

ع فتمسعنيا م لسنءابمتقاأةملالأدلااملاءةدنءنمفدنم د  نيملاءتد سا ملاءعليدلمسد ملاءتعد رلاي،مفقدلملانتقلدتمسد متقادأةممم-
لالأدلااملاءةددنءنمبنءدتددبم لاءةؤ دد لايملاءةنءأددداملاءتقلاليددامإءددىمرددد فمل  دد ملللاثددا،مستة لددامفدددنمن ددنمملا ندديلارملاءة  ددد م

(IRIS)ن نممرل ملاءةناملاءةبددنمعلدىملاءةخدنر م مم RBCملالأ  د ملللاثدا،م ليقدنمن دنممس لاا داملاءتهلاد ملاءةدنءنم)
 FASTملاءة ة م لاءةعلامءد نمم)(IRIS)مبعلملالانتقندلايملاءتنم د تمءل؛م
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يلع مإءىمس لادعام نسلامءلد  ملاءةت فمفنمتقاأةملاء لإفملاءةنءنملاءعنممممملادليلمممنتد أةأمملاإرنرممم2تعلملاءةمالمممم-
م(؛Bale II(م لالالت لالشام IFRSبي  ميت لافقمسفملاءق لاعلملاءةهنسبأام ءصدنعاملاءت سا ملالأ ر عأا،م

إءدددىمتددد فا ملاءهةنيدددامءيددد  نيملاءتددد سا م لدددنسلنملاء ثدددنمقمسددد مسختلددد ملاءةخدددنر ملاءتدددنمقدددلمم2ت دددللملاءةدددمالمم-
لاسددتدندحنمعلددىمثددمومر ددنم ملسنسددأامستددت لنلمبيدد  م بادد مسدد مسقدد رلايمبددنلاملاء ننأدداميتع لإدد نمءددل،مسدد مخددمام

م لاءخنصامبنءقعنعملاءةص فن؛
سمة عامس ملاءةتعل نيملاءكةأام لاءوأنسأا،متتتع ضمس مخمء نمدةلامم2تتقة ملاء  ا لملالأ ءىمس ملاءةمالمم-

س ملاءةعنيا م لاءق لاعلملاءخنصام تقاأةملالأص ام لاءةخصصنيملاءتقدأامفنم   نيملاءت سا ،م  يلامت فا مستعل نيمم
مرل ملاءةنامس ملد مس لاد امل ملاحت لالمبنءة   ملاءةنءنمءلي  ا؛

لاءتدنمتعةد معلدىملأ لدام درلاسدامم،علىمسمة عامس ملاءةتعل نيملاءد عأدام2تدع  ملاء  ا لملاء ننأامس ملاءةمالممم-
لالأثد ملاءةت قددفمءلةخدنر معلددىمسدمالم دد  نيملاءتد سا ،مسةددنميتدة م  لإددفمسدا  رلملوأوأددامءتتداا مسخددنر محددينم

 لاءي  نيم لإةننملاء قنباملاءةماسامعلا ن؛

إءدىم د مم،ستعل نيم إد لاالايمنيد ملاءةعل سدنيمسد مقبد م د  نيملاءتد سا م2تتدن املاء  ا لملاء نء امس ملاءةمالممم-
مس ملاءم نيملاء قن أام لاءمة  رملاءةؤس مء ة،م لاءتنمتتعلقملسنسنمبنء  ا تا ملالأ ءىم لاء ننأا؛

،م ذءددلأمسدد مخددماملالأخدديمبعددا ملالاعت ددنرم دد ملاءةخددنر م1عددللميءأددنيمسقنرنددامبددنءةمالمم2لاسددتهلثتملاءةددمالمم-
تتة ددد ملحدددةمحدددينملاءةخدددنر مفدددن:مسخدددنر ملاءتددد ف،مسخدددنر ملالامتةدددنن،ملاءةخدددنر مملاءتدددنمت لاددددلم ددد  نيملاءتددد سا ،

لاءتيددغالأا،م لاءتددنمتيدد  مت ليددلملوأقددنمءلة  دد ملاءةددنءنم ءةددمالم دد  نيملاءتدد سا ،مسددفملالأخدديمبعددا ملالاعت ددنرمل م
متع رلايمستتقبلأامس مخمام لإفمخعقمعة مدليللمءهةنياملنسلنم ثنمقملاءت سا ؛

 ذءددلأمسدد مخددماملاعتةندحددنمعلددىملاءوأةدداملاءتدد اأامفددنمتقاددأةملصدد امملاقتصددندياعلددىمن دد لمم2ت تكدد ملاءةددمالمم-
 دد  نيملاءتدد سا مسدد مد ددا،م سمةدد عملاءتقددلي ملالأس دد م حددنسشملاءخعدد مفددنمتقاددأةملاءةخصصددنيملاءتقدأددامسدد مد ددام

ملخ ى،م ح مسنميدع قملايمنبنمعلىمتقلي ملاءةخنر م لالأدلااملاءةنءنم   ؛
متتملىملحة نمهأةنميلن:ممم،ت ثا لايمإيمن أامفنم   نيملاءت سا معللم2سادت متبدنمستعل نيملاءةمالمم-

م عتتعا مل   مدقام إنصنفن؛ماتقليةمسدتمنيم تغعأنيمت سادأامدليللمتلبنملالتأندنيملاءعةم •
،متع ش م تهتا مإدلارلملاءةخدنر مءتصد  مل  د مسماسدامءلةخدنر ملاءفعلأداملاءتدنمت لاد  دنم د  نيملاءتد سا  •

 نتأماملاءتدتاقملالأفق م ا ملاءةخنر م ستعل نيمرل ملاءةنا؛
ةدنمييد  مف صداملوأوأدامءلتد شدفمسسد ملاءه شامءي  نيملاءتد سا مفدنملالاسدت ةنرمفدنملالأصد املاءةختلقدا،م •

م لاءتقلا مس مسخنر ملالاست ةنر؛
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مت رالملاءتكنس مفنمس فملاءت سا مبةنميتنحةمفنمرففملاءكفنالم تهتا ملاءقلرلملاءتدنفتأامءلقعنع؛م •
 ذءلأمس مخماملاستخللامملاءدةنذسملاءللاخلأام دلارلمم،تهقاقملاءة شلمس ملاءدة م لالاستفندلمس م ف لايملاءهمة •

 لاءةخنر ؛
إدلارلم   نيملاءت سا مبي  ملفق مس مخدماملاءد عقم دا ماأةدامرل ملاءةدنام ستدت ىملاءةخدنر ،مسدنميُلد مم •

 لاءي  املاءعة معلىمتخصأصمل   م فنالمء ل ملاءةنامعب مف  ع نملاءةختلفا؛
تع ش مق لملاءةا لانأاملاءعنسامس مخماملشندلملاءه لاف مءدق مسخنر ملالاست ةنرمءلةدؤس مء دة،م ذءدلأم تقدليةمم •

 لاءة شلمس ملاءةدتمنيملاءة ت عامبنءةدتمنيملاءةص هأا؛
تة اددد ملاءة  ددد ملاءةدددنءنمءيددد  نيملاءتددد سا م لدلااحدددنملاءةدددنءنم لقدددامل بددد ،مسددد مخدددماملاسدددتبللااملالافت لالإدددنيم •

 .لاءةقاللمل ملاءقليةامبنفت لالإنيمدنرشامسهلثامبننت نم

تددتعفمإءددىم نيددداملاءادد ممتفعادد ملدلامددلملإدددة ميءددةمملفدددنملاءم لامدد متعدد رلايم بادد لمإلاملندددلقددقمقعددنعملاءت سادددنيمم-
عد ملحدةملاءتهدلينيمءعليلمس ملا صملنيملاء أ لأامءلد د ضمبدلم ت قاتدل،م ءلالالاقتصندملاء ردن،ملتىم ععلمتبدنمم

ملا صملنيم تهقاقملاءدتنم ملاءة د لمسد ن؛مينلاءتنمءةمتتة مء سي لاملإع ملاء قنفاملاءت سادأامملاءتنمي لاد  ن
سدد مخددماملاسددتهللاومل ءددتملاءم لامدد ملاحتةنسددنمبنءغددنمءةددمالم دد  نيملاءتدد سا ملاءعنسلددام  ددن،متمتددلمحدديلاملالاحتةددنممم-

 تة ال دنمب صد امسدنسد اميق ممعلىمتك ش م تيد ا ملاءت لاسدنيمسقدددامسد مقبد م د  نيملاءتد سا مممن نممسمالمدليلم
%مسدد ملالأرصددللمم15،مإءددىمدننددبملالاءتدد لامم  ددنسشمسددمالميتددن  معلددىملالأقدد م%م100علددىملالأقدد م دتدد اممء ددن

م%مس ملالأقتنكملاءصندرلم /ل ملاءةقب ءا؛م20لاءتقدأام 
للإعنل،مس لااملاست فتمدةأفم   نيملاءت سا ملاءم لام شاملاءي  كملاءةتعلقامبنءهلملالأدنىمء نسشملاءةمالمبعللممم-

علدددىملسدددن ملاءةخصصدددنيملاءتقدأدددامل ملالأقتدددنك،م حددد مسدددنميؤ دددلملاحتةدددنممحدددينملاءيددد  نيمبصدددهام ستنندددامس لا  حدددنم
ملاءةنءأا؛

فنم   نيملاءت سا ملاءم لام شامإءىمعللمنتنم ،مية د مم2تةملاءت ص مس مخماملاءلرلاساملاءةاللانأامء لاقفملاءةمالممم-
مإيمنلحنمهأةن:

ملامي قىمإءىملاءةتت ىملاءةعل ب؛م2لاءم لام شامءةتعل نيمتعباقملاءةمالمإدرلاكمبع م   نيملاءت سا م •
س ملاثمر نم حنمل مستعل نت نملاءد مو،مم2تفن يمفنمدرداملاستمنبام   نيملاءت سا ملاءم لام شامءلةمالم •

تبدا ددنمءلةتعل ددنيملاءكةأددا،مفددنملددا مي دددلمتبدددنمسقبدد امءلدد ع مسدد ملاءةتعل ددنيملاءد عأددامملاددثميدعددلم
  لاستمنبامداللمءةتعل نيملالافصن م لاءيفنهأا؛
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لامتعتةلم د  نيملاءتد سا ملاءم لام شدامعلدىملاءودأةملاءتد اأامفدنمتقادأةملاءةخصصدنيملاءتقدأدا،م حد مسدنمي شدلمم •
 س ملالتةنامظ  رملخعنامفنمتقاأةملاءي  نيملاءةتع  لمسنءأن؛

لاتفنفمل لبم   نيملاءت سا ملاءم لام شدامعلدىمعدلمملاستم  دنمءله شدامفدنملاتخدنذمق لارت دنملالاسدت ةنرشاملسدنممم •
 لاءصأغملاءتنمت  بمفا ن،مسفملالاتفنفمعلىملالاست ةنرمفنمصأغمل   ملسنننمءةهف املالأص ا؛

املاءتددنمأدلامي خديمبعدا ملالاعت ددنرم نفداملاءةخدنر ملاءهوأون دنممإدلارلملاءةخدنر مبيد  نيملاءتدد سا ملاءم لام شدام •
 لاءةخنر ؛ت لاد  نملاءي  ا،مذءلأملأنمبع ملاءي  نيملامتتبدىملسنسنمن نسنم دلارلم

لاتفدددنفمل لدددبم ددد  نيملاءتددد سا ملاءم لام شدددامعلدددىمعدددلمملاسدددتقمءأاملاء ظأفددداملالا ت لارشدددامعددد مبوأددداملاء ظدددنم م •
لحةأددامء ددينملاء ظأفددام  ن ددنم دد  نيمصددغا لمل مللي ددامفددنمءعددلممإععددنامبعدد ملاءيدد  نيملالأخدد ى،مذءددلأم
 س فملاءت سا ؛

لاتفددنفمسع ددةم دد  نيملاءتدد سا ملاءم لام شددامعلددىمإفصددنل نم عيدد  مسدددت ةمءبأننددنيم سعل سددنيمسنءأددامذلايم •
 ستت ىمعنامس ملاءلقام لاءيفنهأا.

لنددلم عددنء  ةمسدد ملا صددملنيملاءتددنمم، ن ددنمملاءةددمالملاءم لامدد  مم2سدد مخددمامعدد ضمستعل ددنيملاءةددمالمتبددا مم-
،مإلاملنمق لاعددلملاءوأددن مسنللاءددتمت تكدد معلددىملسددقمس تددعام تقلاليدداملامتت لافددقمسددفمستددت ىمحدديلاملالأخادد  دد لحنم

بعادلمعد مإس ننأداملاءاد ممحد مسدنميبدا ملنمقعدنعملاءتد سا مفدنملاءم لامد م ملاءةخنر ملاءهوأوأداملاءتدنمت لاد  دنملاءيد  ا،مم
 ؛2تعباقمستعل نيملاءةمالم

مممميتتدددددةملالأدلااملاءةدددددنءنمءيددددد  املءأدددددننقم فقدددددنمءلدتدددددبم لاءةؤ ددددد لايملاءةنءأددددداملاءتدددددنمتدددددةملاقت لال دددددنمخدددددماملاءفتددددد لمم-
 لاء  نيمنتبأن،م ذءلأملاستم  نملاءتا ءاملاءكنهأامءل فنامبنءت لاسنت نملاءةنءأدام  فنات دنمم(مبنلاستق لار2017-2021 

 لاءتددنملانع تددتمبيدد  م بادد معلددىمنتددنم مم،لاءكبادد لمفددنملاسددتغماملصدد ء نم لالأسدد لااملاءةتدد ف لمءددلي نمءت ءاددلملالأرعددن 
ملعةنء نملاءت سادأا؛

ءةتعل ددنيملاءيدد  كملاءةتعلقددام  لإدداأاملاءةددمالملاءةنءأددام فقددنممسهدد ملاءلرلاسدداملاسددت فتم دد  املءأددننقمءلت سادددنيمم-
،مم100،ملاددثملققددتمنتددبمرل مسددناملاءةددمالملاءةعلدد بم رل مسددناملاءةددمالملالأدنددىمل  دد مسددد م2ءةددمالملا

(،م ح مسنميع دقمصدهام صدمبامس   حدنملاءةدنءنم قدلرت نمعلدىملاء فدنامبنءت لاسنت دنم2021-2017خماملاءفت لم 
متمننملاءةؤس مء ة؛

،متعدليميم تغااد لايمديرشدامءد دنمم2يتعلبمتكاأفم   نيملاءت سا ملاءم لام شامسفملاءةتعل نيملاءكةأامءلةدمالممم-
ملاءةمالملاءم لام  ،ملحة ن:
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لتددنبمحددنسشملاءةددمالملاءةعلدد بمعلددىملسددن ملاءةخددنر م فددقمنتددبمس دهددامسدد لاامبنءدتدد امءلت سادددنيم •
ملالألإ لارمل مت سادنيملالأ خنص؛

إعندلملاءد  مفنمتقاأةملالأص ام لاءخص مم إعدللادملاءةا لانأداملاءعة سأدام فقدنمءلودأةملاءتد اأا،م لاءتدنمتععدنمم •
 ص رلمل   م لاقاأام س لإ عأامع ملاء لإفملاءهوأقنمءلي  ا؛

إعدددندلملاءد ددد مفدددنملاءتأنسددداملالاسدددت ةنرشام لالاعتةدددندمعلدددىمسبدددللملاءيدددخصملاءهدددير،م ذءدددلأم تددد كملاءه شدددامم •
لسددنمملاءصددأغملاءتددنمت  ددبمفا ددن،مسددفمإء لاس ددنمفقددقمبإث ددنيملنمحددينممسددت ةنرشاءليدد  امفددنملاتخددنذمق لارت ددنملالا

ملاءصأغمتقة ملالأسنن،ملاءتا ءام لاءة د ديامءةهف املالأص ا.

م. اقتراحات الدراسة2
لإددد  رلمتكأدددفمقعدددنعملاءتددد سا ملاءم لامددد  مسدددفملاءتعددد رلايملاءل ءأدددام لاءةتدددتمللايملاءهنصدددلامفدددنمسمدددناملاءق لاعدددلمم-

لاستهللاومحائنيملا   لالم لاء قنباملأن ةام سأنسنيمرقن أدامستعد رل،متهقدقملاءتد للانم دا ملالالت لالشا،مس مخمامم
سد ملاءه شامءي  نيملاءت سا مبإدلارلملنيعت نمس مد ا،م لاءهلمس متعدنظةملاءةخدنر ملاءتدنمقدلمتدؤث معلدىمسمات دنم

ملاءةنءأامس مد املخ ى؛
ت عأام   نيملاءت سا مبق  رلملالأخيمبعا ملالاعت نرمسختل ملاءةخنر ملاءتنمية  ملنمتؤث مسمات نملاءةنءأا،ممم-

م؛2سفملاءعة معلىمإيمندمر فم تقدأنيمتتة م لرلاسام تتاا محينملاءةخنر ،مبةنميتماممسفمستعل نيملاءةمالم
تع ش مق لاعلملتنبمحدنسشملاءةدمالمبنلاعتةدندمعلدىملالأسدنءابملاء شنلإدأام لا لصدنمأاملاءةتعد رلمفدنمسمدنلايممم-

 خنصامتللأملاءةتعلقامبنءتدبؤمبةخنر ملالا تتنبم سخنر ملالاست ةنر،مءل ص امإءدىمنتدنم مل  د مملاءتدبؤملاءةختلفا،
مدقام فنعلأامفنملاءه ةمعلىملالأدلااملاءةنءنمءي  نيملاءت سا ؛

تعددد ش ملاءتأنسددداملالاسدددت ةنرشامءيددد  نيملاءتددد سا م تد شدددفملاسدددت ةنرلات نمفدددنمسمدددنلايمدليدددللمذلايمع لامدددلمستغاددد لمم-
 سخنر مية  ملاءتأع لمعلا دن،مسد مخدماملاءتختأدفمسد ملاءتأنسداملاءةتهف داملاءتدنميت ع دنملاءةيد عملاءم لامد  مفدنم

م؛ف ضمنتبملاءت ظأفمعلىم   نيملاءت سا 
إععناملاءة شلمس ملالأحةأامءل ظأفاملالا ت لارشامفنملاءت سا ،مس مخدمامخلدقمقتدةمخدنصم  دنمءاتتددىمءيد  نيممم-

لاءت سا ملاءوأنممبإنمنلمدرلاسنيمذلاتأام تدتداقملتدنبمسخصصدنت نملاءتقدأدا،ملانعمقدنمسد م لاقدفملاءخدلسنيملاءت سادأدام
لا رنرلايملاءعنسلام  نم تلرشب نمءلتعنس مسفملاءتكد ء دأنملاءةتقلسامءتلبأامستعل نيملاءقعدنع،مممفنملاءم لام ،مسفمت ائا

م س لا  املاءةتتمللايملالالت لالشا؛
 تهدليثملاءةعنءمدنيملاءةهنسدبأاملاءد لاردلمفدنملاءد دنمملاءةهنسدبنملإ  رلمس لادعداملاءقد لانا ملاءتيد شاأام لاءتد أةأداممم-

(،م دد نملنمعةلأددامIFRS 17بةددنميت لافددقمسددفملاءتعددليميملاءمليددللمءةعددنيا ملا  ددمغملاءةددنءنملاءل ءأددام م،لاءةددنءن
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لاءهتنبم لاءتغعأاملاءةعل عامء نسشملاءةمالمتتتدلمعلىمحينملالأخا ل،م لاءتنمتق ممعلىمسبللملاءوأةاملاءعندءام تقلمم
مص رلمل   م لاقاأامءوأةاملاءي  ا؛

ساأدنرملا  دمغملاءةدنءنم مم2لاءةدمالممتع أةملاستفندلم   نيملاءت سا ملاءم لام شامس مس لاينملاءتكنسد م دا مستعل دنيممم-
لالاستفندلمس ملاءتمنربم،م م،مفنمتهتا مسصللااأام عللاءاملاءتقنرش ملاءةنءأام ة تك مءتقاأةملالأدلااملاءةنءن17لاءل ءنمم

ءل صد امإءدىملد معةلدنمءتعد ش مم،لاءعنءةأاملاء لامللمفنمسمناملاءق لاعلملالالت لالشام لاءةهنسبأامفنم د  نيملاءتد سا 
مقعنعملاءت سا مفنملاءم لام .

 . آفاق الدراسة 3
معلىم   نيملاءت سا ؛مم17 ساأنرملا  مغملاءةنءنملاءل ءنمم2لث ملاءتكنس م ا مستعل نيملاءةمالمم-
م؛2فنم   نيملاءت سا ملاءم لام شامعلىملإ املاءةمالمم دنامنة ذسمءوأن م تقاأةملاءةمالملاءةنءأام-
مءي  نيملاءت سا ملاءم لام شا؛مملالأدلااملاءةنءنعلىمم2فنمظ ملاءةمالممس ندئم يءأنيملاءه  ةالث متعباقمم-
م.م2لاءت د نيملاءهلي ام دلارلملاءةخنر ملاءتيغالأامفنمظ مستعل نيملاءةمالمم-
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 قائمة الأساتذة المحكمين لاستبيان الدراسة  (:01الملحق )
 قائمة الأساتذة المحكمين لاستبيان الدراسة 

 عيةالجامالمؤسسة   العلمية  الرتبة اسم الأستاذ المحكم
 الشلف  -جامعة حسيبة بن بوعلي أستاذ التعليم العالي  حسين حساني
 سطيف  -جامعة فرحات عباس -أ -أستاذ محاضر  كراش حسام
 قسنطينة -جامعة عبد الحميد مهري  -أ -أستاذ محاضر  سامية معزوز
 تلمسان -جامعة أبي بكر بلقايد -أ -أستاذ محاضر  خلوف ياسين
 خميس مليانة-جامعة جيلالي بونعامة  -أ -أستاذ محاضر  قبلي نبيل

 . من إعداد الباحثة المصدر:
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 استمارة الاستبيان  (:02الملحق )
 استبيان 

 سكيكدة -1955أوت  20جامعة 
 كلية العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير 

 قسم علوم المالية والمحاسبة 
 

 تحية طيبة وبعد: 
تقييم الأداء المالي في شركات التأمين الجزائرية  في إطار التحضير لإعداد أطروحة دكتوراه بعنوان " 

ظل   ، يشرفنا أن نضع بين أيديكم هذا الاستبيان الذي يهدف إلى الكشف عن مدى معرفة "2الملاءة  في 
ومدى استجابتها لهذه المتطلبات، ونحيطكم علما بأن إجاباتكم    2شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة  

    ستعامل بشكل موضوعي ولأغراض البحث العلمي فقط.
 وتقديرنا المسبق لحسن تعاونكم. مع خالص شكرنا 

 
                                                       meriemsid95@gmail.comالباحثة: صيد مريم                                                     

 الأول: البيانات الشخصية  الجزء
 يرجى وضع علامة )×( أمام الإجابة المناسبة. 

   نوع الشركة: -
 شركة عامة          شركة خاصة        شركة مختلطة         تعاونية        شركة إعادة التأمين 

 المستوى التعليمي:  -
 أخرى                   ثانوي وأقل                         جامعي          

 المركز الوظيفي:  -
 مدير                          نائب مدير                          مدير مركزي                   

 رئيس قسم                      أخرى 

  سنوات الخبرة: -
 سنة  20أكثر من        سنة         20سنة إلى  11سنوات                من  10أقل من 

mailto:meriemsid95@gmail.com
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 الجزء الثاني: محاور الاستبيان
 . 2: مدى معرفة شركات التأمين الجزائرية بمتطلبات الملاءة الأولالمحور 

موافق   الفقرات الرقم
غير   محايد موافق  بشدة

 موافق 
غير موافق  

 بشدة

01 
المتعلقة   والاستشارات  بالبحوث  الشركة  إدارة  تهتم 

 . في قطاع التأمينبالمعايير الاحترازية 
     

02 
الاحترازية  الأنظمة  على  إطلاع  الشركة  إدارة  لدى 

 المعمول بها دوليا في قطاع التأمين.
     

03 
ومتطلبات   بقواعد  كافية  معرفة  على  الشركة  إدارة 

 .  1نظام الملاءة  
     

04 
نظام   لمفهوم  الشركة  إدارة  لدى  واضحة  رؤية  توجد 

 .2الملاءة 
     

نظام   05 حول  الشركة  داخل  تكوينية  دورات  عقد  تم 
 .2الملاءة 

     

لدى إدارة الشركة إطلاع على القواعد اللازمة لتفعيل   06
 بشركات التأمين.  2نظام الملاءة  

     

قياس   07 قواعد  حول  كافية  معرفة  الشركة  إدارة  تملك 
 .2الملاءة المالية وفق نظام الملاءة 

     

المخصصات   08 تقييم  بقواعد  معرفة  الشركة  إدارة  تملك 
 . 2التقنية وفق الملاءة 

     

متطلبات   09 على  إطلاع  الشركة  إدارة  الرقابة لدى 
 . 2الداخلية لنظام الملاءة 

     

إدارة   10 توجيهات  على  إطلاع  الشركة  إدارة  لدى 
 .2المخاطر وفق الملاءة 

     

شركات   11 حوكمة  بمتطلبات  معرفة  الشركة  إدارة  لدى 
 .2التأمين وفق نظام الملاءة 

     

لدى إدارة الشركة إطلاع على مهام الخبير الاكتواري   12
 . 2وفق نظام الملاءة 

     

الافصاح ونشر   13 بمتطلبات  الشركة على اطلاع       إدارة 
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 .2المعلومة الواردة بنظام الملاءة 

 2: مدى إدراك شركات التأمين الجزائرية لأهمية تطبيق متطلبات الملاءة الثانيالمحور 

موافق   الفقرات الرقم
غير   محايد موافق  بشدة

 موافق 
غير موافق  

 بشدة

إلى تحسين مستوى    2يؤدي تطبيق متطلبات الملاءة   01
 إدارة المخاطر في الشركة.

     

الملاءة   02 إدارة    2توفر  تدعم  ومتطورة  تقنية  أنظمة 
 المخاطر بالشركة. 

     

منتجات   03 تعديلات على تصميم  إدخال  التأمين  يؤدي 
 إلى زيادة القدرة التنافسية للشركة. 2وفق الملاءة 

     

المحفظة  تنويع مكونات    في   2تطبيق الملاءة    ساهمي 04
   الاستثمارية للشركة.

     

الملاءة    يسمح 05 من حدة    والتخفيف  التقليلب  2تطبيق 
   المخاطر الاستثمارية.

     

الملاءة   06 التحديد    2تساعد  للمسؤوليات في  الدقيق 
 والمهام داخل الشركة. 

     

الملاءة   07 متطلبات  تطبيق  تعزيز    2يؤدي  إلى 
 الممارسات الجيدة داخل الشركة.

     

على تعزيز وتحسين الكفاءة الإدارية    2تعمل الملاءة   08
 للشركة. 

     

في تعزيز الإفصاح عن المعلومات   2تساهم الملاءة   09
 لمختلف الأطراف ذات العلاقة بالشركة.  

     

أكبر في الأداء   رفي تحقيق استقرا  2تساهم الملاءة   10
 المالي للشركة.
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 .  2: مدى استجابة شركات التأمين الجزائرية لمتطلبات الملاءة الثالثالمحور 

موافق   الفقرات الرقم
غير   محايد موافق  بشدة

 موافق 
غير موافق  

 بشدة

مبدأ   01 أساس  على  الملاءة  هامش  بتقييم  الشركة  تلتزم 
    .(RBCرأس المال المبني على المخاطر )

     

الضروري   02 المال  رأس  تحديد  )يتم    SCR)للملاءة 
 على أساس جميع المخاطر التي تواجهها الشركة.

     

لتقييم   03 المعياري  النموذج  على  الشركة    SCRتعتمد 
 للشركة.  

     

      .   SCRلتقييم  النموذج الداخليتعتمد الشركة على  04

تقييم   05 التقنيةيتم  للقيمة    المخصصات  وفقا  للشركة 
 السوقية.

     

قراراتها   06 اتخاذ  في  الكاملة  الحرية  الشركة  تملك 
 الاستثمارية. 

     

تتجه أغلب استثمارات الشركة نحو الأصول والأدوات  07
 ذات المخاطر القابلة للقياس والمراقبة والإدارة.

     

      الداخلية.يتوفر بالشركة نظام دائم ومفصل للرقابة  08

بإجراء مراجعة دورية لمستويات الالتزام   09 الشركة  تقوم 
 بالقوانين والضوابط الداخلية والخارجية.

     

يوجد بالشركة قسم خاص لإدارة المخاطر مستقل عن   10
 باقي الوظائف الأخرى.

     

وإدارة  11 لقياس  ودائما  فعالا  نظاما  الشركة  تتبع 
 تواجهها. المخاطر التي 

     

مخاطر   12 بالشركة  المخاطر  إدارة  نظام  يغطي 
 ومخاطر التشغيل. ، الاكتتاب، مخاطر الاستثمار 

     

مع   13 يتوافق  للحوكمة  متكاملا  ميثاقا  الشركة       تملك 

 
 RBC : Risk Based Capital. 
 SCR : Solvency Capital Requirement. 
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 نشاط وطبيعة عملياتها. 

بسلاسة   14 يحدد  تنظيمي  هيكل  على  الشركة  تعتمد 
 الشركة. مسؤوليات ومهام كل موظف داخل 

     

اللازمة   15 بالكفاءة  الشركة  في  الداخلي  المدقق  يتمتع 
 لضمان السير الحسن للشركة.

     

عن   16 بوظيفته  مستقل  اكتواري  خبير  بالشركة  يعمل 
 الادارة والوظائف الأخرى. 

     

الاكتواري  17 الخبير  وتركيب    يعمل  طبيعة  قياس  على 
 أخطار الشركة.

     

من   18 لكل  مالية  تقارير  منتظم  وبشكل  الشركة  تقدم 
 الجهات الرقابية والجمهور المؤمن لهم. 

     

ذات   19 مالية  ومعلومات  بيانات  عن  الشركة  تفصح 
 مستوى عالٍ من الدقة والشفافية.
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   SPSS .V 26مخرجات برنامج : (03) الملحق

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 معامل الثبات )ألفا كرونباخ( 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 80 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 80 100,0 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,957 13 

,952 10 

,897 19 

,906 42 
 

 

 اختبار التوزيع الطبيعي )كولموغروف سيمرنوف( 
Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 المحور الثالث  المحور الثاني المحور الأول  

N 80 80 80 

Paramètres normauxa,b Moyenne 3,1644 3,3463 3,0243 

Ecart type ,69038 ,61991 ,34303 

Différences les plus extrêmes Absolue ,066 ,064 ,073 

Positif ,046 ,053 ,062 

Négatif -,066 -,064 -,073 

Statistiques de test ,066 ,064 ,073 

Sig. asymptotique (bilatérale) ,200c,d ,200c,d ,200c,d 
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 الاحصاء الوصفي )للبيانات الشخصية(                        

 نوع الشركة                                           

 Fréquence Pourcentage 

Valide  37,5 30 شركة عامة 

 31,3 25 شركة خاصة

 15,0 12 شركة مختلطة 

 12,5 10 تعاونية 

 3,8 3 إعادة التأمين شركة 

Total 80 100,0 

 المستوى التعليمي                                 

 Fréquence Pourcentage 

Valide  76,3 61 جامعي 

 23,8 19 أخرى 

Total 80 100,0 

 المركز الوظيفي                                      

 Fréquence Pourcentage 

Valide 6,3 5 مدير 

 13,8 11 نائب مدير

 27,5 22 مدير مركزي 

 32,5 26 رئيس قسم

 20,0 16 أخرى 

Total 80 100,0 

 سنوات الخبرة                                                  

 Fréquence Pourcentage 

Valide  16,3 13 سنوات   10أقل من 

 27,5 22 سنة 20سنة إلى  11من 

 56,3 45 سنة  20أكثر من 

Total 80 100,0 
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 الإحصاء الوصفي )المحور الأول(
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 58987, 3,8625 80 .الجديدةتهتم إدارة الشركة بالبحوث والاستشارات المتعلقة بالمعايير الاحترازية 

 70610, 3,7875 80 .لدى إدارة الشركة إطلاع على الأنظمة الاحترازية المعمول بها دوليا في قطاع التأمين

 1,09941 3,1375 80 .1إدارة الشركة على معرفة كافية بقواعد ومتطلبات نظام الملاءة 

 1,10228 3,1125 80 .2الملاءة توجد رؤية واضحة لدى إدارة الشركة لمفهوم نظام 

 84344, 2,3500 80 .2تم عقد دورات تكوينية داخل الشركة حول نظام الملاءة  

 83287, 3,3000 80 .بشركات التأمين 2لدى إدارة الشركة إطلاع على القواعد اللازمة لتفعيل نظام الملاءة  

 81287, 3,3500 80 .2الملاءة المالية وفق نظام الملاءة تملك إدارة الشركة معرفة كافية حول قواعد قياس 

 77582, 3,1750 80 .2تملك إدارة الشركة معرفة بقواعد تقييم المخصصات التقنية وفق الملاءة  

 73680, 3,0375 80 .2لدى إدارة الشركة إطلاع على متطلبات الرقابة الداخلية لنظام الملاءة 

 76927, 3,1250 80 .2على توجيهات إدارة المخاطر وفق الملاءة لدى إدارة الشركة إطلاع 

 83590, 3,1000 80 .2لدى إدارة الشركة معرفة بمتطلبات حوكمة شركات التأمين وفق نظام الملاءة 

 83855, 2,8250 80 .2لدى إدارة الشركة إطلاع على مهام الخبير الاكتواري وفق نظام الملاءة 

 94098, 2,9750 80 .2اطلاع بمتطلبات الافصاح ونشر المعلومة الواردة بنظام الملاءة إدارة الشركة على 

 69038, 3,1644 80 المحور الأول 

N valide (liste) 80   

 

 ي( الاحصاء الوصفي )المحور الثان    
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 63195, 3,5750 80 .إلى تحسين مستوى إدارة المخاطر في الشركة  2متطلبات الملاءة يؤدي تطبيق 

 60991, 3,5875 80 .أنظمة تقنية ومتطورة تدعم إدارة المخاطر بالشركة 2توفر الملاءة 

إلى زيادة القدرة التنافسية    2يؤدي إدخال تعديلات على تصميم منتجات التأمين وفق الملاءة  

 .للشركة

80 3,2375 ,83049 

 1,02307 3,0625 80 .في تنويع مكونات المحفظة الاستثمارية للشركة 2يساهم تطبيق الملاءة 

 59481, 3,5250 80 .بالتقليل والتخفيف من حدة المخاطر الاستثمارية 2يسمح تطبيق الملاءة  

 76266, 3,2250 80 .في التحديد الدقيق للمسؤوليات والمهام داخل الشركة 2تساعد الملاءة 

 73605, 3,3000 80 .إلى تعزيز الممارسات الجيدة داخل الشركة  2يؤدي تطبيق متطلبات الملاءة 

 78111, 3,1500 80 .على تعزيز وتحسين الكفاءة الإدارية للشركة 2تعمل الملاءة 

 79197, 3,1750 80 .بالشركةفي تعزيز الإفصاح عن المعلومات لمختلف الأطراف ذات العلاقة  2تساهم الملاءة 

 53663, 3,6250 80 .في تحقيق استقرار أكبر في الأداء المالي للشركة 2تساهم الملاءة 

 61991, 3,3463 80 المحور الثاني

N valide (liste) 80   

 
 



 الملاحق
 

233 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الإحصاء الوصفي )المحور الثالث       
Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 80 1,9375 ,55902 .(RBC) تلتزم الشركة بتقييم هامش الملاءة على أساس مبدأ رأس المال المبني على المخاطر

 40252, 1,8000 80 .على أساس جميع المخاطر التي تواجهها الشركة (SCR) يتم تحديد رأس المال الضروري للملاءة

 47998, 1,8500 80 .للشركة SCR الشركة على النموذج المعياري لتقييمتعتمد 

 SCR. 80 1,8375 ,46235 تعتمد الشركة على النموذج الداخلي لتقييم

 51250, 1,8750 80 .يتم تقييم المخصصات التقنية للشركة وفقا للقيمة السوقية

 63595, 1,9750 80 .الاستثماريةتملك الشركة الحرية الكاملة في اتخاذ قراراتها 

والمراقبة  للقياس  القابلة  المخاطر  ذات  والأدوات  الأصول  نحو  الشركة  استثمارات  أغلب  تتجه 

 .والإدارة

80  3,7000 ,46115 

 51312, 3,7000 80 .يتوفر بالشركة نظام دائم ومفصل للرقابة الداخلية

 69309, 3,5250 80 .لمستويات الالتزام بالقوانين والضوابط الداخلية والخارجيةتقوم الشركة بإجراء مراجعة دورية 

 93041, 3,0875 80 .يوجد بالشركة قسم خاص لإدارة المخاطر مستقل عن باقي الوظائف الأخرى

 43574, 3,7500 80 .تتبع الشركة نظاما فعالا ودائما لقياس وإدارة المخاطر التي تواجهها

 95060, 2,7875 80 .إدارة المخاطر بالشركة مخاطر الاكتتاب، مخاطر الاستثمار، ومخاطر التشغيليغطي نظام 

 44933, 3,7250 80 .تملك الشركة ميثاقا متكاملا للحوكمة يتوافق مع نشاط وطبيعة عملياتها

 37124, 3,8375 80 .تعتمد الشركة على هيكل تنظيمي يحدد بسلاسة مسؤوليات ومهام كل موظف داخل الشركة

 39277, 3,8125 80 .يتمتع المدقق الداخلي في الشركة بالكفاءة اللازمة لضمان السير الحسن للشركة

 95599, 2,8500 80 .يعمل بالشركة خبير اكتواري مستقل بوظيفته عن الادارة والوظائف الأخرى

 42022, 3,7750 80 .على قياس طبيعة وتركيب أخطار الشركة يعمل الخبير الاكتواري

 40252, 3,8000 80 .تقدم الشركة وبشكل منتظم تقارير مالية لكل من الجهات الرقابية والجمهور المؤمن لهم

 37124, 3,8375 80 .تفصح الشركة عن بيانات ومعلومات مالية ذات مستوى عالٍ من الدقة والشفافية

 34303, 3,0243 80 الثالث المحور 

N valide (liste) 80   

 
 

 اختبار "ت" لعينة واحدة لمحاور الاستبيان
Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne 

Intervalle de confiance de 

la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 3181, 0108, 16442, 036, 79 2,130 المحور الأول 

 4842, 2083, 34625, 000, 79 4,996 المحور الثاني

 1007, 0520,- 02434, 527, 79 635, المحور الثالث 
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 اختبار التباين الأحادي  
ANOVA 

كةنوع الشر  

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

المحور  

 الأول

Intergroupes 3,385 4 ,846 1,852 ,128 

Intragroupes 34,269 75 ,457   

Total 37,654 79    

المحور  

 الثاني

Intergroupes ,786 4 ,197 ,499 ,737 

Intragroupes 29,572 75 ,394   

Total 30,359 79    

المحور  

 الثالث 

Intergroupes ,192 4 ,048 ,395 ,811 

Intragroupes 9,104 75 ,121   

Total 9,296 79    

 

ANOVA 
 المستوى التعليمي

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

المحور  

 الأول

Intergroupes 6,651 1 6,651 16,734 ,000 

Intragroupes 31,002 78 ,397   

Total 37,654 79    

المحور  

 الثاني

Intergroupes 6,873 1 6,873 22,827 ,000 

Intragroupes 23,486 78 ,301   

Total 30,359 79    

المحور  

 الثالث 

Intergroupes ,864 1 ,864 7,990 ,006 

Intragroupes 8,432 78 ,108   

Total 9,296 79    

 
ANOVA 

الوظيفي المركز   

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

المحور  

 الأول

Intergroupes 23,847 4 5,962 32,385 ,000 

Intragroupes 13,807 75 ,184   

Total 37,654 79    

المحور  

 الثاني

Intergroupes 15,306 4 3,827 19,066 ,000 

Intragroupes 15,053 75 ,201   

Total 30,359 79    

المحور  

 الثالث 

Intergroupes ,489 4 ,122 1,041 ,392 

Intragroupes 8,807 75 ,117   

Total 9,296 79    
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ANOVA 

 سنوات الخبرة 

 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

المحور  

 الأول

Intergroupes 14,163 2 7,082 23,213 ,000 

Intragroupes 23,491 77 ,305   

Total 37,654 79    

المحور  

 الثاني

Intergroupes 9,423 2 4,712 17,329 ,000 

Intragroupes 20,936 77 ,272   

Total 30,359 79    

المحور  

 الثالث 

Intergroupes ,238 2 ,119 1,013 ,368 

Intragroupes 9,058 77 ,118   

Total 9,296 79    

 
 Schefféاختبار  

Comparaisons multiples: 

Variable dépendante:  المحور الأول   

Scheffé   

(I)  المركز الوظيفي (J)  المركز الوظيفي 

Différence 

moyenne (I-J) 

Erreur 

standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieure 

 8959, 5658,- 972, 23142, 16503, نائب مدير مدير

 1,3364 0063,- 054, 21257, 66503, مدير مركزي 

 1,9801 6566, 000, 20952, *1,31834 رئيس قسم

 2,3174 9288, 000, 21983, *1,62308 أخرى 

 5658, 8959,- 972, 23142, 16503,- مدير نائب مدير

 1,0004 0004,- 050, 15844, 50000, مدير مركزي 

 1,6407 6659, 000, 15432, *1,15331 رئيس قسم

 1,9888 9273, 000, 16805, *1,45804 أخرى 

 0063, 1,3364- 054, 21257, 66503,- مدير مدير مركزي 

 0004, 1,0004- 050, 15844, 50000,- نائب مدير

 1,0459 2608, 000, 12429, *65331, رئيس قسم

 1,4033 5128, 000, 14097, *95804, أخرى 

 6566,- 1,9801- 000, 20952, *1,31834- مدير رئيس قسم

 6659,- 1,6407- 000, 15432, *1,15331- نائب مدير

 2608,- 1,0459- 000, 12429, *65331,- مدير مركزي 

 7353, 1258,- 298, 13633, 30473, أخرى 

 9288,- 2,3174- 000, 21983, *1,62308- مدير أخرى 

 9273,- 1,9888- 000, 16805, *1,45804- نائب مدير

 5128,- 1,4033- 000, 14097, *95804,- مدير مركزي 

 1258, 7353,- 298, 13633, 30473,- رئيس قسم

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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 Schefféاختبار 
Comparaisons multiples: 

Variable dépendante:  المحور الثاني   

Scheffé   

(I)  المركز الوظيفي (J)  المركز الوظيفي 

Différence 

moyenne (I-J) 

Erreur 

standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 % 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieure 

 7431, 7831,- 1,000 24163, 02000,- نائب مدير مدير

 1,0583 3437,- 630, 22195, 35727, مدير مركزي 

 1,6325 2506, 002, 21877, *94154, رئيس قسم

 1,8862 4363, 000, 22953, *1,16125 أخرى 

 7831, 7431,- 1,000 24163, 02000, مدير نائب مدير

 8998, 1452,- 278, 16543, 37727, مدير مركزي 

 1,4705 4526, 000, 16114, *96154, رئيس قسم

 1,7354 6271, 000, 17547, *1,18125 أخرى 

 3437, 1,0583- 630, 22195, 35727,- مدير مدير مركزي 

 1452, 8998,- 278, 16543, 37727,- نائب مدير

 9941, 1744, 001, 12978, *58427, رئيس قسم

 1,2689 3391, 000, 14720, *80398, أخرى 

 2506,- 1,6325- 002, 21877, *94154,- مدير رئيس قسم

 4526,- 1,4705- 000, 16114, *96154,- نائب مدير

 1744,- 9941,- 001, 12978, *58427,- مدير مركزي 

 6693, 2299,- 667, 14235, 21971, أخرى 

 4363,- 1,8862- 000, 22953, *1,16125- مدير أخرى 

 6271,- 1,7354- 000, 17547, *1,18125- نائب مدير

 3391,- 1,2689- 000, 14720, *80398,- مدير مركزي 

 2299, 6693,- 667, 14235, 21971,- رئيس قسم

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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 Schefféاختبار 
Comparaisons multiples: 

Scheffé   

Variable 

dépenda

nte (I)  سنوات الخبرة (J) سنوات الخبرة 

Différence 

moyenne 

(I-J) 

Erreur 

standard Sig. 

Intervalle de confiance à 

95 % 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieure 

سنوات   10أقل من  المحور الأول  سنة 20سنة إلى  11من    -,35987 ,19322 ,183 -,8422 ,1224 

سنة  20أكثر من   -1,04208* ,17392 ,000 -1,4762 -,6080 

  20سنة إلى  11من 

 سنة

سنوات   10أقل من   ,35987 ,19322 ,183 -,1224 ,8422 

سنة  20أكثر من   -,68221* ,14369 ,000 -1,0409 -,3235 

سنة  20أكثر من  سنوات   10أقل من    1,04208* ,17392 ,000 ,6080 1,4762 

سنة 20سنة إلى  11من   ,68221* ,14369 ,000 ,3235 1,0409 

سنوات   10أقل من  المحور الثاني سنة 20سنة إلى  11من    -,01748 ,18241 ,995 -,4728 ,4378 

سنة  20أكثر من   -,70274* ,16419 ,000 -1,1126 -,2929 

  20سنة إلى  11من 

 سنة

سنوات   10أقل من   ,01748 ,18241 ,995 -,4378 ,4728 

سنة  20أكثر من   -,68525* ,13565 ,000 -1,0239 -,3467 

سنة  20أكثر من  سنوات   10أقل من    ,70274* ,16419 ,000 ,2929 1,1126 

سنة 20سنة إلى  11من   ,68525* ,13565 ,000 ,3467 1,0239 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 
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 ( 2021-2017متوسط المعدلات السنوية للدينار الجزائري مقابل اليورو )(: 04الملحق رقم )
 ( 2021-2017) خلال الفترة الجزائري مقابل اليورومتوسط المعدلات السنوية للدينار 

 2021 2020 2019 2018 2017 السنة
 159,7 144,8 133,7 137,6 125,3 المعدل السنوي 

 . 2022مارس  59من إعداد الباحثة بالاعتماد على النشرة الإحصائية الثلاثية لبنك الجزائر، رقم  المصدر:
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 (: القوائم المالية لشركة أليانس للتأمينات 05الملحق رقم )
 ( 2021-2020شركة أليانس للتأمينات ) (أصولميزانية )

 

 موقع بورصة الجزائر  المصدر:
 ( 2021-2020شركة أليانس للتأمينات ) (خصومميزانية )

 
 موقع بورصة الجزائر  المصدر:
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 ( 2021-2020حساب النتائج لشركة أليانس للتأمينات )

 

 موقع بورصة الجزائر  المصدر:
 ( 2019-2018شركة أليانس للتأمينات ) (أصول) ميزانية 

 
 موقع بورصة الجزائر  المصدر:
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 ( 2019-2018شركة أليانس للتأمينات ) (خصومميزانية )

 
 موقع بورصة الجزائر  المصدر:

 ( 2019-2018حساب النتائج لشركة أليانس للتأمينات )

 
 موقع بورصة الجزائر  المصدر:
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 (2017ميزانية شركة أليانس للتأمينات )

 
 موقع بورصة الجزائر  المصدر:
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 ( 2017حساب النتائج لشركة أليانس للتأمينات )

 
 موقع بورصة الجزائر  المصدر:

 


