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 تقديم:

التذخيص –"مذكلة فجهة التهقعات في بيئة التدقيق الجزائرية فعاليات السمتقى الؽطشي حؽل:  تزسشت

مذكمة ليدت خاصة بالبيئة الجدائخية فقط، بل ىي مذكمة  معالجت"، الدوليةوالعلاج في ضهء التجارب 

، وما يختبط بيا مؼ إشكاليات وقزايا ذات مذكلة فجهة التهقعات في بيئة التدقيقعالسية، ألا وىي 

علاقة وطيجة بيا، وقج استطاع اجتحاب كؽكبة مؼ الباحثيؼ الستسيديؼ ضست نخبة مؼ الأساتحة الجامعييؼ 

ة الجكتؽراه مؼ مختمف الجامعات الجدائخية الحيؼ قجمؽا مداىسات عمسية متشؽعة وقيسة مدت السحاور وطمب

زيادة عمى ذلغ، فإن ما يسيد ىحا السمتقى السذاركة الفاعمة لمعجيج مؼ السيشييؼ   ( لمسمتقى.01العذخة )

 السشعسة السيشيةوىؽ  الإجتساعيمسثمة في الذخيغ السسارسيؼ لسيشة السحاسبة والتجقيق في الجدائخ، 

والتي تذخفشا بسذاركتيا  CNCC لغرفة الهطنية لمحافظي الحداباتلالستسثمة في السجمذ الؽطشي 

عؼ عسل  افخزتلكميتشا في تشعيػ وتشذيط ىحا السمتقى. إن تؽليفة كل ىحه الخبخات الأكاديسية والسيشية 

 حيط الإقترادي مؼ أبحاثو وتؽصياتو.رائج، يشتعخ مشو إستفادة الطمبة والباحثيؼ والس

مؽضؽع فجؽة التؽقعات الحي يقؽم عمى مخاجعة وتجقيق القؽائػ السالية مؼ طخف السجقق الخارجي إن    

والتعخيف بجسمة السيام السشؽطة بو، وفي ذات الدياق فان ىحه السيام الخاصة بالسجقق الخارجي تتعخض 

القؽائػ السالية وأصحاب السرمحة، والفجؽة ىشا تكسؼ في لدؽء التقجيخ والتحجيج مؼ طخف مدتخجمي 

مداحة الإختلاف بين تهقعات طالبي الخدمة "الخدمات المطلهبة من طرف مدتخدمي القهائم المالية" 

الفزائح السالية العجيجة  ،  كسا أنمع مجمل الخدمات المقدمة أو المعروضة من طرف المدقق الخارجي"

ة إقتراديا ساىست في تخاجع الثقة في الجور السجتسعي لمسجقق الخارجي، وقج التي عخفتيا عجة دول قؽي

تػ بالفعل إجخاء العجيج مؼ الجراسات الفخدية والسؤسداتية، تيجف إلى تحميل فجؽة التؽقعات في بيئة 

مى التجقيق؛ والجدائخ ليدت محرّشة ضجّ أزمات التجقيق القانؽني التي مدت البمجان الستقجمة والشامية ع



؛ وليحا قخرت الحكؽمة القيام بسجسؽعة مؼ الإصلاحات السحاسبية والسيشية لتخقية السسارسات  ءحج سؽا

إعتساد الشعام السحاسبي السالي  السحاسبية والسيشية، وكانت البجاية بالإصلاح السحاسبي الستسثل في

(SCF سشة )الجولية، ثػ إصجار  كسخجعية محاسبية ججيجة مدتؽحاة مؼ السسارسات السحاسبية 7117

الستعمق بسيؼ الخبيخ السحاسب ومحافظ الحدابات والسحاسب السعتسج، حيث تػ  10-01القانؽن رقػ 

( معيارا 06بسؽجبو إعادة تشعيػ وتأطيخ السيؼ السحاسبية في الجدائخ، عمى غخار إصجار ستة عذخة )

معاييخ ججيجة في شيخ  (03)ثة ، زيادة عمى صجور ثلا7108غاية سبتسبخ ل  (NAAs) جدائخيا لمتجقيق

 .ISAs)الجولية ) قيقالتجالجولية لإدارة الجؽدة ومعاييخ  سعاييخالمدتؽحاة مؼ وىي ، 7172جؽان 

تمغ التطؽرات السيسة في بيئة التجقيق الجدائخية، إلا أن الأطخاف ذات العلاقة تخى أن ىحه السيشة  ورغػ  

لػ ترل بعج إلى السداىسة الفعالة السشتعخة مشيا بفعل حالة عجم تساثل السعمؽمات بيؼ إدارة السؤسدة 

تلاعب السحاسبي قزايا الفداد الاداري وال والتي يسكؼ عجىا لا حرخىا في:وأصحاب السرالح. 

إـدتقلالية السجقق، كفاءة السجقق، ، ، خرائص البيئة الاقترادية والتذخيعية والثقافيةوالتيخب الزخيبي

بيؼ تؽقعات مدتخجميؼ القؽائػ القائسة لى فيػ طبيعة مذكمة الفجؽة إالسمتقى  وىجفىحا ، .....وغيخىا،

ظاىخة فجؽة التؽقعات في بيئة التجقيق بأبعادىا الستعجدة السالية وتقاريخ التجقيق، وأداء السجققيؼ؛ وتحميل 

ثقافية( بغخض تزييق ىحه الفجؽة؛ وتقجيػ إقتخاحات وحمؽل عسمية متكاممة والجتسايية، الاقترادية، الإ)

إلى الييئات السذخفة والسشعسة لسيشة التجقيق في الجدائخ ومداعجتيا عمى وضع الدياسات والإجخاءات 

في الحياة  ؼ مدتؽى جؽدة التجقيق الخارجي، وتجييػ دوره في زيادة الثقة والذفافيةاللازمة لمخفع م

جسيع أصحاب السرمحة السعشييؼ بسيسة التجقيق إلى ا السمتقى سعيشا بتعافخ ىحخلال و   الإقترادية.

دفة لخخوج بقيسة مزافة لسيشة التجقيق والسحاسبة وتؽصيات ىاوا التعبيخ عؼ آرائيػ حؽل ىحه السدألة.

تدعى الى تخقية السيشة والشيؽض بيا عمى غخار مكانتيا في دول العالػ وتفعيل الؽزن الحقيقي الإعتباري 

 .لمسيشة في الجدائخ
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 الإشكالية:
إقتراديا ساىست في تخاجع الثقة في يبجو أن الفزائح السالية العجيجة التي عخفتيا عجة دول قؽية    

الجور السجتسعي لمسجقق الخارجي، وقج تػ بالفعل إجخاء العجيج مؼ الجراسات الفخدية والسؤسداتية، تيجف 
 7101إلى تحميل فجؽة التؽقعات في بيئة التجقيق؛ وفي ىحا الدياق، أطمقت السفؽضية الأوروبية في عام 

، بعشؽان "سياسة التجقيق: دروس مؼ الأزمة"، الغخض مؼ ىحا دعؽة لمتفكيخ عمى السدتؽى الأوروبي
التفكيخ ىؽ القيام بتذخيص عام حؽل الؽضع الحالي لمتجقيق في أوروبا، وىحه السبادرة تجعؽ جسيع 
أصحاب السرمحة السعشييؼ بسيسة التجقيق إلى التعبيخ عؼ آرائيػ حؽل ىحه السدألة. يبجو إطلاق 

لأفكار رمدا لمتذكيغ في الذخيية الاجتسايية لمسجقق في أعقاب الفزائح السفؽضية الأوروبية ليحه ا
 .السكتذفة

الجدائخ ليدت محرّشة ضجّ أزمات التجقيق القانؽني التي مدت البمجان الستقجمة والشامية عمى حج سؽاء؛    
السحاسبية و   وليحا قخرت الحكؽمة القيام بسجسؽعة مؼ الإصلاحات السحاسبية والسيشية لتخقية السسارسات

( سشة SCFإعتساد الشعام السحاسبي السالي ) السيشية، وكانت البجاية بالإصلاح السحاسبي الستسثل في
-01كسخجعية محاسبية ججيجة مدتؽحاة مؼ السسارسات السحاسبية الجولية، ثػ إصجار القانؽن رقػ  7117

السعتسج، حيث تػ بسؽجبو إعادة تشعيػ الستعمق بسيؼ الخبيخ السحاسب ومحافظ الحدابات والسحاسب  10
وـتأطيخ السيؼ السحاسبية في الجدائخ، مؼ خلال إصجار مجسؽعة مؼ الشرؽص التذخيعية والتشعيسية 

لحج الآن، مدتؽحاة مؼ معاييخ   (NAAs) ( معيارا جدائخيا لمتجقيق06عمى غخار إصجار ستة عذخة )
 .ISAs)التجقيق الجولية )

السيسة في بيئة التجقيق الجدائخية، إلا أن الأطخاف ذات العلاقة تخى أن ىحه  ورغػ تمغ التطؽرات    
السيشة لػ ترل بعج إلى السداىسة الفعالة السشتعخة مشيا في ضسان الديخ الحدؼ لمحياة الاقترادية مؼ 

ب خلال تقميل حالة عجم تساثل السعمؽمات بيؼ إدارة السؤسدة وأصحاب السرالح. كسا أن قزايا التلاع
السحاسبي والتيخب الزخيبي والإختلاسات، وغيخىا التي إرتبطت بالعجيج مؼ السؤسدات الاقترادية 
والسالية في الدشؽات الأخيخة، أفخزت تداؤلات ججية حؽل حجود مدؤولية محافظ الحدابات في الجدائخ 

ؽاجبة في أداء ميستو في نحؽ تمغ الأفعال مؼ الشاحية السيشية والقانؽنية، ومجى بحلو العشاية السيشية ال
إطار السعاييخ السيشية السعسؽل بيا. وفي السقابل يعتقج السيشيؽن في الجدائخ أن ضعف مداىستيػ في 
تعديد الثقة بيؼ الأعؽان الاقترادييؼ راجع إلى عؽامل تتعمق بخرائص البيئة الجدائخية الاقترادية 

 الخارجي. والتذخيعية والثقافية، ولا علاقة ليا بكفاءة السجقق
 مؼ خلال ما سبق  يسكؼ صياغة إشكالية السمتقى في الأسئمة التالية::

 ما ىؽ حجػ فجؽة تؽقعات في بيئة التجقيق الجدائخية؟ -
 ما ىي الخرائص الخئيدية لفجؽة التؽقعات في بيئة التجقيق الجدائخية؟ -



يق فجؽة التؽقعات في ما ىي الآليات السؤسدية والقانؽنية والتشعيسية التي يسكؼ اقتخاحيا لتزي -
  بيئة التجقيق الجدائخية؟

 
 أهداف الملتقى:

 فيػ طبيعة مذكمة الفجؽة بيؼ تؽقعات مدتخجميؼ القؽائػ السالية وتقاريخ التجقيق، وأداء السجققيؼ؛ -
تحميل ظاىخة فجؽة التؽقعات في بيئة التجقيق بأبعادىا الستعجدة )إقترادية، اجتسايية، ثقافية(،  -

 إليو كسخجع لتشفيح إجخاءات وسياسات بغخض تزييق ىحه الفجؽة؛ والإستشاد
تحجيج الخرائص التشعيسية والسيشية لدؽق التجقيق الجدائخي، ومؼ ثػ الكذف عؼ الإختلالات  -

 الييكمية السحتسمة؛
فيػ الإحتياجات الحقيقية لسدتخجمي القؽائػ السالية وتقاريخ التجقيق القانؽني )محافظ الحدابات(،  -

 فة نعختيػ إلى أداء السجققيؼ القانؽنييؼ في الجدائخ؛ومعخ 
تقجيػ إقتخاحات وحمؽل عسمية متكاممة إلى الييئات السذخفة والسشعسة لسيشة التجقيق في الجدائخ  -

ومداعجتيا عمى وضع الدياسات والإجخاءات اللازمة لمخفع مؼ مدتؽى جؽدة التجقيق الخارجي، 
 فية في الاقتراد الجدائخي.وتجييػ دوره في زيادة الثقة والذفا

 محاور الملتقى: 

 تطؽر الإطار الشعخي لمتجقيق الخارجي؛  .0
 الإطار الفكخي لسذكمة فجؽة التؽقعات في بيئة التجقيق؛ .7
 ؛دور السشعسات والييئات الجولية والإقميسية في تطؽيخ وتجويل ميشة التجقيق .3
 ات في التجقيق؛دور تحديؼ وتطؽيخ التعميػ السحاسبي في تزييق فجؽة التؽقع .2
 دور إعتساد وتفعيل أنعسة حؽكسة الذخكات في تزييق فجؽة التؽقعات في التجقيق؛ .5
دور تطؽيخ الإطار التشعيسي والتذخيعي لسيشة التجقيق في تقميص فجؽة التؽقعات في بيئة  .6

 التجقيق؛
 تحجيات مسارسة التجقيق الخارجي في ظل التحؽل الخقسي والحكاء الإصطشاعي؛ .7
 قابة الجؽدة في مكاتب التجقيق في تزييق فجؽة التؽقعات في التجقيق؛دور نعػ ر  .8
 دور الييئات الحكؽمية الخقابية والإشخافية في تزييق فجؽة التؽقعات في بيئة التجقيق؛ .9

دور تخقية وتطؽيخ أساليب الإترال السالي بالسؤسدات في تزييق فجؽة التؽقعات في  .01
 التجقيق؛

الأساتحة الجامعيؽن، طمبة الجكتؽراه ، ميشيؽ السحاسية،  إطارات  الملتقى:مدتهدفهن والمذاركهن في ال
 السرالح الزخيبية، ومجراء السؤسدات الإقترادية والسالية.
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 :مداخمة بعنوان
 حقيقة أم خيال؟ :ISA 240مدؤولية المدقق في اكتذاف الاحتيال في ضوء المعيار الدولي لمتدقيق 

La responsabilité de l’auditeur dans la détection de la fraude à la lumière 
de la norme ISA 240 : réalité ou fiction ?  

 .يحياوي محمد الديد :
 رئيذ الغخفة الػششية لسحافطي الحدابات

 
 :المقدمة

وفقاً لمسعيار الجولي لمتجقيق ” مدؤولية السجقق في اكتذاف الاحتيال“مػضػع حيػي في مجال التجقيق، وىػ 
ISA 240.  السالي في العالع، تبخز إشكالية تػقعات الجسيػر والييئات التشطيسية تجاه مع تدايج حالات الاحتيال

 .دور السجققيغ في اكتذاف الاحتيال، وىػ ما سأتشاولو مغ خلال ىحه السحاضخة
 

 :الإشكالية
ىل تعتبخ مدؤولية السجقق في اكتذاف الاحتيال حقيقة أم خيال؟ ىل ما يتػقعو السجتسع مغ السجققيغ يعكذ 

؟ وكيف يسكغ لمسجققيغ الجدائخييغ ISA 240الػاقع القانػني والسيشي لسدؤولياتيع وفقاً لمسعيار الجولي لمتجقيق 
 التكيف مع ىحا السعيار في ضل التحجيات الػششية والجولية؟
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 :مفهوم الاحتيال والمدؤولية القانونية لممدققين.  1

 ISAحدب السعيار  .الاحتيال يُعخف عمى أنو أي فعل عسجي ييجف إلى الخجاع لتحقيق مكاسب غيخ مذخوعة
مع ذلظ، لا يُتػقع مغ السجقق أن  .، يتعيغ عمى السجقق أن يُقيّع مخاشخ الاحتيال كجدء مغ عسمية التجقيق240

 .الاحتيال السحتسمةيكتذف كل أشكال الاحتيال، بل أن يتخح إجخاءات معيشة لتقييع مخاشخ 
 :ISA 240المعيار الدولي لمتدقيق  ..0

يذيخ السعيار إلى أن  .مخجعاً ميساً لمسجققيغ في كيفية التعامل مع قزايا الاحتيالISA 240يُعج السعيار 
مصمق السجقق يجب أن يبحل العشاية السيشية الكافية، وأن يقػم بتقييع السخاشخ، ولكغ لا يُتػقع مشو تقجيع تأكيج 

 .حػل عجم وجػد احتيال
  
 :فجوة التوقعات .3

ىحه الفجػة في التػقعات تشذأ  .غالباً ما يتػقع الجسيػر أن السجققيغ قادرون عمى اكتذاف أي عسمية احتيال فػراً 
يُػضح أن دور السجقق ليذ كذف  ISA 240السعيار  .بدبب عجم فيع الجسيػر لمسدؤوليات الفعمية لمسجققيغ

 .لاحتيال، بل تقجيخ مخاشخ الاحتيال واتخاذ الإجخاءات السشاسبةكل عسميات ا
  
 :أمثمة من الواقع الجزائري  .4

مغ أبخز الأمثمة  .في الجدائخ، شيجت عجة شخكات عسميات احتيال مالي مثل حالات التلاعب في القػائع السالية
في ىحه  .الاحتيال إلا بعج سشػات، التي خزعت لعسمية تجقيق داخمي لكغ لع يتع اكتذاف ”س“حالة شخكة 

 .الحالة، السجققػن كانػا قج اتبعػا الإجخاءات التقميجية، لكغ تعقيجات الاحتيال مشعت الاكتذاف الدخيع
 
 :أمثمة دولية . 5

الذييخة تُعج مغ أبخز الأمثمة التي أضيخت أىسية اتباع السجققيغ لمسعاييخ ” إنخون “في الػلايات الستحجة، قزية 
كسا شيجت أوروبا حالات احتيال في بعس البشػك الكبخى، حيث تع تػجيو الانتقادات   ISA 240الجولية مثل 

 .لمسجققيغ لعجم اكتذافيع الاحتيال في وقت مبكخ
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 :تحديات التطبيق في الجزائر - 6 
كحلظ، البيئة  .يػاجو السجققػن الجدائخيػن تحجيات متعجدة، مغ بيشيا قمة السػارد ونقز التجريب الستخرز 

 .بفعالية  ISA 240التذخيعية في الجدائخ تحتاج إلى السديج مغ التصػيخ لزسان تصبيق السعيار 
 

 :استراتيجيات لتقميل فجوة التوقعات - .7
مغ خلال التػعية والتجريب، يسكششا تقميز  .الزخوري أن نعسل عمى تعديد فيع الجسيػر لجور السجققيغمغ 

 .فجػة التػقعات وضسان فيع أفزل لسدؤوليات السجققيغ في اكتذاف الاحتيال
 :الخاتمة

في الشياية، فإن مدؤولية السجقق في اكتذاف الاحتيال تُعج جدءاً ىاماً مغ عسمية التجقيق، لكشيا محجودة 
مغ الزخوري أن يجرك الجسيػر وأصحاب   .ISA 240بالإجخاءات السيشية والسعاييخ التي تحكسيا مثل السعيار 

إن التدامشا  .قييع السخاشخ والحج مشياالسرمحة أن دور السجقق ليذ القزاء عمى الاحتيال بذكل كامل، بل ت
 .كسجققيغ ىػ تعديد الثقة في القػائع السالية مغ خلال تصبيق السعاييخ الجولية بكفاءة وفعالية

 :لمسجاخمة رابط العخض التقجيسي

https://gamma.app/docs/-6yeny29zzegetwc?mode=doc 
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 الملخص:

ومدى تهافقها مع معايير التدقيق  الجزائريةمعايير التدقيق  المجلس الهطني للمحاسبة في اصدار تهدف هذه الدراسة إلى إبراز دور
في تحدين جهدة التدقيق الخارجي، باعتبار أن المعايير الدولية للتدقيق جاءت بمجمهعة من الإرشادات والتهجيهات التي  الدولية

. وخلصنا إلى أن تطبيـق العلاقةتداعد المدقق في أداء مهمته، وبعدما اصبحت جهدة التدقيق مطلب أساسي لكل الأطراف ذات 
تعمل على تقليل التفاوت المهني، كما تداهم في رفع مدـتهى لمجلس الهطني للمحاسبة المحلية الصادرة عن ا معايير التدقيق

ية عمليـة التدقيق، مـع ضـرورة تهفـر الهسـائل والاجـراءات اللازمة، ومـن هنـا تبـرز العلاقة الطرديـة بيـن الالتزام بالمعايير الدول
 .المعايير المحليةللتدقيق 

 .جهدة التدقيق، معايير التدقيق الدولية، معايير التدقيق الجزائرية، الهطني للمحاسبة المجلس الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

This study aims to highlight the role of the National Accounting Council in issuing Algerian auditing standards and their 

alignment with international auditing standards in improving the quality of external auditing, considering that 

international auditing standards provide a set of guidelines and directions that assist the auditor in performing their task, 

especially as the quality of auditing has become a fundamental requirement for all stakeholders involved, we concluded 

that the application of local auditing standards issued by the national accounting council helps reduce professional 

discrepancies and contributes to enhancing the auditing process, with the necessity of providing the required means and 

procedures, hence, the direct relationship between adherence to international auditing standards and local standards 

becomes evident. 

Keywords: national accounting council,Algerian auditing standards,international auditing standards,auditing quality. 
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 مقدمة

جودة في ظل التطورات الاقتصادية الدتسارعة والتوجو لضو الانفتاح على الأسواؽ العالدية أصبح اعداد معايير لزاسبية وتدقيقية ذات    
ريا في عالية أمرا حيويا لضماف الشفافية والدصداقية في التقارير الدالية، في ىذا السياؽ يلعب المجلس الوطني للمحاسبة في الجزائر دورا لزو 

 تطوير وإصدار معايير التدقيق المحلية التي تنظم عمل الددققين وتعدد إطار الدمارسات المحاسبية.

الاتساؽ والدوائمة بين الدمارسات المحاسبية المحلية والدعايير الدولية للتدقيق مثل تلك الصادرة على الابراد تسعى ىذه الدعايير الى برقيق 
وذلك لتسهيل اندماج الاقتصاد الجزائري في الاقتصاد العالدي وجذب الاستثمارات الأجنبية ومع ذلك  (IFACالدولي للمحاسبين )

عولدة يطرح مدى توافق ىذه الدعايير مثيلاتها الدولية تساؤلات حوؿ مدى فعالية النظاـ المحاسبي الدالي الوطني وقدرتو على مواجهة برديات ال
 الدالية.

راض الدور الذي يؤديو المجلس الوطني للمحاسبة في اصدار معايير التدقيق في الجزائر، وبرليل مدى توافق ىذه يهدؼ ىذا الدقاؿ الى استع
ولية، الدعايير مع الدعايير الدولية للتدقيق كما يسلط الضوء على التحديات التي تواجو عملية التوحيد والانسجاـ بين الدعايير المحلية والد

 ز كفاءة النظاـ المحاسبي الدالي في الجزائر. إضافة الى التوصيات لتعزي

على  للإجابةالقرارات تبحث ىذه الدداخلة  ابزاذ عمليةوعلى أساس ما سبق ونظرا لألعية الجودة في العملية التدقيقية وتأثيرىا على    
 6 ةيالتال الإشكالية

وتوافقها مع معايير  في تحسين جودة التدقيق الخارجي المحليةمعايير التدقيق ما مدى مساهمة المجلس الوطني للمحاسبة في اصدار 
 ؟التدقيق الدولية

 أهمية الدراسة -

 يضبط ودليل كإرشاداتالجزائرية  معايير التدقيق الدور الذي يلعبو المجلس الوطني للمحاسبة في اصدار تبرز ألعية ىذه الدراسة من خلاؿ    
كما أف مثل ىذه الدراسات برفز ومن جهة أخرى التًكيز على برسين جودة التدقيق الخارجي.   عمل الددققين مع كونها مقبولة بشكل عاـ،

نظار لضو تبني الدعايير الدولية التي تضبط الدمارسة الدهنية للتدقيق ومن ثم برقيق الأثر الدرجو من تطبيقها لاسيما جعل عملية وتوجو الأ
 .عالية التدقيق الخارجي ذات جودة

 الدراسةأهداف  -

في برسين جودة التدقيق الخارجي، وكذا  المجلس الوطني للمحاسبةمسالعة إف الذدؼ الرئيسي لذذه الدراسة ىو تسليط الضوء على    
 برقيق الأىداؼ التالية6 

 .زائريةية تطبيق معايير التدقيق الج* ابراز ألع

 فيها.* الوقوؼ على ألعية جودة التدقيق الخارجي والعوامل الدؤثرة 
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 ودة في عملية التدقيق.الجبهدؼ برقيق  والدعايير الدولية للتدقيق التي تم إصدارىاالمحلية  * دراسة الدعايير

 منهج الدراسة -

اتبعنا في ىذه الدراسة الدنهج الوصفي لدلائمتو لطبيعة الدوضوع وللإحاطة بدختلف جوانبو، ووصف الظاىرة الددروسة، بالاعتماد على    
 ديثة.الحن الدراجع الدتخصصة في المجاؿ والدراسات القدلؽة منها و لرموعة م

 لزاور الدراسة -

 ولتحقيق أىداؼ ىذه الدراسة، تم تقسيمها كما يلي6   

 .ليةمعايير التدقيق المحجهود المجلس الوطني للمحاسبة في اصدار أولا6  -

 ثانيا6 جودة التدقيق الخارجي. -

 في برسين جودة التدقيق الخارجي. الدولية التدقيق معايير ثالثا6 دور -

 برديات المجلس الوطني للمحاسبة لإصدار معايير تدقيق لزلية تتوافق مع الدعايير الدولية رابعا6-

 جهود المجلس الوطني للمحاسبة في اصدار معايير التدقيق المحلية:أولا: 

 :CNCالمجلس الوطني للمحاسبة  -1

الدتعلق بدهن الخبير المحاسب ولزافظ 0252جواف 05الدؤرخ في 25-52من القانوف 20بدوجب الدادة أنشأ المجلس الوطني للمحاسبة 
لرلس وطني للمحاسبة برت سلطة الوزير الدكلف بالدالية ويتولى مهاـ الاعتماد  أالحسابات والمحاسب الدعتمد حيث جاء فيها ما يلي6 "ينش

 (20، صفحة 0252، 52-25) سبية".والتقييس المحاسبي وتنظيم ومتابعة الدهن المحا

 من مهامو ما يلي6

 .جمع واستغلاؿ كل الدعلومات والوثائق الدتعلقة بالمحاسبة وتدريسها 

 برقيق أو العمل على برقيق كل الدراسات والتحاليل في لراؿ تطوير واستعماؿ الأدوات والدسارات المحاسبية. 

 اقتًاح كل الإجراءات التي تهدؼ إلى تقييس المحاسبات. 

 دراسة جميع مشاريع النصوص القانونية الدرتبطة بالمحاسبة وإبداء الآراء فيها وتقديم التوصيات بشأنها. 

  ستوى في لراؿ المحاسبةالدالدسالعة في تطوير أنظمة وبرامج التكوين وبرسين. 

 لق بتطوير تقنيات المحاسبية والدعايير الدولية للتدقيقمتابعة وضماف مراقبة النوعية فيما يتع. 

 متابعة تطور الدناىج والنظم والأدوات الدتعلقة بالمحاسبة على الدستوى الدولي. 
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 (21، صفحة 0255، 55-00) .تنظيم كل التظاىرات والدلتقيات التي تدخل في إطار صلاحيتو 

 6يتكوف المجلس الوطني للمحاسبة من 

 لجنة تقيس الدمارسات المحاسبية والعناية الدهنية 

 لجنة الاعتماد 

 لجنة التكوين 

 لجنة الانضباط والتحكيم 

 (23، صفحة 0255، 55-00) لجنة مراقبة النوعية 

 NAAزائرية التدقيق الج معايير-2

 :NAAالجزائرية  معايير التدقيق تعريف-2-1

ير الى معايير التدقيق الجزائرية ىي لرموعة من القواعد والارشادات التي تنظم عملية التدقيق الدالي والمحاسبي في الجزائر، تهدؼ ىذه الدعاي
للشركات والدؤسسات، بهدؼ ضماف  موحد لػدد الإجراءات التي يتعين على الددققين اتباعها عند مراجعة القوائم الداليةتوفير إطار عمل 

 ، وتعزيز الثقة لدى الدستخدمين الداخليين والخارجيين لذذه القوائم.الدقة والشفافية في الدعلومات الدالية

تصدر ىذه الدعايير من المجلس الوطني للمحاسبة، الذي يتولى وضع السياسات والتوجيهات الدتعلقة بالدمارسة الدهنية للتدقيق، وتغطي 
قين معايير التدقيق الجزائرية عدة جوانب، بدا في ذلك بزطيط عمليات التدقيق، تقييم الدخاطر، جمع الأدلة، اعداد التقارير، والتزاـ الددق

 بالأخلاقيات الدهنية.

، بهدؼ IFACحاسبين وتسعى ىذه الدعايير الى برقيق التوافق مع الدعايير الدولية للتدقيق، وخاصة تلك التي يصدرىا الابراد الدولي للم
عن الدؤسسات الجزائرية وبسكينها من التعامل بكفاءة في الأسواؽ الدولية، ومع ذلك تواجو ىذه تعزيز موثوقية البيانات الدالية الصادرة 

بعض الجوانب عن الدعايير برديات تتعلق بددى تطبيقها الفعلي ومدى انسجامها الكامل مع الدعايير الدولية في ظل بيئة لزلية قد بزتلف في 
  (0254)أماؿ و بوعبانة ،  الدعايير العالدية.

 معايير التدقيق التي تم إصدارها من المجلس الوطني للمحاسبة:-2-2

اصدار الدعايير الجزائرية  0252لقد خطت الجزائر خطوة ىامة في إعادة النظر في تنظيم مهنة التدقيق الخارجي، حيث تم بداية من سنة 
، ستة عشر معيارا، وقد تم اصدار ىذه الدعايير من خلاؿ مبادرة المجلس الوطني 0254التي بلغ عددىا بداية من سنة  NAAللتدقيق 

لجنة متابعة الدعايير الجزائرية، حيث قامت ىذه اللجنة بطرح معايير تدقيق تتوافق مع النظاـ المحاسبي الدالي وىي للمحاسبة عن طريق 
 6(0202)لصوـ و عميرش،  ، الجدوؿ الدوالي يلخص مضموف ىذه الدعاييرISAمستوحاة من الدعايير الدولية للتدقيق 

 الجزائرية للتدقيق الدعايير(6 22جدوؿ رقم)
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حوؿ أحكاـ  ؽ6 اتفاNAA 052الدعيار 
 مهاـ التدقيق

تناوؿ ىذا الدعيار واجبات الددقق ومسؤولياتو بالاتفاؽ مع الإدارة أو مع الأشخاص 
القائمين على الحكم في الدؤسسة، حوؿ أحكاـ مهاـ تدقيق الكشوفات الدالية والتارلؼية 

 ة الى الدهاـ الدلحقة.الكلية أو الجزئية، بالإضاف
يتضمن ىذا الدعيار الدسؤولية التي تقع على الددقق لإعداد وثائق تدقيق الكشوؼ الدالية،  التدقيق ق6 وثائ022NAAالدعيار 

وأف تطبيق ىذا الدعيار لا يبطل واجبات التوثيق الخاصة الدذكورة في الدعايير الجزائرية 
صوص التشريعية والقانونية أف تفرض واجبات ، ومن جهة أخرى لؽكن للنللتدقيق الأخرى
    توثيق إضافية.

تدقيق  ط6 بزطي222NAAالدعيار 
 الكشوؼ الدالية

يدرس الدعيار التزاـ الددقق فيما لؼص التخطيط لتدقيق الكشوؼ الدالية كما يعالج الدسائل 
 الإضافية التي لغب أخذىا بعين الاعتبار في إطار مهمة التدقيق الأولية.

يوضح ىذا الدعيار واجبات الددقق فيما يتعلق بتصور ووضع حيز التنفيذ التدقيق قصد  الدقتعة العناصر :122NAAالدعيار 
الحصوؿ على عناصر مقنعة كافية ومناسبة تصل الى نتائج معقولة يستند عليها تأسيس 

 رأيو.
الدقنعة  ر6 العناص125NAAالدعيار 

 اعتبارات خاصة
وفقا يعالج ىذا الدعيار مدى اعتبار الددقق عند حصولو على عناصر مقنعة كافية ومناسبة 

، وكذلك الدعايير الجزائرية للتدقيق الأخرى الدعنية، وىذا فيما 122و222للمعيار رقم 
لؼص جوانب لزددة بسس الدخزونات والقضايا والنزاعات التي تلزـ الكياف، والدعلومات 

 تدقيق الكشوؼ الدالية.القطاعية في إطار 
يعالج ىذا الدعيار استعماؿ الددقق لإجراءات التأكيد الخارجية ووضع حيز التنفيذ ىذه  الخارجية ت6 التأكيدا121NAAالدعيار 

 الإجراءات بهدؼ الحصوؿ على أدلة مثبتة ذات دلالة ومصداقية.
التدقيق الأولية  ـ6 مها152NAAالدعيار 

 الأرصدة الافتتاحية
الدتعلقة بالأرصدة الافتتاحية في إطار مهنة التدقيق  الددقق واجباتىذا الدعيار لؼص 

الأولية تتضمن الأرصدة الافتتاحية الدبالغ الواردة في الكشوؼ الدالية والعناصر الدوجودة في 
بداية الفتًة، أما مهمة التدقيق الأولية في الدهمة التي تتسم فيها الكشوؼ الدالية للفتًة 

 ق أو تم تدقيقها من طرؼ الددقق السابق. السابقة بأنها لم تكن موضوع تدقي
يتناوؿ ىذا الدعيار استخداـ الددقق للإجراءات التحليلية باعتبارىا مراقبة مادية في جوىرىا  التحليلية ت6 الإجراءا102NAAالدعيار 

تسمح الإجراءات التحليلية الدوضوعة حيز التنفيذ أثناء التعرؼ على الدؤسسة ولزيطها 
العمليات أو الاحداث غير الاعتيادية ءات لتقييم الدخاطر من حيث برديد لاعتبارىا إجرا

 قصد تعيين الواجبات الدطلوبة.
يطبق ىذا الدعيار عندما يقرر الددقق استخداـ السير في التدقيق لإلصاز إجراءات التدقيق،  في التدقيق 6 السير122NAAالدعيار 

حصائي وغير الاحصائي لتحديد واختبار ويعالج ىذا الدعيار طريقة استخداـ السبر الا
 عينة ما، ووضع فحوص لإجراءات الاختبار ومراجعات تفصيلية وتقييم نتائج السبر. 

التقديرات  ق6 تدقي102NAAالدعيار 
المحاسبية بدا فيها التقديرات المحاسبية للقيمة 

 الحقيقية والدعلومات الواردة الدتعلقة بها

لددقق الدرتبطة بالتقديرات المحاسبية، بدا فيها التقديرات المحاسبية يعالج ىذا الدعيار واجبات ا
تدقيق الكشوؼ الدالية، ويتضمن  إطارللقيمة الحقيقية والدعلومات الواردة الدتعلقة بها في 

الدتعلقة بالتقديرات المحاسبية الفردية، وتقديم الواجبات الدطلوبة التي بزص الاختلالات 
  أدخلتها الإدارة.مؤشرات بريز لزتملة 

يتطرؽ ىذا الدعيار الى التزامات الددقق ابذاه الاحداث اللاحقة لإقفاؿ الحسابات في إطار  اللاحقة  ث6 الاحدا122NAAالدعيار 
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مراجعة الكشوفات الدالية، وتقع ىذه الاحداث بين تاريخ اقفاؿ الكشوفات الدالية وتاريخ 
التعديلات على الكشوفات الدالية في حالة وجود اعداد تقرير الددقق مع ضرورة اجراء 

 ىذه الاحداث.
يتضمن ىذا الدعيار التزاـ الددقق في تدقيق الكشوؼ الدالية الى مسؤولية الددقق حوؿ تقييم  الاستغلاؿ ة6 استمراري132NAAالدعيار 

 نشاطها.قدرة الدؤسسة على مواصلة 
الدعيار الزامية برصيل الددقق على التصرلػات الكتابية من طرؼ الإدارة في تضمن ىذا  الكتابية ت6 التصرلػا142NAAالدعيار 

إطار مراجعة الكشوفات الدالية، من أجل التأكد من مدى قياـ الإدارة بدسؤولياتها، 
بالإضافة الى تعزيز العناصر الدقنعة الأخرى الدتعلقة بالكشوفات الدالية أو التأكيدات 

 الخاصة الدتضمنة فيها.
أعماؿ  ـ6 استخدا252NAAيار الدع

 الددققين الداخليين
يعالج ىذا الدعيار شروط وفرصة انتفاع الددقق الخارجي من أعماؿ التدقيق الداخلي، في 

 حالة تبين أف وظيفة التدقيق الداخلي بإمكانها أف تكوف ذات دلالة للقياـ بدهمتو. 
أعماؿ  ـ6 استخدا202NAAالدعيار 

 خبير معين من طرؼ الددقق
عند استعانتو بخبير لؼتاره للقياـ بدراقبة خاصة تتطلب ركز ىذا الدعيار على واجبات الددقق 

 خبرة في ميداف اخر غير المحاسبة والتدقيق، بالإضافة الى كيفية الاخذ باستنتاجات الخبير. 
الرأي وتقرير  س6 تأسي322NAAالدعيار 

 ؼ الداليةالتدقيق على الكشو 
يعالج الدعيار التزاـ الددقق بتشكيل رأي حوؿ الكشوؼ الدالية، شكل مضموف تقرير 

 الددقق وفقا للمعايير الجزائرية للتدقيق الذي أدى الى صياغة رأي غير معدؿ.
 ISAالتدقيق الدولية  معايير-3

  ISA معايير التدقيق الدولية تعريف-3-1

 والتي بررص على تقليل التفاوت هنيةالدتنظيمات الذيئات والتوضع من طرؼ  اجراءاتو  قواعد التدقيق إلى لشارسة مهنةدائما ما بزضع    
لاسيما بعد اكتشاؼ  تعزيز درجة الثقة لدى الدستخدمين بشكل يقود الى عالديا تهدؼ إلى تنظيم الدهنةو ، بين الدوؿفي ىذه الدمارسات 

لذذا  معايير التدقيق الدولية تطوير تمحيث  .قياـ الددققين بدهمتهم كرقيب مدى الشك حوؿوالغش التي حدثت واثارت  الاحتياؿحالات 
 .الغرض

الدولي  الدالي للمعلومات الدالية. تم إصدار ىذه الدعايير من قبل الابراد التدقيقىي معايير مهنية لأداء  ISA)) الدولية للتدقيق الدعايير   
 Parlakkaya, Akmese, & Alev) (IAASB)الدولي والتأكيدمن خلاؿ لرلس معايير التدقيق  (IFAC) للمحاسبين

Akmese, 2014, p. 1665). 

إرشادات عامة لدساعدة الددققين على تنفيذ مسؤولياتهم بأنها " Loebbeckو  Arensوتعرؼ معايير التدقيق الدولية من طرؼ    
 "قمتطلبات التقرير وأدلة التدقي هنية مثل الكفاءة والحياد،لدالية التارلؼية، وىي تشمل على اعتبارات الجودة الدالدهنية عند تدقيق القوائم ا

(Arens  وLoebbeck ،0220 02، صفحة) . 

حيث تتضمن ىذه الدعايير الدبادئ الأساسية  ".بالعمل الأكثر تكرارا للمدققين "بسثل معايير خاصة فقد أشار إلى أنها أحمد لطفي أما   
 .(02-24، الصفحات 0223)أحمد لطفي، في صورة إيضاحات"  والاجراءات الجوىرية معا مع الارشادات الدرتبطة
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تعارؼ لدتتعارض مع معايير التدقيق ا لاالدولية، والتي  هنيةلدستويات الدللتطبيق من اطار متجانس وقابل إ"فهي  يوعلالصباف  وحسب   
 .(512، صفحة 0220)الصباف و علي،  طنية خاصة بها"بررـ أية دولة إصدار معايير تدقيق و  ولاعليها من ناحية، 

الدفاىيم الاساسية يضم صادر عن ىيئات مهنية دولية، دليل  معايير التدقيق الدولية بسثل إفالقوؿ لؽكن التعاريف السابقة  من انطلاقا   
 عمل موحد يساعد الددققين على الوفاء بدسؤولياتهم تشكل إطاربحيث ، بها الالتزاـالدفروض و  التدقيقبركم لشارسة مهنة العامة والقواعد 

 الاعتماد عليها لقياس جودة العمل الدنجز.تم وي، مستوى أداءىم الدهني وبرديد

 معايير التدقيق الدولية خصائص-3-2

اف بستلك عدد من الخصائص عند صياغة واصدار تلك  ف تلبي معايير التدقيق الدولية اىداؼ الجهات الدستخدمة لذا لغبأجل أمن    
 6(34صفحة  ،0205)العبيدي و عويد،  لعهاأ ،الدعايير

 جل تكييف الدعايير الدولية مع الظروؼ المحلية لكل دولة من الدهم عند صدور معايير التدقيق الدولية مراعاة أمن  :قابلية التكيف
على ولزاولة الوصوؿ إلى معايير دولية برظى بالقبوؿ العاـ  الاختلافاتمراعاة مثل ىذه  أفبين الدوؿ، حيث  تلافاتخالا

 ىذه الدعايير.الجهة الدسؤولة على وضع  إلى، لؽثل الذدؼ الرئيسي بالنسبة مستوى دولي
 :اصدار معايير جديدة باستمرار خلاؿفي لراؿ التدقيق من  الجديدةلتطورات لىذه الدعايير مواكبة  تكوف أف خاصية الحداثة،  

تتوافق مع التغيرات التي حدثت في العولدة، التجارة الدولية، تكنولوجيا الدعلومات والتي ولدت الحاجة إلى  أف تكوفكما لغب 
 .توحيد الدعايير التدقيق الدولية

 :دوف الخوض في التفاصيل لشا يتيح الدقة عند تطبيق  الأساسياتضرورة تركيز تلك الدعايير على  أي الدقة في صياغة الدعايير
 .ىذه الدعايير

 :صادرة من بذمع يضم معظم دوؿ  لأنهاشمولية على مستوى العالم  أكثرتعد بصورة  أفلغب عند صياغة ىذه الدعايير  الشمولية
 عدد لشكن من الدستخدمين كبرأف تلبي متطلبات أبذارب الدوؿ في لراؿ التدقيق كما لغب  خلاصةالعالم وقد وضعت فيها 

 .الدهتمين
 :مؤثرات  لأيتكوف غير خاضعة  أي أف بالاستقلاليةصياغة تلك الدعايير  مهمةتتمتع الجهات التي تتولى  أفلغب  الاستقلالية

 .شكاؿ التحيزأتكوف بعيدة عن كافة  أف أي ،تتمتع بالحيادية أفكما لغب   ،اجتماعية لبلد معين أواقتصادية  أوسياسية 

 وأهمية معايير التدقيق الدولية أهداف-3-3

 :معايير التدقيق الدولية أهداف-أ

جميع ألضاء العالم  الذدؼ من الدعايير الدولية للتدقيق ىو خدمة الدصلحة العامة من خلاؿ تعزيز جودة وتوحيد لشارسات التدقيق فيإف    
تسعى معايير كما  .(Haapamäki & Sihvonen, 2019, p. 38) وتعزيز ثقة الجمهور في مهنة التدقيق والتأكيد العالدية

)بن يوسف،  يلي فيما، لؽكن تلخيص ألعها إلى برقيق جملة من الأىداؼ الأخرىبالإضافة  التدقيق الدولية إلى رفع الكفاءة والأداء الدهني
 6(15، صفحة 0202عابر، بن خيرة، و 
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وبػدوف وجػود ذلػك الأسػاس فػإف تقريػر الدػدقق قػد ، و يكوف مدقق الحسابات رأيوئالأساس الذي على ضو  برمل معايير التدقيق الدولية -
 يتعػرض لسػوء التفسػير.

 .بدعػايير التقسػيم الػذاتي للأداء الدهنيينترمي ىذه الدعايير الى أف تكوف مرشدا ومعينا يوضح أسلوب العمػل وأىدافػو ولؽػد  -

الدالية  كما تهدؼ معايير التدقيق الدولية مػن خػلاؿ نصوصػها الى زيػادة الالتػزاـ بقواعػد الافصػاح الكػافي والدناسػب، لشػا يػوفر للقوائم -
 .التحليل الدالي الػذي يتطلػع لػو مسػتخدمو ىػذه القػوائمبسكن من لشركات الدولية متعددة الجنسيات سمة الدوثوقية والدقارنة و با الخاصة

من  والنموفي طريقها للتطور ىي خاصػة في الػدوؿ الػتي  ،يزيػد تطبيػق معػايير التػدقيق الدوليػة مػن تػدفق رأس الدػاؿ الػلازـ للاسػتثمارات -
 .الأداء الدهني الى الدستوى الػدوليرفع درجة الكفاءة في بهدؼ  خلاؿ تطوير معاييرىا المحلية الدطبقة

غػير خاضػعة لأي  صػدار تقريػر مػدقق متفػق عليػو مػن حيػث الشػكل والمحتػوى في جميع ألضاء العالم من خلاؿ اصدار معايير تقريرا -
 .اجتماعيػة لبلػد معػينأو مػؤثرات سياسػية، اقتصػادية 

 :معايير التدقيق الدولية أهمية-ب

فهي  أو تكوف مكملة لذا من أجل الاعتماد عليها في تطوير معاييرىا المحلية بني معايير التدقيق الدولية سواءلتتسعى العديد من الدوؿ    
ومن جهة أخرى وجود الدعايير  .(553، صفحة 0254)بهلولي،  عليها كمعايير تدقيق متعارؼ  والأفضل تعتبر التمثيل الدولي الأعلى

قتصادية من جهة معاييرىا المحلية، خصوصا في ضوء نقص مواردىا الا لإنشاءالدولية للتدقيق سوؼ لغنب الدوؿ النامية الجهد والتكلفة 
 . (35، صفحة 0205)العبيدي و عويد،  وضعف منظماتها وكوادرىا التدقيقية من جهة اخرى

وبالنظر يزيد من فرص التعاوف بين مكاتب التدقيق المحلية مع مكاتب تدقيق دولية. كما أف الاعتماد على معايير التدقيق الدولية    
لتوحيد  الحاجةنسيات فرضت لجا متعددةعلومات وانتشار الشركات تكنولوجيا الد ،التجارة الدولية بررير، العولدةمثل للتغيرات الحاصلة 

التدقيق الدولية أكثر  معايير كما أف؛  لذذه الشركات الأجنبيةبالنسبة التي سالعت في تنظيم وتنسيق مهنة التدقيق و  ،التدقيق دوليا معايير
 . (532-525 ، الصفحات0220)الصباف و علي،  الدوؿمن  لكثير المحلية الدعاييرىا من ير بغ مقارنةالدوؿ  بين بذانسا

 الحد والتقليل من، من خلاؿ ى ىذا الأداءتساىم في ضبط أداء الددققين والحكم علأما عن أداء الددقق، فاف معايير التدقيق الدولية    
وبالتالي  .(10، صفحة 0251نظرية وتطبيق، )الذنيبات، تدقيق الحسابات في ضوء الدعايير الدولية6  للمدقق الذاتيالحكم و  التقديرات

ؿ مواجهة في حا للعودة إليو ومرجع إليها الاحتكاـمستويات أداء لؽكن  الدعاييرحيث تشكل  الدسالعة في رفع كفاءة عملية التدقيق،
 .(35صفحة ، 0205)العبيدي و عويد،  مهنة التدقيقمتعلقة بدمارسة  وقضايا مشاكل

 خلاؿفوائد توازي تلك التي تنتج من وجود الدعايير المحاسبية الدولية من  لودولية التدقيق الوجود معايير  ففا كل ذلك  إلى بالإضافة   
لرموعة معايير ضافية لتحسين وتوسيع إنها تعطي حوافز أكما   ،كبر بأف الدعايير المحاسبية قد تم التمسك بهاأتزويد الدستخدمين بتأكيد 

الدولية سوؼ يؤدي إلى تعزيز مصداقية وكفاءة الدعلومات  المحاسبة وجود معايير التدقيق الدولية إلى جنب معايير أفالى  بالإضافة .المحاسبة
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)العبيدي و عويد،  الدالية الواردة في القوائم الدالية في الدوؿ النامية لشا يكوف دافعا للسيطرة على الدمارسات المحاسبية والتدقيقية بشكل كبير
 . (35، صفحة 0205

 قيق الخارجيثانيا: جودة التد

 جودة التدقيق الخارجي تعريف-1

خصائص الدنتج  بأنها تقوـ على معنيين، الأوؿASQ 6الجمعية الامريكية للجودة أف لظر على تعريف الجودة، حيث تعرفها  بداية لابد   
 خدمة خالية من أوجو القصورأو الخدمة التي تؤثر على القدرة على تلبية الاحتياجات الدعلنة أو الضمنية؛ اما الثاني6 منتج أو 

(American Society for Quality (ASQ), 2023). 

التي كانت من الأوائل الذين  DeAngelo للباحثة والأكثر قبولا في لراؿ التدقيقأما جودة التدقيق الخارجي فنجد التعريف البارز    
"تقييم السوؽ للاحتماؿ الدشتًؾ بأف  6(DeAngelo, 1981, p. 186) عرفتها على أنهاجودة التدقيق حيث عملو على تعريف 

 6سوؼالددقق 

 يكتشف خرؽ او لسالفة في النظاـ المحاسبي للشركة العميلة؛*   

 ."* يذكر ويبلغ عن ىذا الخرؽ أو الدخالفة  

. ومن ثم فقد ركز  وفيما     Palmroseبعد، قاـ العديد من الدؤلفين بتعريف جودة التدقيق من خلاؿ تبني رؤى لستلفة لذذا الدفهوـ
 ، أي احتمالية ألا برتوي البيانات الدالية على أي إغفاؿ أو عدـ دقة جوىريةالضماف( في تعريف جودة الدراجعة على مستوى 5544)

(ahmad, Hniche, & Chegri, 2023, p. 503). 

تقليل البيانات المحاسبية ( الذي يرى أف جودة التدقيق ىي مقياس لقدرة الددقق الخارجي على 5542) Wallace ىناؾ أيضا تعريف   
 .(23، صفحة 0224)عيسي،  وعدـ بريزىا وبرسين دقتهاالدشوىة 

من حيث قدرتو على دور الددقق  القوائم الدالية الدقدمة، من خلاؿضماف صحة وعدالة  أف معظم التعاريف السابقة تركز على لصد   
يؤثر على القرارت  على لضوعرض البيانات بشكل خاطئ أو لزرفة التي تؤدي الى عن القواعد والتشريعات  منحرفة اكتشاؼ أي لشارسات

 التي يتخذىا مستخدمي ىذه البيانات.

 من تحقيق جودة التدقيق الخارجي الغاية-2

في عدد من  في القوائم الدالية والغشبعد فضائح الإحتياؿ تم التًكيز على جودة التدقيق بعد الشكوؾ والانتقادات التي طالت ىذه الدهنة    
، الصفحات 0200)عمارة،  مايليينجم عنها والتي  يتم الحرص على برقيق الجودة في عملية التدقيق لذلكعلى مستوى عالدي، الشركات 

555-552)6 
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 :وبرتوي ىذه الدعايير وخصوصا تعد الدعايير الدهنية ارشادات لتحديد وتطبيق إجراءات التدقيق،  تأكيد الالتزام بالدعايير الدهنية
أفراد ومكاتب التدقيق، كما أف أداء عملية التدقيق بدستوى معايير رقابة الجودة على سياسات واجراءات تهدؼ إلى برسين أداء 

 جودة ملائم يؤكد بسسك الددققين بالدعايير الدهنية.
 :وتعرؼلفجوة التوقعات في التدقيق، بسثل فجوة الجودة أحد الدكونات الفرعية  الاسهام في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق 

وعوامل تكوين ، والددققين بذاه جودة خدمات التدقيق الدؤداة الدالية القوائم مستخدميما يتوقعو الاختلافات بين  فجوة الجودة بأنها
لوجودىا، ىو الطفاض الأداء الفعلي للمدقق عن معايير التدقيق ومعايير  الأساسيعلى أف السبب وتشكيل تلك الجودة. وأكد 

 أحد أساليب تضييق فجوة التوقعات. الجودة الدتعارؼ عليها، ولذلك يعد برسين جودة خدمات التدقيق
  من الدنظمات الدهنية ا اىتماما كبير  ناؿ ىذا العنصروجودة في القوائم الدالية: اكتشاف الدخالفات والأخطاء الدتعزيز امكانية

، وذلك على والتسعينات من القرف الداضي، خاصة بعد فشل العديد من الشركات الكبيرة والعديد من الباحثين في فتًة الثمانينات
 من الددققينفضل والدخالفات الدوجودة في القوائم الدالية بشكل أيقوموف باكتشاؼ الأخطاء الجودة العالية  ياعتبار أف الددققين ذو 

أف برسين جودة التدقيق يزيد من اكتشاؼ الأخطاء، والتي أشارت إلى  "Treadwayأقل. وىذا ما أكدتو لجنة "جودة ذوي 
 والحد من التحريف في القوائم الدالية.

 :الادارة( والأصل منظور نظرية الوكالة يفتًض أنو كلما زاد التعارض في الدصالح بين الوكيل )من  تخفيض صراعات الوكالة
في الدصالح ، بعكس الشركات التي تكوف درجة التعارض جودة ذو تدقيقالحاجة إلى  فتزداد)الدسالعين( كلما زادت تكلفة الوكالة، 

حيث أف وجود التدقيق ذو جودة عالية يؤدي إلى بزفيض حدة الصراعات من تنخفض فيها تكاليف الوكالة، منخفضة، وبالتالي 
 التدقيق. وجودةالوكالة  نظريةأي أف ىناؾ علاقة طردية بين  ،الثقة في التقارير الداليةخلاؿ زيادة 

 :توفير اجراءات رقابة فهوـ حوكمة الشركات لرموعة من الدبادئ تهدؼ إلى ميتضمن  الإسهام في تدعيم مفهوم حوكمة الشركات
ستوى لدحوكمة الشركات باتحقيق من الوسائل الفعالة لفيعتبر التدقيق وتشريع خارجية صارمة، داخلية فعالة، وأدوات ضبط 

 .الدطلوب
 :يعتبر الاىتماـ بجودة التدقيق مهم لرفع الثقة في تقارير الددقق، وذلك للدور  زيادة الثقة في تقرير التدقيق ومصداقية القوائم الدالية

التي تستخدـ في ابزاذ القرارات من جانب العديد من الدهم الذي تلعبو ىذه التقارير في اضفاء الدصداقية على القوائم الدالية و 
 الأطراؼ الدهتمة بعملية التدقيق.

 :تعد الدنافسة على الأتعاب أحد الدخاطر التي تهدد مهنة التدقيق، وذلك لدا لذا من تأثير سلبي على استقلاؿ  أداة تنافسية جيدة
برذر من تأثير الدنافسة على جودة  "Cohen"، ومن ثم جودة التدقيق، وىذا ما جعل لجنة الددققين، ونطاؽ إجراءات التدقيق

وأحد  ىدؼ كل لشارس كما تعد،  لذلك تعد الجودة أداة استًاتيجية جيدة لتحقيق ميزة تنافسية في سوؽ الخدمةالتدقيق الدقدمة، 
 أوجو التميز بين مكاتب التدقيق.

 الدؤثرة على جودة التدقيق الخارجي العوامل-3

جودة عملية التدقيق، ولؽكن تصنيف ىذه العوامل  علىجل استنباط العوامل التي تؤثر أاجريت العديد من البحوث والدراسات من    
 6(024-023، الصفحات 0252)حنظل التميمي،  بالشكل التالي
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  حجم العمل التدقيقي ومن ثم برديد و التخطيط للعملية التدقيقية وبرديد اجراءات في والدتمثلة  :العوامل التنظيميةلرموعة من
 انهاءه.ومهارة الددقق في برديد نقطة البداية العمل التدقيقي وكيفية  ،بساـ العمليةلا اللازـالوقت 

 ف أو  والدوضوعية والاستقلاليةمانة درجة عالية من الأمن حيث الددقق  يتمتع بهااف  لغب والتي: لرموعة من العوامل السلوكية
على توفير عوامل الجودة في  لإدارةف لػرص مع أذىنية عالية ومتفتحة و  قدرةف يكوف صاحب أيكوف متعاونا مع اعضاء فريقو و 

 عملية التدقيق.
 لديو من التحصيل العلمي ما يؤىلو و خبرة عملية،  وف يكوف ذأواجب توفرىا في الددقق مثل ال :لرموعة من العوامل الشخصية

 .ف يكوف الددقق حريصا على مشاركتو في الدورات التدريبية الخاصة بدهنة التدقيقأو ، على لشارسة الدهنة
 الدهنية للتدقيق ـ بالدعايير از لالتاو عاما  قبولالتزاـ بتطبيق الدبادئ الدقبولة لامثل ا :ساسيات العلمية لدهنة التدقيقلرموعة من الأ

الددقق  وقدرة ةالداخلي ةعتماد على نظاـ الرقابمثل للموارد الدتاحة في النشاط الدهني وكيفية الاستخداـ الأالاو  ،وكيفية اعداد التقارير
 والتلاعبات.على اكتشاؼ الغش 

 معايير التدقيق الدولية في تحسين جودة التدقيق الخارجيدور ثالثا: 

 جير ودة التدقيق الخابج الخاصةالتدقيق  معايير-1

 قامت بوضع لرموعة من الدعاييرف، بكفاءةعملية التدقيق  أداءعلى ضرورة  بالتأكيدالعديد من الذيئات والدنظمات الدهنية الدولية  قامت   
 6، ومن أبرز ىذه الدعاييرلضماف أعلى مستوى من الجودة يلتزـ بها مكتب التدقيق

 :AICPA القانونيين للمحاسبين الأمريكيلمعهد ل رقابة الجودة معايير-أ

 للمحاسبين الأمريكيقاـ الدعهد  5534، ففي سنة هايف الددققينمن الدوؿ السباقة لدراقبة عمل  الأمريكيةالدتحدة  الولاياتلقد كانت    
، واحتوت على تسػػػػعة 5رقابة الجودة رقم  ييرمعاأصدرت اللجنة نشرة  ثيحرقابة الجودة،  يرمعايلجنة  بتشكيل(AICPA)انونين قال

 : (552-550، الصفحات 0202)دحماف و لباز،  بليعناصر لرقابة الجودة والتي تتمثل في ما 

قاعدة الاستقلاؿ  لتنفيذ وإجراءات سياساتإلى وضع  وبهدؼىذا الدفهوـ نفس مدلوؿ استقلاؿ الددقق الفرد،  وبحمل :الاستقلالية -
 الواردة ضمن آداب السلوؾ الدهني؛

، والدعرفة لدى الفنيةمراعاة والتأكد من توفر الخبرة والكفاءة  التدقيقعلى مكاتب  بلغبو أنو  وبقصد على الدهام: الددققين تخصيص -
 ؛التدقيقلأداء الوظائف الدختلفة لدهمة  الدخصصين الدوظفين

او مشكلات  المحاسبيةالدتعلقة بالدشكلات  القضايالحل  الآخرينالاستًشاد برأي  التدقيقعلى مكاتب  بلغبو أنو  قصديو  التشاور: -
خاصة  فنيةمكتبة  وتوفير، الكافيةرفع الأمر إلى الشخص الدختص ذو الخبرة والدعرفة  طريقعن  التدقيق عمليةالتي تظهر من خلاؿ  التدقيق

 بدوظفي الدكتب؛
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لكل  التخطيط التدقيقمن مكتب  ستلزـيوذلك  ديالجبإخضاع كافة أعمالذا للإشراؼ  التدقيقبو أف تقوـ مكاتب  وبقصد الإشراف: -
 .اتءوالاستقصاوالجداوؿ والنماذج،  ةيالدال، والقوائم والتقارير التدقيق، وفحص كافة أوراؽ تدقيقمهمة 

 بلغ ينمعمستوى خبرة  وبرديد، واختبار الكفاءات، للتوظيفلزددة  سياسةبوضع  التدقيقمكتب  قوـيبو أف  قصديو  :التوظيف -
 بالدكتب؛ للتوظيف دـيتق فيمنتوافره 

 والتدريبالدهني الدستمر،  التعليم، والإجراءات وبرامج السياسات ضعياف  التدقيقبها أنو على مكتب  قصديو  :الدهنيةالقدرات  تنمية -
 ؛للموظفيناللازـ 

الخبرة  استفائهمقبل  العالية مستوياتإلى  موظفيها ترقيةالتي بروؿ دوف  السياساتوضع  التدقيقبها أنو على مكتب  قصديو  :الترقية -
 ؛إليها الدرفوعين الوظيفة مسؤولياتوالدعرفة اللازمة لتحمل 

تساىم في ابزاذ  وإجراءات ساتسيا التدقيقمكتب  تبعيبو أف  قصديو قبول العملاء الجدد واستمرار العلاقة مع العملاء الحاليين:  -
 .السمعةتنقصهم الأمانة وحسن  الذينقرارات بشأف قبوؿ عملاء جدد، أو مواصلة العلاقة مع العملاء الحاليين، لتفادي العملاء 

إلى ستة فقط  التدقيقوالذي قلص عناصر رقابة جودة  4رقابة الجودة رقم  اريمعصدر  0252ففي سنة  تغيراتعدة  اريالدععرؼ ىذا    
 6(552، صفحة 0202)دحماف و لباز،  والدتمثلة في

الدوارد  لزددة؛ وعملياتقبوؿ واستمرار علاقات العملاء  ؛ذات الصلة الأخلاقيةمتطلبات  عن الجودة في الشركة؛ القيادة مسؤوليات-
 .الدراقبة ؛العمليةأداء  ؛البشرية

 : (IFAC) الدولي للمحاسبين القانونيين للاتحادرقابة الجودة  معايير-ب

الدسمى ضبط جودة عملية التدقيق، وقد حدد  3ـ بإصدار الدليل الدولي رقم 5545في  (IFAC)الدولي للمحاسبين  الابرادقاـ    
ستمرار الاشراؼ، قبوؿ و لإاالتوجيو و  الدهاـ، الدهارة والكفاءة، توزيع ىذا الدليل ستة معايير لضبط جودة التدقيق وىي6 الصفات الشخصية،

 . (032، صفحة 0252)اللهيبي و خلف،  مع العملاء والتفتيش

معيار التدقيق الدولي رقم  التابع للابراد الدولي للمحاسبين القانونيين (IASSB) والتأكيدعايير التدقيق لد الدولي لسالمجوقد أصدر    
رقابة الجودة  تعلقة بإجراءاتلددقق الدلػدد في لستلف فقراتو مسؤوليات ا ، الذيالدالية اجراءات رقابة الجودة لعمليات تدقيق البيانات 002

-20، الصفحات 0251الحسابات في ضوء الدعايير الدولية 6نظرية وتطبيق، )الذنيبات، تدقيق  التي تتمثل فيالدالية، عملية تدقيق القوائم ل
21)6 

أف تصمم وبردد السياسات والإجراءات التي تساعد على خلق ثقافة  على الشركة تحديد الدسؤولين عن رقابة الجودة ومهامهم: -
يتطلب أف يقوـ الدسؤولوف عن الرقابة بتحمل مسؤولياتهم والعمل مؤسسية داخلية تساعد في إدامة إدراؾ ألعية الرقابة على الجودة، وىذا 

 على القياـ بالدهاـ التي برقق ذلك.
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مدى التزاـ أعضاء الدهمة  الاعتبارعلى الشريك الدسؤوؿ عن مهمة التدقيق أف يأخذ بعين الدتطلبات الاخلاقية ذات الصلة:  -
السرية والسلوؾ الدهني والاستقلالية. فعلى الشريك الدسؤوؿ عن الدهمة أف يأخذ بعين بالاستقامة والدوضوعية والكفاءة والعناية الدهنية و 

 الاعتبار مدى التزاـ أعضاء الدهمة بالدتطلبات الاخلاقية.

على الشريك الدسؤوؿ عن مهمة التدقيق أف يقوـ بتقييم العميل المحتمل قبل قبول العملاء الجدد والاستمرار مع العملاء القدامى:  -
بولو، وأف يراجع العلاقة مع العملاء الحاليين باستمرار. ففي حالة كوف العميل جديد، يقوـ الشريك الدسؤوؿ بتقييم وضع الدؤسسة في ق

لسابق لدعرفة مدى قدرة وقدرة الشركة على الاستمرار، ويقوـ بتقييم علاقة الادارة مع الددقق االسوؽ من ناحية سمعتها وقدرتها التنافسية 
على الحفاظ على استقلاليتو ومدى لشارسة الادارة ضغوط عليو. أما العملاء القدامى فإنو يتم تقييم امكانية الاستمرار معهم، حيث  الددقق

يتم تقييم العلاقة معهم في الفتًات السابقة وبالأخص مدى وجود تضارب بينهم ومدى لشارسة العميل لضغوطات على الددقق للتأثير على 
 ن الحصوؿ على الأدلة التي يراىا الددقق ضرورية.رأيو أو منعو م

التي تشمل التوظيف وتقويم الأداء  أعضاء الفريقويشمل ذلك الاىتماـ بكافة متطلبات  تعيين فريق الدهمة )الدوارد البشرية(: -
ويقوـ الشريك الدسؤوؿ عن الدهمة بتعيين فريق الدهمة  والامكانيات اللازمة والتحفيز والدكافآت وتطوير القدرات وتقدير حاجات الأفراد.

ومستوى مناسب من الدعرفة الفنية والدعرفة بتكنولوجيا الدعلومات والكفاءات  بالخبراتبحيث يكوف مقتنعا بأف فريق الدهمة ككل يتمتع 
ولديو الوقت الكافي للتمكن من إلصاز مسؤولياتهم وبذؿ العناية الدطلوبة وفقا للمعايير الدهنية والقوانين والأنظمة، بحيث يتم الدناسبة للمهمة 

 الحصوؿ على نتيجة التدقيق الدناسبة وإصدار التقرير الدناسب. 

أجل توجيو والاشراؼ على أداء مهمة التدقيق بدا على الشريك الدسؤوؿ أف يتحمل مسؤولياتو من )أداء الدهمة(:  تنفيذ عملية التدقيق -
سسة يتناسب مع الدعايير الدهنية ومتطلبات القوانين ذات العلاقة. وبالتالي فهو مسؤوؿ عن إبلاغ فريق الدهمة بدسؤولياتهم وطبيعة عمل الدؤ 

اء فريق العملية أو بين فريق العملية وأفراد أخرين بين أعض بالتشاور خلاؿ فتًة العملية سواءوالقضايا ذات العلاقة، كما يقوـ فريق الدهمة 
 داخل أو خارج الدؤسسة حوؿ الدسائل الصعبة أو الدشاكل التي يتوقع مواجهتها خلاؿ أداء الدهمة. 

اءاتو على مكتب التدقيق أف يقوـ باستمرار بدراقبة كفاية وفاعلية سياساتو واجر فحص رقابة الجودة على عملية التدقيق )الدراقبة(:  -
جراءات والتأكد من ادراكهم وفهمهم لذا بشكل معقوؿ. الدتعلقة بالرقابة على الجودة. وأف تقوـ بتبليغ موظفيها عن تلك السياسات والا

ملاحظتها ولؽكن أف تؤثر على أداء الدهمة وفيما إذا كانت الاجراءات  ومن مهاـ مكتب التدقيق أف يأخذ بعين الاعتبار أية عيوب بست
 بزذتها الشركة لدعالجة ىذه الأمور كافية وتناسب ظروؼ عملية التدقيق.التي ا

عيار الدولي لرقابة لدإرشادات عن أداء عملية التدقيق بأعلى مستوى جودة في اواستمر الابراد الدولي للمحاسبين في العمل على توفير    
خرى والخدمات الأ، وعمليات التأكيد الداليةللبيانات  والدراجعةرقابة الجودة للشركات التي تؤدي عمليات التدقيق " (ISQC 1) الجودة
 واصبح يتضمن نطاؽ الدعيار وتاريخ النفاذ 0225ديسمبر  51، ثم تم تعديلو في 0222جواف  51في  اصدرالذي  "العلاقةذات 

 :(20-15، الصفحات 0253)العايب و أحططاش،  كما يلي  التي حددىا نظاـ رقابة الجودةتطبيق كذلك متطلبات   والذدؼ منو
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 ةالإدار  أو المجلسالتنفيذي الرئيسي،  )الدسؤوؿينبغي على مسؤولي القيادة في الشركة  : الشركةفي  بالجودة الدتعلقةمسؤوليات القيادة  1-
 6 (ما يكافئو او

 داخلية تقر بأف الجودة عنصر أساسي في أداء العمليات؛وضع سياسات وإجراءات مصممة لتعزيز وجود ثقافة  -

 والدقدرةالتشغيلية لنظاـ رقابة الجودة في الشركة الخبرة  الدسؤوليةوضع سياسات وإجراءات بحيث لؽلك أي شخص أو أشخاص توكل لذم  -
 .الدسؤوليةلتحمل تلك  اللازمةوالسلطة  والدناسبةالكافية 

ينبغي أف تضع الشركة سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد معقوؿ حوؿ  العلاقة:ذات  الأخلاقيمتطلبات السلوك  2- 
بادئ لدالدولية للمحاسبين ا الأخلاؽ، حيث حدد لرلس معايير العلاقةذات  الأخلاقيتطلبات السلوؾ لدامتثاؿ الشركة وموظفيها 

كما أكد   ،لدهنيهنية والعناية الواجبة، السرية والسلوؾ اوضوعية، الكفاءة الدلدوالتي تتضمن النزاىة، ا الدهني الأخلاقيساسية للسلوؾ لأا
 .بالاستقلاليةشركة وموظفيها بالتقيد ال قياـ على ضمافالشركة  تعمللرلس معايير التدقيق والتأكيد الدولي على أنو ينبغي أف 

قبوؿ  ملائمةغراض تقييم لأينبغي على شركة التدقيق وضع سياسات وإجراءات  قبول واستمرار العلاقة مع العمال وعمليات لزددة:-3
، وقادرة على اللازمةداء العملية وبستلك القدرات لألعميل الحالي وىذا بعد تأكد الشركة من أنها مؤىلة باحتفاظ عميل جديد أو الا

 عميل.عتبار نزاىة الخذ بعين الالأ، مع االأخلاقيتطلبات السلوؾ لد متثاؿالا

لضماف أداء عملية التدقيق بجودة عالية لغب أف تتوفر الشركة على سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد  البشرية: الدوارد-0
داء العمليات وفقا لأ اللازمةقية لاخلأا بالدبادئتزاـ لوظفين الذين يتمتعوف بالكفاءة والقدرات والالدعددا كافيا من ا امتلاكهامعقوؿ حوؿ 

 .ةتطلبات القانونية والتنظيميلدهنية والدللمعايير ا

هنية لدوفقا للمعايير ا ةينبغي أف تضع الشركة سياسات وإجراءات مصممة لتزويدىا بتأكيد معقوؿ على أف العملية مؤدا العملية: أداء-5
الظروؼ القائمة، ولغب أف تتضمن ىذه السياسات تقارير مناسبة في  ف الشركة تصدرأعموؿ بها، و لدتطلبات القانونية والتنظيمية الدوا

، ة جودة العملياتبراجعة رقابد الخاصةة جودة العمليات، الوثائق بمعايير أىلية رقامراجعة رقابة جودة العملية، التشاور،  6جراءاتوالا
 .في الرأي، وثائق العمليات الاختلاؼ

 وتشمل ما يلي6 بالدراقبةلغب على الشركة اف تضع سياسات وإجراءات خاصة  :الدراقبة-6

 الجودة؛ الدتعلقة برقابةت الشركة ءامراقبة سياسات وإجرا -

 المحددة؛ور صالق حالات ومعالجة وتوصيلتقييم  -

 .اتءدعاالشكاوي والا -

 CNCالتدقيق وفقا للمجلس الوطني للمحاسبة  جودة-ج
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)صنهاجي، عوادي، و عمامرة،  التي يتشكل منها المجلس الوطني للمحاسبة لجنة مراقبة النوعية وتتولى الدهاـ الآتيةمن بين اللجاف    
 :(020، صفحة 0253

 برضير منهجية الدهمة في لراؿ نوعية الخدمات؛ -

 العمل على توفير النوعية الخاصة بالتدقيق المحاسبي؛ -

 اقتًاح معايير تتضمن طرؽ تنظيم الدكاتب وتسييرىا؛ -

 إلغاد التدابير لدراقبة نوعية خدمات مكاتب التدقيق؛ -

 برديد لجنة لدراقبة الدهنيين من أجل ضماف النوعية؛ -

 العمل على تنظيم ملتقيات حوؿ موضوع نوعية الدهمة وأخلاقيات الددققين وعلاقتهم بالزبائن؛ -

 .ومشاريع النصوص التنظيمية الخاصة بالنوعية تقديم الاقتًاحات -

 6تحديات المجلس الوطني للمحاسبة لإصدار معايير تدقيق لزلية تتوافق مع الدعايير الدولية-رابعا

تتوافق مع الدعايير الدولية، من بين أبرز ىذه معايير تدقيق لزلية  لإصداريواجو المجلس الوطني للمحاسبة في الجزائر برديات كبيرة 
 التحديات6

 :تباين الأنظمة المحاسبية-1

اختلاؼ النظم والدمارسات المحاسبية بين الدوؿ يشكل عائقا أماـ تطبيق معايير دولية موحدة، لشا يستدعي جهود إضافية لتكييف الدعايير 
 .المحلية لتتناسب مع السياقات الوطنية

 : الإصلاحات المحاسبية-2

لي الدستمد من الدعايير الدولية للمحاسبة، وىو ما تطلب إعادة النظر في جميع الجوانب الدتعلقة بالتدقيق تبني الجزائر النظاـ المحاسبي الدا
 .والتحليل الدالي وإدارة الضرائب

  :البيئة التشريعية والتنظيمية-3

الذي ينظم مهنة المحاسبة، يتطلب مواءمة مستمرة مع التغيرات في الدعايير الدولية للتدقيق  25-52لزلية مثل القانوف وجود تشريعات 
ISA .لضماف الالتزاـ والتوافق 

 التأهيل والتدريب:-4
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على التقنيات الحديثة  لضماف تطبيق الدعايير بكفاءة، يتطلب الامر استثمارا في تطوير الكفاءات البشرية من خلاؿ تدريب الددققين
 (0202)أحمد و محمد البشير،  والدعايير الدولية

 خاتدة

، الدوليةالمحلية تتوافق مع الدعايير  معايير التدقيقأف المجلس الوطني للمحاسبة لعب دورا ىاما في اصدار بعد دراستنا للموضوع لصد    
وصدور معايير التدقيق الجزائرية في  0252ولكنها جد متأخرة من ناحية التوقيت بحيث أف النظاـ المحاسبي بدأ العمل بو ابتداء من سنة 

تدقيق ذات جودة عالية برقق الأىداؼ التي  عمليةمعايير التدقيق الجزائرية التي تصدر تباعا تهدؼ دائما إلى الوصوؿ إلى ، اف 0252سنة 
ف جودة التدقيق الخارجي أإلى  التوصلوعليو تم  ،ن أجلها التدقيق وىي اكتشاؼ أية اختلالات في التنفيذ عما ىو واجب التنفيذوضع م

 :التالية النتائج حيث خلصنا إلى ترتبط بددى تطبيق معايير التدقيق الدولية،

القانونيين  للمحاسبين الدولي الابراد من صادرةنها كو  العالم ألضاء حوؿ الدهنيين طرؼ من عاـ بقبوؿ للتدقيق الدولية الدعايير حظيت -
 وىي ىيئة دولية تضم لستصين ومهنيين من العديد من الدوؿ ذوو كفاءة عالية.

 تقرير في والدتمثلة التدقيق عملية لسرجات من يتوقعوف الدالية للقوائم الخارجيين الدستخدمين كوف فيالخارجي يق التدق جودة ألعية تتمثل -
 التقارير. تلك على ساتهمسيا ورسم قراراتهم ابزاذ عملية في يعتمدوف نهملأ الجودة مستويات أعلى الحسابات مدقق

 أف من أىم متطلبات برسين جودة أداء الددقق الخارجي لا تقتصر فقط على الدؤىلات العلمية الأكادلؽية والدهنية والخبرة الديدانية التي -
 .يتحقق ىذا الذدؼ من خلاؿ فهم واستيعاب معايير التدقيق الدولية التي يقوـ بتطبيقها أفلؽتلكها الددقق بل لؽكن 

 عايير التدقيق الدولية التػي تصدرىػا وتضعهػا الدنظمػات الدهنيػة الدوليػة لػقػق مسػتوى أداء جيػد لعمليػة التدقيقإف الالتػزاـ بتطبيػق م -
 .قيق الخارجي، مػع ضػرورة توفػر الوسػائل والاجػراءات اللازمة، ومػن ىنػا تبػرز العلاقة الطرديػة بيػن الالتزاـ بالدعايير الدهنيػة وجودة التدالخارجي

 التالية6 الاقتًاحاتوعليو ومن خلاؿ النتائج السابقة لؽكن طرح    

حتى لؽتلك  ،الدشاركة في الدورات والورشات العملية في لراؿ المحاسبة والتدقيق من اجل الامتثاؿ وبشكل صارـ لدعايير التدقيق الدولي  -
 .الددقق لرموعة متكاملة من الدتطلبات

 الدهنية لمحافظي الحسابات مع المجلس الوطني للمحاسبة من أجل صياغة معايير لزلية توائم البيئة الجزائرية.مشاركة الدنظمة الوطنية  -

من اجل الالتزاـ بتطبيق معايير التدقيق الدولية بشكل تقني ومهني والوصوؿ إلى مستوى التوحيد الدولي للتدقيق يتطلب وجود مهارات  -
 ة نظرا للصعوبات التي قد تكتنف برصيل ىذا الذدؼ والدتمثلة في تقبل الدوؿ الدختلفة لذا.رقابية بدستوى أداء ذات جودة عالي

 .الحاصلة العالدية التطورات لدواكبة ، لاسيما الدتعلقة بالجودةجزائرية تدقيق معايير وإصدار تبني ضرورة -

 .صورة أحسن في التدقيق مهنة لأداء الددقق الخارجي كفاءة من لتأكد دورية  وتربصات لاختبارات الددققين خضوع -

2020
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للمؤسسات في سد فجوة التوقعات دور وفعالية ضمان الدسؤولية الاجتماعية       
  -من منظور أصحاب الدصلحةدراسة تحليلية -

 

The Role and Effectiveness of Corporate Social Responsibility 

in bridging the expectations gap Assurance 

 -an analytical study from the stakeholders’ perspective -  

 

1*عبدي ةنعيم د.أ.
  

  n.abdi@lagh-univ.dz، جامعة عمار ثليجي بالأغواط– والتجارية وعلوـ التسييروـ الاقتصادية لالع كليةالتسيير،  لسبر العلوـ الاقتصادية  1 

 

  :الدلخص
، حيث تقوـ الدؤسسات التي تستخدـ ضماف (CSRAتستعرض ىذه الدراسة ضماف الدسؤولية الاجتماعية للشركات )         

معلومات الدسؤولية الاجتماعية  بتوظيف طرؼ ثالث خارجي ومستقل للقياـ بالتأكد من الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات
انذة مهمة من خلاؿ بذميع بعض النتائج الدتعلقة بدمارسة ضماف الدسؤولية مس للمؤسسات التي يكشفوف عنها. تقدـ ىذه الورقة

خدمات ضماف الدسؤولية الاجتماعية  ات. حيث حاولنا تقديم الأبحاث الدتعلقة بالخصائص والاستخداـ وقيودمؤسسالاجتماعية لل
ويوضح كيف أف  جتماعية للمؤسساتندوذج مفاىيمي نشيز بين لزددات ضماف الدسؤولية الا حيث أظهرت النتائجللمؤسسات. 

كن أو تقيد فوائد ضماف نشة وتقنيات الضماف الحالية ؤسسطبيعة خدمات الضماف والبنية التحتية لإعداد التقارير الخاصة بالد
 .إفصاحات الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات

 للمؤسسات، فجوة التوقعات.الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، ضماف الدسؤولية الاجتماعية  كلمات مفتاحية:
 JEL: M410. M49. M14 تصنيف

Abstract: 

            This study reviews Corporate Social Responsibility Assurance (CSRA), Firms using corporate 
social responsibility assurance (or CSRA) recruit an external and independent third party to 
undertake assurance of the corporate social responsibility (CSR) information that they disclose. 
This paper makes an important contribution by synthesizing the findings on emerging forms of 
CSR assurance practice. It provides a comprehensive review of the literature on the characterises, 
use and limitations of CSR assurance services. It develops a conceptual model which distinguishes 
between determinants of CSR assurance at the national- and firm-level and shows how the 
nature of assurance services, a company’s reporting infrastructure and current technologies of 
assurance enable or constrain the benefits of having CSR disclosures assured. 
Keywords: corporate social responsibility, Corporate Social Responsibility Assurance, 

Expectation gap 
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 .مقدمة1
ولشتد من أوائل الخمسينيات ات بدفهومها الذي نعرفو اليوـ لذا تاريخ طويل مؤسسلل تماعيةجالالدسؤولية اإف        

فهي لم تظهر بشكلها الحالي  ،العقود الداضية والدتواليةلاؿ ضر ومرت بتطورات عديدة وجوىرية خحتى الوقت الحا
في بدايات القرف  الى بدايات الثورة الصناعية لابد من مقدمات لظهورىا وذلك نرعلنا نرجع قلي لامفاجئ فبشكل 
 ات الناشئة مهتمة بشكل خاص بالدوظفين وكيفية جعلهم عمالًا أكثر إنتاجية.ؤسسالد، حيث كانت عشرالتاسع 

(Carroll, 2009)   برمل الأوروبية المجتمعات  من تطالبات الكبرى ؤسسبدأت الد 1930في العاـ
عماؿ لأمع ندو ا ،الفئات الدختلفة من الدواطنينجتماعية والتزاماتها التي نرب عليها تأديتها ابذاه لامسؤوليتها ا
ات التجارية والصناعية بدسؤوليتها ؤسسربعينيات، والحرب العالدية الثانية، زادت الضغوطات على الدلأالتجارية في ا

ليصبح أكثر شمولا و على نطاؽ عالدي حاملا معو تغيرات تنظيمية  وـليتوسع بعد ذلك الدفه.ابذاه المجتمعات
نحو التكامل مع الإدارة  العشرينلتتجو معو الدسؤولية الاجتماعية في القرف الحادي و  ،اب الدبادرات الجديدةلاستيع

ات بتطوير آليات إدارية وتنظيمية للإبلاغ ؤسسالد، و ما ينجر عنها من قياـ اتؤسسوحوكمة الد الاستًاتيجية
وسيصبح من الواضح أيضًا أف نطاؽ أصحاب الدصلحة . عيةاالدسؤولية الاجتموالرقابة على سياسات ولشارسات 

 ,Carroll) .ات قد اتسع، خاصة في العقود القليلة الداضيةمؤسسوالقضايا التي بردد الدسؤولية الاجتماعية لل
2009) 

 

ات بدا يتجاوز ؤسسمتطلبات الدقد أدى النشاط الاجتماعي والعولدة والشفافية وما إلى ذلك إلى زيادة ل        
، و الاجتماعية والبيئية بالقضايا الاقتصادية، ولكن أيضًا بالقضايا ليس فقطدى إلى الاىتماـ ، لشا ألربحيةجوانب ا

، و لم تعد الدؤسسات مسؤولة أماـ ESGالاستدامة الثلاثية  مقياس أصبح على الدؤسسات أف تأخذ بعين الاعتبار
، بل من الدتوقع أف  طريق الحفاظ على عائد مالي قابل للاستمرار على استثماراتهم الرأسماليةالدسانذين فقط عن 

باتباع ىذا النهج برقق الدسؤولية الاجتماعية ف ،تتصرؼ بشكل مسؤوؿ ابذاه أصحاب الدصلحة الأخرين
ت مع لستلف أصحاب ات تأثيراً ثلاثيًا من خلاؿ تطوير الأنظمة والسياسات الدصممة لتعزيز العلاقامؤسسلل

 (Isabel-María García-Sánchez, 2019) .الدصلحة 
 

لشا أدى إلى ، ىذا السياؽ، حقق أداء الاستدامة تطوراً ملحوظاً على مدى السنوات القليلة الداضية وفي        
الرئيسية  في تقرير الاستدامة الذي يقيم الدكوناتالطوعي  زيادة الابذاه للإبلاغ عن ىذا الأداء من خلاؿ الإفصاح

حوؿ  ات عن معلوماتؤسسما تكشف الدوعادة ً البيئة.  الاجتماعية وحمايةالثلاثة: النمو الاقتصادي، والعدالة 
تكوف ىذه الدعلومات ، حيث الخاصة بها اتمؤسسلشارساتها الاجتماعية والبيئية في تقارير الدسؤولية الاجتماعية لل
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الدسؤولية  ات الدنخرطة في الإفصاح الطوعي عنؤسسزاد عدد الدحيث مفيدة لدختلف أصحاب الدصلحة، 
 (Isabel-María García-Sánchez, 2019, p. 66) .ات بشكل كبيرمؤسسالاجتماعية لل

 

مستوى متزايد من  تقارير الاستدامة وكذلك التقارير الدتكاملة لم يصاحبوذلك، فإف الارتفاع في عدد  ومع        
بشأف الافتقار إلى الدصداقية والشفافية والاتساؽ فيما يتعلق بتقارير  أدت أصوات القلق وقدالجمهور، ثقة 

 (Hodge, Subramaniam, & Stewart, 2009) .إلى الحاجة إلى عمليات الضماف الاستدامة
و يزيد ثقة أصحاب قد نزسن من مصداقية التقارير  CSRAفضماف الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات 

وىذا من خلاؿ سد فجوة الدصداقية التي بسيز تقارير الدسؤولية الاجتماعية  ،الدعلومات الدقدمة الدصلحة في  
 وف ضماف الدسؤولية الاجتماعية.  مللمؤسسات من خلاؿ مدققين لزتًفين يقد

 

بناءا عليو فإف الإشكالية الرئيسية لذذا الدقاؿ ىي: إذا كاف ىناؾ زيادة في عدد الدؤسسات التي تصدر          
اليف كبيرة لإعداد ىذه تتكبد تك ىذه الأخيرةتقارير عن الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، وعلى الرغم من أف 

 الددعمة بضماف تعمل ىذه التقارير ن قبل ىيئات مستقلة أو مؤسسات استشارية، فهلالإفصاحات وضمانها م
 التعريج على الإطار النظري سيتم تناولو من خلاؿ: وىو ماأـ لا؟ على سد فجوة توقعات أصحاب الدصلحة 

للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات وضماف الدسؤولية الاجتماعية، لنتناوؿ فيما بعد برليل لبعض الدراسات 
وفي ضماف الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات في سد فجوة توقعات أصحاب الدصلحة. الديدانية الدتعلقة بفعالية 

دبيات التي تشير إلى ما إذا كانت ىذه التقارير الإطار نريد التنويو إلى أف ىناؾ عدد قليل من الأدلة في الأ ىذا
 سيتم تناولو من خلاؿ: وىو ما تعمل على سد توقعات أصحاب الدصلحة أـ لا.

 ؛الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات -
 ؛الاجتماعية للمؤسسات الدسؤوليةولزددات  ضمافتقارير الاستدامة،  -
     الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات.إمكانية سد فجوة التوقعات بالاعتماد على ضماف  -

   
  . الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات2

 

الدتقدمة ىي  السنوات الأخيرة، كانت إحدى السمات التي لا نشكن إنكارىا للخطاب السياسي للدوؿ في        
الفضائح المحاسبية  أججتالتسعينيات،  منذ منتصففات التجارية الحديثة. ؤسسالتًكيز الدتزايد على أخلاقيات الد

 أوروبا قلقا كبيرا في  Parmalatو Ahold الولايات الدتحدة و في WorldComو  Enronلشركة
 ولدديري البنوؾ،  الدكافآت الددفوعة إضافة إلى مستوىالتجارية.  اتمؤسسبشأف الدمارسات غير الأخلاقية لل
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كلها قضايا تقودنا إلى لرخيصة في البلداف النامية،  االعمالة  استمرار التدىور البيئي والتهرب الضريبي واستغلاؿ
 ,mansell) ة وما ىي الدسؤوليات التي تتحملها.ؤسسالاجتماعي الذي نرب أف تلعبو الد عن الدور سؤاؿال

2013, p. 1) 
        

لذا تاريخ  CSRمؤسسات بالدسؤولية الاجتماعية لللى الرغم من أف جذور الدفهوـ الذي نعرفو اليوـ ع        
طويل وواسع النطاؽ، إلا أنها في الغالب نتاج القرف العشرين، وخاصة منذ أوائل الخمسينيات وحتى الوقت 
الحاضر. وعلى الرغم من ندوه مؤخرًا، نشكن للمرء أف يتتبع على مدى قروف دليلًا على اىتماـ لرتمع الأعماؿ 

والتي يشار  للمؤسسات،لشارسات الدسؤولية الاجتماعية الصناعية فإف لى بدايات الثورة جوع إلى إفبالر  بالمجتمع.
في الفتًة التي سبقت ظهور وىيمنة الشكل الدؤسسي لتنظيم الأعماؿ،  (SR) إليها بالدسؤولية الاجتماعية فقط

 .في ذلك الوقت ،أكثر إنتاجية ات الناشئة بشكل خاص بالدوظفين وكيفية جعلهم عمالًا ؤسسالد خلالذا اىتمت
(Carroll, 2009)  ربعينيات، والحرب العالدية الثانية، زادت الضغوطات لأعماؿ التجارية في الأا ندو. ومع

   .ات التجارية والصناعية بدسؤوليتها ابذاه المجتمعاتؤسسعلى الد
 بوينات كاف كتاب ىاورد مؤسسجتماعية للولية الاؤ ساسيات لنظرية الدسأن أوائل الكُتب التي وضعت م        

Howard Bowen  عماؿجتماعية لرجاؿ الاحمل الكتاب عنواف الدسئوليات الا 1953عاـ  في " 
Responsibilities of the Businessmen Social " و ىو ما يعطي أفضل علامة على بدايات الفتًة

و ىو من أوائل من وضع تعريفا للمسؤولية الاجتماعية على النحو التالي: الأدبية الحديثة حوؿ ىذا الدوضوع، 
تخاذ قرارات لاعمال لتبني سياسات مفيدة للمجتمع، الاجتماعية تشير إلى التزام رجال الاالدسؤولية "

 "جتماعية، وتجعل ممارسات الشركة أكثر موائمة مع أىداف وقيم وعادات المجتمعلاالعدالة اتحقق  استثمارية
(Carroll, 2009) 

الدسؤولية الاجتماعية  مفهوـ وضبابية حوؿ أدلة لزدودةتتميز بوجود  وما قبلها فإذا كانت فتًة الخمسينات        
الستينيات ندوًا ىائلًا في لزاولات إضفاء الطابع الرسمي على ما تعنيو الدسؤولية الاجتماعية  ، شهد عقداتمؤسسلل
العلماء يسعوف جاىدين إلى توضيح ما تعنيو الدسؤولية  أبدو ىنا بشكل أكثر دقة.  اات أو برديدىمؤسسلل

 وضع الذي Keith Davisمن أوائل وأبرز الكتاب في ىذه الفتًة  ، وات بشكل أفضلمؤسسالاجتماعية لل
"قرارات رجال الأعمال والإجراءات شير إلى: ت امن خلاؿ القوؿ بأنه اتمؤسسلمسؤولية الاجتماعية للل تعريفا

. جادؿ ديفيس بأف فنية الدباشرة للشركة"الدتخذة لأسباب تتجاوز جزئيًا على الأقل الدصلحة الاقتصادية أو ال
الدسؤولية الاجتماعية كانت فكرة غامضة ولكن نرب النظر إليها في سياؽ إداري. علاوة على ذلك، فقد أكد أف 
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نشكن تبريرىا من خلاؿ عملية تفكير طويلة ومعقدة باعتبارىا تتمتع  ةجتماعيالالمسؤولة لبعض القرارات التجارية 
 (Davis, 1960) .ةمؤسسلبفرصة جيدة لتحقيق مكاسب اقتصادية طويلة الددى ل

على أنها حقبة "الوعي"، حيث أصبح ىناؾ اعتًاؼ أكبر بالدسؤولية  1967-1953وتم تصنيف الفتًة         
الشاملة للأعماؿ ومشاركتها في شؤوف المجتمع، و احتضنت الدمارسات التجارية التي نشكن تصنيفها على أنها 
مسؤولية اجتماعية موضوعات مثل العمل الخيري، وبرسينات الدوظفين )ظروؼ العمل، والعلاقات الصناعية، 

  . (Carroll, 2009) وسياسات الدوظفين(، والعلاقات مع العملاء، وعلاقات الدسانذين
 

ات ؤسساسم عصر "القضية" حيث بدأت الدعليها  أطلق 1973إلى  1968لتأتي بعد ذلك فتًة أخرى         
من  من الجدير بالذكر أفو ..في التًكيز على قضايا لزددة مثل مشاكل الدناطق الحضرية، والاضمحلاؿ، والتلوث. 

"الأعماؿ أعطى تعريفا في كتابو الشهير ، الذي  Harold Johnson ىارولد جونسوفأوائل كتاب ىذه الحقبة 
الشركة الدسؤولة اجتماعيًا ىي الشركة التي يوازن طاقمها  :"على أف في المجتمع الدعاصر: الإطار والقضايا"

نهج لمقدمة و يعتبر التعريف الذي قدمو   (Thomas C ،2012) ،"الإداري بين العديد من الدصالح
ومن الواضح أف مصالح الدوظفين والدستفيدين من الأعماؿ الخيرية لم تعد مقتصرة على مبادرات  ،أصحاب الدصلحة

الرائدة في مفهوـ الدسؤولية الاجتماعية  وجاءت الدسانذة. ةؤسسات الخاصة بالدمؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل
بعنواف الدسؤوليات الاجتماعية  1971في منشورىا الصادر عاـ  (CED) ات من لجنة التنمية الاقتصاديةمؤسسلل

أف العقد الاجتماعي بين قطاع الأعماؿ والمجتمع يتغير بشكل جوىري  وأوضحت اللجنةللشركات التجارية. 
كما بذدر الإشارة في ىذا الإطار إلى ظهور مسميات لستلفة في ىذه الفتًة مثل . (Carroll, 2009) .ومهم

و الأداء الاجتماعي و الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات حيث ناقش أكرماف  الاستجابة الاجتماعية
Ackerman ات التي نشكن أف ؤسسالدسلوكيات و ميز بين  للمؤسسات الاجتماعيأبعاد الأداء  1973 عاـ

و أظهر أف الدسؤولية  يطلق عليها "الالتزاـ الاجتماعي"، و"الدسؤولية الاجتماعية"، و"الاستجابة الاجتماعية".
ت إلى مستوى يتوافق مع الدعايير والقيم وتوقعات الأداء الاجتماعي ؤسساتنطوي على رفع سلوؾ الد الاجتماعية

أي أف الدعايير  -تماعي الذي يعني ىنا الاستجابة لقيود السوؽ أو القيود القانونية، متجاوزتا الالتزاـ الاجالسائدة
 (Ackerman, 1973) . -ىنا إقتصادية قانونية فقط

 

الكتابات حوؿ مفاىيم ليتم التًكيز بشكل أكبر على الدصطلحات السابقة في فتًة الثمانينات و بدأت         
ات، مؤسسات، والأداء الاجتماعي للمؤسسوموضوعات بديلة أو تكميلية مثل الاستجابة الاجتماعية لل

عاـ Thomas M. Jones إـ. جونزو ىنا قاـ توماس .....أخلاقيات الأعماؿ، ونظرية/إدارة أصحاب الدصلحة
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الاجتماعية للشركات ىي ة الدسؤولي" :ات على النحو التاليمؤسسبتعريف الدسؤولية الاجتماعية لل 1980
الشركات لديها التزام تجاه المجموعات الدكونة في المجتمع بخلاف الدساهمين ويتجاوز ما ينص عليو  فكرة أن

أف الدسؤولية الاجتماعية  Carroll Archie B، كما أظهر كاروؿ  (Jones, 1980) "القانون والعقد.
ات ؤسسالد الأنشطة الاقتصادية والقانونية والأخلاقية والخيرية التي تقدمهاتشمل  CSR) )للمؤسسات 

في ابزاذ إجراءات إدارية وتنظيمية جادة لدعالجة قضايا  الدؤسساتو ىنا بدأت  (Carroll, 1979) للمجتمع
ات، ؤسستغيير لرالس الإدارة، وفحص أخلاقيات الدتشمل ىذه الإجراءات  ،اتمؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل

 واستخداـ الإفصاحات عن الأداء الاجتماعي. 
الدسؤولية الاجتماعية للشركات نقطة الأساس أو لبنة البناء أو نقطة الانطلاؽ  في فتًة التسعينيات شكلت      

ومتوافقة ات مؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل مفهوـلدفاىيم وموضوعات تكميلية أخرى، والتي احتضن الكثير منها 
، ونظرية أصحاب الدصلحة، (CSP) اتمؤسسالأداء الاجتماعي لل البارزة:الدواضيع  معها، وشملت بسامًا

 Harrison and فوفريدماىاريسوف  ـقدو في ىذا الإطار . ؤسسةوأخلاقيات العمل، والاستدامة، ومواطنة الد
Freeman    لمحة عامة عن ستة جهود لشتازة لدعالجة الأفكار الأساسية حوؿ أصحاب الدصلحة، والدسؤولية

 . (Harrison & Freeman, 1999) الاجتماعية، والأداء
 

لتزام مستمر يوجب على الدؤسسات إ" وفي ىذا الإطار عرفت الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات بأنها:        
التصرف بشكل أخلاقي والدساهمة في التنمية الاقتصادية الدستدامة مع تحسين نوعية حياه القوى العاملة و 

 Ben & Jerry's، وThe Body Shop مثل " بأف العديد من الدؤسساتالفتًة  بسيزت ىذهحيث  المجتمع"

Ice Cream  " ات. على الرغم من أف بعض مؤسسلشارسات الدسؤولية الاجتماعية للاكتسبت سمعة لشتازة في
 Harrison) .ت قد حصلت على بعض الشكوؾ التي تشكك في صدؽ أو طبيعة بعض لشارساتهاؤسساىذه الد

& Freeman, 1999)  
 
 الاجتماعية للمؤسسات ومحددات الدسؤولية ضمانتقارير الاستدامة، .3
             

لشا أدى إلى  ىذا السياؽ، حقق أداء الاستدامة تطوراً ملحوظاً على مدى السنوات القليلة الداضية وفي         
الرئيسية  الطوعي في تقرير الاستدامة الذي يقيم الدكونات زيادة الابذاه للإبلاغ عن ىذا الأداء من خلاؿ الإفصاح

حوؿ  ات عن معلوماتؤسسعادةً ما تكشف الدو  وحماية البيئة. والعدالة الاجتماعيةالثلاثة: النمو الاقتصادي، 
 (Fifka, 2011) الخاصة بها. اتمؤسسلشارساتها الاجتماعية والبيئية في تقارير الدسؤولية الاجتماعية لل
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ا تقارير الدسؤولية الاجتماعية، فإف تقارير الاستدامة وكذالارتفاع في عدد بناءا على ما سبق و بالرغم من         
 (Hodge, Subramaniam, & Stewart, 2009 ) .مستوى متزايد من ثقة الجمهور يصاحبو ذلك لم

إلى الحاجة  ستدامةبشأف الافتقار إلى الدصداقية والشفافية والاتساؽ فيما يتعلق بتقارير الا وأدت أصوات القلق.
يتم تعريف "ضماف" تقرير الاستدامة على ) GRI 221) التقارير العامة إعداد ووفقاً لدبادرة.  فإلى عمليات الضما

، (GRI)) ."فيو مصممة لتؤدي إلى استنتاجات منشورة حول جودة التقرير والدعلومات الواردة أنشطة " أنو
2013) 

 

 .حيث يظهر الشكل التالي ارتفاع في تقارير الاستدامة يرافقو ارتفاع في عدد تقارير الضماف الخارجية         
 التقارير التي تضمنت نوعا من الضمان الخارجي وعددعدد تقارير الاستدامة : 1الشكل 

 
 assurance.pdf (responsable.net)-gri متاحة على، 7، ص.2012الدبادئ التوجيهية لإعداد تقارير الاستدامة،  الدصدر:

 

 

، و الدعلومات غير الدالية ىناؾ تباين كبير في لزتوى وىيكل التقارير الدبكرة التي تتناوؿ كافففي بداية الأمر           
وعلى مدى . والتقارير الاجتماعية والتقارير البيئية اتؤسسمثل تقارير مواطنة الد الإشارة إليها بعدة مسميات بست

 (Maroun, 2018 ).ازدادت أنذية ىذه التقارير التالية السنوات العشرين
 

الدصلحة إلى الدطالبة بضماف ىذه  الدتكاملة بعض أصحابدفعت الأنذية الدتزايدة للاستدامة والتقارير  لقد        
على بعض الإفصاحات في  بدأت لشارسة إشراؾ مقدمي خدمات الضماف الدستقلين طوعاً للتصديقر، التقاري

 الخارجي ضماففي حين كانت البيانات الدبكرة ل . (2213، (GRI)). 19971998- تقارير الاستدامة في
 . كما يظهر من خلاؿ الشكل التالي:1992ات عاـ لمؤسسلمسؤولية الاجتماعية لل
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 الضمان الخارجي: نمو بيان 2 الشكل

 
 .CorporateRegister.com, p28الدصدر: 

 

ات مؤسسضماف الدسؤولية الاجتماعية للل بيانا 650من النمو الدطرد، تم إنتاج حوالي  عاماً  15وبعد         
التي  اتلمؤسستقارير الدسؤولية الاجتماعية لمن % 25، وىو نشثل ما نسبتو 2007عاـ  في يستوى العالدالدعلى 

 (Ackers, 2009, p. 8 ). 1992فقط عاـ  %7، بعدما كانت برتوي على بيانات ضماف
الشمالية وأوروبا، وانتشر إلى أسواؽ  التقارير شهرة خارج الدوؿ الصناعية في أمريكا ت ىذهكتسبا كما           

مع عدد من التطورات  . وتزامن ذلك(KPMG, 2013) أخرى وآسيا وأفريقيا رأس الداؿ في بلداف أوروبية
بالحكومات  والعشرين، والتي كانت مدفوعة إلى حد كبير من القرف الحادي التنظيمية الدهمة في أوائل العقد الأوؿ

 1(KPMG, 2017) .اجتماعيا والاستثمار الدسؤوؿسواؽ الأوراؽ الدالية الأو 
 

الأمريكية التي تقدـ تقارير  ات في الولايات الدتحدةؤسسزاد عدد الد 2012إلى  2008الفتًة من  وفي          
وجنوب أفريقيا والدملكة  مثل الياباف وإسبانياىذه التقارير في دوؿ عن  وتم الإبلاغ .275% بنسبةالاستدامة 

شركة في أمريكا 100من أكبر  70أكثر من % تأصدر  2015بحلوؿ عاـ و  (KPMG, 2013) الدتحدة
 نسبة منخفضة لدثل ىذه التقارير فيأشكاؿ تقارير الاستدامة، مع  من آسيا والمحيط الذادئ شكلا وأوروبا ومنطقة

 250من أكبر  90شارؾ ما يزيدً عن % 2017عاـ في . و  (KPMG, 2015)أفريقيا والشرؽ الأوسط 
  تقارير الاستدامة في إعداد دولة  46شركة في  100من أكبر  70يقدر بنحو % ة في العالم ومامؤسس

                                                 
الدبادئ  التي تم إعدادىا بدراعاةات، مؤسسلتقارير الدسؤولية الاجتماعية لل الجودة الدعلوماتيةليلاً وصفياً على د: حيث يوضح ىذا الأخير 1أنظر الدلحق رقم  - 1

، حيث تظهر النتائج  2007-2016للفتًة  مؤسسة تم دراستها خلاؿ 5725، لعينة دولية مكونة من GRIلإعداد التقارير التوجيهية للمبادرة العالدية
 ,Isabel-María García-Sánchez, 2019) وسة تقد تقارير عن الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات.من العينة الددر  %61.29أف ما نسبيو 

pp. 78-79) 
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(KPMG, 2017).  اللوائح والسياسات ومدونات أفضل الدمارسات أو  وفي الوقت نفسو، ارتفع عدد
دولة( إلى  44)في  180كبير من  التي تشجع أو تتطلب الدعلومات الدتعلقة بالاستدامة بشكل الدبادئ التوجيهية

 (KPMG, 2016) . 2016 - 2013الفتًة من  دولة( في 64)من  400حوالي 
         

توصي مبادرة إعداد التقارير العالدية لمبادئ التوجيهية لإعداد تقارير الاستدامة، ل في الإصدار الأخير        
GRI  إلى استخداـ ضماف خارجي لتقارير الاستدامة. وللتمييز استخدـ مصطلح " مدقق الحسابات" للإشارة إلى

للدلالة " كمرجع عاـ الضماف"المحاسبين المحتًفين في الدمارسة العامة لتدقيق الحسابات، في حين استخدـ مصطلح 
عكس تدقيق البيانات  علىو  (GRI, 2016).....( والبيئية )الاجتماعيةعلى من يوفر الضمانات الأخرى 

 .ات لشارسة جديدة نسبياً وغير منظمةمؤسسلل الدالية، يعد ضماف الدسؤولية الاجتماعية
 

 الذاـ الذي تلعبو عملية الضماف في الدور IIRC الدتكاملالمجلس الدولي للإبلاغ  الإطار أكد وفي ىذا        
 " :نص على ما يليي خدمات الضماف ولكنو استخداـ IIRC المجلس فرضيلا . و إعداد التقارير الدتكاملسياؽ 

يتم تعزيز الدوثوقية )التي يشار إليها غالباً بالتمثيل ، و تتأثر موثوقية الدعلومات بتوازنها وخلوىا من الأخطاء الدادية
القوية، وإشراؾ أصحاب الدصلحة، والتدقيق  وإعداد التقاريرالصادؽ( من خلاؿ آليات مثل أنظمة الرقابة الداخلية 

  (IIRC, 2013) .و وظائف لشاثلة، والضماف الخارجي الدستقل الداخلي
           

 

 :نذا اتمؤسسضماف الدسؤولية الاجتماعية للالأكثر شيوعا في التعامل مع  والدعياراف الدهنياف         
- AA1000AS معهد الدساءلة الاجتماعية و الأخلاقية عن الصادر AccountAbility  و ، 2003عاـ

الاستدامة، حيث يتناوؿ الدعيار مصداقية تقرير الدسؤولية الاجتماعية الدصمم خصيصا لتوفير ضماف 
 ,AccountAbility) للمؤسسات، و التي تركز على مبادئ الاكتماؿ و الأنذية الدادية و الاستجابة.

2008) 
، و 2003عاـ  IAASBالذي أصدره المجلس الدولي لدعايير التدقيق و التأكيد ISAE 3000الدعيار  و  -

، و الدعروؼ أيضا باسم ارتباطات الضماف، كاف IFACىو الوكالة الدصدرة للابراد الدولي للمحاسبين 
 ) .إرشادات لدهنة التدقيق حوؿ مبادئ و إجراءات إجراء ارتباطات الضماف غير الداليالذدؼ منو تقديم 

Ackers, 2009) 
 

لأساليب والعمليات التي يستخدمها مقدمو ا" :الضماف بأنويعرؼ   AA1000ASووفقا للمعيار            
إلى الأنظمة والبيانات والعمليات  للمنظمة حول أدائها بالإضافةلتقييم الإفصاحات العامة  خدمات الضمان
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العام." يتضمن التأكيد الإبلاغ  الدناسبة من أجل زيادة مصداقية الإفصاح والدقاييس  الأساسية مقابل الدعايير
 (AccountAbility, 2008) ".في بيان التأكيد عن نتائج عملية التأكيد

 

 AA1000AS يتم تنفيذه بدوجب معيار يتضمن الارتباط الذي ISAE 3222وكما ىو الحاؿ في معيار         
الرأي مستوى  نشكن أف يوفر ،إجراءات الاختبار لدعم الرأي حوؿ موضوع الارتباط عملية تقييم الدخاطر وتنفيذ

على ( AA1000APS )عادةً الدبادئ الواردة فيالمحددة  عالياً أو متوسطاً من التأكيد بشأف التوافق مع الدعايير
، يقيم النوع الأوؿ من نوعين من ارتباطات الضماف AA1000AS يتطلب الدعيار، ISAE 3222عكس

، في حين يظهر  1AA1000 AccountAbilityئ الثلاثة ؿبادلدبا طبيعة ومدى التزاـ الدنظمة الارتباطات
       (AccountAbility, 2008)  الدتعلقة بأداء الاستدامة. النوع الثاني من الضماف موثوقية الدعلومات

         

الدنظمات على مراجعة استدامتها  ، تعتمد بعضAA1000ASو ISAE 3222إلى ارتباطات  بالإضافة        
وموثوقية  الدتخصصين لزيادة جودةلجنة من أصحاب الدصلحة أو غيرىم من  أو تقاريرىا الدتكاملة من قبل

بالإضافة إلى  (Junior, Best , & Cotter, 2014) .اتمؤسسإفصاحات الدسؤولية الاجتماعية لل
، كما يزيد من رغبة ةتقارير الاستدامفي  يثقوف أكثرأف مستخدمي التقارير  ت العديد من الدراساتوجد ذلك،

من  /تدقيقعندما يتم توفير ىذا الضماف من قبل شركة لزاسبة في مؤسسة ما، المحتًفين في الاستثمار الدستثمرين غير
بدهاراتهم وقدراتهم وكفاءاتهم على  اعتًافا، و ذلك 2أو شركة استشارية الدرجة الأولى، بدلاً من مستشار متخصص

لشا يزيد من ،بساماً إلى سوؽ ضماف الاستدامة  ىذه الثقة قابلة للتحويلأف  الدالي؛ و نطاؽ واسع في سوؽ التدقيق
          (Isabel-María García-Sánchez, 2019, pp. 70-71) .ثقة الدستثمرين في مصداقيتهم

والتدقيق اؿ المحاسبة لرف في تخصصو الدمن قبل لرموعتين:  الدعيارينالوقت الحالي، تم استخداـ ىذين  وفي          
ات مؤسسوبسيل AA1000AS  الدعيار على ات غير المحاسبيةؤسستعتمد الد حيث ،غير المحاسبين والدهنيوف
أكثر على  تركز ةغير المحاسبيالدؤسسات أف  ذلك   ISAE3000.و التدقيق إلى الاعتماد على الدعيار المحاسبة

جودة أعلى من  في حين توفر مؤسسات المحاسبة و التدقيق ،الرأيوالعدالة والتوازف العاـ في بيانات  الاكتماؿ
                                                 

لاستًاتيجية الاستدامة(، الأنذية النسبية )أنذية قضية معينة بالنسبة للمؤسسة  وبرقيق الاستجابة)إدراج أصحاب الدصلحة في تطوير  الشمولية :وىي - 1
 والاستجابة )الاستجابة بشكل مناسب للقضايا التي تؤثر على أداء الاستدامة(.( وأصحاب الدصلحة

2
للإفصاح عن الدوضوعات التي برتاج إلى برليل وصفي النوعية، بخبرة أكبر في  ضماف للبياناتالمقدمي من تتمتع الشركات الاستشارية، باعتبارىا  حيث - 

تتضمن  وكاختلاؼ أساسي عن شركات المحاسبة، فإنها .ووضوحاً  اكتمالا لشا يوفر بيانات ضماف أكثر إفادة و، الدستوى الدولي الاستدامة وضمانها على
  .توصيات وتعليقات على العمليات والأنظمة
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، مقارنة بالدؤسسات غير الدختصة في المجاؿ الدتعلقة بشكل إعداد التقارير والإجراءات الدستخدمة الضماف للجوانب
 (Perego, 2009 ) .بالتوصيات والآراء توفر جودة أعلى من الضماف للجوانب الدرتبطة فهي المحاسبي

 

بدراجعة بيانات ( 2212)عام  .Romero, S,  Ruiz, S, Fernandez-Feijoo, Bكما قاـ         
اصة الخ بيانات الضماف قامت بإعدادالأكبر حجماً  ؤسساتأف الد واالإسبانية، وجد ؤسساتالضماف الخاصة بالد

بالاستعانة بدكاتب المحاسبة و الدراجعة و كانت أعلى جودة من تلك الصادرة عن الدكاتب بالدسؤولية الاجتماعية 
 (Junior, Best , & Cotter, 2014, p. 4) أو الدؤسسات الاستشارية غير الدوكل لذا أعماؿ المحاسبة.

 

تقارير من  بياف ضماف لستار 34 بدراسة 2229عاـ   Manetti, G; Becatti,  Lكما قاـ كل من         
، الصادرة في عاـ GRI العالدية لإعداد التقارير التي تم إعدادىا وفقاً لإرشادات الدبادرة لدسؤولية الاجتماعيةا

و الدسؤولية  تقارير الاستدامة في  أوصت بوجود عناصر مبتكرةأف التوصيات الوطنية توصلوا و ،  2006
،و التي نشكن الاعتماد عليها في برسين ىذه  ISAE 3222عيار الد الاجتماعية للمؤسسات غير التي تناولذا

 (Manetti & Becatti, 2009)التقارير
 

أنها  على والتي تعرؼ اتمؤسسلزددات ضماف الدسؤولية الاجتماعية لل مع التأكيد أـ ما سبق يعتمد على        
 مستقل بخصوص الدؤسسة بخصوص اللجوء إلى ضمافة تؤثر على قرار ؤسسخصائص خارجية أو خاصة بالد

 المحددات: وتشمل ىذه معلومات الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات
 تشغيل نظاـ الحوكمة الذي يركز على الدسانذين أو : إفوالبيئة التنظيمية على الدستوى الوطني الحوكمة -

البلداف التي تركز ف، اتمؤسسلل أصحاب الدصلحة يؤثر على قرار ضماف معلومات الدسؤولية الاجتماعية
 وىنا نزتاج .عوائد الدسانذين فقط أصحاب الدصلحة لا تنظر إلى الدنظمة باعتبارىا وسيلة لتعظيم على

بشأف مصداقية الإفصاحات الدتعلقة بالدسؤولية  أصحاب الدصلحة، على الأقل، إلى بعض الضمانات
مستخدمي التقرير  ات. ويتم توفير ذلك عادةً من خلاؿ إطار قانوني نزميمؤسسلل الاجتماعية

العديد  يضم النظاـ الدوجو لأصحاب الدصلحة حقيقة أف تقرير الاستدامة يدرؾالسنوي/تقرير الاستدامة. 
الدسؤولية  معلومات وبالتالي تصبحة مؤسسالدالي لل من الدستخدمين الذين لا يركزوف فقط على الأداء

مصداقية من  على درجة منأف الدعلومات  ات إثباتمؤسسنشكن لل ات مادية ومؤسسالاجتماعية لل
 بالنسبة للصناعات ذات التأثير الاجتماعي أو البيئي ةخاص.مستقل خلاؿ ضماف الإفصاحات بشكل

 (Hodge, Subramaniam, & Stewart, 2009 ) .الكبير
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بالطلب على  ة والتي قد تتنبأمؤسسالخصائص التنظيمية ميزات لزددة لل تتضمن التنظيمية: لمحدداتا -
الدثاؿ، في الدتوسط، ىناؾ ارتباط إنرابي بين حجم  على سبيلات. مؤسسضماف الدسؤولية الاجتماعية لل

قد ، فهذه الدتغيرات اتمؤسسوالرافعة الدالية واستخداـ ضماف الدسؤولية الاجتماعية لل ة والربحيةؤسسالد
على  ومدى تعقيد ندوذج أعمالذا؛ حجم تأثيرىا ؤسسةللعلاقة بين حجم الد تكوف مؤشرات جيدة

أف يشجع على إعداد تقارير الاستدامة عالية  كل ىذا من شأنو. الدصلحة الاستدامة وعدد أصحاب
 , Villiers ) .ات لإثبات دقتها واكتمالذامؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل ضمافاستخداـ و الجودة 

Rouse, & Kerr, 2016) 
النظاـ  فيف .ةؤسسالمحددات سياؽ تشغيل الدالمجموعة الثالثة من  وتتناوؿ: ةؤسسالتشغيلي للم السياؽ -

ة إلى زيادة نطاؽ ؤسسشمولاً عن أداء الد الدوجو نحو أصحاب الدصلحة، يؤدي الطلب على تقارير أكثر
ات  مؤسسيستلزـ استخداـ ضماف الدسؤولية الاجتماعية لل وىذاللمؤسسات.  تقارير الدسؤولية الاجتماعية

عملية إعداد التقارير. وىذا ىو  اجعة مصمم لضماف نزاىة وموثوقيةمن نظاـ واسع للمراقبة والدر  كجزء
الدتكامل  مدونات أفضل الدمارسات والنظاـ القانوني الدسؤولية عن التقرير الحاؿ بشكل خاص عندما بسنح

 وبهذه ر،ولية عن إعداد التقاريلذم بتحمل الدسؤ  أو تقرير الاستدامة إلى الدسؤولين عن الحوكمة وتسمح
على الرغم من أف ضماف يضمن نظاـ الحوكمة حقوؽ ىذه الأطراؼ من خلاؿ ىذه التقارير،  الطريقة

 ,Alrazi, Villiersb, & Stadenc ) .ليس مطلباً قانونيا اتمؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل
2015) 

 

    الاجتماعية للمؤسسات الدسؤولية.إمكانية سد فجوة التوقعات بالاعتماد على ضمان 4

 McEnroe) من الدراسات على وجود فجوة في التوقعات في عمليات التدقيق الدالي لقد اكدت العديد        

& Martens, 2001)   مستويات أداء )فعالية(  على توجد فجوة في التوقعات عند اختلاؼ الدعتقداتو
،  1993عاـ   Monroe and Woodliff. و حسب الدختلفوف بها أصحاب الدصلحةالضماف التي نزتفظ 

 لدى الددققين والجمهور معتقدات لستلفة حوؿ الواجبات والدسؤوليات تنشأ فجوة توقعات التدقيق عندما يكوف
لستلفة لفجوات وبشكل أكثر عمومية، ىناؾ أسباب ، التي يتحملها الددققوف والرسائل التي تنقلها بيانات التدقيق

الدرتبطة بغرض وآثار التأكيد، وسوء  التأكيد، والشكوؾ عملية ارسنش توجو لدن توقعات غير معقولة  التوقعات:
 (Monroe & Woodliff, 1993) .وما إلى ذلك الفهم حوؿ تقرير التأكيد،
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بضماف الدسؤولية فجوة في التوقعات فيما يتعلق  الدالي، توجدوكما ىو الحاؿ في عمليات التدقيق           
 CSRA   (Green & Li, 2011)الاجتماعية للمؤسسات 

 

من مسانذة مقدمي خدمات الضماف  برد أكد العديد من الباحثين وجود برديات الإطار وفي ىذا          
 قياـ العديد وبالرغم من. المحاسبيعن الافتقار إلى التوحيد ناتج ، منها ما ىو منهجي لتوقعاتلوتؤدي إلى فجوة 

توجيهية للإبلاغ عن الدسؤولية  وضع مبادئالتي قامت ب مبادرة إعداد التقارير العالدية(من الدؤسسات )مثل 
أصحاب  فيو يطالب الوقت الذيإبلاغ مقبولة بشكل عاـ، في  ات، فلا توجد معاييرمؤسسالاجتماعية لل

 بنفس جودة الضمانات الخاصة اتمؤسسضمانات خاصة بالإبلاغ عن الدسؤولية الاجتماعية للوجود الدصلحة ب
المجلس الدولي وىنا كاف للمبادئ التوجيهية لأعداد التقارير الدتكاملة، التي أطلقها بالدعلومات الدالية التقليدية. 

 ,Goicoechea) وغير الدالية. كل من الدعلومات الداليةدورا في دمج  ، IIRC لإعداد التقارير الدتكاملة

Gomez-Bezares, & Ugarte, 2019) 
 

 Briem) .التقارير الدتكاملة لا تزاؿ قائمة ومع ذلك، وعلى الرغم من ىذا الإطار، فإف مسألة ضماف        
& Wald, 2018)  ات مؤسسلل التقارير الدتكاملة تغطي قدراً كبيراً من معلومات الدسؤولية الاجتماعية وبدا أف

الدالية فقط من ىذه التقارير دوف النظر إلى أجزاء الدسؤولية  بالإضافة إلى الدعلومات الدالية، فإف تدقيق الأجزاء
ات التي تم الكشف مؤسسلل لدعلومات الدسؤولية الاجتماعية ت يضر بالدصداقية الدلموسةمؤسسالل الاجتماعية

 نفسها. وقد أدى ذلك إلى اختلاؼ في CSRA المحددة الدتعلقة بػ عنها. ثانياً، ىناؾ نقص في التوجيهات
 ,Janggu ) .بيانات التأكيد في 1موضوع ارتباطات التأكيد بالإضافة إلى لرموعة واسعة من الغموض

ات مؤسسفي جودة ضماف الدسؤولية الاجتماعية لل شكك العديد من الكتاب و في ىذا الاطار(2013
، وموثوقية الأداء البيئي ولكن على تطبيق الضوابط التأكيد على جودة الإفصاحاتفقد لا يركز  ومصداقيتو،

، لشا صلة بأصحاب الدصلحة الخارجيين ذات ىي أف عملية الضماف تركز على الداخل وليست بالضرورة والنتيجة
الدسؤولية الاجتماعية  الاختبار مصممة للتحقق من صحة البيانات الدضمنة في تقارير أف معظم إجراءات يؤكد

 النادر إجراء زيارات ميدانية للتأكد من الواقع التشغيلي واختبار أداء ومن .ات ونظاـ معالجة البياناتمؤسسلل

                                                 
ذات الجودة بذد أف الدؤسسات التي تعمل في بيئة ضعيفة لحماية الدستثمرين أو ذات تأثير بيئي كبير، من الدرجح أف تعتمد على خدمات ضماف حيث  -1

ة على توزيع . ويتم برديدىا وفقاً لنطاؽ ومدى أعماؿ الدراجعة الدنجزة؛ استقلالية مقدـ خدمة التأكيد ووجود أو غياب التوصيات والقيود الدفروضالعالية
ات تقرير التأكيد. في تكشف دراسات اخرى أف توفير مستوى عاؿٍ أو متوسط من الضماف لا يؤثر بالضرورة على تصور الدستخدمين لدصداقية إفصاح

التحذير من أف نتيجة بذربتهم قد تكوف بسبب عدـ  الدؤلفوف إلىالدتعارضة تقود ىؤلاء  وىذه النتائجالدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات التي تم اختبارىا. 
 فهم الفرؽ الفني بين ارتباطات التأكيد المحدودة والدعقولة من قبل غير الددققين.
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 ) .الدسؤولية الاجتماعيةبشأف لشارسات  نظرىم ىداؼ وإشراؾ أصحاب الدصلحة للتأكد من وجوالإدارة مقابل الأ
Dando & Swift, 2003) 

ىناؾ  على سبيل الدثاؿ،ففهم الاستنتاجات الواردة في بيانات الضماف.  ولذلك، فإف الدستخدمين يسيئوف        
المحتًفين تقدنشو فيما يتعلق بدعلومات الدسؤولية  الذي ينبغي أو نشكن للمدققين جدؿ حوؿ مستوى الضماف

الدعقوؿ والمحدود غير مناسب، وبرديدا في  فإف إطار التأكيدوحسب العديد من الكتاب ات. مؤسسلل الاجتماعية
بيانات ضماف الدسؤولية  بينونتيجة لذلك، يبدو أف الدستخدمين غير قادرين على التمييز  حالة التقارير الدتكاملة.

 & , Simnett , Vanstraelen ) .ذات الدستوى المحدود ات ذات الدستوى العالي ومؤسسالاجتماعية لل
Chua, 2007) وتؤثر  أف نسفي نطاؽ الضماف هانشكنعقدة الضماف لغة تقنية م يستخدـ مقدمإإلى  بالإضافة

 المحتًفين بقضايا الدسؤولية الاجتماعية /الددققينالمحاسبين و ضعف اضافة إلى عدـ إلداـCSRA سلبا على جودة
  .اتمؤسسلل

 

 ات من خلاؿ دراسة أجريت في الدملكةمؤسسالاجتماعية لل كما تم التشكيك في جودة ضماف الدسؤولية         
حوؿ   تسليط الضوء على نقص التفاصيلب قامت، حيث الدتحدة في أوائل العقد الأوؿ من القرف الحادي والعشرين

من قبل بعض مقدمي خدمات الضماف والتًدد في  كيفية برديد الأنذية النسبية؛ غياب نهج الاختبار الاستًاتيجي
يستخدموف إفصاحات الدسؤولية الاجتماعية  تقارير الضماف إلى لرموعة واسعة من أصحاب الدصلحة الذين توجيو

من قبل مقدمي  ىذه القضايا بسبب الدخاوؼ من أنو على الرغم من زيادة الإفصاح وتتفاقم، ات مؤسسلل
 ,O’Dwyer & Owen). إلا أف طبيعة و نطاؽ ىذه الخدمات مازاؿ قيد التطوير خدمات الضماف

2005) 
 

ثقة  د منلأف ذلك نشكن أف نزمقدي الضماف   استقلاليةينبغي التغاضي عن أنذية وفي الوقت نفسو، لا         
تلخيص ما حيث نشكن . (Wong & Millington, 2014 )  واعتمادىم عليها الدستخدمين في آراء الضماف

 :التالي 3 سبق من خلاؿ الشكل
 

ثلاثة لزددات رئيسية تؤثر على قرار ضماف الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات ىي  حيث يظهر الشكل        
حوؿ حماية أصحاب الدصلحة أو حماية الدسانذين، قوة الحماية  وكونو يتمحورنظاـ الحوكمة التي بزضع لو الدؤسسة 

وىي تعطي في لرموعها  .ؤسسةالدالتي تقع فيها  والاجتماعي للصناعة والأثر البيئيالقانونية الدمنوحة للمستثمرين 
إشارة إلى مدى بسحيص الأداء الاجتماعي والبيئي من قبل أصحاب الدصلحة. في حين تتضمن الخصائص 
 التنظيمية ميزات لزددة للمؤسسة والتي قد تتنبأ بالطلب على ضماف الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، منها
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على خدمات ضماف الدسؤولية والطلب  الدالية ودرجة رافعاتهاوربحيتها حجم الدؤسسة الارتباط الدوجب بين 
...وكل ىذا من شأنو أف يشجع على اعداد تقارير استدامة عالية الجودة واستخداـ ضماف الدسؤولية الاجتماعية 
إلى الطلب على  حيث تؤدي ضغوط أصحاب الدصلحة ،. كما تتناوؿ المجموعة الثالثة السياؽ التشغيليالاجتماعية

الاجتماعية، وإذا قررت الدؤسسة ارير أكثر شمولا عن أداء الدؤسسة لشا يؤدي إلى زيادة نطاؽ تقارير الدسؤولية تق
ضماف إفصاحاتها الدتعلقة بالدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات يصبح ندوذج الضماف جاىزا للتشغيل، وتنطلق 

يات الضماف. حيث أف تفاعل المحدادت الأبحاث في دراسة خصائص الضماف، البنية التحتية للمؤسسة وتقن
السابقة مع ندوذج الضماف ليسفر عن وجود فجوة من عدمها، و ىذا مربوط بشكلية لزتوى الضماف أو 

   موضوعيتو.    
    

 نموذج الضمان: 3 الشكل

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 من إعداد الباحثة بناءا على مصادر الورقة البحثية الدصدر:

 خاتدة 

 والبيئة التنظيمية الحوكمة
نوعية نظاـ الحوكمة )ندوذج أصحاب -

 الدصلحة أو ندوذج الدسانذين (؛
 خصائص الصناعة؛-
 القانونية. قوة البيئة-

 

 التنظيمية لمحدداتا
 - ؛الدلكيةىيكل - الدؤسسة؛حجم -

مواقف  -حالة الرفع الدالي؛  -؛ ربحيةال
 الدؤسسة و ابذاىاتها؛  
 

 ةؤسسالتشغيلي للم السياق
ضغوط أصحاب الدصلحة و اتساع  -

تقارير الدسؤولية الاجتماعية  -؛نطاقها
أنظمة -للمؤسسات؛ الضغوط الدؤسسية؛

 الحكم
 

 ضمان موضوعي
جودة تقرير الدسؤولية الاجتماعية  برسين -

 ؛تمؤسسالل
 الوكالة؛تكاليف  انخفاض -
 ؛الدخاطر القانونية تقليل -
 ؛أنذية القيمة تعزيز -
 ؛الدصداقية  تعزيز -
 ؛أصحاب الدصلحة ثقة -
 .التغيير الإنرابي إمكانية - 

 ضمان شكلي
 التوقعات بتحقيق انطباع شكلي؛إرضاء -
 إدارة بذنب التدقيق  -

 على مستوى الدؤسسةالبنية التحتية 
مدى ملائمة تصميم النظاـ -

الأنظمة الدتحكمة في  -المحاسبي؛
 التكلفة ) التكاليف البيئية ...(

 

 تقنيات الضمان
معايير   -لا يوجد إطار واحد؛-

إجراءات الاختبار  -غير مناسبة
برديات تقييم  -المحدودة؛
 -التحديات الدادية؛ -الدخاطر؛

نطاؽ لزدود في الرأي بحاجة إلى 
 إعادة صياغة التوكيد

 خصائص الضمان
خصائص  -نوع مقدـ الضماف؛ -

 -مستوى الضماف؛ الاستقلالية؛ -دولة؛ال
سمعة مقدـ  -الدهارات و الخبرات؛-

 جودة الضماف -الضماف؛
 

 نموذج الضمان ) النتائج( فجوة التوقعات محددات الضمان
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توقعات المجتمع، وعندما ات ؤسست عندما لا تلبي أنشطة الدمؤسسافجوة الدسؤولية الاجتماعية لل بردث        
ات بشكل جيد. لشا لا شك مؤسسمشاركة المجتمع، وعندما لا تتم إدارة الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية لل يتم إنذاؿ

أصحاب  ات لذا فوائد عديدة، بدا في ذلك خلق صورة إنرابية من قبل لستلفمؤسسأف الدسؤولية الاجتماعية لل فيو
وخلق بيئة  .... ات، وتعزيز التنمية الدستدامة، وخفض التكلفة، وتقليل الدخاطر،ؤسسأداء الد برسينالدصلحة، 

ات بشكل جيد، فسوؼ يكوف ىناؾ مؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل خضراء. ومع ذلك، إذا لم تتم إدارة أنشطة
ىذه الفجوة إلى خلق مستوى عاؿٍ من النزاع الذي  أصحاب الدصلحة، وقد تؤديومقاومة من قبل  انتقاد واستياء
الأمر الذي أوجب تعزيز أنشطة الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات بخدمات الضماف، ىذا . ةؤسسيضر بصورة الد
 وتعزيز ثقةات مؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل وشفافية معلوماتبشأف جودة  قدـ استنتاجاتالأخير الذي ي

 ، حيث توصلت النتائج إلى:بهذه الدعلوماتطراؼ ذات العلاقة الأ
بشأف  عن الرأي معلومات واسعة للتعبير ISAE 3000وAA1000ASتوفر الدعايير الدهنية الحالية  -

لتناسب الجوانب العملية لإعداد تقارير الدسؤولية  بعض الدعلومات غير الدالية، والتي لم يتم تصميمها كلها
، تصبح الشائعة في عمليات تدقيق البيانات الدالية -اختبارات الضوابط : فمثل اتمؤسسالاجتماعية لل

إذا كانت لا تتوافق مع أىداؼ الدبادئ أو الدقبولة عموماً  غير لردية إذا لم يتم الاتفاؽ على أطر الرقابة
إضافة  ..GRI مبادرة إعداد التقارير العالديةبواسطة  لإعداد التقارير التي تم تطويرىا داخلياً أو التوجيهية
يستطيع مقدـ الضماف التوصل  أنظمة إعداد التقارير الخاصة بالعميل لا تزاؿ في مرحلة التطوير ولاإلى أف 

 منها. بالإضافة إلى ذلك، عادة ما يتم صياغة إجراءات الاختبار إلى قرار بشأف تصميمها والغرض
قد لا تكوف مناسبة  الدالية ولكنها ىي مناسبة لاختبار الأرصدة والدعاملات، بدصطلحات شبو رياضية

يتم تضمينها عادةً في التقارير  للمؤسسات، التيالدسؤولية الاجتماعية  تلافصاحادائماً للطبيعة النوعية 
، الأمر الذي نرعل تطوير الدعايير الداعمة لضماف الدسؤولية الاجتماعية الدتكاملة وتقارير الاستدامة

 ؛من أجل تقليص فجوة توقعات الدسؤولية الاجتماعية للمؤسساتللمؤسسات أمر في غاية الأنذية 
وليس على لساطر عدـ اكتماؿ أو عدـ كفاية  على لساطر برريف الدعلومات، السابقة الدعايير لقد ركزت -

ونتيجة  IIRC أو GRIعملية خلق القيمة التي تصورتها الدبادرة العالدية لإعداد التقارير التقارير حوؿ
 بين طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات الاختبار ولزتوى التقرير الصعب إنشاء علاقة واضحة لذلك، فإنو من

أيضا من بردياً  ، من قبل مقدمي الضماف،النسبية يشكل برديد الأنذية. كما الدتكامل أو تقرير الاستدامة
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ت في امؤسسالدسؤولية الاجتماعية لل كيفية تطبيقها على وجو التحديد لغرض ضماف إفصاحاتحيث  
  ؛الاستدامة لا تزاؿ غير واضحة تقرير متكامل أو تقرير

فيما يتعلق  ISAE 3000الدعياربرسين  التي نرب تطويرىا ىومن بين أمور  أنو ىذه الدراسةتؤكد  -
 الدتخصصين في لرالات أخرى غير المحاسبة والتدقيق، بإدراج وبرديد مسؤوليات الخبراء الخارجيين

 ؛لزدودة أو لا يوجد ضماف معقولة، :بدختلف مستوياتها الضماف الدقدمةوتفسير واضح لدستويات 
أو مستشارين أعطى نتائج ، من حيث كونهم لزاسبين/ مدققين لزتًفين مزودي الضمافأف خصائص  -

يتم  أف "التأكيد" نرب أف، الأمر الذي يؤكد أخرى ومتناقضة أحياناأحيانا لبعض الأبحاث متقاربة 
ىي  وأف نتيجة أي ارتباط تأكيد، مستقل إجراءات الاختبار الرسمية التي ينفذىا خبيرتأطيره من حيث 

ووفقا لذؤلاء الباحثين، نرب فهم  المحايدة.الدعايير  لررد رأي واحد حوؿ امتثاؿ الدوضوع الدعني لمجموعة من
ات في الصين والياباف وكوريا الجنوبية ؤسسأف الد بذد ؿنطاؽ أوسع. على سبيل الدثا على ""الضماف

الخاصة بهم. ولا يؤدي  الدصلحة والدتخصصين الخارجيين لدراجعة تقارير الاستدامة تعتمد على أصحاب
 الدنظمات بدنظور موضوعي بشأف تقارير الاستدامة الخاصة بها. ذلك إلى رأي ضماف رسمي ولكنو يزود

على الرغم من أف الأمر ليس  دمات الضماف التقليدية.ونشكن أيضاً استخداـ الدراجعات لتكملة خ
ومن  الدولية الكبيرة التي تنشر آراء من خدمات الضماف التقليدية شائعاً، إلا أف ىناؾ بعض الدنظمات

الخاصة بها كوسيلة لإثبات  الدسؤولية الاجتماعية مراجعات أصحاب الدصلحة/الدتخصصين حوؿ تقارير
جودة ضماف الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات يرتكز على المحددات يؤكد أف  وىو ما .موثوقية تقاريرىا

 لعمليات ضماف الدسؤولية الاجتماعية ة من غيرىاا يعطي فعاليىو م وأف إختلافها، السابقة مناقشتها
  للمؤسسات.

الخارجيين، المحدودة لأصحاب الدصلحة  التعيين غير الدنظم لدقدمي خدمات الضماف، والدشاركة فإ -
الدهني" على  الاستحواذ " الدؤىلة، والتًدد في تقديم التوصيات، يزيد من إمكانية وانخفاض عدد الآراء

الدسؤولية  إذا كاف الأمر كذلك، فإف ضمافف ،خدمات الضماف على حساب جودتها ومصداقيتها
ويعمل فقط كعرض رمزي أصحاب الدصلحة،  ات يفشل في تعزيز الدساءلة وبسكينمؤسسالاجتماعية لل

 ؛غير الخبراء ثقتهم يسيء فيو الدستخدموف
 

إلى زيادة الجودة والشفافية والثقة في يؤدي  الدسؤولية الاجتماعية للمؤسساتضماف  فإف وفي الأخير
مراجعة  الدستداـ. ومع ذلك، لا ينبغي النظر إلى الضماف على أنو لرردالاجتماعي  الدعلومات الدتعلقة بالأداء
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أيضاً أف  وإندا ينبغي، والحوكمة الرشيدة ات فيما يتعلق بالشفافية والدسؤولية وإدارة الدخاطرؤسسمستقلة لأنظمة الد
ات، لشا يضمن دقة النتائج التي قد مؤسسعن الأداء الاجتماعي لل ينُظر إليها على أنها الطريقة التي يتم بها الإبلاغ

وبالتالي، كما ىو . قرار وحماية مصالح أصحاب الدصلحة النظاميينالدصلحة في عملية صنع ال تؤثر على أصحاب
في التدقيق  تدقيق الدعلومات الدالية، ينُظر إلى ضماف الإبلاغ عن الاستدامة على أنو العنصر الأساسي الحاؿ مع

 .الخارجي للمعلومات الاجتماعية والبيئية
 
 
 
 
 
 

 1حق رقم الدل
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بالجامعات الجزائرية دراسة  الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيقترسيخ في   االتعليم المحاسبي ودورهبرامج 
 جامعة بسكرةحالة 

Accounting education programs and their role in consolidating the  

ethical practices of the auditing profession in Algerian universities. A 

case study at the University of Biskra 

 بن عيشي عمارا.د/
*1

2 د/ عمري سامي، 
 

 
  ammar.benaichi@univ-biskra.dz، ، جامعة بسكرة لسبر العلوـ الاقتصادية 1

 omrisami @univ-tebessa.dz ، تبسة، جامعة  الدراسات البيئية والتنمية الدستدامةلسبر   2

التعليم المحاسبي في ترسيخ الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق بالجامعات  على دور برامج ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ الملخص
أعضاء ىيئة التدريس بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية العاملين بكلية الاقتصاد بجامعة  الجزائرية دراسة حالة جامعة بسكرة من وجهة نظر

، بالجامعة الدبحوثةاستاذ  30بسكرة، ولتحقيق أىداؼ الدراسة قاـ الباحثين بتصميم استمارة وزعت على عينة الدراسة عددىا
 اسة إلى:الدر  ، توصلتspssأجريت عملية التحليل باستخداـ البرنامج الإحصائي 

أعضاء ىيئة التدريس بقسم  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق من وجهة نظر توجد علاقة ارتباط بين برامج التعليم المحاسبي و-
 .العلوـ الدالية والمحاسبية العاملين بكلية الاقتصاد بجامعة بسكرة

أعضاء ىيئة التدريس بقسم العلوـ الدالية  التدقيق من وجهة نظريوجد دور لبرامج  التعليم المحاسبي في الدمارسات الاخلاقية لدهنة -
 والمحاسبية العاملين بكلية الاقتصاد بجامعة بسكرة

 JEL : I23. M41. M42 .أعضاء الذيئة التدريسية ، أخلاقيات الدهنة ،التدقيق،التعليم المحاسبي الكلمات المفتاحية:
 Abstract: This study aimed to identify the role of accounting education programs in establishing 

ethical practices for the auditing profession in Algerian universities. A case study of the University of 

Biskra from the point of view of faculty members in the Department of Financial and Accounting 

Sciences working at the Faculty of Economics at the University of Biskra. 

. To achieve the study objectives, the researchers designed a questionnaire that was distributed to the 

study sample, which consisted of 30 professors at the university under study. The analysis process was 

conducted using the statistical program SPSS. The study concluded that: 

There is a correlation between accounting education programs and ethical practices of the auditing 

profession from the point of view of faculty members in the Department of Financial and Accounting 

Sciences working at the Faculty of Economics at the University of Biskra. 
-There is a role for accounting education programs in the ethical practices of the auditing profession 

from the point of view of faculty members in the Department of Financial and Accounting Sciences 

working at the Faculty of Economics at the University of Biskra. 
Keywords: Accounting education, professional ethics, auditing, faculty members. 
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 مقدمة:
يعد التعليم المحاسبي من متطلبات لصاح المحاسب في لشارستو الدهنية والأخلاقية، والالتحاؽ بسوؽ العمل، و من 

والدهارات، حيث اف مهنة المحاسبة من الدهن  التي برتاج الى خلاؿ التعليم المحاسبي يكتسب القدرات والاستعدادات 
اعداد  مهني واكاديدي واخلاقي بشكل دقيق، اذ يجب دراسة الجوانب التطبيقية والدهنية في الدناىج التي تدرس في 

 بزصص المحاسبة بالجامعات.
لأي دولة، فلم يعد ينظر لذا  كأداة وباعتبار اف مهنة المحاسبة من الدهن الاجتماعية التي اصبحت عصب الاقتصاد 

للرقابة فحسب وانما اداة للتخطيط وقياس الانتاجية وبريل الانشطة الاقتصادية حيث تزود رجاؿ الاعماؿ والدقرضين 
والدستثمرين والجهات الرسمية بالدعلومات الضرورية لابزاذ القرارات  اقتصادية، وفي الوقت الحاضر فاف مهنة المحاسبة 

ن ضغوطات كبيرة وملحة لا جراء تغييرات واعادة نظر سريعة في لراؿ التعليم وسد الفجوة بين الجانبين تعاني م
النظري والعلمي لطلاب المحاسبة فأنها ملزمة بدواكبة التطورات في بيئة الاعماؿ والتفاعل معها بشكل  سريع عن 

 .طريق التدريب و التعليم بأساليب حديثة
بة بطريقة سليمة مهنية واخلاقية وفق برامج علمية اكاديدية و علمية ينعكس ايجابيا على توفير اف لشارسة مهنة المحاس

صورة صادقة عن لسرجات النظاـ المحاسبي للجهات ذات العلاقة ويحد من الدمارسات غير الاخلاقية من الامور التي 
ديد من الجامعات التًكيز على اخلاقيات تؤثر سلبا على المجتمع  والدولة من الناحية الاقتصادية، فافتقار الع

 الدمارسات الدهنية يؤدي الى لسرجات تعليمية ضعيفة الدعرفة والدهارة اللازمين للممارسة الدهنية بطريقة سلمية.
 مشكلة الدراسة: -1

  لشا سبق يدكن صياغة مشكلة الدراسة في:
من وجهة نظر أعضاء ىيئة  الاخلاقية لدهنة التدقيقالدمارسات ترسيخ في المحاسبي التعليم  برامج ىو دور " ما

 بجامعة بسكرة ؟ بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية التدريس
 يلي: ويتفرع عن ىذا التساؤؿ الرئيسي أسئلة فرعية يدكن اجمالذا فيما

من وجهة نظر أعضاء ىيئة  لتدقيقالدمارسات الاخلاقية لدهنة اترسيخ في  الاعداد الأكاديديىو دور  ما -
 بجامعة بسكرة ؟ بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية التدريس

 من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقترسيخ في الاعداد العملي ىو دور  ما -
 بجامعة بسكرة ؟ لاقتصادبكلية ا العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية
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 للإجابة على التساؤلات السابقة يدكن صياغة الفرضية الرئيسية التالية:فرضيات الدراسة:  -2
من وجهة نظر أعضاء ىيئة  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق برامج التعليم المحاسبي و توجد علاقة ارتباط بين-

 .بجامعة بسكرة بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية التدريس
 من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق التعليم المحاسبي في يوجد دور لبرامج -

 بجامعة بسكرة بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية
 في:أهمية الدراسة  تكمن: أهمية الدراسة-3 

اهمية الدراسة في انها تتناوؿ موضوعا  على قدر كبير من الاهمية،  فالتعليم المحاسبي يعد احد الركائز التي  تكمن 
التعليم  يعتمد عليها تطور المحاسبة نظريا  وعلميا، كما تستمد ىذه الدراسة اهميتها  من الدور الرئيسي لبرامج 

اـ الدتزايد بها في كثير من الدوؿ من قبل الاكاديديين والعديد المحاسبي كعنصر اساسي في العملية التعلمية والاىتم
من الدنظمات الدهنية ذات العلاقة والذي يتطلب  جهدا ووقتا وكذلك التزاما خلقيا وعلميا من اجل الوصوؿ الى 

مهنة افضل الطرؽ التي تضمن لطلاب اقساـ التدقيق الدستوى العلمي الذي  يؤىلهم للمساهمة الفعالة في تطوير 
التدقيق ومن ثم تزويد القطاعات الدختلفة بالإطارات الدهنية العالة، وكذلك مواجهة التحديات التقف عائقا اماـ 

 التعليم المحاسبي بدؤسسات التعليم العالي في الجزائر . تطوير  برامج 
 : التاليةىداؼ الأ الى برقيق  الدراسة تسعى  أهداف الدراسة:-4
من وجهة نظر أعضاء ىيئة  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقترسيخ في الاعداد الأكاديدي دور التعرؼ على  -

 .بجامعة بسكرة  بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية التدريس
يئة من وجهة نظر أعضاء ى الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقترسيخ في الاعداد العملي دور  التعرؼ على -

 .بجامعة بسكرة بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية التدريس
في  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقترسيخ  التعليم المحاسبي بالجامعات الجزائرية في تأثير البرامج   التعرؼ على -

 الجزائر.
 متغيرات الدراسة: -5   

 التأىيل الاكاديدي، التأىيل العمليتمثل في تالدتغير الدستقل:    
 الدتغير التابع: تتمثل في الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق

 حدود الدراسة: -6
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العاملين بجامعة بسكرة  بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية اقتصرت الدراسة على أعضاء ىيئة التدريس  الحد البشري:
 -الجزائر–

 الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقترسيخ التعليم المحاسبي في  برامج لى دوراقتصرت الدراسة ع الحد الموضوعي:
  بالجامعات الجزائرية

العاملين بجامعة بسكرة   بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية أعضاء ىيئة التدريس علىتم تطبيق الدراسة  الحد المكاني:
 أستاذ  40( والبالغ عددىم، استاذ-ا-لزاضر ،  أستاذ -ب-،  أستاذ لزاضر-ا-والدتكونة من )أستاذ مساعد

 2024سبتمبر 11إلى غاية  2024 اوت 05تم إجراء الدراسة خلاؿ الفتًة الدمتدة من   حدود زمنية: 
 الإطار النظري للدراسة: -أولا

 مفهوم التعليم المحاسبي:
المحاسبية التي تعتمدىا الجامعات يعرؼ التعليم المحاسبي بانو لرموعة من الدعارؼ والدهارات والقواعد والقدرات 

والدعاىد في الجانب المحاسبي من خلاؿ لرموعة من البرامج والطرؽ والوسائل الدناسبة مع مراعات التطورات التي 
 .(34،ص2021)لعبيدي، سلاـ، برصل في  البيئة الاجتماعية وفقا لدتطلبات سوؽ العمل

مة تقوـ بها الجهات الدسئولة والتي تأتي في مقدمتها الجامعات، يعرؼ التعليم المحاسبي بانو عبارة عن عملية منظ
وتهدؼ ىذه العملية الى تزويد الدتعلم بالدعارؼ الأساسية واكسابو القدرات والدهارات العلمية والعملية اللازمة التي 

 بسكنو من لشارسة مهنة المحاسبة.
 (447،ص2020)عبدالله، صالح، 

 عناصر التعليم المحاسبي:
 الى التعليم المحاسبي كنظاـ متكامل يتكوف من لرموعة من العناصر الدتًابطة لتحقيق أىدافو وتتمثل فيما يلي: ينظر

 (54،ص2007)القطناوي، عويس، 
 الددخلات: تتمثل في الأشخاص الذين يدكن تهيئتهم لدمارسة العمل المحاسبي

 خدامها في التزويد بالدهارات المحاسبيةالعمليات التشغيلية: تتمثل في وسائل التعليم التي يدكن است 
الدخرجات: تتمثل في الأشخاص الدؤىلين والقادرين على لشارسة العمل المحاسبي بدا يحقق الذدؼ من نظاـ التعليم 

 المحاسبي بصورة عامة.
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افات قد التغذية العكسية)الرقابة( من خلاؿ رقابة العناصر السابقة وتقييمها وتطويرىا ولزاولة تصحيح أي الضر 
 بردث فيها.

 مداخل التعليم المحاسبي:
 يدكن التمييز بين مدخلين للتعليم المحاسبي هما:

 الددخل التقليدي: يتمثل في الطريقة التقليدية في تدريس المحاسبة)أسلوب التلقين(.
 الددخل الحديث: يركز على القدرات والدهارات التحليلية في مهنة المحاسبة.

 الددخلين في الجدوؿ التالي:يدكن التوضيح 
 مقارنة بين المدخل التقليدي والمدخل الحديث في التعليم المحاسبي (:  01الجدول رقم)

 والددخل الحديث الددخل التقليدي الرقم
 تناوؿ قضايا عامة في التعليم المحاسبي  وبيئة الاعماؿ والدعرؼ الفنية التًكيز على الدسائل الفنية 1
بين فروع المحاسبة ومعرفها في الدفردات تكامل لزدود  2

 التعليمية
تكامل كبير بين الدقررات المحاسبية كالضرائب والمحاسبة الإدارية 

 ونظم الدعلومات والتدقيق
زيادة الاىتماـ  في حل مسائل الدعقدة التي تتطلب عمقا في التحليل   التأكيد على العمليات الحسابية للوصوؿ الى إجابة وحيدة 3

 الات العمليةكالح
 الاىتماـ بالتعليم والتعلم)التعليم الذاتي( التأكيد على قواعد التعليم) التلقين( 4
 الاعتًاؼ بأىداؼ اكثر للتعليم المحاسبي كالتعلم للغرض الدهني التعليم الدهني  لأجل اجتياز الاختبارات 5
عدـ الاىتماـ بدسائل الاتصالات والعلاقات والدهارات  6

 الفردية
زيادة الاىتماـ بالشخصية والدهارات والسلوكيات من خلاؿ التقديم والعروض 

 الجماعية
 مشاركة الطلاب في التعليم من خلاؿ الابداع والتعلم الذاتي التلقي المجرد للفنوف المحاسبية 7
 في الدناىج المحاسبيةادخاؿ الوسائل التقنية ونظم الدعلومات  عرض وسائل التقنية نظريا بدا فيها نظم الدعلومات 8
تناوؿ الدقررات الابتدائية التنموية ودورىا في عملية ابزاذ القرارات، علاوة على  تركيز الدقررات الابتدائية المحاسبية في الدورة المحاسبية 9

 تناوؿ الجوانب الدالية و الدورة المحاسبية
المحاسبي في الجامعات السودانية ومتطلبات بيئة الاعماؿ الدعاصرة والابراد الدولي للمحاسبين من وجهة الدصدر: فتح الالو محمد احمد محمد، مدى توافق بيت التعليم 

 197، ص2016، جامعة العلوـ وتكنولوجيا، اليمن، 23، العدد09نظر ارباب الاعماؿ و أعضاء ىيئة التدريسية، المحلة العربية لضماف جودة التعليم الجامعي/ المجلد

وؿ أعلاه اف الددخل الحديث يهتم بالدهارات في المجالات الاتصاؿ ونظم الدعلومات، وابزاذ يلاحظ من الجد
القرارات، والقيادة، والاعتماد على أسلوب التعلم، ودفع الطلاب وحثهم على البحث عن العلم والدعرفة المحاسبية، 

الطلاب الحالات عملية وتطبيقات ليست لذا ولزاولة إيجاد الحلوؿ منطقية للمشاكل المحاسبية، بالإضافة الى لشارسة 
 إجابات لزددة، او حلوؿ نموذجية، الامر الذي ينمي فهم ملكة التفكير والعصف الذىني.

 اهداف التعليم المحاسبي:
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 اف لكل نظاـ اىداؼ يسعى لتحقيقها واف التعليم المحاسبي لو أىدافو التي يسعى للوصوؿ اليها، ومن ىذه الأىداؼ:
 (29،ص2018)صبحي، 

انشاء كادر لزاسبي من خريجي قسم المحاسبة قادر على مواجهة برديات سوؽ العمل، والعمل على استغلاؿ -
 حاجاتهم من سوؽ العمل بشكل مهني.

تقويم وتطوير الدناىج المحاسبية الددرسة في الجامعات والكليات بدا يتناسب مع تطورات سوؽ العمل، على اف يكوف -
 للتطورات بشكل مستمرذلك مواكبا 

 تطوير الدعرفة لدى أصحاب العمل للعمل على مساندة ودعم خريجي المحاسبة العاملين في سوؽ العمل حديثا.-
بذهيز وصقل عقوؿ الطلاب الدنتسبين لقسم المحاسبة اكاديديا في الجامعات ليكوف لذم القدرة على تطبيق الدعرفة -

 بدا يتناسب مع العمل الديدانيالاكاديدية بشكل عملي في سوؽ العمل 
توفير فرص العمل العملية والديدانية من قبل أصحاب العمل للمحاسبين سواء اكانوا طلاب في الجامعات او -

 خريجي حديثا وذلك في سوؽ العمل.
 :(161،ص2020)سلماف، مهدي، يدكن اختصار أهمية التعليم المحاسبي الجيد والفعاؿ في اهمية التعليم المحاسبي:

 يساىم في اعداد وتأىيل الدلاؾ المحاسبية، عن طريق الامداد بالدعارؼ المحاسبية الدختلفة.-
 تزويد الدلاؾ المحاسبية العاملة في لستلف الوحدات الاقتصادية بأىم التطورات التي ترافق الدهنة.-
شاكل التي تواجهها ىذه يساعد في برديد احتياجات الوحدات الاقتصادية من البرامج التدريبية ومعالجة الد-

 الوحدات.
 يساىم في تطوير مهنة المحاسبة عن طريق تطوير الدناىج العلمية وفقا للمستجدات الحديثة.-
يسهم التعليم المحاسبي الفعاؿ في تأىيل ملاؾ بستلك الدهارات المحاسبية لتحويل البيانات الى معلومات يستفاد منها -

 الاعتماد عليها في ابزاذ القرار. في استخلاص نتائج بسكن الشركة من
يعمل التعليم المحاسبي على تزويد الدلاؾ المحاسبية باخر الدستجدات النظرية والعلمية وكافة السياقات الحديثة التي -

 ترافق مهنة المحاسبة.
 أهمية التعليم المحاسبي تنبع عن طريق توفير ملاؾ لزاسبية تلبي متطلبات واحتياجات سوؽ العمل.-
 لتعليم المحاسبي دور كبير في تطوير الدهنة عن طريق تطوير الدناىج وفقا للمستجدات الحديثة.ل-
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تعرؼ اخلاقيات مهنة التدقيق بانها  مقاييس و معايير للقيم السلوكيات  مفهوم اخلاقيات مهنة التدقيق:
 (32،ص2012)الدطيري، الاخلاقية التي بركم عمل التدقيق المحاسبي.

مهنة التدقيق بانها  نظاـ الدبادئ والقيم الاخلاقية وقواعد الدمارسة التي اصبحت معيار للسلوؾ  تأخلاقياأتعرؼ 
 الدهني القويم، بحيث يوجد لكل مهنة اخلاقيات خاصة بها تشكلت تدريجيا من الزمن الى اف تم اعتمادىا قانونا.

 (97،ص2006)التميمي، 
ة من الدبادئ والقيم التي يلتزـ بها الأفراد والجماعات خلاؿ أدائهم على أنها لرموع مهنة التدقيقأخلاقيات  وتعرؼ

مسؤولياتهم وواجباتهم. تعتبر أخلاقيات الدهنة عامل ذو أهمية كبرى بسبب ضرورتها لقياـ المجتمع واستمراره ولصاحو 
امة ومصلحة وانعداـ الغش والخداع والخيانة وكذلك حتى لا يتم تفضيل الدصلحة الشخصية على الدصلحة الع

 (55،ص2013)الصوري، الآخرين.
 :مبادئ اخلاقيات مهنة التدقيق

 (117،ص2012)الذنيات، :نذكر منها مبادئ اخلاقيات مهنة التدقيقأىم  من  بين
وىذا يتطلب من المحاسب أف لا يقبل أف يقوـ بتقديم أي تقرير أو معلومة اذا كانت برتوي الاستقامة والنزاهة : 

كانت غير مكتملة بسبب الحذؼ أو فيها نوع من  أعدت بإهماؿ أو مالية لزرفة أو مضللة أوعلى بيانات 
 الغموض الذي يؤدي الى التضليل. 

على المحاسب أف يظهر قدرا عاليا من عدـ التحيز و إظهار الدعلومة لكافة الجهات الدخولة بكل الموضوعية :
من الادارة  يتجزأكثر من المحاسب كوف المحاسب جزء لا صدؽ وأمانة. وعادة يتم طلب ذلك من الددقق بشكل أ

 وعليو الالتزاـ بدا بسليو عليو الادارة.
يجب على المحاسب أف يعمل على تطوير الدعرفة و الدهارة التي يدلكها ومتابعة الدستجدات  الكفاءة والعناية المهنية:

 في عالم المحاسبة وىذا يشمل:
 والدعرفة الدهنية الذي يدكنو من القيا بعملو على أتم وجو. الحصوؿ على مستوى من الدهارة  -
العمل باجتهاد بدا يتفق مع الدعايير الدهنية من أجل تزويد الخدمات الدهنية بالشكل الدناسب والاطلاع على كافة  -

 التغييرات و الدستجدات المحيطة بالدهنة. 
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لا يجوز للمحاسب تقديم البيانات التي يعدىا أو يطلع عليها الى أي طرؼ غير لسوؿ بذلك ويعتبر ذلك  السرية :
إخلالا بالأمانة الدوكلة لو أما في حالة الددقق فإنو لا يجوز أيضا أف يكشف عن معلومات عميلو إلا في الحالات 

 :التالية 
 بدوافقة العميل.اذا كاف الكشف عن ىذه الدعلومات مسموح بو قانونيا  -
 اذا كاف الكشف مطلوبا وفقا للقانوف وذلك يشمل:  -
 كأدلة للمنازعات القضائية )في المحاكم(.  -
 في التقارير الدقدمة للجهات ذات العلاقة في حالة الدخالفات القانونية. -
 اذا كاف الكشف متطلب مهني:  -
 الاستجابة للمتطلبات الاخلاقية ومتطلبات العمل. -
 ماية مصالح المحاسب القانوني خلاؿ الاجراءات القانونية. لح -
 في حالة الرقابة على الجودة ومراجعة النظير. -   

لقد ادى الاىتماـ بدوضوع اخلاقيات الدهنة في لراؿ المحاسبة  مجال المحاسبة و التدقيق: أهمية أخلاقيات المهنة في
 :(160،ص2018)عبد الصمد، اط التاليةوالتدقيق الى العديد من العوامل، لستصرة في النق

إف ىناؾ أطرافاً عديدين يستخدموف الدعلومات المحاسبية في ابزاذ قراراتهم دوف أف يكونوا متعاقدين مع المحاسب  -
الائتماف والجهات الحكومية والدستثمرين الذين يعتمدوف  ىما لض مثل العاملين في الدشروع والعملاء والدوردين و

على موضوعية المحاسبين في إعداد ومراجعة الدعلومات المحاسبين، وىم بذلك يعتبروف في حكم الشاىد أو 
الذى يحدد الحقوؽ والالتزامات ويخبر بدعلومات بدا يلزـ معو ضرورة أف يتميز سلوكهم في أداء عملهم،  القاضي
تؤدى إلى ذلك، أو  التييقدمونها بالصدؽ والعدالة والأمانة سواء بوضع الدعايير المحاسبية  التيعلومات وكذا الد

. أي إف مهنة المحاسبة بزدـ طرفاً ثالثاً خلاؼ العميل الذى الدهنيللمحاسبين، أو قواعد السلوؾ  الذاتيبالتكوين 
 الدساهمين الذين يراجع لذم حسابات الشركة.يعمل بها أو  التييتعاقد معو المحاسب سواء كانت الشركة 

إف المحاسبة  متعلقة بدعاملات مالية، وتوجد اختيارات عديدة يسلكها المحاسب ومستخدـ البيانات لتحقيق  -ػ
فيو العمل على التوازف بين الدصالح، ومنها ما ىو غير  روعيإذا  أخلاقيمنفعة منها ما يدكن أف يوصف بأنو 

يو برقيق نفع أزيد لشا يستحقو، وحيث أف الجميع يعتمد على الدعلومات المحاسبية في التعرؼ ف روعيإذا  أخلاقي
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على حقوقو والتزاماتو لذا يجب أف يكوف المحاسب الذى يحدد ذلك أميناً وعادلًا، كما أنو في أدائو لدهمتو يجب 
 الدهنة. في الحصوؿ على الزبائن أو الاضرار بزملاء أخلاقيأف لا يسلك سلوكاً غير 

إذا كانت المحاسبة تقوـ على وجود مبادئ أو قواعد تصاغ بعد ذلك في صورة معايير لزاسبية يعتمد عليها في  -
إعداد البيانات، ومن أجل أف تكوف ىذه البيانات مفيدة فلابد أف يتوافر فيها قيم الصدؽ والعدالة والأمانة 

 الأخلاقيعاة القيم الأخلاقية وىو ما يوفره الددخل الأمر الذى يتطلب عند إعداد معايير المحاسبة والدراجعة مرا
 لنظرية المحاسبة.

، فإنو تبقى منطقة حرة في سلوؾ المحاسب لا يدكن أخلاقيإذا كانت الدعايير المحاسبية معدة على أساس   -
ثاؿ ذلك أف تطولذا ويبقى الأمر مرىونًا بأخلاقيات المحاسب، وم تفصيلاتها لذذه الدعايير مهما كانت دقتها و

المحاسب الذى يعلم أف ىناؾ رشاوى دفعتها الشركة، ومع ذلك يسجلها في الدفاتر على أنها عمولات أو 
  التاليتتم في أخر العاـ من أجل زيادة الربح ثم تسجل في بداية العاـ  التياكراميات وكذلك الدبيعات الصورية 

بالأخلاؽ  الذاتي سبيل إلى تلافيها إلا بالتزاـ المحاسب مردودات مبيعات، وغير ذلك من الأمثلة الواقعية كثير ولا
 الحميدة.

: إف وجود قواعد أخلاقية ملزمة للمحاسبين في أداء المحاسبيالحد من التدخلات الخارجية في العمل   - 
من شأنها أف برد من تدخل  الدهنيأعمالذم سواء كانت متضمنة في معايير المحاسبة والدراجعة أو في قواعد السلوؾ 

بدا يخدـ مصالحهم مثل تدخل إدارة الشركة لدى المحاسب أو الدراجع  المحاسبيبعض الجهات والأفراد في العمل 
، الضرافهملإثبات عمليات غير حقيقية لتظهر أنهم أكفاء على خلاؼ الحقيقة، أو طلب اخفاء معلومات تظهر 

المحاسب فإنو سوؼ يستجيب لطلباتهم لشا يضر بدصالح أطراؼ أخرى وبدوف وجود قواعد أخلاقية يلتزـ بها 
 إلى فقد الثقة في المحاسبين والدعلومات المحاسبية. بالتاليويؤدى 

للمحاسبة مثاؿ  الأخلاقييشهدىا العالم الآف تؤكد على ضرورة الاىتماـ بالجانب  التيالتطورات الدتلاحقة  - 
 ذلك ما يلى:

يعيشها العالم الآف وما برملو معها من التوجو لضو نظاـ رأسمالية السوؽ الحرة وزيادة  التيحالة العولدة   -
واتساع نطاؽ الدعاملات حجماً وعلى مستوى العالم، أدى إلى اتساع نطاؽ الاعتماد على الدعلومات المحاسبية 

 لابزاذ القرارات وما يتطلبو ذلك من ضرورة كوف ىذه الدعلومات صادقة وموضوعية.
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الثقافات وما برملو في طياتها من قيم أخلاقية لا تناسب البيئة يتطلب ضرورة وجود ميثاؽ  انتقاؿ -
 يستلهم مفرداتو من الثقافة المحلية. أخلاقي

من متطلبات مواجهة ىذا  التي و الاقتصاديظهور وانتشار قيم أخلاقية سيئة بذمع في مصطلح الفساد   -
يم معلومات كاملة وأمنية وصادقة عن التصرفات الاقتصادية، والمحاسبية بسثل تقد أيالفساد ما يعرؼ بالشفافية 

 لذذه الدعلومات. الرئيسيالدصدر 
في ظل العولة تقل سلطة الدولة والدنظمات الدهنية والمحلية على الزاـ المحاسبين بالقواعد السلوكية   -

 للمحاسب.الأخلاقية الدهنية، ويكوف الدعوؿ عليو ىنا الأخلاؽ الذاتية 
 الدراسة الميدانية: -ثانيا

 إجراءات الدراسة:-1
 الدنهج الوصفي في الجانب النظري وفي الجانب الديداني اعتمد على يناستخدـ الباحث المنهج المستخدم: --11

 دراسة برليلية استطلاعية. 
 بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية تم إجراء الدراسة على أعضاء ىيئة التدريس مجتمع الدراسة وعينتها: --12

 أستاذ 40بجامعة بسكرة والبالغ عددىم  بكلية الاقتصاد العاملين
-ب-،  أستاذ لزاضر-ا-أعضاء ىيئة التدريس متكونة من )أستاذ مساعد : تتمثل عينة الدراسة فيعينة الدراسة 

استخدـ الباحثين أسلوب الحصر ونظرا لصغر حجمهم أستاذ  40( والبالغ عددىم، استاذ-ا-لزاضر ،  أستاذ 
 30لتصبح بذلك عدد الاستمارات الصالحة  استمارة. 30، وتم استعادةاجميع عليهم، وتم توزيع  استمارة الشامل
 استمارة

 أداة الدراسة: -1-3
 الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق ترسيخ التعليم المحاسبي فيدور برامج  بإعداد استمارة لدعرفة ينقاـ الباحث

تكونت الأداة من لرموعة من لزاور الدراسة وعدد فقرات كل  جامعة بسكرةبالجامعات الجزائرية دراسة حالة 
فقرة،  10فقرات، الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق  08فقرات، التأىيل العملي  08لراؿ. التأىيل الاكاديدي 

 الخماسي في جميع أسئلة الاستبياف likertكما تم استخداـ مقياس ليكرت فقرة،   26المجموع الكلي
 تم التحقق من صدؽ الاستمارة بعدة طرؽ كما يلي: صدق الأداة: -1-4
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صدؽ الاستمارة: تم التحقق من صدؽ الأداة من خلاؿ عرض الاستمارة على لرموعة من الأساتذة  - 
متخصصين في المجاؿ ولذم خبرة طويلة في ىذا المجاؿ من جامعات جزائرية، وطلب منهم  إبداء الرأي حوؿ فقرات 

الدراسة، وبناء على ملاحظات الاستمارة وذلك بحذؼ وتعديل واقتًاح فقرات جديدة ومناسبة الأداة لدوضوع 
 الأساتذة تم تعديل أداة الدراسة.

من اجل استخداـ معامل ثبات للأداة تم استخداـ معامل كرونباخ الفا من اجل  ثبات الاستمارة: -1-5 
، الدمارسات 0.851، التأىيل العملي0.811برديد الاتساؽ الداخلي لفقرات الاستمارة: التأىيل الاكاديدي

وتشير القيم الواردة سابقا أف الأداة تتمتع بدرجة ثبات  0.870،  المجموع الكلي0.788لدهنة التدقيق الاخلاقية 
 مناسبة وتفي بأغراض ىذه الدراسة

لغرض برليل نتائج الدراسة التي جمعت من خلاؿ الاستمارة، فقد  أساليب التحليل الإحصائي: - 1-6
و النسب: لدعرفة إجابات أفراد العينة و برليلها، الوسط الحسابي،  الأساليب الإحصائية الآتية: التكرار استعملت

، R2معامل التحديد،  Cronbach Alfa، ألفا كرونباخ البسيط والدتعددوالالضراؼ الدعياري، معامل الارتباط 
 .T، واختبار  Fالالضدار الخطي البسيط والدتعدد، اختبار

 تحليل نتائج الدراسة واختبار الفروض: -2
 وصف خصائص عينات الدراسة: -2-1

 (: خصائص عينة الدراسة 02الجدول رقم)

 النسبة% العدد الدتغير
 33.33 10 انثى الجنس

 66.67 20 ذكر
 100 30 المجموع

 العمر
 

25- 30 / / 
31- 35 02 06.67 
36- 40 08 26.67 
 66.67 20 فما فوؽ 41

 100 30 المجموع
 33.33 10 أستاذ  الرتبة الاكاديدية

 6.67 02 أستاذ مساعد ا
 10 03 أستاذ لزاضر ب
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 50 15 أستاذ لزاضر ا

   100 30 المجموع

 16.67 05 سنوات  5اقل من مدة الخدمة
 23.33 07 سنوات10 - 5من 

 26.67 08 سنة 15-من11
 33.33 10 فأكثر  16من 

 100 30 المجموع
    SPSS بالاعتماد على لسرجات   برنامج ينالدصدر: الجدوؿ من إعداد الباحث     

 من الجدوؿ أعلاه نلاحظ ما يلي:   
 ( الخاص بخصائص عينة الدراسة نلاحظ:01من الجدوؿ رقم )     

إجمالي العينة، بينما  من 66.67من العينة بنسبة  20أف أغلبية أفراد العينة ىم من الذكور والبالغ عددىم  
 .من إجمالي العينة   33.33بلغت نسبة الإناث 

من إجمالي  66.67سنة( بنسبة 41فوؽ أما بالنسبة للعمر، فإف أغلبية أفراد العينة تقع أعمارىم في الفئة )
بنسبة  سنة( 35-31من إجمالي العينة، ثم الفئة العمرية) 26.67سنة( بنسبة  40 -36العينة، تليها الفئة )

06.67  من إجمالي العينة. 
سنة لشا يعني أف أفراد عينة  15أما بالنسبة للمدة الخدمة، أف اغلب أفراد العينة تزيد مدة خدمتهم بالدؤسسة عن

 الدارسة لذم خبرة طويلة داخل الجامعة.
من 50بالنسبة للرتبة الأكاديدية فهي موزعة كالتالي: إف أعلى نسبة أفراد العينة من فئة أستاذ لزاضر)ا( بلغت  أما

 بنسبة( ا، و أستاذ مساعد )10بنسبة  )ا( لزاضر، وأستاذ 33.33بنسبة إجمالي العينة، تليها فئة أستاذ 
6.67 العلمي الكافي لفهم لزاور الدراسة.  الدستوى  م، لشا يؤكد أف أغلبية أفراد العينة لديه   

 تحليل نتائج الدراسة: -2-2
سوؼ نقوـ بتحليل لزاور الاستمارة بغية الإجابة على أسئلة الدراسة، حيث تم استخداـ مقاييس الإحصاء الوصفي 

عينة ا  وذلك اعتمادا على الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري )على مقياس ليكرت الخماسي( لإجابات أفراد
الدمارسات الاخلاقية الدراسة عن عبارات الاستمارة الدتعلقة بدحاور الدراسة)التأىيل الاكاديدي، التأىيل العملي، 

( 2.33أقل من  -1(، وقد تقرر أف يكوف الدتوسط الحسابي لإجابات الدبحوثين عن كل عبارة من )لدهنة التدقيق
 دالا على مستوى 

5555



 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  03

 

( دالا على 5-3.68( دالا على مستوى "متوسط"، ومن )3.67أقل من  -2.34) "منخفض" من القبوؿ، ومن
 مستوى "مرتفع"

 تحليل فقرات المحور الأول)التأهيل الاكاديمي( - أ
 (: تحليل فقرات المحور الأول)التأهيل الاكاديمي(03الجدول رقم)

متوسط  الفقرات
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

درجة 
 التطبيق

 مرتفع 0.81 03.82 الكلية مقررات دراسية لزاسبية تتناسب مع طبيعة الظروؼ المحيطة تقدـ -1
 مرتفع 0.87 03.74 يشرؼ على برنامج المحاسبة أعضاء ىيئة تدريس على درجة عالية من الكفاء -2
 مرتفع 0.79 03.91 يحرص أعضاء ىيئة تدريس على التأىيل الاكاديدي للطالب -3
 مرتفع 0.52 03.76 يقدـ برنامج المحاسبة موضوعات لزاسبية نظرية تتناسب مع قدرات الطلبة -4
تتضمن الدقررات الدراسية لتخصص التدقيق بالجامعات الجزائرية على بعض القرارات التي تعزز القدرات  -5

 الدهنية للطلبة
 مرتفع 0.84 03.87

 مرتفع 0.61 03.84 ير المحاسبيةتساعد الدقررات النظرية على فهم الاطار  والدعاي -6
 مرتفع 0.87 03.86 توجد مقررات دراسية نظرية متًابطة ومتسلسلة حسب سنوات الاعداد للمدقق -7
 مرتفع 0.82 03.71 تقوـ الكلية بتحديث برالرها ومقرراتها المحاسبية للتوافق مع تطور  الدهنة -8

 مرتفع 0.76 03.81 مجموع الكلي للمحور الأول
 SPSS بالاعتماد على لسرجات برنامج ينالدصدر: الجدوؿ من إعداد الباحث

 
 اعلاه: الجدوؿ من نتائج يتضح

يدؿ  لشا .0.76 قدره معياري وبالضراؼ  03.81  بلغ لمحور الأوؿ)التأىيل الاكاديدي(ل الحسابي الوسط أف -
متوسطات إجابات أفراد العينة على فقرات ىذا لتأىيل الاكاديدي ،  وقد تراوحت با اىتماـ الكلية الدبحوثة  على 

لشا  0.79بالضراؼ معياري 03.91، إذ بلغ الثالثةوكاف أعلى متوسط للفقرة  . .(03.91-03.71الدقياس ما بين)
حرص  قسم العلوـ الدالية والمحاسبية بالكلية الدبحوثة على التأىيل الاكاديدي للطالب  من و جهة نظر يدؿ على 

بالضراؼ 03.71فتشكل اقل قبوؿ ضمن ىذا المحور. إذ بلغ متوسطها الحسابي الثامنة. أما الفقرة دريسأعضاء ىيئة ت
 .الكلية الدبحوثة برديث برالرها ومقرراتها المحاسبية للتوافق مع تطور الدهنةلشا يحتم على  0.82معياري

 
 تحليل فقرات المحور الثاني)التأهيل العملي(:-ب

 )التأهيل العملي(الثاني فقرات المحور (: تحليل04الجدول رقم)
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متوسط  الفقرات
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 درجة التطبيق

 مرتفع 0.68 03.87 تتيح الكلية للطالب فرصة التدريب في مؤسسات خارجية -9

 مرتفع 0.69 03.80 تتفق الدمارسات العلمية للتدقيق مع الدتطلبات و الدقررات التي يدرسها الطالب بشكل نظري -10

 مرتفع 0.68 03.89 بررص برامج التعليم المحاسبي في الجامعات الجزائرية على تدريس الطلبة الوسائل والبرامج التطبيقية العلمية -11

 مرتفع 0.78 04.00 يتوفر بالكلية مقررات عملية تعزز مهارات الطالب في لرالات المحاسبة والتدقيق -12

 مرتفع 0.87 03.85 تدريس على تطبيق القيود والدعايير المحاسبية بشكل عملييحث أعضاء ىيئة   -13

 مرتفع 0.60 03.77 تقدـ الكلية برامج لزاسبية تسهم في تطوير أداء الطالب في استخداـ الحاسوب -14

 متوسط 0.83 03.72 يتوفر موضوعات ترتبط بالتقنيات المحاسبية الحديثة -15

 مرتفع 0.61 03.78 تطبيق الدعايير المحاسبية عبر البرامج الحاسوبيةتقدـ الكلية برامج  -16

 مرتفع 0.76 03.83 مجموع الكلي للمحور الثاني
 SPSSبالاعتماد على لسرجات برنامج  ينالدصدر: الجدوؿ من إعداد الباحث

 اعلاه: الجدوؿ من نتائج يتضح
 يدؿ على  لشا .0.76 قدره معياري وبالضراؼ  03.83  بلغ (العملي)التأىيل الثانيلمحور ل الحسابي الوسط أف -

،  وقد تراوحت متوسطات إجابات أفراد العينة على فقرات ىذا الدقياس ما العمليلتأىيل با اىتماـ الكلية الدبحوثة 
 لشا يدؿ على 0.78بالضراؼ معياري04.00 ، إذ بلغ الثانيةوكاف أعلى متوسط للفقرة  . .(04.00-03.72بين)
الخامسة . أما الفقرة توفر بالكلية مقررات عملية تعزز مهارات الطالب في لرالات المحاسبة والتدقيق بالكلية الدبحوثةي انو

لشا يحتم على  0.83بالضراؼ معياري 03.72فتشكل اقل قبوؿ ضمن ىذا المحور. إذ بلغ متوسطها الحسابي عشر
 .سبية الحديثةالكلية الدبحوثة توفير موضوعات ترتبط بالتقنيات المحا

 
 
 
 

 تحليل فقرات المحور الثالث)الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيق(: -ج    
 (: تحليل فقرات المحور الثالث)الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيق(:05الجدول رقم)                           
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 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  05

 

 
متوسط  الفقرات                   

 الحسابي
الالضراؼ 

 الدعياري
 درجة

 التطبيق
 مرتفع 0.36 03.70 بالجامعات الجزائرية التطورات العلمية في مهنة التدقيق ولشارستها التعليم المحاسبيبرامج  تواكب-17
 مرتفع 0.34 03.80 يتضمن بزصص التدقيق بالجامعات الجزائرية موضوعات علمية تساعد الطالب على التكيف مع بيئة العمل -18
 مرتفع 0.35 03.79 يتضمن بزصص التدقيق بالجامعات الجزائرية موضوعات تعزز ميوؿ  وابذاىات الطلبة لضو مهنة التدقيق -19
 مرتفع 0.37 04.00 تشتمل الدناىج العلمية في بزصص التدقيق بالجامعات الجزائرية على الدبادئ الاخلاقية لدمارسة مهنة التدقيق-20
 مرتفع 0.59 03.92 بالتسلسل في اكتساب الطلبة مهارات مهنية واخلاقية المحاسبيالتعليم تتميز برامج  -21
 مرتفع 0.69 03.87 برث الدقررات الدراسية للتعليم المحاسبي على تبني الدوضوعية والسرية في العمل المحاسبي -22
 مرتفع 0.62 03.75 والاخلاقية لدهنة التدقيقتتفق الدقررات الدراسية للتعليم المحاسبي مع طبيعة الدمارسات الدهنية  -23
 مرتفع 0.68 03.71 يتضمن الخطط الدراسية لتخصص التدقيق بالجامعات الجزائرية مواد مستقلة تتعلق بأخلاقيات الدهنة -24
 مرتفع 0.58 03.90 يتم استخداـ وبرليل  حالات من الواقع العلمي فيها معضل اخلاقية -25
 مرتفع 0.37 03.89 في برامج المحاسبة بالجامعات الجزائرية في غرس اخلاؽ الدهنة والتحلي بالدصداقيةأعضاء الذيئة التدريسية  يهتم-26

 مرتفع 0.48 03.81 مجموع الكلي للمحور الثالث
 SPSS بالاعتماد على لسرجات برنامج ينالدصدر: الجدوؿ من إعداد الباحث    

 اعلاه: الجدوؿ من نتائج يتضح
 قدره معياري وبالضراؼ  03.81  بلغ )الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق(الثالثلمحور ل الحسابي الوسط أف -

،  وقد تراوحت متوسطات إجابات أفراد العينة على العمليلتأىيل با اىتماـ الكلية الدبحوثة  يدؿ على  لشا .0.48
بالضراؼ  04.00 ، إذ بلغ عشروفوكاف أعلى متوسط للفقرة  . .(04.00-03.70فقرات ىذا الدقياس ما بين)

اف الدناىج العلمية في بزصص التدقيق بالجامعات الجزائرية تشتمل على الدبادئ الاخلاقية  لشا يدؿ على 0.37معياري
لغ متوسطها فتشكل اقل قبوؿ ضمن ىذا المحور. إذ بالسابعة عشر . أما الفقرة لدمارسة مهنة التدقيق بالكلية الدبحوثة

التطورات العلمية في مهنة التدقيق  الكلية الدبحوثة مواكبةلشا يحتم على  0.36بالضراؼ معياري 03.70الحسابي
 .ولشارستها

 
 

 
 اختبار فرضيات الدراسة: -2-3

 الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيق:  برامج التعليم المحاسبي و بينتحليل علاقة الارتباط  -2-3-1
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 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  06

 

 الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيق بين برامج التعليم المحاسبي و (: نتائج علاقات الارتباط 06رقم )الجدول 
             

 البياف
 التعليم المحاسبي)التأىيل الاكاديدي والتأىيل العملي(

 0.85* الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق

  SPSSالدصدر: الجدوؿ من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات برنامج 

و الدمارسات الاخلاقية لدهنة التعليم المحاسبي  برامج نلاحظ من الجدوؿ أعلاه وجود علاقة ارتباط معنوية بين  
دليل على قوة العلاقة بين الدتغيرين ، اذ (، و ىذا 0.05(،  عند مستوى معنوية)0.85إذ بلغ الارتباط) التدقيق

برامج التعليم المحاسبي)التأىيل بت  إدارة كلية الاقتصاد الدبحوثة من اىتمامها كلما زادتشير ىذه النتيجة الى انو  
من وجهة نظر أعضاء ىيئة  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقالاكاديدي والتأىيل العملي(  أدى ذلك الى ترسيخ 

، بذلك برققت فرضية البحث بجامعة بسكرة  بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية ريسالتد
 الرئيسة الاولى.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيق: دور برامج التعليم المحاسبي فيتحليل نتائج -2-3-2  
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 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  07

 

 الممارسات الاخلاقية لمهنة التدقيق: المحاسبي فيدور برامج التعليم (: نتائج  07الجدول رقم )
 

 ، SPSS .0.05 Pلجدوؿ من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات برنامج االدصدر: 

30 N  ،df(1,28) قيمة *T  المحسوبة.   
لبرامج لتعليم المحاسبي)التأىيل الاكاديدي والتأىيل العملي(  بوصفها وجود تأثير معنوي  هعلايتضح من الجدوؿ اد
ذلك باعتبارىا بعدا متغيرا  معتمدا ويدعم ىذا التأثير  التدقيقالدمارسات الاخلاقية لدهنة متغيرات مستقلة في 

( عند درجة  04.08( وىي أكبر من قيمتها الجدولية التي بلغت ) 04.17(المحسوبة التي بلغت ) Fقيمة ) 
( للنموذج العاـ الذي  R2معامل التحديد )ولقد بلغت قيمة (. 0.05(عند مستوى معنوية ) 1،28حرية)

تفسرىا  التعليم  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيقالاختلافات الدفسرة في  ٪( من82.4)يشير إلى أف 
المحاسبي)التأىيل الاكاديدي والتأىيل العملي(، ويعود باقي الى متغيرات عشوائية لا يدكن السيطرة عليها اوانها غير 

 .ثانيةوبذلك برققت فرضية البحث الرئيسة ال داخلة في نموذج الالضدار أصلا.

 

 

 البياف

 0 B التعليم المحاسبي R2     F 

 التأىيل الاكاديدي

 التأىيل العملي

 المحسوبة

 الجدولية

B  2   B  1   

 0.322 0.392 الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق

3.431*  

0.522 

3.431*  

0.824  

04.17 

 

04.08 
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 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  08

 

معنويا لكل بعد من ابعاد التعليم المحاسبي منفردا في  الذا وجد اف ىناؾ تأثير  T واختبار  Bومن متابعة  قيم   
 الدهنية ويدكن الوقوؼ على تسلسل أولوية ىذا التأثير من خلاؿ الاتي:تنمية الدهارات 

يتمثل في التأىيل العملي  والذي جاء  التدقيق الدمارسات الاخلاقية لدهنةلتعليم المحاسبي في  ايتضح اف اعلى تأثير 
(  Tقيمة ) ( في حين بلغت 0.522قيمتو ) 1Bفي الدرتبة الأولى من حيث التأثير اذ بلغت 

 مستوى معنويةعند ( 1.697)البالغة الجدولية ( وىي قيمة معنوية اكبر من قيمتها3.412المحسوبة)
  (0.05 ). 

 ( في حين بلغت 0.322قيمتو ) 2Bفي الدرتبة الثانية من حيث التأثير اذ بلغت ثم جاء تأثير التأىيل الاكاديدي 
مستوى معنوية عند ( 1.697)البالغة الجدولية ( وىي قيمة معنوية اكبر من قيمتها3.412المحسوبة)(  Tقيمة )

 (0.05 ). 
 التوصيات النتائج و

 التوصل إلى النتائج التالية:  تمينمن خلاؿ الدارسة التي قاـ بها الباحث النتائج: -1
 يحرص أعضاء ىيئة تدريس على التأىيل الاكاديدي للطالب-
تتضمن الدقررات الدراسية لتخصص التدقيق بالجامعات الجزائرية على بعض القرارات التي تعزز القدرات الدهنية -

 للطلبة
 قتوجد مقررات دراسية نظرية متًابطة ومتسلسلة حسب سنوات الاعداد للمدق-
 بررص برامج التعليم المحاسبي في الجامعات الجزائرية على تدريس الطلبة الوسائل والبرامج التطبيقية العلمية-
 يتوفر بالكلية مقررات عملية تعزز مهارات الطالب في لرالات المحاسبة والتدقيق -
 يحث أعضاء ىيئة تدريس على تطبيق القيود والدعايير المحاسبية بشكل عملي-
من وجهة نظر أعضاء ىيئة  الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق برامج التعليم المحاسبي و علاقة ارتباط بينتوجد -

 .بجامعة بسكرة بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية التدريس
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 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  09

 

 ة نظر أعضاء ىيئة التدريسمن وجه الدمارسات الاخلاقية لدهنة التدقيق التعليم المحاسبي في يوجد دور لبرامج -
 .بجامعة بسكرة بكلية الاقتصاد العاملين بقسم العلوـ الدالية والمحاسبية

 تشتمل الدناىج العلمية في بزصص التدقيق بالجامعات الجزائرية على الدبادئ الاخلاقية لدمارسة مهنة التدقيق.-
 بالتسلسل في اكتساب الطلبة مهارات مهنية واخلاقية. التعليم المحاسبيتتميز برامج -

 في برامج المحاسبة بالجامعات الجزائرية في غرس اخلاؽ الدهنة والتحلي بالدصداقيةأعضاء الذيئة التدريسية  يهتم
  على بعض التوصيات نذكر منها ما يلي:ينمن خلاؿ نتائج الدراسة وقف الباحث التوصيات: -2
 .المحاسبية القادرة على لشارسة العمل المحاسبي من خلاؿ اعداد برامج تدريب مستمرتهيئة الكوادر -
تكييف الأساليب الدستخدمة في التعليم المحاسبي لدواكبة التغير الدستمر في بيئة العمل التي يعمل فيها المحاسبوف -

 الدهنيوف.
داـ مقررات دراسية تتعلق بأخلاقيات مهنة  ضرورة تطوير برامج التدقيق في الجامعات الجزائرية عن طريق استخ-

 التدقيق وذلك ايفاء لدتطلبات سوؽ العمل وبرقيق جودة التعليم المحاسبي.
العمل على برسين جودة التعليم المحاسبي بدا يتوافق مع الدعايير الدولية للتعليم المحاسبي بدا فيها البرامج والدناىج -

 ت في التعليم المحاسبي.التعليمة  لتًتقي  الى افضل الدمارسا
 قائمة المراجع:

(. دور مدقق الحسابات الخارجي في الحد من المحاسبة الابداعية في القوائم الدالية، رسالة ماجيستير غير منشورة، الجامعة 2013الصوري محمد احمد.)-1
 الاسلامية غزة، فلسطين.       

 ،عماف ، الاردف.      . الطبعة الثالثة، عماف، شركة مطابع الأرزالحسابات في ضوء الدعايير المحاسبيةتدقيق  (.2012.)الذنيبات، علي عبد القادر  - 2
دراسة ميدانية، المجلة العراقية للعلوـ الإدارية، سوؽ العمل  واحتياجاتالتعليم المحاسبي  برنامج (.2020امل محمد سلماف وحساـ محمد علي مهدي. )- 3

 معة كربلاء، العراؽ ، جا63، العدد16المجلد
، رسالة ماجيستير قواعد سلوؾ وآداب مهنة التدقيق واثرىا على جودة عملية التدقيق في الشركات الصناعية   الكويتية(. 2012الدطيري عبد الرحماف.) - 4

 غير منشورة، جامعة الشرؽ الاوسط، عماف، الاردف.    
 دار وائل للنشر والتوزيع ،عماف ، الاردف.    الطبعة الثالثة،  ".احية النظرية والتطبيقية()النتدقيق مدخل الى ال (.2006.) ىادي التميمي - 5

دراسة :IFRS)(. متطلبات التعليم المحاسبي الجامعي في ظل التوجو لضو تبني معايير الإبلاغ الدالي الدولية )2020حسن ايناس عبد الله و سيزار صالح.)- 6
 ، جامعة زاخو، العراؽ03، العدد08كورديستاف، لرلة العلوـ الإنسانية لجامعة زاخو، المجلدميدانية في جامعات إقليم  

دراسة ميدانية على الدؤسسات والجمعيات الاىلية متطلبات  سوؽ العمل مع مدى ملائمة مناىج التعليم المحاسبي  (.2018لزمود صبحي جمعة حساف.)- 7
 منشورة، بزصص لزاسبة وبسويل، كلية الاقتصاد والعلوـ الإدارية، جامعة الإسلامية غزة، فلسطين.، رسالة ماجستير غير المحلية في قطاع غزة

 ، الجزء الثاني، دار ىومة للنشر والتوزيع التدقيق المحاسبي بين التأصيل العلمي والتطبيق العملي(. 2018عمر علي عبد الصمد.) - 8
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 ت الاخلاقية لمهنة الحذقيق بالجامعات الجزائشية دساسة حالة جامعة بسكشةبشامج الحعليم المحاسبي ودوسها  في ثشسيخ المماسسا

 من إعذاد الأساثزة:

 -الجزائش-، جامعة بسكشة جعليم عاليا.د/ بن عيش ي عماس، أسحار 

  الجزائش-،  جامعة ثبسة-ا-د/ عمشي سامي، أسحار محاضش

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  21

 

دور التعليم المحاسبي في تطوير الثقافة المحاسبية للإيفاء بدتطلبات سوؽ العمل، لرلة الريادة للماؿ (. 2021.)علي قاسم حسن لعبيدي وحسن سلاـ محمد-9
 ،كلية اقتصاديات الاعماؿ، جامعة النهرين، العراؽ02، العدد02والاعماؿ، المجلد

، الدؤبسر طلبات  سوؽ العمل في ظل تداعيات اللازمة الداليةمدى ملائمة مناىج التعليم المحاسبي في الجامعات العمانية لدت (.2007.)القطناني وخلد عويس10
 ، كلية الاقتصاد والعلوـ الإدارية، جامعة العلوـ التطبيقية مسقط، عمافالعلمي الثاني
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 التنعيم الذاتي لمهنة التدقيق، جهدة التدقيق وفجهة تهقعات التدقيقعسؽان الزداخلة: 

   دور تطؽير الإطار الةسعيزي والةدريعي لزهسة الةدقيق في تقليص فثؽة تؽقعات الةدقيقمجؽر الزداخلة: 

 قيرة عزر: والمقب الإسم

والةثاريففة وعلففؽد الةخففيير  محمدامعففة    أةففةام مجا ففر  ليففة العلففؽد الإقةذففاد ةالذفف ة ومسةخففة الإءةزففا   
 لزالية العامة والأةؽاق الزالية.محبر البجث في االذديق بؼ  جي_محمديثل.                  

 ممخص: 

ى  ةفففةعراض دور ءزفففظ الةسعفففيػ الففواتي لزهسفففة الةفففدقيق ففففي  ءح فففاض هففدفه هفففور الؽرقفففة البجتيفففة  لفف 
  وملفغ مفؼ خفإع  عةزفاد مقارصفة ولفصية لؽلف  أ عفاد فثؽة تؽقعفات الةفدقيقمخةؽى محمدؽدة الةدقيق وظهؽر 

م اهيػ: تسعيػ مهسة الةدقيق  محمدؽدة الةدقيق وفثؽة تؽقعات الةدقيق وتجليل العإقة القائزة بيؼ هفور الز فاهيػ 
 التإثة.

 لففى أن  عةزففام ءزففظ  الةسعففيػ الففواتي فففي مهسففة الةففدقيق قففد ةففاهػ فففي ت  ففل ةففزعة هففوا وتؽلففله  
         ؽدة خدماتها ومؼ تػ ظهؽر وإتخاع فثؽة الةؽقعات بيسها و بيؼ الزخة يويؼ مؼ خدماتها. الزهسة   ترامحمدع محمد
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 مقدمة: 

 عةبففر الةففدقيق  اففدى الر ففائة الأةاةففية فففي تسزيففة  قةذففاد ات الففدوع وملففغ ءعففرا  للففدور الففو  يل بفف  
الزحةل فة ففي الزثةزفع  ولزفا  في الج اظ على التقة الزةبادلة والرفرورية ففي العإقفات الزاليفة بفيؼ الإطفرا 

 قدمفف  مففؼ خففدمات  الهففة لثزهففؽر عففريم مففؼ الزخففةحدميؼ عزؽمففا  والزخففةتزريؼ فففي الأةففؽاق الزاليففة علففى 
الحذؽص. ويبرز ملغ مؼ خإع  شاعة محمدؽ مؼ التقة بيؼ الزةعامليؼ في الأةؽاق الزاليفة وصفث الإطزاسفان 

دففؽ  الزاليففة  وواقففع الجففاع أن الزففدققيؼ يؽلفف ؽن  لففى مذففدااية الزعلؽمففات والبياءففات الةففي تةرففزسها ال 
  ءهػ اراس بؽا ات الأةؽاق الزالية مؼ ولؽع معلؽمات أو بياءات مالية  زكفؼ أن تضرفلل الزةعفامليؼ فيهفا 

   وتةعةع التقة الررورية لعزلها في ءقل الإدخار مؼ الثهات مات ال ائم  لى الأطرا  مات العثة.

الةهففا ففففي العقففؽد الأخيفففرة العديففد مفففؼ الإءةقففامات   م أدت ال رفففائ  غيففر أن هفففور الزهسففة العريقفففة ط
الزالية الزةعاابة ليس فقظ  لى زعةعة التقة في الأةفؽاق الزاليفة  بفل  لفى خلفق أزمفة عزيقفة افؽع مذفدااية 

. ولقفد تثخفد ملفغ ( Witting & Pany, 2004 ; Sauviat, 2003)ومحمدفدوى مهسفة الةفدقيق مفؼ أةاةفها
وإتخاع ما ات  عر    ثؽة الةؽقعات في الةفدقيق  ايفث ألفبجه هفور الأخيفرة واافدة مفؼ مؼ خإع ظهؽر 

الإشكاليات الزعالرة لزهسة الةدقيق  مؼ محمدهة. واقل مؼ أهػ اقفؽع البجفث خذفؽصة ففي ميفاديؼ الزجاةفبة 
د مففؼ والزاليففة  السخففبة للبففااتيؼ  مففؼ محمدهففة أخففرى. وواقففع الجففاع أن هففور العففاهرة قففد تففػ دراةففةها فففي العديفف

الدوع  علفى  خفةإ  مخفةؽيات الةسزيفة فيهفا  الفدور الززسفؽح  لزهسفة الةفدقيق ففي الإقةذفاد  و  يصيفة تسعفيػ 
وتفف طير هففور الزهسففة. وتؽلففله هففور الدراةففات  لففى ءةففائخ مةبايسففة ريزففا  حففص أةففبا  ظهففؽر  وإتخففاع هففور 

ءهفففا م هفففؽد  محمدةزفففاعي شفففكل  ال ثفففؽة و يصيفففات ترفففييقها  ومسهفففا مفففاء ى ومحمدفففؽد هفففور ال ثفففؽر وأرمحمدعهفففا  لفففى  ؽ 
الزففدققؽن ل ففي  خففز  لهففػ بةبريففر فدففلهػ  والج ففاظ علففى و ففعهػ فففي قلففع العإقففة بففيؼ مذففدر  الزعلؽمففات 

 .(Jedidi & Richard, 2009)الزالية والزثةزع الزالي
وفي  طار الثهؽد الةي قاد بها  فل مفؼ البفااتيؼ   الزسعزفات الزهسيفة  الهيافات الةدفري ية  هيافات 

ة علفففى البؽرلفففات... لا  تفففػ الإشفففارة  لفففى ءزفففظ الةسعفففيػ الفففواتي لزهسفففة الةفففدقيق  ؽاافففد مفففؼ الأةفففبا  الرقا ففف
مةيفففاءي  (الرئيخفففية لةرامحمدفففع محمدفففؽدة الةفففدقيق وصفففروز فثفففؽة تؽقعفففات الةفففدقيق علفففى الذفففعيديؼ الزجلفففي والفففدولي

الزجاةفففبية وواقفففع الجفففاع أن تفففؽرم العديفففد مفففؼ مكاتفففع الةفففدقيق ففففي ال رفففائ  . (2012؛ الخفففعافيؼ  2015
ءزفظ الةسعفيػ الفواتي للزهسفة  الفو  لفػ  زكسهفا مفؼ  ىلزطلع الألصية عضةَِ  مؼ طر  ال تير مؼ الزإاعيؼ  لف
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   ففزان ةففزعة (Islam,2013)و فع وتطبيففق معففايير تففدقيق تخففاهػ فففي رفففع محمدففؽدة الحففدمات الةففي تقففدمها
 .(Sauviat, 2003)أعرائها ومؽا بة الةطؽرات الةي عرفةها البياة الزجيطة

مففؼ هففوا الزسطلففق  فضةجففه العديففد مففؼ الؽرشففات لإلففإح مهسففة الةففدقيق فففي ال تيففر مففؼ دوع العففالػ 
للزهسفة  لفى ءزفظ ” “Self-regulation  وتزجؽرت في أغلع الأايان اؽع الةجؽع مؼ ءزظ الةسعيػ الفواتي

بؽاةفطة هيافة مخفةقلة عسهفا  " Statutory regulation "والإشفرا  عليهفا مفؼ طفر  الدولفة تقسفيؼ الزهسفة 
 )الها  تعؽد على الزهسة(.

وفي الثةائر  وففي  طفار ةفعي الخفلطات  لفى  اؽ زفة مهسفة الةفدقيق  زفا  خفز  مفؼ تجخفيؼ محمدفؽدة 
ػ الةجفففؽع مفففؼ ءزفففظ الةسعفففيػ الفففواتي الفففو   فففان ةفففائدا  ففففي  طفففار القفففاءؽن الحفففدمات الةفففي تقفففدمها الزهسفففة  تَففف

وإءدففا  الزثلففس الففؽطسي را  عليهففا. وتثخففد هففوا الةؽمحمدفف  مففؼ خففإع  لففى ءزففظ تقسففيؼ الزهسففة والإشفف 08_91
 وإعطا ر لإايات  اءه مؼ قبل  زؼ لإايات الزسعزات الزهسية للةدقيق. (CNC)للزجاةبة 

غير الزهسة ومسةخبيها مافةاؽا يدافعؽن عؼ ءزظ الةسعيػ الواتي لها  وفي هوا الذدد  جامحمدثؽن أءف  
ت الزهسففة وصالةففالي لففيس هسففاض أفرففل مففؼ الزسعزففات الزهسيففة للةففدقيق لففيس هسففاض أفرففل مففؼ  عففر  مةطلبففا

 لؽ ع وتطبيق معايير الةدقيق والرقا ة على الثؽدة.
وظهطهر فجطهة  دور نمط  التنعطيم الطذاتي فطي تراجطة جطهدة التطدقيقوصيؼ هوا وماض  تبفرز  شفكالية 

 تهقعات التدقيق. 
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  تهقعات التدقيق: فجهة_ 1

العفففؽاهر الزهزفففة ففففي مثفففاع الةفففدقيق وملفففغ لإرتباطهفففا  تعةبفففر ظفففاهرة  فثفففؽة تؽقعفففات الةفففدقيق مفففؼ 
مذفدر رزق  Alain Schattوألان شفات  Charle Piotالزباشر  خزعة الزهسة الةي تدكل اخع شارع بيفؽ 

تعةبفر الخفزعة وثقفة محمدزهفؽر مخفةحدمي الحدمفة الةفي  »أءف   الزسةخبيؼ  ليها ايث أشارا ففي هفوا الذفدد  لفى
لفجا  الزهفؼ الجفرة مفؼ مجفاميؼ  مفدققيؼ  أرة هفي الألفل الؽايفد الفو   زةل ف   قدمها ألجا  مهفؼ الجف

وصالةففالي  .1«هزففا الزذفدر الؽايففد للعؽائفد الزخففةقبلية والتقففةأطبفا   مهسدةففيؼ... لا   جيفث أن هففور الخفزعة 
 قدرة مهسفة الةفدقيق علفى البقفا  ففي بيافة شفديدة الزسافخفة والديساميكيفة  لاةفيزا فإن هور العاهرة على عإقة 

  وخالفة   Les Métiers de chiffreفي  ل الةجؽلات الةي تعرفها الزهسة ومهؼ الأرقفاد  ذف ة عامفة 
   .AIمع دخؽع لاعع محمدديد في الزيدان ألا وهؽ الو ا  الإلطساعي

 مفههم فجهة التهقعات: _ 1_1
ل ففل مففؼ ظففاهرة الةففدقيق وصياففة الةففدقيق وملففغ ءعففرا  لارتباطهزففا  العديففد مففؼ  الطبيعففة الزعقففدة  خففبع

الزةهيفففرات القاءؽءيفففة  الةسعيزيفففة  الزسةخفففية... لا  تعفففددت مفففداخل فهفففػ هفففور العفففاهرة ومفففؼ تفففػ تعفففددت و 
 اخةل ه الةعاريف الزقدمة لها  وفي هوا الذدد ءقدد الةعريف الةالية:

فثفففؽة » ويفففسص علفففى أن  1974وهفففؽ أوع تعريفففف ل ثفففؽة الةؽقعفففات  قفففدد ةفففسة  (Liggio)_ تعريفففف ليثيفففؽ
 . 2«الةؽقعات هي الةبايؼ بيؼ ما هؽ مةؽقع أن  جقق  مدققي الجخا ات والأدا  ال علي لهػ

بةؽةففيع هففوا الز هففؽد معةبففرة أن هففور  1978ةففسة  (Cohen Commission)قامففه لثسففة  ففؽهيؼ_  زففا 
ال ثففؽة هففي ءةيثففة ال ففرق بففيؼ مففا يةؽقعفف  ومففا  جةامحمدفف  محمدزهففؽر الزخففة يديؼ مففؼ خففدمات الةففدقيق ومففا يةؽقففع 

 .3الزدققيؼ أءهػ  خةطيعؽن القياد     ذؽرة معقؽلة
ن  قففؽد  فف  مففدقق أءهففا ال ففرق بففيؼ مففا  قففؽد  فف  أو مففا  زكففؼ أ» علففى  1993ةففسة  (Porter)_ و عرفةهففا  

الجخفففا ات  وصفففيؼ مفففا يسبهفففي أو مفففا  تؽقفففع أن  قفففؽد  ففف  مفففدقق الجخفففا ات علفففى أةفففاس تؽقعفففات الزثةزفففع 
 .  4«الزطلؽصة مسهػ

                                                           
1 - C. Piot, A. Schatt, La réglementation de l’audit est elle dans l’intérêt public : quelques enseignement du model 

français, Cahiers de recherche n 2010-09, E 2010, p 14.      
-89، ص ص 14/2015، مجلة العلوم الإقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، العدد «أبعاد مشكلة التوقعات في بيئة التدقيق» نورالدين مزياني،  -2

114 . 
، المؤثمر العلمي المهني الدولي العاشر: دور مهنة التدقيق « فجوة التوقعات في التدقيق: طبيعتها، أسبابها وطرق إلغائها أو تضييقها» هيثم السعافين،  - 3

 .112، ص 2012سبتمبر  12-11في تعزيز الرقابة ومكافحة الفساد، 
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  ءهفا ال فارق الثفؽهر  بفيؼ مفا يةؽقعف  الزثةزفع » 1996ةفسة  (Chandlar & Edwards)_  زفا عرفهفا 
 . 5«عمؼ عزلية الةدقيق وما تقدم  مهسة الةدقيق فعإ للزثةز

  ءها تعبر عفؼ الةبفايؼ ففي ال هفػ بفيؼ تؽقعفات الزثةزفع  حذفؽص »  1992ةسة   (Sikka)_  زا عرفها 
 .  6«أهدا  الةدقيق والأهدا  الةي تخعى مهسة الةدقيق  لى تجقيقها

ويةر  مفؼ خفإع عفرض الةعفاريف الخفا قة أن فثفؽة الةؽقعفات قفد تسدف  ففي غالفع الأايفان  خفبع 
خفدمات الةفدقيق الحفارج ولفيس  خفبع قذفؽر الأدا  الزهسفي للزفدقق فقفظ  وأن هفور  تطؽر  محمدةيامحمدات طفالبي

ال ثففؽة  زكففؼ أن ت ففؽن فثففؽة  زيففة تففرتبظ   ففائم فففي الطلففع مففؼ محمداءففع طففالبي خففدمات الةففدقيق  أو ءقففص 
ففففي العفففرض مفففؼ طفففر  الزفففدققيؼ.  زفففا  زكفففؼ أن ت فففؽن فثفففؽة ءؽليفففة تةعلفففق  فففالسقص ففففي الأدا  الزهسفففي 

 .     7للزدقق
 مكهنات فجهة التهقعات:_ 2_1

 ان مؼ الررور  مجاولة ت  يفغ هفوا الز هفؽد الزةعفدد ، ءعرا  لإتخاد م هؽد فثؽة الةؽقعات  الةعقيد
 Branda Porterالثؽاءففع والعإقففات  لففى م ففاهيػ محمدةئيففة تدففكل مكؽءاتفف . وفففي هففوا الذففدد قففاد البااتففة 

 :8  ذل مكؽءات فثؽة الةؽقعات  لى مكؽءيؼ رئيخييؼ هزا
وتسدفف  ءةيثففة الةبفايؼ بففيؼ مفايةؽقع الزثةزففع )الزخففة يديؼ مفؼ خففدمات الةففدقيق( فجطهة المعقهليططة: _ 1_2_1

 مؼ مراقبي الجخا ات القياد    وصيؼ ما  خةطيعؽن  ءثازر  ذؽر معقؽلة.
وتسدففف  ءةيثفففة الةبففففايؼ بفففيؼ الةؽقعفففات الزعقؽلفففة مففففؼ قبفففل الزثةزفففع والأدا  ال علففففي فجطططهة اءدا : _2_2_1

 ق.للزدق
 :  9 زا قامه هور  البااتة بةجليل مةعزق ل ثؽة الأدا  على ادا وتؽلله   لى تقخيزها  لى مكؽءيؼ هزا

                                                                                                                                                                                       
4 - Porter . B. A. (1993)« an empirical study of the audit Expectations performance gap», accounting and 

Business research, Vol 24, n 93, pp 49-68. 
 .118 -112هيثم السعافين، مرجع سبق دكره، ص ص  - 5

6 - Sikka. P, Puxty . T , Willmott. H. and C . Cooper (1992), Eliminating the Expectations Gap?, ACCA research 
report No28, London ACCA. 

-89، ص ص 14/2015، مجلة العلوم الإقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، العدد «أبعاد مشكلة التوقعات في بيئة التدقيق» نورالدين مزياني،  -  7
114. 

، مجلة كلية بغداد «دمي المعلومات المحاسبية وأدا المدققين الخارجيين وطرق تضييق تلك الفجوةالعوامل التي تؤدي إلى حدوث فجوة التوقعات بين مستخ»صبيحة برزان العبيدي،  - 8
 . 204-193، ص ص 2016، 49للعلوم الإقتصادية الجامعة، العدد 

 .114-89، ص ص 14/2015ة، العدد ، مجلة العلوم الإقتصادية والتسيير والعلوم التجاري«أبعاد مشكلة التوقعات في بيئة التدقيق» نورالدين مزياني،   -  9

6868



هففور ال ثففؽة ءاتثففة عففؼ الإخففةإ  فففي أدا  الزففدققيؼ ومففدى  لةففةامهػ  أ_ فجططهة القرططهر فططي اءدا  نفدطط :
طريقففة الذففجيجة أو الخففليزة هففؽ  زعففايير الةففدقيق  مزففا  عسففي عففدد  لةففةاد الزففدققيؼ بهففا أو عففدد تطبيقهففا  ال

 الو  يسد   لى ومحمدؽد هور ال ثؽة.
وتزتفل ال فرق بفيؼ الؽامحمدبفات الةفي  زكفؼ ب_ فجهة القرهر في معايير التدقيق والقهاعطد المنعمطة لممهنطة: 

 تؽقعها  ذؽرة معقؽلة )أو مقبؽلة( مؼ الزدققيؼ وصيؼ وامحمدبات الزدققيؼ وفقا  لزعايير الةدقيق.    
 أة ل  يؽ   مكؽءات فثؽة تؽقعات الةدقيق. 01والدكل رقػ 

 فجوة توقعات التدقيق. (: مكونات11الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Kose, Y., & Erdogan, S. (2015). The Audit Expectation Gap in Turkey. The Joirnal of Accountingالمصدر: 

and Finance , 12 (03), 188-204. 

أداء التدقيق –فجوة التوقعات  توقعات المدققين توقعات المجتمع من المدققين  

جوة الأداءف فجوة المعقولية  

 قصور الأداء  قصور المعايير التوقعات غير المعقولة

الفعلية  الواجبات 
 للمدققين

 

واجبات المدققين المتوقعة 
 من المجتمع بدرجة معقولة
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 جهدة التدقيق: _ 2

ءعففرا  لإعةبففارات عديففدة مسهففا الزخففسولية القاءؽءيففة للزففدقق وةففزعة الزهسففة   عةبففر مخففةؽى الثففؽدة الففو        
تسد     مكاتفع الةفدقيق والزفدققيؼ مهزفات الةفدقيق أمفرا  محمدؽهريفا   السخفبة للزفدققيؼ علفى الزخفةؽى الثةئفي و 

ال لي. واةفى  قفدد الزفدققؽن ت  يفد معقفؽع  ف ن تةؽاففق مفع معفايير  ومهسة الةدقيق على الزخةؽى الإقةذاد 
ملةمففة  فف ن  الةففدقيق الزطبقففة والةففي يضةطلففع  ةففةي ائها عسففد  رتباطففات الةففدقيق الزحةل ففة  فففإن مكاتففع الةففدقيق

ترففع ةياةففات وإمحمدففرا ات رقا ففة الثففؽدة  وهففور الخياةففات والإمحمدففرا ات  ثففع تطبيقهففا فففي محمدزففاعي مسففااي 
   ( الةدقيق.عزلية )مهزة 

 خففبع عففدد  مكاءيففة مإاعفففة  عةبففر م هففؽد محمدففؽدة الةففدقيق مففؼ الز فففاهيػ الأ تففر تعقيففدا  وملففغ هففوا 
  وتداخل العديد مؼ الزةهيرات الزرتبطة  ثؽاءع عديدة (non-obsevabilité)وإدراض مخةؽى هور الثؽدة 

 الزدقق في اد مات  ومسها مفا يةذفل  زهزفة الةفدقيق وصيافة الةفدقيق. ل فؼ هفوا لفػ  زسفع العديفد  مسها مايةعلق
مؼ البااتيؼ والهياات مؼ تقد ػ تعاريف محةل ة لهوا الز هؽد مزفا أدى  لفى عفدد ومحمدفؽد تعريفف شفامل مة فق 

 علي   وءو ر مؼ هور الةعاريف: 
 :DeAngeloتعريف   1_2

تففرتبظ محمدفؽدة عزليففة الةففدقيق ) عزليففة الةففدقيق مفؼ خففإع عفامليؼ هزففاتةجففدد محمدفؽدة  DeAngeloاخفع 
  وملفففغ  ءطإقفففا  مفففؼ الةعريفففف الفففو  قدمففف  Knapp, Flint et Moizet 10 عفففامليؼ هزفففا(  اخفففع 

DeAngelo  198111ةسة :  
قدرة الزدقق مؼ الساايفة الدهسيفة ومفؼ ءاايفة الؽةفائل علفى تخفليظ الرفؽ  )   ةدفا (على الةهفرات  -

 capacité)(qualité de détection)( ففي السعفاد مجفل الةفدقيق  les carences)السقفائص
de détection : compétence de l’auditeur)   . 

 ةففةقإل   زففا  خففز  لفف   إخطففار الثهففات الزعسيففة )الأطففرا  دو  العإقففة(  ففالأمؽر الةففي أ ةدفف ها  -
 .( capacité de révélation : indépendance de l’auditeur)خإع ايام   زهزة 

                                                           
10 - Hubert Tendeur, les déterminants de la qualité des missions de commissariat aux comptes, identification et 
maitrise de risques : enjeux pour l’audit la comptabilité et le contrôle de gestion, May 2003, Belgique, halshs- 
00582819, p 03.  
11 - Imen Benslimene, l’impact de la réglementation sur la qualité et le cout de l’audit en Europe, thèse pour 
l’obtention du doctorat, sciences de gestion, aout 2006, p 02. 
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وففففي الجقيقفففة الأمفففر  حةلففف  البفففااتيؼ ففففي طبيعفففة العإقفففة ودرمحمدفففة الأولؽيفففة بفففيؼ خالفففيةي   فففا ة الزفففدقق 
و  Flintأن ال  ففا ة شففرم مففؼ شففروم الإةففةقإلية  فففي اففيؼ  عةبففر  Stoneو Leeوإةففةقإلية   ايففث يففرى 

Schandl  أن الإةفففةقإلية تخفففبق ال  فففا ة  وصفففيؼ هفففوا وماض  عقفففدRichard  أن هفففاميؼ العفففامليؼ  دفففكإن
 .  12  ةي ميةان هؽ محمدؽدة الةدقيق
 مؼ خإع الدكل الةؽ يجي أة ل :  الزو ؽر أعإر DeAngeloويزكؼ  براز مجةؽى تعريف 

 
 DeAngelo (1891): تعريف التدقيق حدب 11الذكل رقم 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 قرير

 

Source:[Marine portal,(2011), "Les déterminent de la qualité de l’audit, le cas de l’audit des 

comptes public", Comptabilité Contrôle Audit, Editions Association Francophone de 

Comptabilité, N 01, Tome 17, p 43.] 

                                                           
12 - Marine portal,(2011), "Les déterminent de la qualité de l’audit, le cas de l’audit des comptes public", 

Comptabilité Contrôle Audit, Editions Association Francophone de Comptabilité, N 01, Tome 17, p 44. 
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هفوا الةعريفف وعلففى الفرغػ مففؼ ومحمداهةف  وشففيؽع    م  عةبفر تعريففف مرمحمدعفي يرمحمدففع  ليف  العديففد مفؼ البففااتيؼ  
لةفي تفسثر علفى محمدفؽدة الةفدقيق متفل في مثاع محمدؽدة الةدقيق   لا أء  لػ يةطرق لفرااة  لفى  عفم العؽامفل ا

تسعفففيػ فريفففق الةفففدقيق وءزفففظ تسعفففيػ وعزفففل مهسفففة الةفففدقيق ففففي ال رفففا  الإقةذفففاد  الفففو  يسدفففظ ريففف  الزفففدقق 
 .  13)مكةع الةدقيق(

ومففؼ هسففا يسبففع الففدور الففو   زكففؼ أن يل بفف  ءزففظ تسعففيػ )الإشففرا ( عففل الزهسففة فففي  ففزان محمدففؽدة 
 والزثةزع.  الحدمات الةي تقدمها للإقةذاد

2_2    _ 

 : وفجهة تهقعات التدقيق  جهدة التدقيق، مهنة التدقيقم تنعي_ 3 

 ن الج اظ عل محمدؽدة الحدمات الةدايقية الةي  قفدمها الزفدققيؼ  ةفؽا   فاءؽا أففراد أو مكاتفع تفدقيق  
يةطلع ومحمدؽد ألية  للرقا ة على أءدطةهػ أتسا  تقد ػ الحدمات الزهسيفة   زفا يةطلفع القيفاد  عزفل تف ديبي ففي 

الزففدقق لأفعففاع تففسثر علففى  الجففالات الةففي  كففؽن فيهففا الأدا  دون الزخففةؽى الزطلففؽ  أو فففي االففة  رت ففا 
ةففزعة الزهسففة وشففر  أعرففائها. وءعففرا  ل ففؽن مهسففة الةففدقيق مهسففة اففرة شفف ءها شفف ن مهسففة الطففع  الزجامففاة  
الهسدةة الزعزارية والزدءية... لا  فإن تسعيػ هور الزهسة في الزثةزع  طرح  شكالات  بيرة  زا هفل تعطفي 

يػ أء خفهػ ماتيففا  وإدارة شفسوءهػ دون ا  تفدخل مفؼ الدولففة الجريفة ال املفة لزسةخفبي هفور الزهسففة مفؼ أمحمدفل تسعف
أو  ادى هيااتها  أد أن الدولة  ثع أن تةدخل في اؽ زة هور الزهسة مات الأهزية القذؽى في الإقةذفاد 

ةزفع والإقةذفاد ثفي قلع العإقفات الزاليفة ففي الز ومات العإقة الؽثيقة  الإزمهار في الزثةزع.  م أءها تقع
 ا  مات ال ائم الزالي والأطرا  مات العثر الةزؽيلي.بيؼ الأطر 

ءيفة مات ومحمدهفيؼ  اريفة  املفة للزهسفة ففي تسعفيػ ء خفها  ددقيق ليس قطعفة معةبيد أن ءزظ تسعيػ مهسة ال
أو تدخل ةافر مؼ الدولة في تقسيسها  ايث تدفير الةثفار  الدوليفة ففي هفوا الذفدد أن الأءزفام الزةبعفة ففي 

لةفدقيق( تحةلف  مفؼ بلفد  لفى أخفر   زفا  تحرفع للخفياقات الةفي تزفارس فيهفا الزهسفة اؽ زة )تسعيػ مهزسة ا
ولاةفففيزا مفففؼ ايفففث الةقاليفففد الإقةذفففاد ة والقاءؽءيفففة وأءزفففام الةزؽيفففل واؽ زفففة الدفففر ات الخفففائدة ففففي فرفففا  

  وهففي تةففراوح بففيؼ الجريففة ال املففة للزهسففة فففي تسعففيػ ء خففها وتففدخل الدولففة فففي 14 قةذففاد  وإمحمدةزففاعي معففيؼ
                                                           
13 - Nathalie Gonthier-Besacier, Géraldine Hottegindre, Sandrine Fine-Falcy, (2012), Comptabilité Contrôle et 

Audit, N 02, Tome 18, Editions Association Francophone de Comptabilité, pp 33-72. 
14 - Jean Bedard, C. Richard Baker, Christian Prat Dit Hauret, la réglementation de l’audit : une comparaison 
entre le canada, les Etats-Unis et la France, comptabilité contrôle et audit, 2002/3 Tome 8, pp 139-168. 
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تسعيزهففا  لففى تقسففيؼ الزعففايير والأدا  الخففلؽ ية الةففي تجكففػ الزسةخففبيؼ  ليهففا.  زففا تدففير الةثففار  فففي مثففاع 
اؽ زففففة وتسعففففيػ مهسففففة الةففففدقيق  لففففى تعففففدد الثهففففات الةسعيزيففففة الزةدخلففففة متففففل: الدولففففة وهيااتهففففا الزحةل ففففة  

لزاليففة. وعزففل هففور الثهففات  الزسعزففات الزهسيففة للزهسففة والهياففات الةففي تدففر  علففى الرقا ففة علففى الأةففؽاق ا
 مهزا  ان ءطاق وعزق تدخلها يسذع في الهالع على الزجاور الةالية: 

 الزهسة؛ ىالدخؽع  ل -
 ؛الزهسي معايير العزل -
 أخإايات وةلؽ يات الزهسة؛ -
 الرقا ة عل الثؽدة؛ -
 تهويع ةلؽض مسةخبي الزهسة. -

 _ أنماط تنعيم مهنة التدقيق:1_3

الهففد  مففؼ تسعففيػ مهسففة الةففدقيق هففؽ وااففد فففي محمدزيففع دوع العففالػ ويةزتففل فففي  الففرغػ مففؼ أن ىعلفف
   لا أن الزقارءفة بفيؼ الأءزفام الخفائدة ففي تسعفيػ مهسفة الةفدقيق عبفر العفالػ ت ذف   iازا ة الزذلجة العامفة

عفففؼ اقيقفففة  خفففةإ  الأءزفففام والزقارصفففات الزةبعفففة مفففؼ أمحمدفففل تسعفففيػ هفففور الزهسفففة. وواقفففع الجفففاع أن هسفففاض 
فففات محمدؽهريففة بففيؼ الففدوع و ال رففا ات الإقةذففاد ة  ريزففا  حففص محةلفف  محمدؽاءففع تسعففيػ مهسففة الةففدقيق  خةإ

القاءؽءي  وهي الثؽاءع هي: الدخؽع  لى الزهسة  معايير العزل  قؽاعد الخفلؽض الزهسفي وأخإايفات الزهسفة  
بهففا مثزؽعففة مففؼ البففااتيؼ  الرقا ففة  الإشففرا   الإمحمدففرا ات الة ديبيففة والزخففسولية القاءؽءيففة. واخففع دراةففة قففاد

   عفففؽد هفففوا الإخفففةإ   لفففى أن تسعفففيػ مهسفففة الةفففدقيق  طرقفففة مفففا أو  طريقفففة  2001)بيكفففر و أخفففرون( ةفففسة 
أخفففرى  هفففؽ ترمحمدزفففة لزثزؽعفففة مفففؼ العؽامفففل والزةهيفففرات الةفففي تحةلففف  مفففؼ مثةزفففع  لفففى أخفففر ومفففؼ فرفففا  

ظ( تسعفيػ مهسفة الةفدقيق الزطبفق ففي  قةذاد   لى أخفر. وتةزتفل العؽامفل الةفي تخفاهػ ففي بلفؽرة ءزفؽمج )ءزف
فعفففا   قةذفففاد  مفففا ففففي الةقاليفففد الإقةذفففاد ة الخفففائدة  ءزفففؽمج اؽ زفففة الدفففر ات الزطبفففق والةقاليفففد القاءؽءيفففة 

( أءزففام لةسعففيػ 04. وعلففى العزففؽد  زكففؼ الةزييففة بففيؼ أرصففع )15الزةبعففة لاةففيزا ريزففا  حففص القففاءؽن الةثففار  
ترفطلع  ف  الدولفة و/أو  عطلفع  ف  والخفؽق ففي الةسعفيػ. وعلفى  مهسة الةدقيق وملفغ علفى أةفاس دور الفو 

 هوا الأةاس  زكؼ تؽ ي  محةل  أءزام تسعيػ مهسة الةدقيق القاءؽءي  في الدكل أة ل :

                                                           
15 - Jean Bedard, C. Richard Baker, Christian Prat Dit Hauret, la réglementation de l’audit : une comparaison 

entre le canada, les Etats-Unis et la France, comptabilité contrôle et audit, 2002/3 Tome 8, p 140. 
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 : أنماط تنعيم مهنة التدقيق الدائدة عبر العالم13الذكل رقم 

  

 

 

    

 Jean Bedard, C. Richard Baker, Christian Prat Dit Hauret, la réglementation de l’audit : uneالمرططدر: 

comparaison entre le canada, les Etats-Unis et la France, comptabilité contrôle et audit, 2002/3 Tome 8, p 141. 

 

 :Le libéralisme_  نم  التنعيم الحر1_1_3

 جيفث يلعفع الخفؽق دورا  مجفددا  ، على الخؽق )قؽى العرض والطلع للزهسة( وهؽ ءزظ تسعيػ مبسي
الةففي  وهففؽ الففو   جففدد مففؽازيؼ القففؽة الدففكل الففو  تزففارس فففي  طففارر الزهسففة فففي البلففد أو الإقةذففاد فففي بلففؽرة

الثؽاءففع: محمدففؽدة الةففدقيق  الزخففسولية القاءؽءيففة للزففدققيؼ  الأتعففا  الةففي تدففكل فففي الأخيففر الزهسففة فففي محمدزيففع 
 ... لا.يةقا ؽءها

دورا  مهزفففا ففففي تدفففكيل  -وهفففي ايزفففة تةدفففكل ففففي الخفففؽق  –هفففوا وتلعفففع ةفففزعة ومذفففدااية الزفففدقق 
هفا رأةزاع الزهسة وايزةها في الزثةزع والإقةذاد وصالةالي في تجديد  متإ   ايزفة الأتعفا  الةفي  جذفل علي

 الزدققيؼ   زا تعةبر ألية مهزة في  بظ الخلؽض الزهسي للزدقق والزعايير الجا زة للزهسة.

 : L’associationnisme نم  التنعيم التذاركي  _  2_1_3

للزسةخففبيؼ لهففا    ففزؼ هففوا الففسزظ يةففرض تسعففيػ مهسففة الةففدقيق والإشففرا  عليهففا مففؼ محمدزيففع السففؽااي
وملغ مؼ خإع ايفامهػ بةدفكل الثز يفات )الزسعزفات( الزهسيفة لفيس فقفظ  لةزتفيلهػ والفدفاع عفؼ مذفالجهػ 
بل لززارةة محمدزيع محمدؽاءع تسعيػ اؽ زة مهسة الةدقيق )و ع الزعفايير الزهسيفة  شفروم الؽلفؽج  لفى الزهسفة  

 الرقا ة على السدام الة ديع  تجديد الأتعا ... لا(.

 :  Le Corporatisme_   نم  التنعيم الحرفي النقابي3_1_3

 

 الدولة  السوق

 النمط الحر 
 النمط

 التشاركي
النمط النقابي 

 الحرفي
النمط 

 الشرعوي
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تخففففز  الدولففففة بؽمحمدففففؽد مسعزففففات مهسيففففة للزففففدققيؼ فففففي  ففففل هففففوا السزففففؽمج لجؽ زففففة مهسففففة الةففففدقيق 
القاءؽءييؼ ول فؼ هفي مفؼ  جفدد هفامن الزسفاورة الزخفزؽح  ف  لهفور الزسعزفات   جيفث تعزفل هفور الأخيفرة ففي 

متفل الةخفثيل ففي  –لزهسة الةدقيق تدر  عليها الدولة وتخسد  عم الأمؽر البخفيطة   ل مسعؽمة اؽ زة
للزسعزفففات الزهسيفففة. وهفففوا الفففسزظ  خفففز  بةجؽيفففل  -ةفففثل الزسعزفففة الزهسيفففة ومزارةفففة الإمحمدفففرا ات الة ديبيفففة

ت فففاليف تسعفففيػ مهسفففة الةفففدقيق القفففاءؽءي مفففؼ الدولفففة  لفففى الزسعزفففات الزهسيفففة و فففولغ الفففةحلص مفففؼ السةاعفففات 
 الزرتبطة  السقاش اؽلة الزهسة.

 زفففا تعزفففل الدولفففة ففففي  فففل هفففوا الفففسزظ مفففؼ الةسعفففيػ علفففى مؽائزفففة الزذفففال  الحالفففة  الزهسفففة مفففع 
 الزذلجة العامة.

  :  Le légalisme_  الذرعهية4_1_3

في  طار هوا السزفؽمج الةسعيزفي يرت فة الةسعفيػ والرقا فة علفى مهسفة الةفدقيق القفاءؽءي علفى الزبفاد  
ؽءية الةي تزليها الدولة  لاةيزا مؼ خإع  ةةجواث هياات عزؽمية  مخةقلة أو تا عفة لهفا  تخفهر علفى القاء

ازا ففة الزذففلجة العامففة )مذففلجة الدولففة( أو مففؼ خففإع الةجديففد والةعريففف الففدايقيؼ لعرففؽية الزهسففة مففؼ 
زففام الأخففرى ولاةففيزا خففإع أشففحاص تففا عيؼ للدولففة. ويففةػ  تبففاع هففوا الففسزظ فففي الةسعففيػ فففي االففة فدففل الأء

 .   16فدل السزظ الزبسي على الخؽق 

  التنعيم الذاتي لمهنة التدقيق وجهدة التدقيق: _ 2_ 3

  بلففد  ففان يسففةخ عسفف  فاقففد  بيففر وخخففائر ألزهسةففي الزجاةففبة والةففدقيق فففي   ن  ففع  الةسعففيػ الزهسففي
لعديفد تثفدر الإشفارة  لفى أن ا . وفي هفوا الذفدد17هائلة للإقةذاد الؽطسي والزثةزع وأعرا  الزهسة أء خهػ

رففائ  الزجاةففبية  اءففه ءةيثففة  ففع  تسعففيػ مهسففة الةففدقيق وإفةقففار الزهسففة  لففى  مففؼ الإءهيففارات الزاليففة وال
 معايير وا جة وخروج أعرائها عؼ الأخإايات الةي مؼ الز روض أن تجكػ الأءدطة الةي  قؽمؽن بها.   

 Securities)لزعهفد تسعفيػ القفيػ الزسقؽلفة  27رى ففي الفو  Lynn E. Turnerوففي هفوا الذفدد أشفار 
Regulation Institue)  لففى أءفف  اةففى  خففةزر الثزهففؽر )الأةففؽاق( فففي الؽثففؽق فففي ءزففظ الةسعففيػ الففواتي 

                                                           
16 - John Christian Langli, Mareleen Wilekens, (2018) , " the Economic of Auditor Regulation" « At the 

Forefront Looking Ahead», Editors Amir Sasson, pp 159-176.   
-1111، 1دكتوراه، جامعة سطيف  عمر شريقي، التنظيم المهني للمراجعة: دراسة مقارنة بين الجزائر وتونس والمملكة المغربية، رسالة - 17
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 ففسزظ مإئففػ وفعففاع لجؽ زففة مهسففة الةففدقيق   ثففع أن يةزةففع هيكففل الةسعففيػ الففواتي  ففالقؽة والخففلطة ال ففافييؼ 
 .18 محمدرا  الإلإاات   الطريقة الذجيجة لإمحمدرا  الةجقيقات  الةسعيػ و

 لمهنة التدقيق وجهدتها: التنعيم الخارجيالعلاقة بين  _3_3

الةسعيػ الحارمحمدي في مهسة الةدقيق  لى الرفع مؼ مخةؽى محمدؽدة الةفدقيق مفؼ خفإع  في الألل يهد   عةزاد
 .Jeanette Mشففار مزارةففة رقا ففة الثففؽدة عففل مكاتففع وشففر ات الةففدقيق الزعةزففدة. وفففي هففوا الذففدد أ

Franzel  ذ ة  أاد أععا  مثلس الإشرا  على مكاتفع الةفدقيق الةفي تقفؽد بةفدقيق الدفر ات العامفة ففي 
  وملفففغ ففففي معفففرض اديتففف   فففزؼ  افففدى فعاليفففات الزعهفففد الفففدولي لةسعفففيػ (PCAOB)الؽلا فففات الزةجفففدة 

مهسففة الةففدقيق يففسد  يففسثر أءفف  لايؽمحمدففد شففغ فففي أن تسعففيػ )تقسففيؼ( »    لففى 2017الةففدقيق   فففي د خففزبر  
  .19« ذؽرة  بيرة في محمدعل مكاتع الةدقيق تعزل  ثؽدة أعلى

هففوا وقففد أتبففه العديففد مففؼ الدراةففات الةثريبيففة الةففي ءففو ر مسهففا علففى ةففبيل الزتففاع دراةففة  مثلففس 
ةففسة  (PCAOB)الإشففرا  علففى مكاتففع الةففدقيق الةففي تةعامففل مففع الدففر ات العامففة فففي الؽلا ففات الزةجففدة 

2010   DeFond & Zhang  و   2014ةسة Libby,  Rennekamp, & Seybert  2015ةفسة  
أن الةسعفففيػ الحفففارمحمدي )الةقسفففيؼ  الإشفففرا  الزقفففسؼ( يفففسد   لفففى تجخفففيؼ مخفففةؽى ال جؽلفففات الةفففي  قفففؽد بهفففا 

  أاففؽع عدالففة ال دففؽ  الزاليففة الةففي يففدققها   الزففدقق    قدمفف و  )الجكففػ( الففأالزففدقق وتجخففيؼ محمدففؽدة الففر 
 .وترييق فثؽة تؽقعات الةدقيق تجخيؼ محمدؽدة الةدقيق يسد   لى

 الخاتمة: 

ةفففية ففففي مثفففاع  لفففإح مهسفففة ةا عةبفففر تسعفففيػ مهسفففة الةفففدقيق والإشفففرا  عليهفففا  افففدى الرواففففع الأ
وتثخففير فثفففؽة الةؽقعففات  ايفففث أن الخففلطات والقفففائزيؼ علففى مهسفففة الةففدقيق ففففي  تجخففيؼ محمدؽدتهفففاالةففدقيق  

العديد مؼ البلدان قد تبسؽا مقارصة الةقسيؼ والإشرا  على الزهسة مؼ أمحمدل تجخيؼ محمدؽدة الةدقيق وإةةرداد ثقفة 
جاةففبية. الثزهففؽر فففي الزعلؽمففة الزاليففة الةففي تت لففه  خففبع تففؽرم الزهسففة فففي الأزمففات الزاليففة وال رففائ  الز

هوا ولػ تجد الثةائر عؼ هفور الةؽمحمدف  العفالزي وافدت افدو الفدوع مات الةثفار  الألفلية الرائفدة ففي مثفاع 
                                                           

18 - Lynn E. Turner, Speech by SEC Staff: Shifting Paradigms in Self-Regulation, 27th Anniversary Securities 

Regulation Institute, January 27, 2000, https://www.sec.gov/news/speech/spch340.htm )0202/20/20 تاريخ الإطلاع يوم(  

 
19 - https://pcaobus.org/news-events/speeches/speech-detail/the-state-of-audit-quality-and-regulatory-

approaches-to-achieving-high-quality-audits_672. 

7676

https://www.sec.gov/news/speech/spch340.htm


الةففففدقيق متففففل الؽلا ففففات الزةجففففدة  وفرءخففففا  ايففففث قامففففه  خففففؼ ءذففففؽص قاءؽءيففففة وتسعيزيففففة محمدديففففدة لةسعففففيػ 
 والإشرا  على مهسة الةدقيق ولاةيزا الةدقيق القاءؽءي. 

 ن هوا الةؽمحمد  ءجؽ  عةزفاد مقارصفة تسعفيػ مهسفة الةفدقيق مفؼ خارمحمدهفا والإشفرا  عليهفا بؽاةفطة هيافة 
مخةقلة عسها دفعسا للبجفث ففي مؽ فؽع عإقفة تسعفيػ مهسفة الةفدقيق  محمدفؽدة الةفدقيق وفثفؽة تؽقعفات الةفدقيق  

 وتؽللسا  لى  عم الزإاعات والسةائخ الحةامية الةي ءؽردها في مايلي: 
 سعيػ مهسة الةدقيق والإشرا  عليها في رفع محمدؽدة الةدقيق؛أهزية ت -
 أهزية واخاةية محمدؽدة الةدقيق  السخبة للزهسة  للثزهؽر والخلطات؛ -
 تعدد مقارصات وأءزام تسعيػ والإشرا  على مهسة الةدقيق؛ -
 أهزية الخياق الخائد في تطبيق ءزظ و مقارصة معيسة   م  دكل ملغ عامإ  أةاةيا  في ءثفاح محمدهفؽد -

  لإح الزهسة؛  
فدل ءزظ الةسعيػ الواتي في  زان محمدؽدة الةدقيق والج فاظ علفى ةفزعة الزهسفة وثقفة الثزهفؽر فيهفا  -

 ومؼ ظهؽر وتؽةع فجؽة تؽقعات الةدقيق؛
 الةجؽع ءجؽ مقارصة الةسعيػ الحارمحمدي بؽاةطة هياة مخةقلة عؼ الزهسة في أغلع أءجا  العالػ؛ -
 ة في تجخيؼ محمدؽدتها؛مخاهزة الإشرا  الجكؽمي على الزهس -
 تبسي الثةائر لزقارصة الإشرا  على الزهسة مؼ خإع هياة مخةقلة عسها.  -

بسا  على السةائخ الزةؽلل  ليها  زكؼ تقد ػ اةمة مؼ الزقةراات الةي  زكؼ أن تخةحدد   ف ار في مثفاع 
 اؽ زة مهسة الةدقيق:

  رورة فهػ البياة الخائدة وتطبيق الزقارصة الزساةبة لها؛ -
  رورة مؽاللة عزلية  لإح مهسة الةدقيق في الثةائر؛ -
    رورة  عادة رد الإعةبار للزهسة لاةيزا في مثاع الةعليػ والة ؽيؼ الزجاةبييؼ.  -

وفففي الأخيففر تثففدر الإشففارة  لففى أن مؽ ففؽع تسعففيػ مهسففة الةففدقيق والإشففرا  عليهففا مؽ ففؽع  ففال  الأهزيففة 
          ثرد فة  مخلغ لهير في طريق البجث في هوا الزؽ ؽع.ويةطلع دراةات أ تر عزقا  وما قزسا هؽ م

                                                           
i - لؽاظ أء  عسدما تةرض مهسة الةدقيق لةةسعػ ماتيا مؼ تلقا  ء خها في  طار الةسعيزات والسقا ات الزهسية تسجر  هور الزهسة عؼ تجقيق هد  

 الزذلجة العامة الةي ومحمدد الةدقيق القاءؽءي مؼ أمحمدلها وتةجؽع  لى تجقيق مذلجةها الواتية الريقة. 
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  الملخص
أساليب التحليل الكمية في أداء عملية الدراجعة. والتي تستخدم في ترشيد  على إستخدامعاينة الإحصائية تعتمد أساليب الد

بزطيط عملية الدراجعة وكذلك الإختبارات الأساسية وإعداد التقرير، لشا يساعد على برديد العناصر الدميزة التي برتاج إلى إىتمام 
 .خاص أثناء الدراجعة وبالتالي برسين جودة أداء عملية الدراجعة

ليب الدعاينة الإحصائية ليست بالأساليب الجامدة، فمحافظي الحسابات لا يتبعون طريقة واحدة متكررة، بل ىناك إن أسا
أساليب متعددة في الفكر المحاسبي، وكلما مارس المحافظون الدهنة بكفاءة كلما إكتشفوا أن ىناك أساليب فنية أخرى جديدة لؽكنهم 

 .عةإستخدامها لشا يزيد من فعالية الدراج
  ، فجوة التوقعات.: محافظ الحسابات، المعاينة الإحصائيةكلمات مفتاحية

Abstract 

In the performance of the audit process, in fact, the recent statistical sampling rely on the 

implementation of the methods . Moreover,these modalities are used to inform the audit planning 

as well as the basic testing and reporting, and thereby helping to determine the distinct elements 

that require careful attention during the audit and thus to improve the quality of the audit 

performance. 

Accordingly, the recent statistical sampling are not rigid and accountants do not follow 

only single repetitive method. They are however various approaches with respect to Accounting 

Thought. For this reason, the more efficient the accountants are in the practice of the profession, 

the more they discover that there are new techniques that can be used, which in turn increases the 

effectiveness of the audit. 

Keywords: Governor of Accounts, statistical sampling, expectations gap. 
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 مقدمة
على لرموعة من القواعد والأسس والتي تتبع لإبداء رأي فني لزايد عن مدى تعتمد الدراجعة كعلم 

مطابقة القوائم الدالية لدا ىو مقيد بالدفاتر والسجلات ومدى تعبيرىا عن نتيجة أعمال الدؤسسة ومركزىا الدالي، 
اءات حديثة بسثل بحيث يستند ذلك الرأي على أدلة وقرائن مقنعة لغمعها لزافظ الحسابات بإتباع أساليب وإجر 

الجانب التطبيقي والفني في الدراجعة والتي تساعد في برسين جودة تقرير الدراجعة وتضييق فجوة التوقعات حول 
 عدالة وصحة القوائم الدالية.

تعد دراسة وتطبيق أساليب الدعاينة الإحصائية في الدراجعة أحد العلوم والدوضوعات الحيوية التي لاقت 
واء في الدول الدتقدمة أو النامية، وذلك بإعتبارىا الددخل الحقيقي للإنطلاق بدستوى الأداء إىتماما بالغا، س

تحسين ف الإقتصادي للمؤسسات الدختلفة والذي يِؤثر مستواىا على معدلات إلصاز خطط التنمية داخل الدولة.
ارير لزافظ الحسابات، ودفع عجلة أمر ضروري لتخفيض لساطر الدراجعة وبرسين جودة تق يعتبر أداء عملية الدراجعة

التنمية الإقتصادية والإجتماعية بشكل أسرع وأيسر، وتعزيز مركز الدولة الإقتصادي والحصول على مكانة تليق بها 
 في السوق العالدية.
 إشكالية الدراسة

 بناء على ما سبق ذكره فإن التساؤل الجوىري لؽكن صياغتو على النحو التالي:
تضييق فجوة  ، وما هو دورها فيما هي أهمية دراسة وتطبيق محافظي الحسابات لأساليب المعاينة الإحصائية 

 التوقعات ؟
 يقودنا ىذا التساؤل الجوىري إلى طرح لرموعة من الأسئلة الفرعية والتي تتجلى في الأتي:

 ؟ائيةما ىي ألعية دراسة وتطبيق لزافظي الحسابات لأساليب الدعاينة الإحص -
 ؟ؤدي إستخدام أساليب الدعاينة الإحصائية في عملية الدراجعة إلى تضييق فجوة التوقعاتىل ي-

 كما حددنا الفرضيات الفرعية التالية للإجابة على الأسئلة الفرعية:
عمل لزافظ الحسابات ويوفر الوقت  يسهل دراسة وإستخدام أساليب الدعاينة الإحصائية في عملية الدراجعة -

 والجهد والتكلفة.
باين كال الأطارا   تضاييق فجاوة التوقعاات إعتماد لزاافظ الحساابات علاى أسااليب الدعايناة الإحصاائية يسااىم في -

 الدستفيدة من تقرير لزافظ الحسابات.
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 أهمية الدراسة
 علاى عااتق الدلقااة الأعبااء تزاياد خالال مان ألعيتاو موضاوع إساتخدام أسااليب الدعايناة الإحصاائية يساتمد
 جعال لشاا أىادافها، الدؤسساات وتعادد في أنشاطة التطاور بسابب بهاا القياام الدطلاو  والواجباات لزافظي الحساابات

 الدراجعة معايير وجو  إعتماد إلى بالإضافة العلاقة. ذات الأطرا  من الكثير لزل أنظار لزافظي الحسابات عمل
 الأطرا . تلك حاجات تلبي التي النتائج أفضلإلى  للوصول الدولية

 أهداف الدراسة
 تتجلى الأىدا  التي نسعى إلى برقيقها من خلال ىذا البحث في النقاط التالية: 

 لدراجعة وتضييق فجوة التوقعات.في برسين أداء عملية االدعاينة الإحصائية بيان كيفية مسالعة أساليب ت -
 مساعدة لزافظ الحسابات على إبزاذ القرارات الرشيدة بأقل وقت وجهد وتكلفة وبأعلى جودة. - 
 برسين أداء مكاتب الدراجعة كي تكون قادرة على الدنافسة في الدستقبل. -

 الدراسة منهج
 التحليلي،والدنهج  الوصفي الدنهج على الاعتماد الدراسة تم ىذه في الدطروحة الإشكالية على للإجابة

 لبعض الدسحية استخدام الدراسة تم حيث البحث، بدوضوع الدرتبطة الدراسات والدراجع في ورد ما وبرليل لوصف
 الدتعلقة بدتغيرات الدراسة. والدصادر الدراجع

للعلوم  الإحصائية الحزمة برنامج بواسطة أما في الجانب التطبيقي للدراسة فإعتمدنا على منهج دراسة حالة
ألعية لدعرفة  لغرض الدصمم الاستبيان وفقرات لزاور حول العينة أفراد إجابات نتائج وبرليل الاجتماعية لعرض

 دراسة وتطبيق لزافظي الحسابات لأساليب الدعاينة الإحصائية ودورىا في تضييق فجوة التوقعات
 هيكل الدراسة

الجواناب الاتي نراىاا مهماة وكاذا الإجاباة علاى لستلاف لدعالجة ىذا الدوضوع بطريقة تسمح لنا بالإلدام بجميع 
الدفااىيم الأساساية يتنااول الدبحاث الأول ، حياث التساؤلات الدطروحة، فقد قسامنا ىاذا البحاث إلى ثالاث مباحاث

طبيعااة فجااوة التوقعااات في مراجعااة يتعاارض الدبحااث الثااا  إلى ، و لإسااتخدام أساااليب الدعاينااة الإحصااائية في الدراجعااة
 الدساتخدم الديدانية من خلال عرض الدانهج الدراسة وإجراءات يتطرق الدبحث الثالث إلى منهجية، فيما الحسابات

الديدانياة وتبياان لرتماع وعيناة الدراساة، والأسااليب الدساتخدمة، ووصاولا إلى التبكاد مان ثباات وصادق  الدراساة في
 ة .الإستبيان، وأخيرا  برليل فقرات الإستبيان وإختبار فرضيات الدراس

 المبحث الأول: المفاهيم الأساسية لإستخدام أساليب المعاينة الإحصائية في المراجعة
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في مراجعة  تعتبر أساليب الدعاينة الإحصائية من الأدوات التي لؽكن لمحافظي الحسابات إستخدامها
 الحسابات، حيث تساىم في ترشيد قسم من القرارات التي يتخذونها وتبعدىا عن التلون بالآراء الفردية.

 مفهوم المعاينة في مراجعة الحسابات -1-1
المجالس والدنظمات الدهنية للمراجعة والباحثين الدعاينة في عملية الدراجعة من وجهات نظر  لقد عرفت
محمد سمير الصبان بأنها "فحص نسبة أو عينة من لرموعة مفردات لغرض تقدير خاصية معينة  متقاربة، حيث عرفها

لذذه المجموعة، عن طريق ما يسفر عنو فحص خصائص العينة، وغالبا ما لؽثل الدؤشر أو الخاصية التي لضصل عليها 
 .1من العينة أحسن تقدير لخاصية المجموعة ككل"

% من 011أما محمد الفيومي فقد عر  الدعاينة بأنها "تطبيق إجراءات الدراجعة على عدد يقل عن 
الدفردات الدكونة لرصيد الحسا  أو النوع من العمليات لتساعد لزافظ الحسابات في الحصول على وتقييم أدلة 

ع الذي يكون رصيد الحسا  أو النوع الدراجعة بشبن خاصية معينة للمفردات الدختارة لتكوين إستنتاج بشبن المجتم
 .2من العمليات"

من  %011في حين عرفتها لجنة تطبيقات الدراجعة الدولية بأنها "تطبيق إجراءات الدراجعة على أقل من 
مفردات أرصدة الحسابات، أو لرموعة العمليات ليتمكن لزافظ الحسابات من الحصول على دليل الدراجعة 

 .3لدفردات الدختارة لكي يساعده في تكوين نتيجة بشبن المجتمع"وتقييمو لبعض من خصائص ا
من خلال التعاريف السابقة لؽكن تعريف الدعاينة في لرال مراجعة الحسابات بأنها "قيام لزافظ الحسابات 

من الدفردات داخل رصيد الحسا  أو لرموعة العمليات، بدا  %011بتطبيق إجراءات الدراجعة على أقل من 
 الحصول على أدلة الإثبات وتقييمها لغرض الوصول أو الدساعدة في الوصول إلى إستنتاج بشبن المجتمع". لؽكنو من

 أهمية إستخدام المعاينة في مراجعة الحسابات  -1-2
استخدام الدعاينة من قبل لزافظ الحسابات لو العديد من الفوائد والدزايا، والتي لؽكن توضيحها في يوفر 
 النقاط التالية:

 نتيجة العينة موضوعية وحقيقية ولؽكن الدفاع عنها -
 تقدير أخطاء الدعاينة -
 بزفيض وقت وتكلفة عملية الدراجعة -
 تقدير مسبق لحجم العينة على أساس موضوعي -
 إستنباط النتائج بطريقة دقيقة -
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 أنواع وخطط المعاينة في مراجعة الحسابات -1-3
راجعة طرق الدعاينة في الدراجعة إلى لرموعتين رئيسيتين لعا الدعاينة المجالس والدنظمات الدهنية للم تقسم

الإحصائية والدعاينة غير الإحصائية، ولعا متشابهتان من حيث أن كل منهما يتضمن خطوات بزطيط العينة 
 .4وإختيار العينة وإجراء الإختبارات وتقييم النتائج

  المعاينة غير الإحصائية -1
طريقة الدعاينة غير الإحصائية أو الدعاينة الحكمية على الحكم الشخصي لمحافظ الحسابات بدرجة   تعتمد

 .5كبيرة فيما يتعلق بتحديد حجم العينة وطريقة إختيار مفرداتها وتفسير نتائجها
ية يتم اختيار العينة حكميا في ظل أسلو  الدعاينة غير الإحصائية بطرق لا تعتمد على الأساليب الرياض

والإحتمالات وىو ما يصعب من برديد مدى بسثيل العينة للمجتمع الذي سحبت منو، وعموما فإن مهارة ومعرفة 
 لزافظ الحسابات في تطبيق أحكامو على العينة تلعب دورا كبيرا في مثل ىذه الطرق.

 المعاينة الإحصائية -2
قوانين الإحتمالات عند إختيار العينة أسلو  الدعاينة الإحصائية أساسا على قواعد الرياضيات و  يعتمد

وبرديد حجمها ودرجة الثقة في نتائجها، وتكون نتائج العينة قابلة للقياس أو التفسير الإحصائي، وىي بسكن 
لزافظ الحسابات من قياس خطب الدعاينة ولساطرىا بشكل كمي وتساعد على إختيار عينة لا أكثر ولا أقل من 

 .6لرتمع الدراسةاللازم بل تكون مناسبة مع 
 7لزافظي الحسابات إستخدام العينات الإحصائية في مراجعة الحسابات للأسبا  التالية: يفضل

حجم العينة ومكوناتها يتم برديدىا في أسلو  العينات الإحصائية على أساس موضوعي وبطريقة رياضية، أما  -
 لمحافظ الحسابات؛في أسلو  العينات غير الإحصائية فهي بزضع للتقدير الشخصي 

خطب الدعاينة لؽكن برديده في حالة إستخدام أسلو  العينات الإحصائية بينما لا لؽكن ذلك في حالة إستخدام  -
 أسلو  العينات غير الإحصائية؛

نتائج العينات الإحصائية بزضع للتفسير الإحصائي من ناحية معدل الخطب، درجة دقة العينة، مستوى الثقة،  -
 دث ذلك في حالة إستخدام أسلو  العينات غير الإحصائية؛بينما لا لػ

إستخدام الدعاينة الإحصائية لؽكن لزافظ الحسابات من برديد حجم العينة وإختيار مفرداتها بشكل موضوعي  -
 وعلمي، ومن ثم لؽكن تفادي التحيز الشخصي الذي ينتج عن إستخدام الدعاينة غير الإحصائية؛

 صائية لؽكن من قياس حجم التبكد أو الدخاطرة النابذة من الفحص بالعينة رياضيا؛إتباع الدعاينة الإح -
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 إن نتائج إتباع الدعاينة الإحصائية لػكمها معدل خطب معين ودرجة دقة معينة، ومستوى ثقة معينة. -
 أساليب إختيار العينات الإحصائية  -1-4

من إطار المجتمع على أساس عشوائي  يقوم لزافظ الحسابات بإختيار مفردات العينة الإحصائية
وموضوعي دون بريز، حيث لغب أن يكون لكل عنصر أو مفردة في المجتمع فرصة متساوية للإختيار ضمن العينة، 

 8مع توافر أسلو  أو طريقة رياضية موضوعية للحكم على مدى صحة النتائج
 إختيار العينة العشوائية البسيطة -1

العشوائية البسيطة من طرق الدعاينة البسيطة والأساسية، وىي تعر  بأنها  تعتبر طريقة إختيار العينة
"طريقة لإختيار مفردات من المجتمع الإحصائي، بحيث أن كل عينة لزتملة لغب أن تكون لذا فرصة متساوية في أن 

عطاء جميع تسحب، ومثلما تكون الفرصة متساوية لكل مفردة أن بزتار ضمن العينة ذات الحجم الدعين"، أي إ
 .9الدفردات فرصة متساوية للظهور

 إختيار العينة المنتظمة -2
وفقا لذذا الأسلو  يتم إختيار مفردات العينة على أساس وجود مسافة ثابتة بين كل مفردة والدفردة التي 

 .10ىا عشوائياتليها، مع البدء بطريقة عشوائية، أي أن الدفردات الدختارة تتبثر بالدفردة الأولى التي يتم إختيار 
 إختيار العينة حسب الإحتمال المتناسب مع المجتمع -3  

يواجو لزافظ الحسابات في حالات معينة بعض مفردات المجتمع ذات قيم نسبية أكبر بالدقارنة بغيرىا من  
العينة التي تؤكد على الوزن النسبي للمفردات داخل ىذا المجتمع، حيث  الدفردات، وىو ما يؤدي بو إلى إختيار

 11يتناسب إحتمال اختيار كل مفردة مع قيمتها الدسجلة فعلا. ولإلصاز ىذا الإختيار توجد طريقتين ولعا:
وىي يقوم لزافظ الحسابات بإختيار العينة بحيث يتناسب إحتمال إختيار الدفردة مع قيمتها الدسجلة فعلا،  -

 تستخدم في معاينة الوحدات النقدية؛
التًكيز في الإختيار على الدفردات الأكبر في المجتمع، حيث يتم تقسيم المجتمع إلى عدد من المجتمعات الفرعية  -

على أساس حجم الدفردة، ولؼتار لزافظ الحسابات عينة أكبر من المجتمع الفرعي ذات الدفردات الكبيرة، وتستخدم 
 في معاينة الدتغيرات. ىذه الطريقة

 إختيار العينة الطبقية -4
تستخدم ىذه الطريقة إذا كان لرتمع الفحص غير متجانس، حيث يتم تقسيم المجتمع إلى طبقات 
متجانسة، ثم يأخذ لزافظ الحسابات عينة من كل طبقة بالطريقة الدنتظمة أو بإستخدام جداول الأرقام العشوائية، 
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وعادة ما يتم  للمجتمع الأصلي الدعياري الإلضرا  عن يقل معياري إلضرا  لرموعة أو طبقة يكون لكل بحيث
إختيار عينات ذات حجم أكبر من الطبقات ذات الأحجام الكبيرة، وعادة تستخدم ىذه الطريقة عند إستخدام 

 .  12طريقة معاينة الوحدات النقدية
 إختيار العينة العنقودية    -5

بالإعتماد على العينة العنقودية عندما يكون لرتمع الدراسة كبيرا جدا ومتناثرا يقوم لزافظ الحسابات 
على مساحات واسعة تكلف الكثير من الوقت والجهد عند جمع البيانات، وكذلك في حالة عدم وجود إطار يضم 

 .13جميع مفردات المجتمع
 المبحث الثاني: طبيعة فجوة التوقعات في مراجعة الحسابات

في  الشك وإثارت التوقعات فجوة سببا لخلق افظ الحسابات في برسين جودة أداء عملولز فشل يعد
الأساليب  على إستخدام إلتزام وقدرة لزافظ الحسابات بددى خاصة خدمات الدراجعة، من الدتولدة الدضافة القيمة

 الحديثة للمراجعة، سواء كانت أساليب الدراجعة التحليلية، أو أساليب الدعاينة الإحصائية.
 مفهوم فجوة التوقعات -2-1

لقد تعددت التعاريف الخاصة بفجوة التوقعات، حيث ركز بعضها على نطاق مسؤوليات لزافظ 
في الأداء الدهني للمراجعة، بالإضافة إلى من ركز على الإختلا  في فهم  الإختلا  الحسابات والبعض الأخر على

دون برديد لطبيعتها والنظرية التي تعمل على  أىدا  الدراجعة بين مستخدمي التقارير الدالية ومهنة الدراجعة
مي عر  عبد الوىا  نصر علي فجوة التوقعات بأنها "مساحة الإختلا  بين توقعات مستخد أساسها، فقد

القوائم الدالية وتقرير لزافظ الحسابات وأصحا  الدصلحة في الدؤسسة بشبن ما لػتاجونو من لزافظ الحسابات 
 .14وبين ما يقدمو لذم الأن"

كذلك عر  عبد الرزاق محمد الفرح فجوة التوقعات بأنها "الفرق بين ما يتوقعو الجمهور من مهنة الدراجعة 
 .15تقدلؽو في الواقع"وبين ما تستطيع مهنة الدراجعة 

بناء على ما سبق لؽكن تعريف فجوة التوقعات بأنها "الإختلا  بين ما يعتقده مستخدمي القوائم الدالية 
وبين لزافظي الحسابات حول جودة وفعالية أعمال الدراجعة، وطبيعة علاقات لزافظ الحسابات مع عملاء 

 الدراجعة".
 ة الحساباتأسباب وجود فجوة التوقعات في مراجع -2-2
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لقد إختلفت التبريرات التي أعطيت لأسبا  وجود أو حدوث فجوة التوقعات، حيث أرجع بعض 
الباحثين نشوء فجوة التوقعات إلى إرتباك الدستخدمين وعدم فهمهم لطبيعة الدراجعة، أو إلى الجهل أو نقص 

ومن  .16عدم قدرتو على كشف الغشالتعلم، كما أرجعها البعض الأخر إلى عدم إستقلالية لزافظ الحسابات أو 
 أىم الأسبا  نذكر:

 ؛الإختلا  حول دور الدراجعة في المجتمع -
 ؛الشك في إستقلال لزافظ الحسابات -
 ؛مدى مسؤولية لزافظ الحسابات عن إكتشا  الأخطاء والغش -
 ؛الإعتقاد أن التقرير النظيف يضمن قدرة الدؤسسة على الإستمرارية -
 .غير الفعال في بيئة الدراجعة الإتصال -
 أنواع وتقسيمات فجوة التوقعات -2-3

 من ينظر الزاوية التي باختلا  التقسيمات ىده حيث بزتلف التوقعات، لفجوة تقسيمات عدة ىناك
 نذكر: التقسيمات ىذه ومن التوقعات خلالذا لفجوة

 المعقولية فجوة -1
فجوة الدعقولية يسميها البعض بفجوة الجهل، وىي الفجوة التي بردث نتيجة الإختلافات بين ما يتوقع 

، أي أنها 17المجتمع من لزافظي الحسابات أن لػققوه، وبين ما يتوقع المحافظون أنهم يستطيعون إلصازه بشكل معقول
وما يستطيع لزافظ الحسابات أدائو بصورة  التباين بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية من لزافظ الحسابات

 18معقولة
 فجوة الأداء -2

 ما معقول وبين بشكل لزافظ الحسابات أداء من توقعو لؽكن ما بين التباين عن الأداء فجوة تعبر 
، أي ىو التباين بين أداء لزافظ لدا لغري أداؤه من قبل لزافظي الحسابات فعلا الدالية التقارير مستخدمي يتصوره

 .19الحسابات وفق تصورات الدستخدمين للمعلومات المحاسبية وبين أدائو الفعلي
 أهمية تطبيق أساليب المراجعة الحديثة وإنعكاسها على تضييق فجوة التوقعات  -2-4

 تقوم والتي على الإجراءات والأساليب التي يستخدمها لزافظ الحسابات تضييق فجوة التوقعات يعتمد
فإن إستخدام  ثم ومن الدهني، والعر  السلوك لقواعد وفقا وكذلك الدراجعة، وإرشاداتالدعايير  على أساس
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 تنفيذ لضمان إتباعها يتم التي والإجراءات الوسائل من الأساليب التحليلية وأساليب الدعاينة الإحصائية تعتبر
  .20الجودة من عالية بدرجة الدراجعة  عملية

 تطبيق المعاينة الإحصائية على تضييق فجوة التوقعات إنعكاس -2-5
لزافظ الحسابات بصفة أساسية على أدلة الإثبات في تكوين رأيو عن صحة الدعلومات الدالية  يعتمد

للمؤسسة لزل الدراجعة، وعادة لا يفحص لزافظ الحسابات كل البيانات والدعلومات الدتاحة لديو، وإلظا يستخدم 
لتالي يؤثر على فجوة التوقعات من أساليب الدعاينة الإحصائية والذي يؤثر على جودة الأداء الدهني للمراجعة وبا

 خلال ما يلي:
التطبيق السليم للعينات سواء الإحصائية أو غير الإحصائية يؤدي إلى توصل لزافظ الحسابات إلى أدلة الإثبات  -

 الكافية والتي تؤثر بالطبع على فجوة التوقعات؛
 الدراجعة والفحص، منهج خلال وإتساقا عيةموضو  أكثر علمية بطريقة لزافظ الحسابات الإحصائية الدعاينة بسد -

 الدراجعة؛ لعملية المحددة الأىدا  لدقابلة لشكن عينة حجم أقل برديد من بسكن وكذلك
بزفيض أخطاء الدعاينة من خلال أسلو  العينات الإحصائية يؤدي إلى زيادة دقة النتائج الدستخلصة من العينة  -

التي يستخدم فيها العينات سواء كانت عينات الصفات أو عينات الدتغيرات، لشا  لشا يؤثر على نتائج الإختبارات
 يكون لو أثر على تضييق فجوة التوقعات؛

 الدعاينة الإحصائية برقق الدوضوعية، وىذا يؤثر على فجوة التوقعات؛ -
 توقعات؛الدراجعة وبالتالي تساىم في تضييق فجوة ال عملية جودة برسن الدعاينة الإحصائية من -
قيام لزافظ الحسابات بتخطيط عينة إختبارات الإلتزام وعينة الإختبارات الأساسية بأدنى تكلفة لشكنة يعتبر  -

عاملا ىاما  يؤثر في تضييق فجوة التوقعات، حيث أن لزافظ الحسابات يسعى لتخفيض تكاليف أداء مهام 
 . ةالدراجعة بالأساليب العلمية والتي منها العينات الإحصائي

 المبحث الثالث: الدراسة الميدانية
 رئيسية كبداة خلال الاستبيان من الأولية البيانات جمع إلى لجبنا الدراسة، لدوضوع التحليلية الجوانب لدعالجة
 الاستبيان وبرليل وتفريغ بجمع وقمنا الدراسة. عينة لزافظي حسابات على ووزع الغرض لذذا خصيصا صمم للبحث، حيث
وإستخدام الإختبارات الإحصائية الدناسبة بهد  الوصول إلى  22الإصدار رقم (SPSS)الإحصائية  الحزمةباستخدام 
 .الدراسة موضوع تدعم ومؤشرات قيمة ذات دلالات

 مجتمع وعينة الدراسة -3-1
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 بولحبال فريد -د

 

 

 .جامعت  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلت فجوة التوقعاث في بيئت التدقيق الجزائريت: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدوليت' 01

 

لزافظي الحسابات الدسجلين في الغرفة الوطنية لمحافظي الحسابات  من لرموعة من الدراسة لرتمع يتكون
 بلغ حيث الاستبيانات، توزيع تم الدنتقاة المجموعة ىذه وتم إختيار الاقر  إلى مكان الإقامة بالشرق الجزائري، ومن

 بنسبة يأ استبيان 84 تم إستًجاع وقد لزافظ حسابات، 01على  موزع استبيان 01الدوزعة  الاستبيانات عدد
 .℅21نسبة  لؽثل ما استبيان وىو 02 الدستًدة غير الاستبيانات عدد بلغ حين في ،℅41 إستًجاع

 :لعا جزأين من الاستبيان ىذا تكون وقد
 :الآتية الدعلومات تضمنت حيث الدراسة، عينة لأفراد الدلؽغرافية بالدعلومات الجزء ىذا يتعلق الأول: * الجزء

 .التدريب تلقي التخصص، الخبرة، العلمي، الجنس، الدستوى
لعية دراسة وتطبيق لزافظي الحسابات الدتعلقة بأ الأساسية الدراسة لزاور على الجزء ىذا لػتوي الثاني: * الجزء

 لزورين إلى تقسيمو تم وقدلأساليب الدعاينة الإحصائية ودورىا في تضييق فجوة التوقعات. 
أن دراسة و إستخدام أساليب الدعاينة في  الدتمثلة الأولى الفرضية على بالإجابة المحور ىذا يتعلق الأول: المحور -

 عمل لزافظ الحسابات ويوفر الوقت والجهد والتكلفة. يسهل الإحصائية في عملية الدراجعة
لزافظ الحسابات على أساليب الدعاينة  بأن إعتمادوالدتعلقة  الثانية بالفرضية المحور ىذا يتعلق الثاني: المحور -

 بين كل الأطرا  الدستفيدة من تقرير لزافظ الحسابات. تضييق فجوة التوقعات الإحصائية يساىم في
 الآراء لقياس استخداما الدقاييس أكثر من يعتبر لأنو الخماسي، ليكرت استخدمنا مقياس وقد

 من عبارة كل على موافقتهم عن المجيبون الأفراد يعبر حيث درجاتو، وتوازن فهمو لسهولة بالنظر والتوجهات وىذا
 درجات.  خمس وفق الاستبيان لػتويها العبارات التي

 الأساليب الإحصائية المستخدمة -3-2
الأمثل  الاستخدام لاسيما البيانات برليل لأسلو  دقيق إختيار من تتطلبو وما الدراسة طبيعة على بناءا
تفريغ وبرليل  وبعد إليها، التوصل تم التي النتائج وبرليل الدراسة منهجية مع تتناسب التي الإحصائية للأساليب
استخدامنا  فقد ، 22 رقم الإصدار (SPSS)الإحصائي للعلوم الإجتماعية التحليل برنامج خلال من الاستبيان
  ولستصر مبسط بشكل الدراسة لرتمع تركيبة وملامح خصائص على للتعر  الوصفية الإحصائية الأساليب بعض
 :في الأساليب ىذه وتتمثل الأحيان، بعض في
 العينة؛ أراء مصداقية ومدى الدراسة أداة ثبات مدى لدعرفة كرونباخ ألفا اختبار -
 الدراسة؛ عينة أفراد لإجابات الدعيارية والالضرافات الحسابية الدتوسطات -
 لفرضيات الدراسة بالنسبة لفقرات الدراسة.(One Sample Test) لدتوسط عينة واحدة  tإختبار  -
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 ثبات الإستبيان -3-3
الطريقة  ىذه أن حيث كرونباخ، ألفا معامل باستخدام الاختيارية العينة على الاستبيان ثبات تقدير يتم  
بلغ  إذا إحصائيا مقبولة القيمة وتعتبر الدراسة، لرتمع أفراد إجابات بين الداخلي التباين معامل قياس إلى تسعى
يستخدم  أنو يعني ما وىذا ضعيفة، تعتبر فإنها ذلك من أقل كانت إذا أما فبكثر،  65℅ كرونباخ ألفا معامل
وىو  فقراتها، على الاعتماد ودرجة ثبات على الدؤشرات كبحد القياس لأداة التجانس مقدار من التحقق بهد 
 .الدراسة في الدستخدمة للأداة الداخلي والاتساق التجانس درجة من للتبكد استخداما الأساليب أكثر من يعتبر

لقد إستخدمنا معادلة الفا كرونباخ لدعرفة ثبات ىذه الدراسة وقد بلغت قيمة معامل الثبات النهائي 
 وىو معامل ثبات جيد يفي بأغراض البحث العلمي. ℅40.18

 ج كما ىو مبين في الجدول الدوالي:اما بالنسبة إلى معامل ثبات الفقرات فقد بلغت النتائ
 (: معامل ثبات مجالات الدراسة حسب طريقة ألفا كرونباخ11جدول رقم )

 معامل الثبات الفقرات المجال الرقم
 ℅40.8 0-0 ألعية دراسة وتطبيق أساليب الدعاينة الإحصائية  1
 ℅41.8 02-8 دور أساليب الدعاينة الإحصائية في تضييق فجوة التوقعات 2

 SPSS 22: إعداد الباحث بالإعتماد على برنامج المصدر

للمجال الأول الخاص بألعية دراسة وتطبيق أساليب نلاحظ من الجدول أعلاه أن أعلى نسبة ثبات كانت 
وبعدىا المجال الثا  الذي بسحور حول دور أساليب الدعاينة الإحصائية في تضييق  ℅40.8الدعاينة الإحصائية با 

 ، وتشير ىذه النتائج إلى أن ىذه النسب جيدة وتفي بأغراض البحث العلمي.℅41.8فجوة التوقعات با
 تحليل نتائج وإختبارات فرضيات الدراسة -3-4

للاستبيان  الدكونة المحاور أسئلة حول الدراسة عينة أفراد إجابات على التعر  العنصر ىذا في سنحاول
 .وأىدافها الدراسة تساؤلات مع النتائج ىذه وربط وبرليلها

 تحليل فقرات المحور الأول -1
سنقوم بتحليل فقرات المحور الأول من خلال حسا  الدتوسط الحسابي والإلضرا  الدعياري، وبرديد درجة  

 لؽكن توضيحها من خلال الجدول الدوالي: كل فقرة من فقرات المحور الأول، والتي
 (: إتجاه عبارات أهمية دراسة وتطبيق أساليب المعاينة الإحصائية12جدول رقم)

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 الدرجة

 ألعية دراسة وتطبيق أساليب الدعاينة الإحصائية
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 .جامعت  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلت فجوة التوقعاث في بيئت التدقيق الجزائريت: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدوليت' 02

 

موضوعي للنتائج التي لضصل عليها من العينة، تساعد الدعاينة الإحصائية على إجراء تقييم  11
 بعكس الحال في الدعاينة الشخصية أو الحكمية

 مرتفعة 1.80 1.40

إن إستخدام الدعاينة الإحصائية لؽكن من برديد حجم العينة وإختيار مفرداتها بشكل  12
  موضوعي وعلمي

 مرتفعة 1.40 8.02

أسلو  الدعاينة الإحصائية في بزفيض مقدار العمل التفصيلي الضروري  يساىم إستخدام 13
 لعملية الدراجعة

 مرتفعة 1.08 1.80

بسكن الدعاينة الإحصائية من برليل النتائج لدعرفة الددى الذي إختلفت فيو نتائج العينة عن  14
 النتائج التي لؽكن الحصول عليها إذا تم فحص المجتمع بأكملو

 مرتفعة 1.48 1.02

 مرتفعة 2..1 1.84 يوفر أسلو  العينة الإحصائية في لرال الإختبارات الأساسية أدلة إثبات كافية وغير متحيزة 15
تساعد أساليب الدعاينة الإحصائية في برقيق أىدا  إختبارات الدراجعة في حالة عدم وجود  16

  قيمة دفتًية مسجلة لكافة مفردات المجتمع لزل الدراجعة
 مرتفعة 0.12 1.80

 SPSS 22: إعداد الباحث بالإعتماد على برنامج المصدر

يشير الجدول أعلاه إلى أن إبذاىات عينة الدراسة كانت كبيرة لضو جميع الفقرات، كما أن الدتوسط 
وىو متوسط حسابي  (1.88)الحسابي العام لإستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الفرضية الأولى كافة بلغ 

مرتفع يظهر ألعية ىذه الفقرات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، كما أن الإلطفاض النسبي لأرقام الإلضرافات 
دراسة وإستخدام أساليب الدعاينة الدعيارية لأجوبة ىذه الفقرات يشير إلى بذانس أراء افراد العينة حول أن 

 عمل لزافظ الحسابات ويوفر الوقت والجهد والتكلفة. يسهل الإحصائية في عملية الدراجعة
 نتائج إختبار صحة الفرضية الأولى -2

 One Sample) لدتوسط عينة واحدة  tبهد  إختبار صحة الفرضية الأولى إستخدمنا إختبار 
Test):وكانت نتائج الدراسة كما ىو مبين في الجدول الدوالي 

 الفرضية الأولى (: نتائج إختبار13جدول رقم )
T الفرق بين  المحسوبة

 الوسطين
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

 نتيجة الإختبار مجال ثقة الإختبار
 أعلى أدنى

 قبول .1.4 1.81 1.02 1.88 1.111 1.12 8.2.0
 SPSS 22: إعداد الباحث بالإعتماد على برنامج المصدر

، وبدا أن قاعدة القرار (.1.1)اقل من قيمتها  (1.111)نلاحظ من نتائج الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 
، وبالتالي (.1.1)ورفضها إذا كانت قيمة الدلالة أكبر من (.1.1)ىي قبول الفرضية إذا كانت قيمة الدلالة أقل من 

عمل لزافظ  يسهل أساليب الدعاينة الإحصائية في عملية الدراجعة دراسة وإستخدامتقبل الفرضية وىذا يعني أن 
 الحسابات ويوفر الوقت والجهد والتكلفة.
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 .جامعت  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلت فجوة التوقعاث في بيئت التدقيق الجزائريت: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدوليت' 03

 

 
 تحليل فقرات المحور الثاني -3

سنقوم بتحليل فقرات المحور الثا  من خلال حسا  الدتوسط الحسابي والإلضرا  الدعياري، وبرديد درجة  
 تي لؽكن توضيحها من خلال الجدول الدوالي:كل فقرة من فقرات المحور الأول، وال

 إتجاه عبارات دور أساليب المعاينة الإحصائية في تضييق فجوة التوقعات (:14جدول رقم )
المتوسط  الفقرة الرقم

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

 الدرجة

 دور أساليب الدعاينة الإحصائية في تضييق فجوة التوقعات
الإحصائية من توفير الحياد الكامل لمحافظ الحسابات أثناء تنفيذ بسكن أساليب الدعاينة  17

 عملو وعند إبداء رأيو الفني المحايد
 مرتفعة .1.4 8.00

تساىم أساليب الدعاينة الإحصائية في رفع درجة ثقة الأطرا  ذات الدصلحة في رأي  18
 لزافظ الحسابات

 مرتفعة 1.84 2..1

أساليب الدعاينة الإحصائية في الرفع من جودة الدعلومات والبيانات  يساىم إستخدام 19
 المحاسبية والدالية الدنشورة

 مرتفعة 1..1 1.84

في  وىو ما يساىم العينة وتعميمها على المجتمع، بسكن الدعاينة الإحصائية من برليل نتائج 11
 الحساباتبث الطمبنينة والثقة في نفوس جمهور الدعنيين بخدمات لزافظي 

 مرتفعة 1.80 8.18

 وبذنب الفكرية والنزاىة العدالة الحسابات لمحافظ لؽنح العمل على تضييق فجوة التوقعات 11
 الدصالح تضار 

 مرتفعة 1.48 2..1

يساىم إستخدام أساليب الدعاينة الإحصائية في بزفيض عدد الدعاوي القضائية الدرفوعة  12
 ضد لزافظي الحسابات

 مرتفعة 1.80 1.81

 SPSS 22: إعداد الباحث بالإعتماد على برنامج المصدر

يشير الجدول أعلاه إلى أن إبذاىات عينة الدراسة كانت كبيرة لضو جميع الفقرات، كما أن الدتوسط 
وىو متوسط حسابي  (1.48)الحسابي العام لإستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات الفرضية الثانية كافة بلغ 

مرتفع يظهر ألعية ىذه الفقرات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، كما أن الإلطفاض النسبي لأرقام الإلضرافات 
إعتماد لزافظ الحسابات على أساليب أن  الدعيارية لأجوبة ىذه الفقرات يشير إلى بذانس أراء افراد العينة حول

 بين كل الأطرا  الدستفيدة من تقرير لزافظ الحسابات. تضييق فجوة التوقعات الدعاينة الإحصائية يساىم في
 نتائج إختبار الفرضية الثانية  -4

 One Sample) لدتوسط عينة واحدة  tبهد  إختبار صحة الفرضية الأولى إستخدمنا إختبار  
Test):وكانت نتائج الدراسة كما ىو مبين في الجدول الدوالي 

 نتائج إختبار الفرضية الثانية(: 15جدول رقم )
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T الفرق بين  المحسوبة
 الوسطين

المتوسط  الدلالة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 نتيجة الإختبار مجال ثقة الإختبار
 أعلى أدنى

 قبول 8.10 2..1 1.800 1.48 1.111 1.20 84..
 SPSS 22: إعداد الباحث بالإعتماد على برنامج المصدر

، وبدا أن قاعدة القرار (.1.1)اقل من قيمتها  (1.111)نلاحظ من نتائج الجدول أعلاه أن مستوى الدلالة 
وبالتالي (، .1.1)ورفضها إذا كانت قيمة الدلالة أكبر من  (.1.1)ىي قبول الفرضية إذا كانت قيمة الدلالة أقل من 

تضييق فجوة  لزافظ الحسابات على أساليب الدعاينة الإحصائية يساىم في إعتمادتقبل الفرضية وىذا يعني أن 
 بين كل الأطرا  الدستفيدة من تقرير لزافظ الحسابات. التوقعات
 الـخـاتـمـة

إستهدفت الدراسة في ىذا البحث ألعية دراسة وتطبيق لزافظي الحسابات لأساليب الدعاينة الإحصائية 
ت من خلال تناول ىذا الدوضوع في إطاره النظري والتطبيقي. وقد توصلنا إلى ودورىا في تضييق فجوة التوقعا

 لرموعة من النتائج والتوصيات لؽكن توضيحها في العناصر الدوالية.
 أولا:نتائج الدراسة

 لقد سمحت لنا الدراسة النظرية والتطبيقية بالتوصل إلى عدة نتائج، لؽكن تلخيص ألعها فيما يلي: 
 الأساليب الإحصائية على فهم ودراسة طبيعة عمليات وأنشطة الدؤسسة.تساعد  -
الإستخدام الجيد لأساليب الدعاينة الإحصائية يتطلب توافر الدعرفة الدتخصصة في لرال المحاسبة والدراجعة  -

 والإحصاء وتوافر الخبرة الدهنية والفنية لدى لزافظ الحسابات.
ة في لرال الإختبارات الأساسية يؤدي إلى توفير الوقت والتكلفة عند مراجعة إستخدام أسلو  الدعاينة الإحصائي -

 القوائم الدالية للمؤسسة.
 يساىم إستخدام أسلو  الدعاينة الإحصائية في بزفيض مقدار العمل التفصيلي الضروري لعملية الدراجعة. -
عة في حالة عدم وجود قيمة دفتًية مسجلة تساعد أساليب الدعاينة الإحصائية في برقيق أىدا  إختبارات الدراج -

 لكافة مفردات المجتمع لزل الدراجعة.
 ثانيا: التوصيات

 بناءا على النتائج السابقة لؽكن أن نقدم بعض التوصيات كما يلي:
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عند أداء عملية الدراجعة لأن ذلك يسمح بأن يتعر  لزافظ الحسابات  عاينة الإحصائيةإستخدام أساليب الد -
على معظم التغيرات الجوىرية والتغيرات غير العادية في القوائم الدالية، وبالتالي أداء عملية الدراجعة بكل كفاءة 

 وفعالية.
كوسيلة من الوسائل الحديثة في عملية الدراجعة   وخاصة الدعاينة الإحصائية الإىتمام بالأساليب الحديثة للمراجعة - 

 لدا لذا من ألعية كبيرة في بزفيض وقت أداء عملية الدراجعة، وكذلك بزفيض تكلفتها.
تقديم دراسات واقعية عن كيفية تطبيق أساليب الدعاينة الإحصائية في عملية الفحص والتحقق لطلبة بزصص  -

 المحاسبة والتدقيق.
لم وإستخدام الأساليب الإحصائية في عملية الدراجعة، حتى تزيد درجة الثقة في تقارير لزافظي الإعتماد على تع -

 الحسابات.
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  التحديات التي تواجه مهنة التدقيق الخارجي في زمن التحول الرقمي

 نموذجاً"ك"التجربة الأمريكية  
Challenges Facing the External Audit Profession in the Age of Digital 

Transformation” The American Experience as a Model” 

 حاجي مناؿ، 1شاىدي إلؽاف
2

 

   ouargla.dz-chahdi.imane@univ ، ورقلة )الجزائر(، جامعة قاصدي مرباح، مالية الدؤسسةمالية الأسواؽ و ، لسبر التمويل 1 
  ouargla.dz-hadji.menal@univ ، ورقلة )الجزائر(، جامعة قاصدي مرباح، مالية الدؤسسةو  مالية الأسواؽ، لسبر التمويل 2

  :الدلخص
،ولتحقيق  أىم التحديات والعراقيل التي تواجو مهنة التدقيق الخارجي في بيئة التحوؿ الرقميتسعى ىذه الدراسة إلى إبراز 

تقنيات ة لعدة نتائج ألعها أف سالوصفي التحليلي،وقد توصلت الدرااعتمدت الدراسة على الدنهج والخروج بنتائج ىدؼ الدراسة 
وعلى الرغم من أف ىذه التقنيات توفر فرصا لتحسين ،التحوؿ الرقمي تساىم في تسهيل عمليات التدقيق الخارجي وزيادة الثقة بالدهنة 

الخارجي إلا أنها تعتًضها العديد من العقبات ألعها نقص الدهارات التقنية لدى الددققين وعدـ قدرة العميل على  مهنة التدقيق
التكيف مع تطور ىذه التقنيات كذلك بالنسبة لأمن البيانات فقد تنشأ تهديدات أمنية بسس أمن البيانات التالية وتعرضها للاختًاؽ 

ءات من أجل حماية ىذه البيانات وبرسين جودة مهنة التدقيق الخارجي من خلاؿ إقامة دورات إلى إبزاذ إجرا االأمر الذي يدعو 
 .تدريبية وتعزيز فكرة أمن البيانات

 .شركات الأربعة الكبرى؛فجوة مهارات ؛تقنيات ناشئة ؛ بروؿ رقمي ؛ تدقيق خارجي: فتتاييةالدكلمات ال
 .JEL:M42 ;O33 ;O51 ;L86 ;J24 تصنيف

Abstract: 

This study aims to highlight the main challenges and obstacles facing the external auditing 

profession in a digital transformation environment. To achieve the study's objective and obtain 

results ,the study relied on the descriptive analytical method. The study reached several 

conclusions, the most important of which is that digital transformation technologies contribute to 

facilitating external audits and increasing confidence in the profession. Although these 

technologies provide opportunities for improving the external auditing profession ,they are 

encountered by many obstacles the most important of which is the lack of technical skills among 

auditors and the client's inability to adapt to the evolution of these technologies. Additionally, 

concerning data security ,Security threats may arise that affect the security of financial data and 

expose it to penetration, which calls for taking measures to protect this data and improve the 

quality of the external auditing profession through conducting training courses and promoting the 

concept of data security. 

Keywords: External Audit; Digital transformation; Emerging Technologies; skills gap; Big Four. 

Code JEL:M42;O33;O51;L86;J24. 
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 . مقدمة: 1
لت على مفاىيم جديدة عمثورات تكنولوجية متتالية أدت إلى ظهور العالم في الآونة الأخيرة  لقد شهد

الأسواؽ و  الرقمية في منشآت الأعماؿوبرولا كبيراً مدفوعا بالتقدـ في التقنيات  مسبوقة إحداث تغيرات غير
ونتيجة لذذه التغيرات سعت أغلب منظمات ودوؿ العالم إلى الاعتماد على الوسائل التكنولوجية والطرؽ  ،العالدية

ات الرقمية التي قدمت العديد من الحلوؿ لدعظم القطاعات لتخفيض التكاليف الحديثة للاستفادة من ىاتو التقني
  .واختصار الوقت في شتى عملياتها

الدهن فمهنة التدقيق الخارجي ىي كذلك سعت لدواكبة ىاتو التغيرات في بيئة وعلى غرار باقي القطاعات و 
على مراجعة التقارير والدستندات  ارجي مقتصر فلم يعد دور الددقق الخا الأعماؿ والتي أحدثها التحوؿ الرقمي،

 همتكنمناعي وبرليلات البيانات الضخمة التقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطف ،تعدى ذلك الدالية التقليدية بل
سهل عليهم اكتشاؼ الأخطاء والدخالفات بشكل أسرع لشا  من إجراء عمليات التدقيق بشكل أكثر كفاءة وسرعة

ىذا من قدرة الددققين على تلبية  عززف الددققين على توسيع نطاؽ الخدمات التي يقدمونها تعدساوأكثر دقة كما 
 لشا يزيد من قدرتهم التنافسية في السوؽ.احتياجات العملاء الدتغيرة 

قد منح الددققين الخارجيين نطاقًا واسعًا من  عمليات الرقميةللع والدتطور لشا لا شك فيو أف التحوؿ السريو 
وعلى الرغم من ذلك  الفرص التي لا نهاية لذا لتحقيق أقصى استفادة من إمكانيات التكنولوجيا الدتقدمة في عملهم

فقد أدى ىذا لظهور العديد  ،التحليلات الرقميةو زيادة الاعتماد على البيانات و فمع تطور مهنة التدقيق الخارجي 
وفهم الأنظمة الرقمية  يراتإلى مواكبة ىذه التغيتهم لػتاجوف من التحديات الجديدة أماـ الددققين الخارجيين جعل

فاف  لذلك ،لشا قد لغعل من الصعب عليهم التكيف مع ىذه التغييرات ولؽنعهم من الاستفادة من الفرصالدعقدة،
الاحتياؿ لشا يزيد من لساطر  الصعب التحقق من صحة الدعلومات، الاعتماد الدتزايد على البيانات الرقمية لغعل من

قد يؤثر على  والذي كما أف الاعتماد الدتزايد على التكنولوجيا قد يؤدي إلى تقليل التفاعل البشري، ،والتلاعب
 .جودة العلاقة بين الددققين والعملاء

 طرح الإشكالية التالية: ارتأينالشا سبق وعليو ،
 الرقمية؟في ظل البيئة هي أهم التحديات التي تواجه الددققين الخارجيين  ما 

 :ية التاليةالفرض اختبارطروحة ينطوي علينا على الإشكالية الد ةللإجاب :الدراسةفرضية .1.1
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  تواجو مهنة التدقيق الخارجي العديد من التحديات في ظل بيئة التحوؿ الرقمي تتعلق بفجوة الدهارات والدعارؼ
قدرتهم على التعامل مع البيانات والتهديدات لدى الددققين الخارجيين ولساطر الأمن السيبراني التي برد من 

 .الأمنية
 تسعى ىذه الدراسة لتحقيق جملة من الأىداؼ ألعها:: أهداف الدراسة.2.1

 التعرؼ على الدفاىيم النظرية لدهنة التدقيق الخارجي و التحوؿ الرقمي؛ 
 مهنة التدقيق الخارجي؛ لىإبراز الدور الذي يلعبو التحوؿ الرقمي في التأثير ع 
 .معرفة أىم التحديات والعراقيل التي تواجو مهنة التدقيق الخارجي في بيئة التحوؿ الرقمي 

 :أهمية الدراسة.3.1
والتعامل ،على التكيف مع التقنيات الحديثة الخارجيين الددققين في مساعدة تلعب ىذه الدراسة دورا مهما
كما تتيح لذم ،وبرديد الفجوات التي قد تؤثر على فعالية التدقيق،السيبرانيةمع الدخاطر الجديدة مثل التهديدات 

استخداـ بالإضافة إلى ذلك فإف  برديث أساليب التدقيق التقليدية لتتماشى مع البيئة الرقمية الدتغيرة،فرصة 
عن التلاعب  الرقمية يسهم في برسين دقة التدقيق من خلاؿ اكتشاؼ الألظاط غير العادية والكشف التقنيات

 يسمحهم ىذه التحديات فف، لشا يزيد من ثقة الأطراؼ الدعنية في النتائج والأخطاء بشكل أسرع وأكثر دقة
لشا لغعلهم أكثر استعدادًا لدواجهة التحديات الدستقبلية في مهنة وير مهاراتهم التقنية والدهنية،مدققين من تطلل

وبالتالي تسهم في تعزيز الثقة في  التدقيق في ظل التحوؿ الرقمي الدستمركفاءة وجودة عمليات من   يعزز و ، التدقيق
 التقارير الدالية وضماف الشفافية في الأسواؽ.

 الدراسة:منهجية .4.1
مهنة وضوع علقة بداعتمدنا على الدنهج الوصفي التحليلي وذلك من أجل التطرؽ لدختلف الدفاىيم الدت

،وذلك بالاعتماد على البحوث العلمية المحكمة والدراسات السابقة ذات الصلة التحوؿ الرقمي،ارجيالخالتدقيق 
 بالدوضوع.

 :محاور الدراسة.5.1
  :الخلفية النظرية للتحوؿ الرقميالمحور الأول 
 تأثير بيئة التحوؿ الرقمي على مهنة التدقيق الخارجي :المحور الثاني 
  :بيئة التحوؿ الرقميمهنة التدقيق الخارجي في  رىاناتالمحور الثالث  

 :بذربة الولايات الدتحدة الأمريكية المحور الرابع. 
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  :الخلفتية النظرية للتحول الرقمي. 2
التحوؿ الرقمي عملية تطوير وتبنّ  للتكنولوجيا الرقمية والأبستة في لستلف جوانب الحياة سواء في  يعد  

 القطاع الاقتصادي أو الحكومي أو الاجتماعي.
   Digital Transformation التحول الرقميتعريف .1.2 

يعرؼ التحوؿ الرقمي بأنو: الانتقاؿ من العمل اليدوي التقليدي في الشركات والدؤسسات سواء العامة أو 
الخاصة إلى العمل الالكتًوني، من خلاؿ تقنية الدعلومات الحديثة، والتي تعتمد على الاتصاؿ بشبكة الانتًنت 

سهولة وصوؿ الدستخدمين إلى خدمات ومنتجات الشركة بشكل يعزز ولػس ن من العمليات لتوفير الوقت، الجهد و 
 .(224، صفتحة 2023)بالقاسم،  التجارية

في حين تعٌرؼ منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية بأنو" النتيجة لعملية برويلية جلبتها الدعلومات 
الاتصالات، التي جعلت التقنيات أكثر قوة وموحدة على نطاؽ واسع، وأدت إلى برسين العمليات وتكنلوجيا 

 .(338، صفتحة 2023)هروال و زياني،  التجارية وتعزيز الابتكار في جميع قطاعات الاقتصاد"
إلى لظاذج عمل تعتمد على التقنيات الرقمية  ويعرؼ أيضا التحوؿ الرقمي بأنو: عملية انتقاؿ الشركات

لدعم تطوير وابتكار ما يقدـ من منتجات وخدمات، وتوفير قنوات جديدة للتسويق وفرص عمل تزيد من قيمة 
 .(407، صفتحة 2022)عثمان شريف اسحق،  منتجاتها سواء سلع أو خدمات.

نعرؼ التحوؿ الرقمي بأنو: استخداـ التكنولوجيا وبرويل العمليات اليدوية إلى ولشا سبق لؽكننا أف 
عمليات رقمية، بهدؼ توفير الوقت، الجهد والتكلفة من جهة، وبرسين الكفاءة التشغيلية والتنظيمية من جهة 

 أخرى، فالتحوؿ الرقمي عبارة عن تغييرات يتم تنفيذىا من قبل الشركات الخاصة أو الحكومة.
 فوائد التحول الرقمي.2.2 

للتحوؿ الرقمي العديد من الفوائد سواء بالنسبة للعملاء، الجمهور وحتى الدؤسسات الحكومية والشركات 
 :(146، صفتحة 2022)يناشي،  الخاصة، فمن أىم فوائد التحوؿ الرقمي نذكر

  لرؤيتها الاستًاتيجية أقل من الدهدرة ما قبل التحوؿ الرقمي؛لػقق أىداؼ الدؤسسات والوصوؿ بها 
 زيادة الإنتاجية وجودة الدنتجات؛ 
 يرفع مستويات الشفافية والحوكمة، لشا يؤدي إلى تقليل الأخطاء؛ 
 تسريع طريقة العمل اليومية؛ 
 :الصحة، التعليم والأمن؛ برسين الخدمات الدقدمة في كافة المجالات منها 
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  الدستخدمين؛زيادة رضا 
  يساعد التحوؿ الرقمي في فتح فرص أكبر بعد فتح الحوار بين القطاعين العاـ والخاص والشراكة

 بينهما بالتعاوف مع كل  الوزارات.
 مرايل التحول الرقمي.3.2 

 :(60، صفتحة 2023)قرين،  على الخطوات التاليةمراحل التحوؿ الرقمي  تشمل
  :ىي عملية نقل أو برويل البيانات إلى شكل رقمي لدعالجتها بواسطة الحاسب الآلي، ويشار إلى الرقمنة

الرقمنة على أنها برويل النص الدطبوع أو الصور إلى إشارات ثنائية باستخداـ الداسح الضوئي لعرض 
 النتيجة على شاشة الحاسوب الآلي؛

 :لتقنية لتحويل العمليات التشغيلية من تقليدية إلى رقمية؛تشمل في استخداـ ا الدعالجة الرقمية 
  :يشمل إعادة تصميم الأعماؿ من أجل الاستفادة إلى أقصى حد  لشكن من التقنيات التحول الرقمي

 الرقمية.
 تقنيات التحول الرقمي .4.2

 من بين أىم تقنيات التحوؿ الرقمي نذكر:
 لذكاء الاصطناعي اArtificial Intelligence :رفية يعرؼ على أنو قدرة الآلات على تكرار الوظائف الدع

اجراء تنبؤات بهدؼ بالإضافة إلى التعرؼ على الألظاط التي بسكنهم من البشرية مثل:حل  الدشكلات،التعليم،
داء أكثر  أفقد تم  استخداـ الذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبة من أجل ،الخطط وابزاذ القراررسم البيانات،

وللتخفيض من الاحتياؿ لحصوؿ على معلومات أكثر موثوقية ،وللائمة وكفاية للأنشطة المحاسبية،ة ومكفاء
 (STANCU & DUȚESCU, 2021, p. 751) والخطأ

  الحوسبة السحابيةcloud computing : للوصوؿ ىي عبارة عن نظاـ أساسي لجعل البيانات والبرامج قابلة
عبر الانتًنت في أي وقت وفي أي مكاف ومن أي جهاز متصل بالأنتًنت، فقد تم  تطوير تقنية الحوسبة 
السحابية في المحاسبة؛ من خلاؿ انشاء تقنية تعرؼ بالمحاسبة السحابية تعمل مثل تطبيقات المحاسبة الدثبتة على 

خدمات عبر الانتًنت، ولؽكن للمستخدمين  أجهزة الحاسوب، ولكن يتم اجراؤىا على الخوادـ التي  تقدـ
 (Mohanty & Mishra, 2017, p. 284) الوصوؿ إليها عن طريق متصفحات الويب.

  البيانات الضخمةBig Data:  ا، بستاز بقيمتها الاقتصادية ىي عبارة عن بيانات تتوفر بكميات كبيرة جد 
وبرتاج إلى سرعة عالية في الالتقاط والتحليل بسبب ما بستاز بو من تدفقات سريعة، فهذه التقنية بسمكن من 
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)عادل وترى جيهاف . (342، صفتحة 2023زياني، )هروال و  التنبؤ وفهم أعمق للأعماؿ وأصحاب الدصالح.
بدستويات إنتاجها وتداولذا الكبير في وقت قصير تتميز ىذه البيانات أف (160، صفتحة 2020أميرهم، 

إجراءات وطرؽ يفوؽ حجمها و سرعتها وتنوعها و بززينها قدرات النظم و الأجهزة  العادية وتتطلب ،وسريع
معالجة لستلفة لتحويلها إلى معلومات لؽكن الاستفادة منها كما تتطلب مستخدمين لديهم مهارات وقدرات و 

 .(486، صفتحة 2023)السيد ابراهيم الطنطاوي،  إمكانيات عالية للتعامل مع تلك البيانات
 أنترنت الأشياء Internet Access : تشمل أنتًنت الأشياء الأجهزة أو الكائنات التي لؽكنها التفاعل مع

الأنتًنت؛ من خلاؿ الاستفادة من الأجهزة الدادية وأجهزة الاستشعار ووحدات التحكم الدقيقة واتصاؿ 
)سمير صلاح، بسام، و  الشبكة التي بسمكن ىذه الكائنات من جمع البيانات وتبادلذا في الوقت الحقيقي باستمرار

 .(307، صفتحة 2022البوزيكي، 
  تقنية البلوكشينblockchain:  نظاـ معلومات مشفر يعتمد على قاعدة معلوماتية لا مركزية ،أي موزعة

موافقة جميع على جميع الأجهزة الدنضمة في الشبكة لتسجيل كل البيانات الدعاملات وتعديلاتها بطريقة تشمل 
،وترجع تسمية تقنية البلوكتشين (111، صفتحة 2022)بوزانة و حمدوش،  الأطراؼ ذات الصلة بصحة البيانات

إلى طبيعة عملها وطريقة تسجيل الدعاملات وحفظها ،فهي الدكاف الذي يتم فيو  سملا)سلسلة الكتل( بهذا ا
النسخ الدوزعة في جمع الكتل و الدعاملات ،وكل جهاز في الشبكة لؽتلك نسخة منها ،وخاصية التوزيع تأتي من 

)ثائر عيسى  فهي تقوـ بتسجيل كل معاملة تتم داخل الشبكة في كتلة وتربط الكتل ببعضهاأكثر من جهاز ،
  .(18-17، الصفتحات 2021القيسي، 

 التحول الرقمي على مهنة التدقيق الخارجي بيئة تأثير .3
 الإطار الدفتاهيمي لدهنة التدقيق الخارجي 1.3

الخارجيوف عند تقييم لؽثل الإطار الدفاىيمي للتدقيق الخارجي الذيكل النظري الذي يستند إليو الددققوف 
ومراجعة القوائم الدالية للمؤسسات. فهذا الإطار يوفر لرموعة من الدبادئ والدعايير التي توجو عمل الددققين لشا 

 يضمن أف عمليات التدقيق تتم  بشفافية وموضوعية وأف التقارير الدالية تعكس بصدؽ الوضع الدالي للمؤسسة.
 ارجيالتعريف بمهنة التدقيق الخ. 1.1.3

والأطراؼ  ،و باختلاؼ الذيئاتالخارجي لقد تعددت الجوانب التي تم التطرؽ إليها في تعاريف التدقيق
ورغم الاختلاؼ الشكلي بين ىذه الدفاىيم، إلا أنها تصب في نفس الذدؼ، ونذكر أىم ىذه الصادرة عنها،

 التعاريف فيما يلي:
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التدقيق الخارجي فحص انتقادي لسجلات ووثائق الدؤسسة يقوـ بها شخص مهنّ مؤىل علميا  يعتبر
 وعمليا من أجل الدصادقة على صحة حسابات الشركات وانتظامها ومطابقتها لأحكاـ التشريع الدعموؿ بو

سمح ت مهنة التدقيق الخارجيفإف ة الفيدرالية الدولية للمحاسب وحسب،(72، صفتحة 2017)صنهاجي و لعروم، 
 وذلك في كنف الأطر المحاسبية الدتفق عليها، بداء رأي حوؿ ظروؼ إعداد القوائم الدالية واحتًامها للشروط العامةبإ

 .(13، صفتحة 2013)عيساوي، 
بأنها عملية يقوـ بها شخص لو الحرية الدطلقة  (213، صفتحة 2018)مويسي و عجيلة، عرفها كل من و 

بإبداء رأيو ،حيث يقوـ بتدقيق العمليات الدالية و الحسابات و البيانات المحاسبية ،التحقق من مدى صحتها 
خالية من الأخطاء والغش ،وذلك بصورة دورية ومشروعيتها ،التأكد من سلامتها فمن الضروري أف تكوف 

ومستمرة ،فالددقق الخارجي لابد أف يكوف مدربا تدريبا جيدًا على تقديم الخدمات الدهنية للتدقيق حسب الدعايير 
 .العامة والشخصية

رقابة بسارس من طرؼ مهنيين مؤىلين قانونيا للمصادقة  : "على أنها وتعرَؼ مهنة التدقيق الخارجي أيضا
 الجرد، جدوؿ حسابات النتائج، الديزانية" :على دقة وصدؽ القوائم الدالية والدستندات السنوية للمؤسسة مثل

(Belaiboud, 2011, p. 4). 
فحص على أنه: الخارجي بسيط وشامل للتدقيقبناءً على التعاريف السابقة يمكن استخلاص تعريف 

يقوـ بو شخص لزتًؼ ومستقل، للتأكد من صحة ومصداقية الدعلومات الدالية الدقدمة من طرؼ ، لسطط ومنظم
الدؤسسة وكذا النظاـ المحاسبي، يدلي من خلالو الددقق برأي فنّ لزايد وموضوعي مدعم بأدلة وقرائن إثبات في 

 للأطراؼ الدهتمة بذلك.تقريره النهائي موجو 
 :طرق إليها، يمكن استخراج الخصائص التاليةتمن خلال التعاريف الد

 يعتبر التدقيق اختبار احتًافي؛  -
 أنو إبداء رأي مسؤوؿ ومستقل؛ -
يكوف إبداء الرأي ضمن الأطر القانونية والتنظيمية الدتعارؼ عليها الذي يعطي صورة صادقة للمؤسسة  -

 بناءً على أدلة إثبات؛
تقرير مقدـ من طرؼ الددقق يساىم بدرجة كبيرة في تقييم جودة الدعلومات الدالية، وضماف لدستعملي  -

 الدعلومة.
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 الخارجي التدقيقمهنة أهمية .2.1.3
إف ألعية التدقيق تتمثل في كونو وسيلة بزدـ جهات كثيرة ذات مصلحة مع الدؤسسة سواء كانت أطراؼ 

حد كبير على البيانات المحاسبية الدعدة ضمن القوائم الدالية لابزاذ القرارات ورسم  داخلية أو خارجية، إذ تعتمد إلى
 :(16، صفتحة 2004)عبد ألله،  خطط مستقبلية، ومن بين الدستفيدين من التدقيق لصد

  :وذلك في وضع الخطط ومراقبة  تعتمد إدارة الدؤسسة اعتمادا كليا على قوائمها الداليةإدارة الدؤسسة
 الأداء وتقييمو، لذلك بررص على أف تكوف ىذه القوائم قد تم تدقيقها من قبل ىيئة فنية لزايدة.

 ىم كذلك يستفيدوف من القوائم الدالية الددققة قبل ابزاذىم أي قرار لؼص بتوجيو  :الدستثمرون
 مدخراتهم لتحقيق أكبر عائد لشكن.

 :تعتمد بدورىا على القوائم الدالية الددققة برت ىيئة فنية لزايدة وىذا بخصوص منح  البنوك التجارية
 قروض أو تسهيلات ائتمانية للمؤسسة التي تقدمت بالطلب.

 تعتمد ىذه الأخيرة على القوائم الدالية الددققة في أغراض   :الذيئات الحكومية وأجهزة الدولة الدختلفتة
 ضرائب، برديد الأسعار والإعانات.كثيرة منها التخطيط، الرقابة، ال

 الأهداف الحديثة لدهنة التدقيق الخارجي .3.1.3
 :(15، صفتحة 1999)القاضي و ديدوح،  من أىم أىداؼ التدقيق الخارجي لصد

  مراقبة الخطط ومتابعة تنفيذىا وبرديد الضرافاتها وأسبابها؛ 
  للوحدات الاقتصادية؛تقييم الأداء بالنسبة 
 برقيق اقصى كفاية اقتصادية؛ 
 برقيق أكبر قدر لشكن من الرفاىية لجميع أفراد المجتمع؛ 
  التأكد من صحة الحسابات الختامية وخلوىا من الأخطاء الحسابية والفنية سواء الدعتمدة أو غيرىا نتيجة

 الإلعاؿ والتقصير.
 :الرقميالتحول في ظل  مهنة التدقيق الخارجي .2.3

لشا لاشك فيو أف التحوؿ الرقمي بأدواتو وتقنياتو الدتعددة قد أدلى بظلالو على جميع الأنشطة والدهاـ التي 
تقوـ بها الدنشآت،وتعتبر كل من مهنة المحاسبة والتدقيق من الأنشطة ذات الحساسية العالية بالتأثر بتكنولوجيا 

، 2024)أحمد محمد علي،  جميع مراحل إبساـ عملية المحاسبة والتدقيق الدعلومات ،نظرا لانعكاس ىذه التكنولوجيا على
أف استخداـ الرقمنة في تنفيذ  كماىم في برقيق الجودة في مهنة التدقيق ،االتحوؿ الرقمي يس،ف (986صفتحة 
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التدقيق بكفاءة وفاعلية،ومن العوامل التي تؤثر في العمليات المحاسبية لو دور مهم وبدرجة كبيرة في إلصاز مهاـ 
،فأبستة (42، صفتحة 2024)خالد محمد الوثيري،  جودة التدقيق الوقت و الجهد الدبذوؿ في تنفيذ أنشطة التدقيق

لأداء الدهاـ الدعقدة مثل الحكم الدهنّ إجراءات التدقيق ستًيح الددققين من الدهاـ الروتينية لشا لؽنحهم فرصة أكبر 
 ,Mohammed Said Almaleeh) بكفاءة،ومع انتشار الرقمنة سيحل التدقيق الدستمر لزل التدقيق التقليدي

2021, p. 20)ّمنشأة  ،فضلا عن إمكانية القياـ بالتدقيق الشامل بدلا من تدقيق العينات)خاصة في ظل تبن
المحاسبة والتدقيق لتحليلات البيانات الضخمة(،زيادة عن القدرة على الوفاء بالدسؤولية الدهنية لدراقبة الحسابات 

، صفتحة 2022)نصر علي،  وتدنية فتًة تأخير إصدار تقرير مراقب الحسابات الدتعلقة بالكشف والتقرير عن الغش،
كما أنو يساىم في تطبيق إجراءات رقابة الجودة من حيث زيادة الثقة بدهنة التدقيق الخارجي في بيئة ،(21

تكنولوجيا الدعلومات،و تقليل التكاليف التشغيلية الدتعلقة بتدقيق العمليات وتقليل الوقت والجهد في عملية التدقيق 
)صنهاجي و لعروم،  كتب تتماشى والدتطلبات الدهنيةالخارجي،وإعطاء تأكيدات معقولة بالخدمات التي يؤديها الد

 .(79، صفتحة 2017
 مهنة التدقيق الخارجي في بيئة التحول الرقمي: رهانات . 4

 التحول الرقميتقنيات مشاكل مهنة التدقيق الخارجي الدرتبطة ب  1.4
  تعد مشكلة التأىيل العلمي والعملي من أىم الدشاكل التي تؤثر سلباً على جمع أدلة الإثبات المحوسبة نتيجة

الددقق الخلفية الأكادلؽية والدهنية فيما يتعلق بالحاسوب ونظم الدعلومات المحاسبية التي تعتمد  امتلاؾعدـ 
 ؛(64، صفتحة 2018)محمد منصور،  أو كلي يعلى الحاسوب بشكل جزئ

 وتكمن الدشكلة الرئيسية في أمن البيانات والدعلومات على اعتبار أف الحوسبة السحابية تتطلب مشاركة 
ع طرؼ ثالث و نظراً لأف الدؤسسة لا تستطيع التحكم في تصرفات الطرؼ البيانات و الدعلومات الحساسة م

الكاملة على بززين البيانات يصبح بإمكانو الاستفادة من الدعلومات واستخدامها  الثالث الذي لديو السيطرة 
 .(20، صفتحة 2022)يبيب،  الذي يؤثر سلبا على الدؤسسة

  يتأثر عمل الددققين بالدخاطر التي يواجهها الزبائن ،فإذا كاف الزبائن لا يواكبوف التقنيات الجديدة على سبيل
الدثاؿ ،قد تكوف برديات الاستمرارية موضع قلق بالنسبة للمدقق ،أما إذا كاف الزبائن يواجهوف لساطر قانونية 

المحتملة من القوائم الدالية  الالتزاماتؿ بعض نتيجة لذذه الأنشطة الجديدة ،فإف ىذا لؼلق  خطر إغفا
 (12، صفتحة 14/12/2023)جادلي و بغريش، للمدققين الخارجيين 
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 طويلب، )مراح و  غياب مبدأ الخصوصية كوف أف الدعاملات و الدعلومات متداولة لكل الأطراؼ في الشبكة
وىذا  من الدمكن أف تواجو عدة مشاكل إلكتًونية مستنداتهالذلك فإف بيانات الشركة و ،(38، صفتحة 2022

 ,S. Fadaly) والتلاعب بها بسهولة اختًاقهافمن خلاؿ عمليات القرصنة لؽكن لغعل البيانات غير آمنة  ما

2023, p. 125)؛ 
 تتصف بأف )البلوكشين( الرغم من أف سلسلة الكتل الرقمية والاحتياؿ علىلؽكن القضاء على الغش  لا

)قرصنة( فلا يوجد إدارة مركزية للإبلاغ عن  افإذ،آمنةالدعاملات   اأيض وىذاىذا،تعرضت السلسلة إلى ىجوـ
 .(16، صفتحة 2020)محمد صبري نخال،  قد يؤدي إلى زيادة لساطر الاحتياؿ والغش

 . تجربة الولايات الدتحدة الأمريكية:2.4
 الولايات الدتحدة الأمريكية: .مهنة التدقيق الخارجي في1.2.4

لقد تطورت عمليات التدقيق في الولايات الدتحدة على مر الزمن لتلبية احتياجات الشركات والدستثمرين 
مع (،19)التدقيق في الولايات الدتحدة بظهور الرأسمالية الحديثة في القرف التاسع عشرولؽكن ربط مفهوـ ،الدتغيرة

زادت الحاجة إلى طريقة منهجية وموثوقة للتحقق من الدعلومات الدالية من حيث الحجم والتعقيد، توسع الشركات
أدى ،عات التحويلية صناعات مثل السكك الحديدية والصناالولا سيما في  وقد أدى ظهور الشركات الكبيرة،

بدأ لتاسع عشر وأوائل القرف العشرين،في أواخر القرف ا،ذلك إلى خلق طلب على نهج أكثر تنظيمًا في الرقابة الدالية
مع قياـ الشركات بتوظيف مدققين خاصين كاف التدقيق داخليًا إلى حد كبير،البداية،التدقيق يتشكل كمهنة. في 
أصبح من الواضح الحاجة إلى مدققين خارجيين زيادة حجم العمليات التجارية، مع بها لدراجعة السجلات الدالية

 .لشا يضمن تقييمًا أكثر موثوقية للصحة الدالية للشركةلدوضوعية والحيادية إلى العملية،جلب الددققوف الدستقلوف اف
الدمارسات الداخلية تعكس النظرة التارلؼية لتدقيق الشركات في الولايات الدتحدة رحلة من باختصار،

 ات. لقد شكلت الدعالم التنظيمية،الدبكرة إلى إنشاء تدقيق خارجي مستقل كعنصر حاسم في حوكمة الشرك
لشا يعزز دورىا في الحفاظ  ،التدقيق باستمرار على تشكيل وصقل لشارسة الددفوعة بالحاجة إلى الشفافية والدساءلة،

 .(Ugochi Ebirim & and others, 2024, pp. 2251-2252) الأعماؿعلى نزاىة الدعلومات الدالية في بيئة 
 تقنيات الرقمية:الالولايات الدتحدة الأمريكية  والتي تتبنى .أهم شركات التدقيق الخارجي في 2.2.4

في ظل التقدـ التكنولوجي وتبنّ  جذرياً  برولاً تشهد مهنة التدقيق الخارجي في الولايات الدتحدة الأمريكية  
التقارير الدالية لدى العديد تحسين جودة التدقيق و التقنيات الرقمية،حيث يعتبر اعتماد ىاتو التقنيات خطوة مهمة ل

من الشركات الامريكية لعل أبرزىا الشركات الأربعة الكبرى التي تلعب دورا مهما في شفافية وموثوقية البيانات 
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من بين أكبر مقدمي الخدمات في صناعة  KPMGو  PwCو  EYو  Deloitteتعد الية للشركات. حيث الد
وتتضمن العديد من الخدمات الدالية . 4Bigالمحاسبة والتي يشار إليها لرتمعة باسم الشركات الأربع الكبرى

تقوـ العديد من ىذه الشركات بتبنّ تقنيات مثل ،  ,Faggella)(2020 والاستشارية التي تقدمها ىذه الشركات
عمليات  لشا يسهم في تعزيز كفاءتها وزيادة دقةكتشين،وتقنيات البلو صطناعي،وبرليل البيانات الضخمة،الذكاء الا

 :سنستعرض أبرز شركات التدقيق التي تعتمد على ىذه التكنولوجيات الرقمية التدقيق. في ىذا السياؽ،
  ديلويتشركة (Deloitte) 

ألف موظف خلاؿ  457حيث بلغ عدد موظفيها أكثر من ويت أكبر الشركات الأربع الكبرى،تعد ديل
دولة  150مليار دولار. تعمل ديلويت في  64.9. وبلغت الإيرادات السنوية للشركة 2023السنة الدالية 

برتل ديلويت حاليا الدركز (KENTON, 2024) .2023واحتلت الدرتبة السادسة كأفضل مكاف عمل في عاـ 
 نيويورؾ، وتوفر مدينة في Deloitte يقع الدقر الرئيسي لشركة دولار،مليار  59الأوؿ بإيرادات سنوية تبلغ حوالي 
الدخاطر يتضمن الكتالوج الخاص بهم خدمات التدقيق والضرائب واستشارات  ،لرموعة لا مثيل لذا من الخدمات

شركة لزاسبة من  أكبر Deloitteتشتهر ديلويت أيضا بحلولذا التكنولوجية الدبتكرة. .وخدمات الاستشارات الدالية
تنفذ الحوسبة السحابية والتحليلات والذكاء الاصطناعي التي لا تستطيع شركات المحاسبة الكبرى الأخرى ،نوعها

 تقليل التكاليف وبرسين الكفاءة القياـ بأمرين:زات الدؤسسات على تساعد ىذه الدي.التنافس معها

(big4accountingfirms, 2024). 
.تهدؼ الدنصة إلى تعزيز مهارات Deloitte Omniaبستلك ديلويت منصة تدقيق عالدية تعرؼ باسم 

من خلاؿ تعاونها مع التكنولوجيا الدعرفية وسير العمل القائم على الدخاطر  ومعارؼ وخبرات مدققي ديلويت
ولإكماؿ برنامج  والتحليلات الدتقدمة من أجل توفير جودة تدقيق لزسنة وخدمات تدقيق ذات قيمة مضافة

Deloitte Omnia، تستخدـDeloitte تقنية (البلوكتشينblockchain)التي توفر سهولة الوصوؿ إلى 
حاليًا  يتمذلك على  ةالدتقدمة. علاو بيانات دخلات للتعلم الآلي وبرليلات المت الدنظمة التي تصبح البيانا

ة الدزودة بتقنيات الاستشعار عن بمعد والصور الدتقدمة حاليًا لدراقبة الدخزونات في  الاستثمار في الطائرات الدسير 
 نم التدقيق.لرموعة متنوعة من تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  ديلويت الأصوؿ تستخدـالدواقع النائية وفحص 

من تقييم فرضية "استمرار ديلويت من التحليلات التنبؤية بحيث يتمكن الددققوف  تستفيدالآلي خلاؿ التعلم 
تسمح التكنولوجيا الدعرفية أيضا بقراءة آلاؼ العقود  اكم  للعميل.أفضل وتقديم رؤى أفضل  لشكب»العميل 

  .(Cahyadi, 2020, p. 23) لف اللغات واكتشاؼ الدصطلحات الرئيسيةبدخت
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 برايس ووترهاوس كوبرز شركة(PwC ): 
أكبر لشارسات خدمات  الثاني بسلك، برتل الدركز  PwCأكثر باسم  كوبرز الدعروفةبرايس واتر ىاوس  

من   PwCالضرائب من بين أي من الشركات الاستشارية الددرجة الأخرى. مثل الشركات الأولى والثالثة،تتخذ 
تتخصص في التحقيقات الجنائية،والأمن السيبراني،وحماية ،متخصص 328,000مدينة نيويورؾ مقراً لذا،وتوظف 

ا لغعلها أكثر من لررد شركة لزاسبة متطورة. ولكن ىذا ليس لش البيانات،وإدارة الدخاطر،وبروؿ التكنولوجيا
باعتبارىا واحدة من الشركات الأربع ،و السبب الوحيد الذي لغعلها تعتبر ثاني أفضل شركة استشارية في البلاد

ملتزمة بدساعدة الدهنيين الجدد في المحاسبة على النجاح. تقدـ الشركة  PwC الكبرى في لراؿ المحاسبة،فإف
ومسارات التًقية التي تساعد العماؿ الطموحين على الارتقاء في  وتقديم فرص التنمية الدهنية، والتوجيو، تدريب،ال

 (big4accountingfirms, 2024) .سلم الوظائف

 Connect، Haloو Auraو Haloىي  PwCالتقنيات الرئيسية الدستخدمة في التدقيق من قبل شركة 
ىي تقنية لتدقيق البيانات تستخدـ البيانات والتصورات من الدعلومات الداخلية والخارجية للعميل لتحديد لساطر 

تتكامل التقنيات الرئيسية مع أدوات أخرى تعتمد على  الأعماؿ وتوجيو أعماؿ التدقيق وإنشاء رؤى للعميل.
وأبستة العمليات  PwCومنصة استخراج  PwCة ونظاـ التأكيد الخاص بشرك Countالذكاء الاصطناعي مثل 

أيضًا طائرات بدوف طيار في مراقبة الدخزوف. يسمح نظاـ تأكيد  PwCتستخدـ  ،Countبالإضافة إلى  الآلية.
PwC  بإجراء التأكيد بسرعة وأماف على الويب بينما تسمح منصة استخراجPwC  باستخراج البيانات بأماف من

تدقيق وبرويلها إلى تنسيق قابل للقراءة. تم نشر أبستة العمليات الآلية لأبستة العمليات نظاـ العميل إلى منصة ال
  .(Cahyadi, 2020, p. 24) الدعاملاتية لتقليل عبء عمل العميل لعملية التدقيق

  شركة إي واي(Ernst & Young): 
منذ فتًة طويلة واحدة من أفضل شركات المحاسبة. وىذا صحيح ليس فقط  (EY) تعتبر إرنست ويونغ

دولة. من  150على الدستوى الوطنّ ولكن على مستوى العالم. تقدـ إرنست ويونغ خدمات مهنية في أكثر من 
ئية تساعد الشركات غير الربحية والوكالات الحكومية المحلية والولا لاستشارات إلى استشارات الدخاطر،خدمات ا

ا يتعلق الأمر كما تمعرؼ بالتزامها بالجودة. عندمبابتكاراتها. EY تمعرؼمثل شركة المحاسبة الأولى،.على حد سواء
ئها الطويلة شركات مثل تركز إرنست ويونغ على بناء الثقة والاطمئناف. تشمل قائمة عملابأسواؽ رأس الداؿ،

دائمًا ما تمصنف إرنست ويونغ كواحدة من  لذذا السبب، وىيلتوف. وجنراؿ موتورز، وكوكا كولا، فيرايزوف،
 ..(big4accountingfirms, 2024) الشركات الأربع الكبرى في لراؿ المحاسبة
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تشين وتكنولوجيا الطائرات يق ضمن الذكاء الاصطناعي والبلوكابتكاراتها في لراؿ التدق EYتصنف شركة 
في الذكاء الاصطناعي بشكل أساسي على التعلم العميق والتعلم الآلي  EYبدوف طيار. وتركز استثمارات 

إلى برليل البيانات من خلاؿ التعرؼ على الألظاط الدتقدمة  EYتهدؼ  تة. ومن خلاؿ الذكاء الاصطناعي،والأبس
يزات برليل واستخراج الدعلومات من البيانات غير الدهيكلة مثل الصور وتتضمن أبرز الد لدساعدة مدققيها رقميا.

والعقود والفواتير لجمع أدلة التدقيق بالإضافة إلى برليل لرموعة كبيرة من البيانات لتحديد الدخاطر بدقة 
 .(Cahyadi, 2020, p. 22) والاستجابة للأخطاء الدادية المحتملة بسبب الاحتياؿ

  كي بي إم جي  شركة(KPMG): 
لتكمل قائمتنا لأكبر أربع شركات لزاسبية. توجد  في نيويورؾ الدركز الرابع، KPMGبرتل شركة المحاسبة 

KPMG  تساعد  ثلاث شركات لزاسبة مدرجة أعلاه، دولة حوؿ العالم.إلى جانب أكبر 155في أكثر من
KPMG  جميع عمليات التدقيق العامة في الولايات الدتحدة. وتتولى شركات من %78في إدارة أكثر من

برالفهم الاستًاتيجي مع  فالعامة. كامن جميع مبيعات الشركات %99المحاسبة الأربع الكبرى التعامل مع 
BlackLine Systems، خطوة قوية. فهم يساعدوف معًا العملاء على استخداـ تقنيات  ،مطور الحلوؿ الدالية

إلى جانب خدماتهم  وابط طواؿ دورات المحاسبة. وىذا،بة الدستندة إلى التسجيل إلى التقارير لتطبيق الضالسحا
في عاـ و .(big4accountingfirms, 2024) ىو جزء لشا لغعل ىذه الشركة قوية.  ستشارية للمعاملات،الا

 .مليار دولار مع لظو قوي عبر أقساـ متعددة 36تعادؿ عن برقيق إيرادات  KPMG أعلنت شركة،2023
في جميع ألضاء ولديها مكتب في كل ولاية  موظف حوؿ العالم، 273000أكثر من  KPMG توظف شركة

 .(KENTON, 2024) دولة 143وتعمل في  الولايات الدتحدة،
وىي الأبستة الرقمية والتحليلات ثلاثة ركائز رئيسية، التدقيق إلىابتكاراتها في  KPMGتصنف شركة 

، وىي منصة تدقيق ذكية تم إنشاؤىا KPMG Claraتتجلى ىذه الديزات من خلاؿ  التنبؤية والتقنيات الدعرفية.
أيضًا على التكنولوجيا  KPMGتعتمد شركة  من خلاؿ التعاوف مع شركات التكنولوجيا الأكثر تقدمًا اليوـ

الدعرفية التي تركز على جمع الأدلة من خلاؿ معالجة اللغة الطبيعية والتعرؼ البصري على الأحرؼ في الدستندات 
 .(Cahyadi, 2020, pp. 21-22) الدالية

 الأمريكية في ظل التقنيات الرقمية:الولايات الدتحدة .تحديات مهنة  التدقيق الخارجي في 3.2.4
تواجو مهنة التدقيق الخارجي في الولايات الدتحدة الأمريكية على غرار باقي الدوؿ برديات جديدة في 

إعادة النظر في استًاتيجياتها ،الأمر الذي  من الشركات ضوء التحوؿ الرقمي السريع الذي يشهده العالم تتطلب
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لعل أىم ىذه التحديات لساطر التهديدات التي و ،تكيف مع تغييرات بيئة الأعماؿيدعو أصحاب ىذه الدهنة إلى ال
من البيانات وخصوصيتها بالإضافة إلى ضعف الدهارات التقنية لدى الددققين وغيرىا من التحديات ،وقد أبسس 

ىذا  سعىأىم ىذه التحديات حيث    2022سنة في أواخر  ىيئة التدقيق الداخلي وأجرتأثبتت دراسة و مسح 
بدا في ذلك التقنيات ، ستفادة من تكنولوجيا الدعلوماتالتي بسنع الددققين من الاوالعوائق  إلى برديد الحواجز الدسح 
 الددققينكاف السؤاؿ الرئيسي الذي طرحتو ىيئة معايير المحاسبة ىو ما إذا كاف ، عند تصميم الاستطلاع،ف الناشئة

يعتقدوف أف معايير التدقيق الدقبولة عمومًا في الولايات الدتحدة تعيق استخدامهم للتكنولوجيا في التدقيق. وكما 
حدد عدد قليل من الدستجيبين  (،01الشكل رقم:)؟"التكنولوجيالػد من استخداـ  يوضح الرسم البياني "ما الذي

باعتبارىا حجر عثرة. وبينما تباينت العوائق حسب نوع  معايير التدقيق الدقبولة عمومًا في الولايات الدتحدة
)والذي يعنّ بها نقص الافتقار إلى التدريب :ذكر الدستجيبوف ما يلي باعتبارىا العقبات الأكثر شيوعًا وجيا،التكنول

تكلفة  ،الشكوؾ حوؿ جدوى تقنية معينة في الدشاركة،والبنية الأساسية داخل الشركةوضعف الدهارات التكنولوجية(
 ثمن(.باىظة ال)التكنولوجيا

 يوضح أهم العوائق التي تواجه الددققين في التكنولوجيا والتقنيات الناشئة(:01) الشكل رقم

 
 (Dennis & Jenkins, 2024) الدصدر:
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يعد جذب والاحتفاظ  مؤخرًا، الذي أصدره معهد تومسوف رويتًز 2024وفقًا لتقرير مسح تدقيق و 
منهم أنو أحد %58حيث يرى جميع العاملين في لراؿ التدقيق، أولوية قصوى بين الدؤىلين ذوي الدهاراتبالدهنيين 

لذين كانت لديهم أولويات من بين الدشاركين اتواجهها شركاتهم. علاوة على ذلك،التحديات الرئيسية التي 
 من الدشاركين في%43لوحيدة لػ الدهرة باعتباره الأولوية الأعلى اتم تصنيف جذب والاحتفاظ بالدهنيين متعددة،

ا ،ومن ضمن التحديات وحوالي ثلث من الدستجيبين في الدملكة الدتحدة وكندالاستطلاع في الولايات الدتحدة،
 والتي يوضحها الشكل التالي: تلبية توقعات العملاء أو التعامل مع ضغوط الدنافسة/الرسوـ الأخرى

 أهم التحديات التي تواجه شركات التدقيق (:يوضح02رقم )الشكل 

 
 (Warren, 2024) الدصدر:

أنو على الرغم من أف تقنيات التحوؿ الرقمي توفر فرصاً عديدة لتحسين وتطوير  ترى الباحثتينلشا سبق 
 بافتقاربداية ،تواجو الددقق الخارجي في البيئة الرقمية إلا أف ىذا لا لؽنع وجود صعوباتمهنة التدقيق الخارجي 

الفنية والتقنية اللازمة للعمل بالتقنيات الرقمية ،بالإضافة إلى مشاكل  ين الخارجيين للمهارات والكفاءاتالددقق
فهذا تظليل القوائم الدالية التي تزيد من لساطر الغش والاحتياؿ و  وخصوصية البيانات والقرصنة برانيالأمن السي

الدسالعين أصحاب الدصالح بصفة عامة في الددقق الخارجي،فضلا عن داف الثقة لدى العملاء و إلى فقحتماً سيؤدي 
خاطئة لشا يقلل من موثوقية  استنتاجاتأف الاعتماد على البيانات الغير دقيقة أو الدتحيزة لؽكن أف يؤدي إلى 

غير قادر على إجراء  الددقق الدفرط على الأنظمة الرقمية قد لغعل أو الاعتماد  اؿكذلك فالاتك،نتائج التدقيق 
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أخرى متمثلة  عوائقتنشأ ،بالإضافة لكل ىذا فقد  عمليات التدقيق  التقليدية في حالة حدوث مشكلة في النظاـ
   .كنولوجيةفي برديات العميل أو الزبوف الناجمة عن عدـ قدرة العميل في التكيف مع التطورات الت

تواجو العديد من  مهنة التدقيق الخارجيالتي نصت على أف  وعليه يمكننا تأكيد فرضية الدراسة
التحديات في ظل بيئة التحوؿ الرقمي تتعلق بفجوة الدهارات والدعارؼ لدى الددققين الخارجيين ولساطر الأمن 

 .والتهديدات الأمنيةالسيبراني التي برد من قدرتهم على التعامل مع البيانات 
 
  . الخاتمة4

لشا لاشك فيو أنو لم تعد مهنة التدقيق الخارجي تقتصر على عمليات التحقق من الأرقاـ والبيانات الدالية 
فحسب بل تعدت ذلك لتصبح تتطلب رؤى أوسع وأشمل تعمل على برليل البيانات الضخمة وتقنيات الذكاء 

الرقمي في البيئة الحديثة الرقمية الأمر الذي يتطلب على الددققين إعادة الإصطناعي و غيرىا من تقنيات التحوؿ 
النظر في مكتسباتهم بذاه ىاتو التقنيات والعمل على صقلها وتطويرىا لدواكبة ىاتو التغيرات السريعة في بيئة 

وبين ارجي التي بروؿ بين مهنة التدقيق الختظهر جملة من التحديات  الأعماؿ ولأنو في خضم ىذه التحولات
 .ىذه التقنياتاعتماد 
 النتائج:
يساىم التحوؿ الرقمي في تطبيق إجراءات بحيث  تسهل تقنيات التحوؿ الرقمي طريقة عمل الددققين -

يوفر الوقت، و  رقابة الجودة من حيث زيادة الثقة بدهنة التدقيق الخارجي في بيئة تكنولوجيا الدعلومات
 ؛الخدماتولة وصوؿ الدستخدمين إلى الجهد وسه

تعتبر فجوة الدهارات  لدى الددققين من التحديات التي تنشأ في ظل التطورات التكنولوجية والتقنيات  -
 ؛الناشئة وتبرز من خلالذا مشاكل التكيف مع التقنيات الرقمية و التكنولوجيا الحديثة

الذي يعد عائقاً أماـ  من أجل تبنّ التقنيات الرقمية الأمرتتطلب مهنة التدقيق الخارجي تكاليف عالية  -
 ؛العديد من لشارسي ىذه الدهنة والشركات

تتأثر مهنة التدقيق الخارجي بالتحديات الناجمة عن عدـ قدرة العميل على التكيف مع التطورات  -
 التكنولوجية؛

تنشأ في ظل تطور التقنيات الرقمية تهديدات أمنية بسس أمن وخصوصية البيانات والتي تعرض البيانات  -
 والدعلومات الدالية إلى خطر الاختًاؽ وتشجع على عملية الغش والاحتياؿ.
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 التوصيات:
لغب على الددققين السعي لضو تعزيز وتطوير مهاراتهم في برليل البيانات وفهم التكنولوجيا والتقنيات  -

 الدستمر؛الحديثة من خلاؿ التعليم والتدريب 
وكيفية التعامل  يمهاراتهم بدعرفة شاملة حوؿ تقنيات التحوؿ الرقمتأىيل الددققين علميا وعمليا وتعزيز  -

 ؛والتكوينية والدؤسسات التعليميةن خلاؿ برديث برامج التعليم في الجامعات م معها ومع لساطرىا
حوؿ كيفية  وعملية جراء دورات وندوات علميةالعصر بإ ضرورة تشجيع الددققين على مواكبة تطورات -

  ؛وعمليات القرصنةعلى التهديدات الإلكتًونية  وطرؽ التعرؼلحديثة العمل بالتقنيات ا
 وحماية البيانات من الاختًاؽ والقرصنة. ضرورة وضع بروتوكولات صارمة ومشددة للأمن السيبراني -
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، الأداء الدهني للمدقق الخارجيالذكاء الاصطناعي على جودة  دور تقنياتتهدف ىذه الدراسة إلى معرفة 
وىذا من خلال استخدام أسلوب دراسة الحالة القائم على الاستقراء من خلال دراسة آراء لرموعة من الدهنينٌ في 

 بغرض تعميم النتائج على العينة الدنتمية إلى لرتمع الدراسة.والتدقيق لرال المحاسبة 
الذكاء الاصطناعي يساىم في تحسنٌ جودة أداء  تقنيات إن استخدامتوصلنا إليو في ىذه الدراسة  وأىم ما

الحفاظ على سمعة مهنة التدقيق وتعزيز ثقة  وبالتالي، مهمة التدقيق الخارجي وتقليص تكلفة الخدمات المحاسبية
وفي الوقت  دقة وسلامة الدعلومات الدالية الدقدمة للمستخدمنٌ من خلال تضمن الددققنٌ الأداء الدهنيالجمهور في 

 ب.الدناس
 .الأداء الدهني ، الددقق المحاسبي الخارجي، قيقالتد 3 الذكاء الاصطناعي،الكلمات الدفتاحية

 .JEL  3M40تصنيف 

Abstract: 
This study aims to know the role of artificial intelligence techniques on the quality of the 

professional performance of the external auditor, and this is through the use of a case study method 

based on induction by studying the opinions of a group of professionals in the field of accounting 

and auditing for the purpose of generalizing the results to the sample belonging to the study 

population. 

The most important finding in this study is that the use of artificial intelligence techniques 

contributes to improving the quality of performance of the external audit task and reducing the cost 

of accounting services, thus preserving the reputation of the auditing profession and enhancing 

public confidence in the professional performance of auditors by ensuring the accuracy and 

integrity of the financial information provided to users in a timely manner. 
 
Keywords 
Artificial intelligence; Professional performance;  External audit; Accounting auditor. 
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 . مقدمة1
حيث  ،الذكاء الاصطناعي قنياتارعة لانتشار التكنولوجيا و تتتسم بيئة الأعمال الدعاصرة بوتنًة متس

وىذه التطبيقات الذكية تتفرع وتتزايد بصورة لا يدكن استيعابها ، ساسيا من حياة الأفراد والدؤسساتاصبح  جزءا أ
ستحدثات التقنية وتكاد تدخل في كافة الدهن منها مهنة المحاسبة والتدقيق،  ففي ظل التطورات الحديثة وتبني الد

، وجيا يعد أمرا حتمياورات التكنولة وتلبية متطلباتها إن مواكبة مهنة المحاسبة والتدقيق للتطيالحال غنًات لدواكبة الت
لاستخدامها خاصة في عمليات  لشارسي مهنة المحاسبة والتدقيق أصبح ينادي بو الكثنً من فهذه التقنيات الذكية

 التدقيق الخارجي قصد الرفع من جوة الأداء الدهني. 
 الدراسةشكالية إ 

 الخارجي؟ىل ىناك دور لتقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسنٌ الأداء الدهني للمدقق 
 الدراسة فرضيات 
 .في عملية التدقيق الخارجي توجد أهمية كبنًة عند استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي -
 دة الاداء الدهني للمدقق الخارجي.جو  تقنيات الذكاء الاصطناعي يساىم في تحقيق استخدام -
 لدراسةأهداف ا 
 في عملية التدقيق الخارجي التعرف على تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأهميتها. 
 يح دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسنٌ عملية التدقيق الخارجي و تعزيز جودة الأداء الدهني للمدقق توض

 الخارجي.
 الدراسة منهنج 

تم الاعتماد على الدنهج دراسة الية، ومن أجل تحقيق أىداف الللإجابة على التساؤل الوارد في الإشك
في المحاور النظرية من خلال جمع الدعلومات الدرتبطة بالدوضوع لزل الدراسة، بينما في المحور الوصفي التحليلي 

التطبيقي فقد تم استخدام أسلوب دراسة الحالة القائم على الاستقراء من خلال دراسة آراء لرموعة الدهنينٌ في 
  لرتمع الدراسة.والتدقيق، بغرض تعميم النتائج على العينة الدنتمية إلى  لرال المحاسبة

 
 الذكاء الاصطناعي .2

 .علوم الكمبيوتر المخصص لحل المشكلات المعرفية المرتبطة عادةً بالذكاء البشريلمجال  يعتبر الذكاء الاصطناعي
 مفهنوم الذكاء الاصطناعي 2.2
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 نقدم في النقاط التالية مفهوم لستصر للذكاء الاصطناعي.
 تعريف الذكاء الاصطناعي:  -أ 

الاصطناعي ىو نظام ونشاط قائم على الآلة يدكنو عمل تنبؤات وتوصيات وقرارات تؤثر على الذكاء 
 (Rehman & Hashim, 2022, pp. 1-7) البيئات الحقيقية والافتراضية والاستباقية

الآلي القدرة على لزاكاة الذكاء يعرف الذكاء الاصطناعي على أنو "لرموعة من البرامج التي تضيف للحاسب 
البشري والقدرات البشرية وتدكينو من القيام بالأعمال البشرية التي تتطلب القدرة على الفهم والتفكنً والتفسنً 

، صفحة 2222)عسنًي، الحناوي، البديدي، ال سويد، و الدازني،  "والحركة وأداء الدهارات الحياتية الدتنوعة
072) 

كما يعرف كذلك على أنو تطوير أنظمة متقدمة وأكثر تعقيدا تتمتع بالقدرة على أن تفوق قدرات البشر 
  (Poola, 2017) بطرق متنوعة

الحالي، عرف الذكاء الاصطناعي بأنو برنامج كمبيوتر قادر على اتخاذ قرارات متوازنة بناء على السياق 
 Issa, Ting ) النتيجة الاجمالية لاستخدام ىذا النظام قدرة تشغيل عالية وكميات كبنًة من البيانات والدعلومات

, & Miklos A., 2016) 
توقع كن القول أن الذكاء الاصطناعي ىو أنظمة مبرلرة للتفكنً والعمل وتنفيد لستلف الأنشطة التي من الديد

 أن يقوم بها.
 أهمية الذكاء الاصطناعي: -ب 

أهمية  فإن للذكاء الاصطناعي (Alhelou & Rashwan, 2020, pp. 100-101) وحسب كل من
  :تتمثل فيما يلي

  الدساعدة في استمرارية الأعمال بلا ىوادة من خلال أجهزة الكمبيوتر العملاقة و العالم 
  الدساعدة على الصاز مهام الحياة اليومية من خلال التطبيقات الدتاحة ، حيث يوفر الذكاء الاصطناعي العديد

 من التطبيقات 
 لتحويلات البنكية و الددفوعات الدالية استخدام  الذكاء الاصطناعي  في تقدنً الخدمات المحاسبية مثل ا 
  يدكن استخدام الذكاء الاصطناعي للرد على الاستفسارات العملاء وتلقي الشكاوي وتحليل وثائقهم

 والوصول غلى النتائج الدرجوة.
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 .يدكن استخدام الذكاء الاصطناعي لتتبع العملاء وتحليل اتجاىاتهم ومشترياتهم 
 استبدال العمل الذي يستغرق وقتا طويلا بعمل موفر للوقت مثل إمكانية  من خلال الذكاء الاصطناعي يتم

 الاطلاع على الاف العقود واستخراج الدعلومات منها بدقة تفوق دقة الانسان وخلال دقائق.
 يساعد في تحليل البيانات والتنبؤات بدرجة عالية من الدقة 
 خصائ  الذكاء الاصطناعي: -ج 

 : (02، صفحة 2222) آل عزام و آل ظفرة،  منهاللذكاء الاصطناعي خصائص نذكر 
 .القدرة على التفكنً والإدراك وحل الدشاكل الدعروضة 
 .القدرة على اكتساب الدعرفة وتطبيقها 
 .القدرة على التعلم والفهم من التجارب والخبرات السابقة 
  لاستكشاف الأمور الدختلفة.القدرة على استخدام التجربة والخطأ 
 .القدرة على الاستجابة السريعة للمواقف والظروف الجديدة 
 .القدرة على التعامل مع الحالات الصعبة والدعقدة 
 .القدرة على تقدنً الدعلومات لاتخاذ القرارات 
 .أبعاد الذكاء الاصطناعي:2.2

 يتضمن الذكاء الاصطناعي العديد من الأبعاد ندكر منها3
تعتبر من أىم أبعاد الذكاء الاصطناعي حيث تستخدم قاعدة بياناتها من خلال لرموعة من الخبيرة:  النظم -أ 

الخبرات يتم تخزينها في النظام الخبنً وتشمل على التدريب والقواعد والدفاىيم والحقائق والعلاقات والدمارسات 
 .(Shervan, 2013, p. 45) الدهنية ليتم استخدامها في اتخاذ القرارات

ىو لرموعة من تقنيات البرلرة التي تسمح للآلة بتكييف السلوك مع بيئتها دون تدخل التعلم التلقائي:  -ب 
بشري أو بتدخل جزئي منو، ويعرف تقنيا بأنو تصميم خوارزميات قادرة على اتحاذ القرارات بشكل مستقل 

 . (22، صفحة 2222) الجابر، دون برلرة مسبقة 
ىي طريقة في الذكاء الاصطناعي تعلم أجهزة الكمبيوتر معالجة البيانات بطريقة الشبكات العصبية:  -ج 

مستوحاة من الدماغ البشري وتستند إلى نظم قواعد الدعرفة الدوزعة على حزمة من النظم والبرامج التي تعمل 
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عالجات بأسلوب الدعالجة الدوازية، كما أن ىناك العديد من التطبيقات التقنية من خلال عدد كبنً من الد
للشبكات العصبية الاصطناعية في لرال المحاسبة والتدقيق التي أثبتت جدارىا وقدرتها العالية في إتدام الدهام في 

 .Paule-Vianez, Gutiérrez-Fernández, & Luis Coca-Pérez, 2020, p )الوقت الدناسب 

73). 

عبارة عن لرموعة من التعليمات التي تتكرر لحل مشكلة، كما أنها تساعد على إنشاء حلول الخوارزميات:  -د 
)الداود، لدسائل خاصة باستخدام طرق متوافقة مع بيئتها وىي مبرلرة بالطريقة التي يحل بها الإنسان الدسائل 

 .(77، صفحة 2220
يقوم نظام الوكلاء الاذكياء على وجود الدستشعرات التي تغدي النظام بالدعلومات من العالم الوكلاء الأذكياء:  -ه 

، صفحة 2222)جماعي، الخارجي، والذي يقرر بعد ذلك ما إذا كان ينبغي أن يتصرف وفقا للموقف أم لا 
02) . 

تعرف الروبوتات على انها آلة ميكانيكية قادرة على القيام بأعمال مبرلرة بإشارة وسيطرة مباشرة الروبوتات:  -و 
من الإنسان أو بإشارة من برامج حاسوبية، وتحتوي على أجهزة استشعار وأنظمة تحكم ووحدات تزويد 

  . (20، صفحة 2202) الدلاهمة، بالطاقة والحركة وبرامج تعمل جميعها معا لتنفد مهمة معينة 
 

 تقنيات الذكاء الاصطناعي و جودة أداء مهننة التدقيق الخارجي .3
، وىذا الذكاء منها مهنة التدقيق المحاسبيالدهام  لستلف أداء تستعمل تقنيات الذكاء الاصطناعي في

 التي يجمعها.ويدكنو بشكل متكرر تحسنٌ نفسو استنادًا إلى الدعلومات الاصطناعي 
 ق الخارجييدقالأداء الدهني للتجودة  2.3

 بمعنى النتائج المحققة في تنفيذ لستلف الدهام encyclopédique ورد مفهوم الأداء في معجم 
  (La rousse, p. 1179) . 

تأدية عمل إلصاز نشاط أو تنفيذ مهمة لشا يساعد ويتجو الكثنً من الباحثنٌ إلى توضيح مفهوم الأداء على أنو 
  .(022، صفحة 2202)المحاسنة،  على الوصول إلى الأىداف الدسطرة
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يعُدّ موضوع جودة التدقيق الخارجي لزط اىتمام العديد من الدراسات، لكن لا يوجد تعريف لزدد متفق كما 
 :عام، يدكن التعبنً عن جودة التدقيق الخارجي من خلال ثلاثة أبعاد رئيسيةبشكل  عليو لقياسها

 .قدرة الددقق على اكتشاف الأخطاء والدخالفات المحتملة في البيانات الدالية بشكل دقيق وفعّال :جودة التأكيد -أ 
منٌ في نتائج ه خلال عملية التدقيق، لشا يعُزز ثقة الدستخدضمان استقلالية الددقق وحياد :جودة الضمان -ب 

 .التدقيق
 .تطبيق معاينً التدقيق الدهنية بشكل صارم لضمان جودة لسرجات عملية التدقيق :رقابة الجودة -ج 

التأكيد على  تتحدد جودة عملو بكفاءتو في اكتشاف الأخطاء الدالية المحتملة، مع من منظور الددقق3ف
خلال عملية التدقيق تعتمد كفاءة الددقق على خبرتو ومهاراتو، بالإضافة إلى التزامو بمعاينً  هاستقلاليتو وحياد

تعُبّر جودة التدقيق عن مدى ثقة الدستخدمنٌ في الدعلومات  :التدقيق الدهنية، ومن منظور جودة القوائم الدالية
زأ من جودة الدعلومات الدالية التي يعتمد عليها بعبارة أخرى تعُتبر جودة التدقيق جزءًا لا يتج المحاسبية الددقّقة،

تقُيّم جودة التدقيق من خلال مدى التزام الددقق  لستلف أصحاب الدصلحة، ومن منظور الدنظمات والذيئات الدهنية
تُساىم ىذه الدعاينً في ضمان جودة لسرجات عملية التدقيق وتعزيز ثقة  بمعاينً التدقيق الدهنية الدعتمدة، حيث

 .(270، صفحة 2202)تليلي وسويسي،  تخدمنٌ في النظام الدالي ككلالدس
على أنها السياسات والإجراءات الدتبعة في  222عرفها الاتحاد الدولي للمحاسبنٌ وفق الدعيار الدولي رقم 

مكاتب التدقيق للتأكد من تنفيذ أعمال التدقيق وفقًا لدعاينً التدقيق الدعمول بها والتزامها بقواعد وسلوكيات 
 .(001، صفحة 2202)نصر علي و شحاتة،  الدهنة.

الأخطاء والتحريفات  أنها درجة الثقة التي تؤكد خلو القوائم الدالية من على Palmorseوعرفها 
 الجوىرية، حيث أنو أكد على أنو كلما ارتفع مستوى التأكيد كلما ارتفعت جودة الدعلومات والعكس صحيح.

(2Palmorse & Zoe-Vonna, January1988, p. 56) وأكد على ذلك ،Knapp  الذي عرفها بأنها
 الخارجي على اكتشاف الأخطاء والغش ولستلف التلاعبات أثناء القيام بعملية التدقيق.مدى قدرة الددقق 

(3Knapp & C.Michael, 1991, p. 38) . 
 
  دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة التدقيق 2.3

، 2220)خالدي و زياني،  ما يليفي التدقيقدور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسنٌ جودة يتمثل 
 : (200صفحة 
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يتُيح الذكاء الاصطناعي للمدققنٌ مساهمة الذكاء الاصطناعي في فح  كامل المجتمع الاحصائي:  -أ 
الفحص اليدوي الاستفادة من تقنيات تعلم الآلة لتحليل كامل المجتمع الإحصائي بدلًا من الاعتماد على 

 .والعينات الصغنًة، لشاّ يُحسّن من دقة التحقق وكفاءة وفعالية عمليات التدقيق بشكل عام
وتُساىم تقنيات الذكاء الاصطناعي أيضًا في تعزيز قدرة قدرة الذكاء الاصطناعي على كشف الاحتيال:  -ب 

الأنماط الدشبوىة، لشاّ يقُلّل من الدؤسسات على كشف الاحتيال من خلال تحليل الدعاملات بشكل فعال وتحديد 
 الدخاطر الدالية ويُحسّن من كفاءة عملية التدقيق.

3 مع ازدياد سرعة التغنًات في البيئة، لم يعد التدقيق لتحول من التدقيق التقليدي إلى التدقيق الدستمرا -ج 
صطناعي الانتقال إلى نموذج التقليدي الدعتمد على الدعلومات التاريخية كافياً، لذلك تتُيح تقنيات الذكاء الا

تحديد ومعالجة القصور  "التدقيق الدستمر" الذي يعتمد على البيانات في الوقت الفعلي، لشاّ يُدكّن الددققنٌ من
تحسنٌ مرونة عملية التدقيق وقدرتها على ، و والاستثناءات، وإعداد خطط تدقيق سنوية مُستندة إلى تحليل البيانات

 ريعة.التكيف مع التغنًات الس
3 وعلاوة على ذلك، يُساىم استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في بناء علاقة أقوى مع عملاء التدقيق -د 

وبفضل ىذا التحول ، تحسنٌ كفاءة الددققنٌ، لشاّ يتيح لذم التركيز على الجوانب الاستشارية والتحليلية للتدقيق
ستراتيجي وتحليل البيانات بشكل أكبر، لشاّ يعُزّز من التفكنً الايدكن توجيو الجهود البشرية لضو الدهام التي تتطلب 

 .سمعة الددقق الدهنية ويُساىم في تفوقو في لرال التدقيق
 

 دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز جودة الأداء الدهني للمدقق  3.3
والتكيف والتحليل والحكم ىو أجهزة وبرامج يدكنها التعلم  وفقًا لدعظم التعريفات فإن الذكاء الاصطناعي

وأداء عمليات صنع القرار الدعقدة الدشابهة للدماغ البشري، حيث يسمح الذكاء الاصطناعي للآلات بالتعلم من 
أخطائها والتكيف مع الددخلات الجديدة وأداء مهام لشاثلة للتي يقوم بها البشر، ويدكن استخدام تقنية الذكاء 

ن البيانات لشا يسهل التعرف على نماذج البيانات نتيجة للاستخدامات الاصطناعي لتحليل كميات كبنًة م
ستخدام كميات ىائلة من لفهم الداضي والتنبؤ بالدستقبل با الناجحة لتكنولوجيا البيانات الضخمة والتعلم الآلي

 .(Allouli & Boumeska , 2023, p. 138) البيانات
يقُدم الذكاء الاصطناعي حلولًا فعّالة للتخفيف من لساطر التدقيق، والقدرة على فحص كامل المجتمع 
الإحصائي مهما كان حجمو، بدلًا من الاكتفاء بعينة لزدودة، لشاّ يتُيح للمدققنٌ تحديد العمليات غنً العادية التي 
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لى ذلك يُساىم الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة وعلاوة ع، قد يصعب اكتشافها باستخدام الأساليب التقليدية
عمليات التدقيق بشكل كبنً، فبدلًا من قضاء ساعات طويلة في مراجعة الوثائق يدويًا يدكن للآلات إلصاز ىذه 
الدهام في وقت قصنً للغاية، لشاّ يتُيح للمدققنٌ تخصيص وقتهم لدهام أكثر أهمية مثل التواصل مع العملاء وفهم 

وتقُدم تقنيات الذكاء الاصطناعي تحسنٌ ، (2، صفحة 2220)سمهدان و سلمو،  .اتهم بشكل أفضلاحتياج
 جودة التدقيق كما يلي3

توفر تقنيات الذكاء الاصطناعي للمدققنٌ البيانات والدعلومات الدطلوبة بسرعة 3 سرعة اتخاذ القرارات -أ 
 .على اتخاذ قرارات مدروسة في الوقت الدناسبوسهولة، لشاّ يُساعدىم 

العديد من مهام التدقيق، لشاّ  تسهيلتقنيات الذكاء الاصطناعي في  تُساىم اختصار مدة عملية التدقيق: -ب 
 .يقُلّل من الوقت اللازم لإلصاز عملية التدقيق بشكل عام

البيانات والدعلومات بدقة عالية، تُساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في فحص وتقييم  :تحسين دقة البيانات -ج 
 .لشاّ يقُلّل من ىامش الخطأ في عملية التدقيق

تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في كشف الأخطاء المحتملة في البيانات الدالية وتقارير : كشف الأخطاء -د 
 .التدقيق بشكل أكثر فعالية

الددققنٌ على إلصاز مهامهم بشكل أكثر كفاءة تُساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي  تعزيز كفاءة الددققين: -ه 
 .(027، صفحة 2222)ماجد و وآخرون،  وفعالية، لشاّ يُحسّن من جودة عملية التدقيق بشكل عام

 
 لديدانيةالدراسة ا .4

لرتمع الدراسة، ثم عينة الذدف من ىذه الدراسة ىو شرح الخطوات والإجراءات الدتبعة بدقة، بدءًا بتحديد 
 البحث، وأدوات جمع البيانات، ولستلف الأدوات الإحصائية الدستخدمة.

 مجتمع وعينة الدراسة:
في  والتدقيق لرموعة من الدهنينٌ في لرال المحاسبةيتمثل لرتمع الدراسة في الددققنٌ الخارجينٌ والدتمثلنٌ 

استبانة على عينة الدراسة، وتم استرجاع  55تم اختيار عينة عشوائية بسيطة، وبناءَ عليها تم توزيع الجزائر، حيث 
العينة الدستهدفة في  الدواليالجدول استبانة، ويوضح  32منها، وبهذا يكون عدد الاستبانات الخاضعة للتحليل  32

 ىذه الدراسة كما يلي3
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 الإحصاءات الخاصة بعينة الدراسة. :2 الجدول
 ستمارة الا البيان

 النسبة التكرار
 %255 55 الاستمارات الدوزعة

 %38  29       الاستمارات غير الدسترجعة
                                                                                                                                                %62 32 الاستمارات القابلة للتحليل

 تنٌ.3 من إعداد الباحثالدصدر
 .%62استمارة فقط من أصل عدد الاستبيانات تم تحليلها، وذلك بنسبة  32يوضح الجدول أعلاه أن 

 إلا أنو من الدهم التأكيد على أن حجم العينة قد يؤثر على دقة النتائج وقابليتها للتعميم.
اعتمدنا في ىذه الدراسة على أداة الاستبيان لجمع البيانات، حيث أداة الدراسة والأدوات الإحصائية الدعتمدة: 

 :تم تصميمها لتشمل لزورين رئيسينٌ
 .فقرات 8حيث ضم ىذا المحور  الذكاء الاصطناعي: تقنياتأهمية استصدام المحور الأول: 

 .فقرة 22ضم ىذا المحور  :الخارجي للمدققالمحور الثاني: جودة الأداء الدهني 
ذي الخمس درجات لقياس آراء الدشاركنٌ في كل فقرة، وبعد جمع البيانات،  Likert وتم استخدام مقياس
 مستخدمنٌ عدة أدوات إحصائية.، SPSSتم تحليلها باستخدام برنامج 

الاستبانة على أساتذة لستصنٌ في قسم العلوم  تم عرضتأكيد صدق الاستبانة، لصدق وثبات استبانة الدراسة: 
حساب معاملات الارتباط لدعدل ، وتم المحاسبية والدالية لدراجعتها وتقدنً ملاحظاتهم، ثم تعديلها بناءً على ذلك
 .المحور الكلي، بالإضافة إلى حساب معاملات ثبات ألفا كرونباخ للمحاور

 الذكاء الاصطناعي( أهمية استصدام تقنيات) صدق الاتساق الداخلي للمحور الأول
لتوضيح ارتباط كل عبارة من عبارات المحور الأول، مع الدعدل  Pearsonمعامل الارتباط تم حساب 

 ، والجدول الدوالي يوضح ذلك3الذي تنتمي إليو ىذه العبارات الكلي المحور
 : صدق الاتساق الداخلي للمحور الأول2الجدول

 العبارة
Corrélati

on de 

Pearson 

Sig 
(Bilatéral

e) 

الدلالة 
 الإحصائية

 دالة إحصائيا 0,000 2,677 .تعد تقنيات الذكاء الاصطناعي أحد التطورات التكنولوجية الحديثة عالديا ولزليا
 دالة إحصائيا 0,000 2,464 .يلاقي تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي قبولا من طرف الددققنٌ الخارجينٌ
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 .SPSS V24اعتمادا على نتائج  تنٌمن إعداد الباحثلدصدر: ا
 
لعبارات المحور الأول ىي قيم موجبة،  Pearson يلاحظ من قيم الجدول أعلاه أن معاملات الارتباط

وىي أقل من  0,000، لأن القيم الاحتمالية لذذه العبارات تساوي 2027ودالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
 وأنها صادقة لدا وضعت لقياسو.، ما يؤكد من وجود علاقة طردية بنٌ عبارات ىذا المحور 0,05مستوى الدلالة 

 الخارجي( للمدققالأداء الدهني ) صدق الاتساق الداخلي للمحور الثانيأولا: 
لتوضيح ارتباط كل عبارة من عبارات المحور الثاني، مع الدعدل  Pearsonمعامل الارتباط تم حساب 

 ذلك3، والجدول الدوالي يوضح الذي تنتمي إليو ىذه العبارات الكلي المحور
 : صدق الاتساق الداخلي للمحور الثاني3 الجدول

تحتاج الرقمنة إلى مدققنٌ خارجينٌ مؤىلنٌ ذو خبرة في التعامل مع تطبيقات الذكاء 
 .الاصطناعي

 دالة إحصائيا 0,000 20702

في مكاتب التدقيق باستمرار لدواكبة التكنولوجيا الحديثة للذكاء  ماليتم تدريب الع
 الاصطناعي.

 دالة إحصائيا 0,000 2,222

 دالة إحصائيا 0,000 2,620 الذكاء الاصطناعي الدعلومات الضرورية بشكل دقيق.توفر تطبيقات 
 إحصائيا دالة 0,000 2,509 الذكاء الاصطناعي الوقت ويقلل الجهد.تختصر تقنيات 

 دالة إحصائيا 0,000 2,705 تعتبر أنظمة الذكاء الاصطناعي أكثر دقة من النماذج الإحصائية التقليدية.
 دالة إحصائيا 0,000 2,511 تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي من جمع أدلة الإثبات الكافية والدلائمة.

 العبارة
Corrélation 
de Pearson 

Sig 
(Bilatérale) 

الدلالة 
الإحصائ
 ية

تعد تقنيات الذكاء الاصطناعي أحد التطورات التكنولوجية الحديثة عالديا 
 .ولزليا

دالة  0,000 2,237
 إحصائيا

الكافية والدؤىلات اللازمة بتقنيات الذكاء الاصطناعي لدى فريق  الدراية
 .التدقيق تدكنو من زيادة جودة الأداء الدهني للتدقيق

دالة  0,000 2,540
 إحصائيا

دالة  0,000 2,697 .تساىم تقنيات الذكاء الاصطناعي في زيادة كفاءة عملية التدقيق الخارجي
 إحصائيا

دالة  0,000 2,762إن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يحسن من جودة الدعلومات الدقدمة 
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 .SPSS V24اعتمادا على نتائج  تنٌمن إعداد الباحثلدصدر: ا
لعبارات المحور الثاني ىي قيم موجبة،  Pearson يلاحظ من قيم الجدول أعلاه أن معاملات الارتباط

وىي أقل من  0,000، لأن القيم الاحتمالية لذذه العبارات تساوي 2027ودالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
 ، ما يؤكد من وجود علاقة طردية بنٌ عبارات ىذا المحور وأنها صادقة لدا وضعت لقياسو.0,05مستوى الدلالة 

 البنائي لمحاور الدراسة: صدق الاتساق 4 الجدول
 القيمة الاحتمالية معامل الارتباط عنوان المحور المحور
 0,222 0,702 الذكاء الاصطناعيتقنيات استخدام أهمية  المحور الأول

 2.222 0,220 الخارجي مدققجودة الأداء الدهني لل المحور الثاني
 .SPSS V24اعتمادا على نتائج  تنٌمن إعداد الباحثلدصدر: ا

 إحصائيا .لدستخدمي تقرير الددقق الخارجي
دالة  0,000 2,889 .تساىم تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسنٌ أداء الددقق الخارجي

 إحصائيا
دالة  0,000 2,624 .الددقق وأداء عملية التدقيق يساعد الذكاء الاصطناعي في سرعة إلصاز عمل

 إحصائيا
التأىيل العلمي والعملي لدى الددقق الخارجي حول تطبيقات الذكاء 

  الاصطناعي تدكنو من زيادة جودة الأداء الدهني للتدقيق؛
دالة  0,000 2,618

 إحصائيا
 تساعد أدوات الذكاء الاصطناعي الددقق الخارجي بالحصول على أدلة

إلكترونية بدلا من الأدلة التقليدية لشا يزيد من جودة الأداء الدهني للمدقق 
 الخارجي؛

دالة  0,000 2,669
 إحصائيا

تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي الددقق الخارجي على توفنً أدلة الإثبات 
 الدناسبة لأداء عملو في الوقت الدناسب؛

دالة  0,000 2,635
 إحصائيا

تقنيات الذكاء الاصطناعي إلى تقليل تكلفة عملية التدقيق يؤدي استخدام 
 .الخارجي

دالة  0,000 2,592
 إحصائيا

يسمح استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي بتدقيق جميع بيانات الدؤسسة 
 بدلا من أسلوب أخذ العينات؛

دالة  0,000 2,719
 إحصائيا

التدقيق الخارجي يساعد استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في عمليات 
 على التقليل من عمليات الأخطاء؛

دالة  0,000 2,523
 إحصائيا
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يُظهر الجدول أن القيم الاحتمالية لجميع معاملات الارتباط بنٌ متوسطات المحاور والدرجة الكلية 

، يشنً ذلك إلى وجود ارتباط إيجابي ىام بنٌ متوسطات 0.05للمحاور أقل من مستوى الدلالة الإحصائية 
 .تقيس بشكل موثوق ما صممت لقياسوالمحاور والدرجة الكلية لكل لزور، أي أن ىذه النتائج تُؤكد أن الاستبانة 

ويعُد ىذا ، Alpha de Cronbachلتقييم ثبات الاستبانة، تم استخدام معامل ألفا كرونباخ ثبات الاستبانة: 
، حيث يوضح الجدول التالي قيم معامل ألفا كرونباخ لكل لزور 5.6الدعامل مقبولًا إذا كان يساوي أو أكبر من 

 من لزاور الاستبانة3
 معامل ألفا كرونباخ. :5 الجدول

 Alpha de Cronbach عدد العبارات المحور
 0,227 1 المحور الأول
 0,172 02 المحور الثاني

 0,107 معامل الثبات العام
 .SPSS V24اعتمادا على نتائج  تنٌمن إعداد الباحثلدصدر: ا

 
بمحاور الدراسة، تزيد عن النسبة الدقبولة نلاحظ من خلال قيم الجدول أعلاه أن معاملات الثبات الخاصة 

ويعتبر قريب من الواحد، لشا  ،20107، كما أن معامل الثبات الكلي للاستبيان قدر ب 202إحصائيا البالغة 
يدل أن ثبات أسئلة الاستبيان مرتفع جدا، وىذا في حالة إذا تم إعادة توزيعو ىذه الاستبانة أكثر من مرة تعطي 

ذا نكون قد تأكدنا من ثبات الاستبيان وقابليتو للدراسة والتحليل، وىذا يدكننا من اختبار نفس النتيجة، وبه
 الفرضيات بثقة تامة.
 3 تحليل نتائج الدراسة

يعُدّ ىذا الاختبار ، و قبل تحليل البيانات تشترط الاختبارات الإحصائية أن تتبع البيانات توزيعًا طبيعيًا
تم اختيار اختبار  ، و الإحصائية الدناسبة للدراسة )الدعلمية أو غنً الدعلمية( ضروريًا لتحديد نوع الاختبارات

يوضح الجدول ، و سمنًنوف كونو الأكثر شيوعًا لتحديد ما إذا كانت البيانات تتبع توزيعًا طبيعيًا أم لا-كولدوجروف
 :سمنًنوف-التالي نتائج اختبار كولدوجروف

 : اختبار التوزيع الطبيعي. 6 الجدول
 (sig)القيمة الاحتمالية  الإحصائية Zقيمة المحاور
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 0,200 0,075 محاور الدراسة
 .SPSS V24اعتمادا على نتائج  تنٌمن إعداد الباحثلدصدر: ا

 ،5055يتضح من خلال الجدول أعلاه أن القيمة الاحتمالية لمحاور الدراسة أكبر من مستوى الدلالة 
، وىذا يدكننا من استخدام كولمجروف سمرنوفوىذا ما يدل أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي حسب اختبار 

 الاختبارات الدعلمية من أجل تحليل البيانات.
 Tلتحليل البيانات تم استخدام اختبار :للعينة الواحدة T تحليل فقرات الاستبيان باستصدام اختبار

للعينة الواحدة، لدعرفة إذا كانت درجة الدوافقة تزيد أو تنقص عن الدرجة الدتوسطة، حيث نقوم بداية بتحديد 
 tالمحسوبة أكبر من  tالجدولية، إذا كانت قيمة  tالمحسوبة ومقارنتها مع قيمة  tالدتوسط الحسابي للفقرة ثم قيمة 

لفقرة، أما في حالة العكس فهذا يعني أن إجابات أفراد العينة نقبل ا 5.55الجدولية والقيمة الاحتمالية أصغر من 
تؤول لضو الرفض، ويتم تحديد المجال الذي ينتمي إليو الدتوسط الحسابي لدعرفة درجة القبول أو الرفض، أما إذا كان 

 الاحتمالية.المحسوبة والقيمة   tالدتوسط الحسابي ينتمي إلى المجال الدتوسط، فإن القرار يؤخذ على أساس قيمة
 الاصطناعي كاءالذ أهمية استصدام تقنيات تحليل فقرات المحور الأول: 

للعينة الواحدة،  Tباستعمال اختبار الخاصة بوصف متغنًات الدراسة وعليو نقوم باختبار الفرضيات
 والجدول الدوالي يوضح ذلك3 
 طناعي(الاصالذكاء أهمية استصدام تقنيات : تحليل فقرات المحور الأول )7 الجدول

رقم 
 الفقرة

الدتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

 t قيمة
 المحسوبة

درجة 
 الدوافقة

موافق  14,348 0,653 4,66 .تعد تقنيات الذكاء الاصطناعي أحد التطورات التكنولوجية الحديثة عالديا ولزليا 0
 بشدة

 موافق 7,424 0,762 4,00 .الددققنٌ الخارجينٌيلاقي تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي قبولا من طرف  2
تحتاج الرقمنة إلى مدققنٌ خارجينٌ مؤىلنٌ ذو خبرة في التعامل مع تطبيقات  2

 .الذكاء الاصطناعي
 موافق 6,664 0,928 4,09

يتم تدريب العاملنٌ في مكاتب التدقيق باستمرار لدواكبة التكنولوجيا الحديثة للذكاء  0
 الاصطناعي.

 موافق 2,075 0,937 3,34

 موافق 5,951 0,683 3,72 الذكاء الاصطناعي الدعلومات الضرورية بشكل دقيق.توفر تطبيقات  7
 موافق 9,043 0,723 4,16 الذكاء الاصطناعي الوقت ويقلل الجهد.تختصر تقنيات  2
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 موافق 5,351 0,859 3,81 تعتبر أنظمة الذكاء الاصطناعي أكثر دقة من النماذج الإحصائية التقليدية. 7
 موافق 3,749 1,085 3,70 تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي من جمع أدلة الإثبات الكافية والدلائمة. 1

 .SPSS V24اعتمادا على نتائج  تنٌمن إعداد الباحثلدصدر: ا
 يتضح من معطيات الجدول أعلاه أن إجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات التحول الرقمي

مقبولة، وىذا نتيجة لدا أظهرتو قيمة الدتوسط الحسابي للعبارات والتي تنتمي إلى لرال الإجابة الرابعة موافق بدرجة 
، وبدرجة الضراف معياري مرتفعة لشا تؤكد أن ىناك تشتت عال ]4.2-3.45]الخماسي  Likertعالية لسلم 

، على 2.535الدرتفعة، التي تفوق القيمة الجدولية  T مفي إجابات الدبحوثنٌ حول القيمة الدتوسطة، كما تُؤكّد قي
، فيشنً ىذا إلى موافقة أفراد العينة على جميع 5.55دلالة النتائج إحصائيًا أمّا مستوى الدلالة الدنخفض عن 

م يُجمعون على أهمية ضرورة الاعتماد على الذكاء الاصطناعي في  عمليات عبارات ىذا المحور الأول، لشاّ يعني أنهه
تعد تقنيات الذكاء الاصطناعي أحد التطورات التكنولوجية والتي تُشنً إلى  2حيث تُبرز الفقرة رقم ، التدقيق

الرقمنة ىي التحول من الأنظمة والعمليات التقليدية  أي أن(، 4022أعلى متوسط حسابي ) .الحديثة عالديا ولزليا
ول يدثل قفزة نوعية في العديد من المجالات، لشا يجعلها أحد أىم إلى نظم رقمية تعتمد على التكنولوجيا. ىذا التح

تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي من جمع أدلة ) 8التطورات التكنولوجية عالديا ولزليا، بينما تُسجّل الفقرة 
ورة حقيقية ، ويتم تفسنً ذلك أن تقنيات الذكاء الاصطناعي تعُتبر ث.3072( أدنى قيمة الإثبات الكافية والدلائمة

       .في لرال التحقيقات، حيث تساىم بشكل كبنً في تحسنٌ كفاءة عملية جمع الأدلة وتقييمها
 يوضح الجدول الدوالي تحليل فقرات المحور الثاني3 :الخارجي مدققجودة الأداء الدهني للتحليل فقرات المحور الثاني: 
 الخارجي( مدققالدهني للثاني )جودة الأداء تحليل فقرات المحور ال :8الجدول

رقم 
 الفقرة

الدتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

 tقيمة 
 المحسوبة

درجة 
 الدوافقة

الدراية الكافية والدؤىلات اللازمة بتقنيات الذكاء الاصطناعي لدى فريق التدقيق  0
 .تدكنو من زيادة جودة الأداء الدهني للتدقيق

 موافق  3,749 0,588 4,09

 موافق  10,522 0,723 4,16 .تساىم تقنيات الذكاء الاصطناعي في زيادة كفاءة عملية التدقيق الخارجي 2
إن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يحسن من جودة الدعلومات الدقدمة  2

 .لدستخدمي تقرير الددقق الخارجي
 موافق  9,043 0,963 3,91

 موافق  5,326 0,880 3,70 .تحسنٌ أداء الددقق الخارجيتساىم تقنيات الذكاء الاصطناعي في  0
 موافق  4,822 0,987 4,16 .يساعد الذكاء الاصطناعي في سرعة إلصاز عمل الددقق وأداء عملية التدقيق 7
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العلمي والعملي لدى الددقق الخارجي حول تطبيقات الذكاء  التأىيل 2
  الاصطناعي تدكنو من زيادة جودة الأداء الدهني للتدقيق؛

          موافق بشدة 6,625 0,792 4,22

تساعد أدوات الذكاء الاصطناعي الددقق الخارجي بالحصول على أدلة إلكترونية  7
 جودة الأداء الدهني للمدقق الخارجي؛بدلا من الأدلة التقليدية لشا يزيد من 

 موافق  8,700 0,880 3,75

تساعد تطبيقات الذكاء الاصطناعي الددقق الخارجي على توفنً أدلة الإثبات  1
 الدناسبة لأداء عملو في الوقت الدناسب؛

 موافق  4,822 0,568 4,00

التدقيق يؤدي استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي إلى تقليل تكلفة عملية  2
 .الخارجي

 موافق  9,960 1,040 3,88

يسمح استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي بتدقيق جميع بيانات الدؤسسة بدلا  02
 من أسلوب أخذ العينات؛

 موافق  4,761 0,716 3,94

يساعد استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في عمليات التدقيق الخارجي على  00
 الأخطاء؛التقليل من عمليات 

 موافق  7,411 0,893 4,09

يؤثر استخدام الذكاء الاصطناعي في دور الددقق الخارجي بحيث تقلص من دوره  02
 .ومهامو اليومية

 موافق  6,929 0,677 3,84

 .SPSS V24من إعداد الباحثة اعتمادا على نتائج الدصدر: 
نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلبية الدتوسطات الحسابية تنتمي إلى فئة الدوافقة بشدة والضراف 

المحسوبة أكبر من قيمتو  Tمعياري مرتفع لشا يدل على عدم وجود تشتت كبنً في إجابات الدبحوثنٌ، كما أن قيم
، ما يدل على أن أفراد العينة موافقون على جميع 5055، وأن مستوى الدلالة للعبارات أقل من 2.535الجدولية 

التأىيل العلمي والعملي لدى الددقق الخارجي حول تطبيقات ) 6عبارات ىذا المحور، حيث بلغت الفقرة رقم 
، أي أنو 4022( أعلى درجة متوسط حسابي قدرالذكاء الاصطناعي تدكنو من زيادة جودة الأداء الدهني للتدقيق

الذكاء الاصطناعي يشنً إلى لرموعة الدهارات والدعارف التي يجب أن يدتلكها الددقق لكي في سياق تطبيقات 
بهدف إلى رفع كفاءة الددقق ودقة نتائج عملو، لشا يؤدي  يستفيد بشكل فعال من ىذه التقنيات الحديثة في عملو،

)تساىم  4توسط حسابي بالفقرة رقم في النهاية إلى زيادة جودة الأداء الدهني للتدقيق، في حنٌ بلغت أدنى درجة م
تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسنٌ أداء الددقق الخارجي(، أي تعتبر تقنيات الذكاء الاصطناعي ثورة حقيقية في 
العديد من المجالات، بما في ذلك لرال التدقيق الخارجي فبفضل قدراتها على التعلم الآلي وتحليل البيانات الضخمة، 

 نيات بشكل كبنً في رفع كفاءة ودقة عمل الددققنٌ.تساىم ىذه التق
 تنص الفرضية الرئيسية الأولى على ما يلي3 اختبار الفرضية الرئيسية الأولى: 
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H0.3 توجد أهمية كبنًة لاستخدام الذكاء الاصطناعي في عملية التدقيق الخارجي في العينة لزل الدراسة 
H1 الاصطناعي في عملية التدقيق الخارجي في العينة لزل الدراسة.3 لا توجد أهمية كبنًة لاستخدام الذكاء 

للعينة الواحدة لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى والدتعلقة بالمحور  Tويوضح الجدول التالي نتائج اختبار 
 الأول3 

 لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى. Tنتائج اختبار : 9الجدول 

 الفرضية
 الدتوسط

 الحسابي 
الانحراف 
 الدعياري

 tقيمة 
 المحسوبة

   tة مقي
 الجدولية

القيمة 
الاحتمالية 

(sig)   

 درجة 
 القرار الدوافقة

H1 
3,9375 0,43301 

02,247 2.22
2 

20222 
قبول  عالية

 الفرضية
  α         DF=N-1= 2.27درجة الدعنوية الدعتمدة3 

 .SPSS V24من إعداد الباحثة اعتمادا على نتائج الدصدر: 
الذكاء الاصطناعي(، تقنيات استخدام أهمية يتضح أن قيمة الدتوسط الحسابي لدتغنً ) من خلال قيم الجدول أعلاه

الخماسي، وىذا يعكس درجة الدوافقة العالية على ىذه الفرضية، كما  Likertتنتمي إلى لرال الفئة الرابعة لسلم 
، والقيمة الاحتمالية أقل 20535وىي أكبر من قيمتها الجدولية التي تساوي  220247المحسوبة  t بلغت قيمة

أي أنو "توجد أهمية كبنًة  ،H1، وعليو يتم رفض فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة5055من مستوى الدلالة 
 الذكاء الاصطناعي في عملية التدقيق الخارجي في العينة لزل الدراسة ".تقنيات لاستخدام 

 تنص الفرضية الرئيسية الثانية على ما يلي3اختبار الفرضية الرئيسية الثانية: 
H0الخارجي في العينة لزل  مدققللتحقيق جودة الأداء الدهني  3 استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي يساىم في

 الدراسة.
H1 الخارجي في العينة لزل  مدققللتحقيق جودة الأداء الدهني 3 استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي لا يساىم في

 الدراسة.
للعينة الواحدة، لاختبار الفرضية الرئيسية الثانية والدتعلقة بمتوسط  Tويوضح الجدول الدوالي نتائج اختبار 

 المحور الثاني3
 لاختبار الفرضية الرئيسية الثانية. Tنتائج اختبار : 25الجدول 

 القرار درجة القيمة  الجدولية   tة مقي المحسوبة tقيمة الانحراف  الدتوسط الفرضية
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الاحتمالية  الدعياري الحسابي 
(sig)   

 الدوافقة

H1 
3,9818 0,53032 

02,4722 2.222 20222 
قبول  عالية

 الفرضية
  α        DF=N-1= 2.27درجة الدعنوية الدعتمدة3 

 .SPSS V24من إعداد الباحثة اعتمادا على نتائج الدصدر: 
الخارجي، تنتمي إلى  الدهني للمدققيتضح أن قيمة الدتوسط الحسابي لدتغنً جودة الأداء  الجدول أعلاهمن 

 t الخماسي، وىذا ما يعكس درجة الدوافقة العالية على ىذه الفرضية، وبلغت قيمة Likertالفئة الرابعة لسلم 
والقيمة الاحتمالية أقل من  ،20535وىي أكبر من قيمتها الجدولية والتي تساوي  250472المحسوبة 

، أي أن "استخدام تقنيات H1، وعليو يتم رفض فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة5055مستوى الدلالة 
 الخارجي في العينة لزل الدراسة". دققمللالذكاء الاصطناعي يساىم في تحقيق جودة الأداء الدهني 

 

  الخاتدة .5

من ، و الاصطناعي كل لرال الحياة تقريبا بما في ذلك المحاسبة والتدقيقفي السنوات الاخنًة اكتسح الذكاء 
في للمدقق الخارجي  في تحسنٌ الأداء الدهنيالذكاء الاصطناعي  دور تقنياتمعرفة خلال ىذه الدراسة حاولنا 

 الأخنً أن ىذه ، وبهذا يدكننا القول فيوالتدقيق الجزائر وىذا من وجهة نظر لرموعة من الدهنينٌ في لرال المحاسبة
 الدراسة خلصت إلى النتائج التالية3

 وتقليص تكلفة  إن استخدام الذكاء الاصطناعي يساىم في تحسنٌ جودة أداء مهمة التدقيق الخارجي
 .الددققنٌ الأداء الدهنيفي الحفاظ على سمعة مهنة التدقيق وتعزيز ثقة الجمهور في  وبالتالي، الخدمات المحاسبية

 استخدام الذكاء الاصطناعي في عملية التدقيق الخارجي يساىم في تعزيز عملية التدقيق إذ يتخلص الددقق  إن
  .من العمليات اليدوية ليصبح دوره في التحليل الدالي والخدمات الاستشارية

 الذكاء الاصطناعي يدكن الدراجع من التحقق من جزء كبنً من البيانات الدالية تلقائيا تقنيات إن. 
 ساعد على التحقق من الدعاملات في الوقت الحقيقي ت 
 على تخفيض الوقت والجهد اللازم لدعالجة عمليات التدقيق الخارجيالذكاء الاصطناعي  تقنياتساعد ت. 
  الاخطاء البشرية وتعظيم دقة وجودة الدعلومات الذكاء الاصطناعي تقنياتتقليل 
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 تقنيات الذكاء الاصطناعي على ضمان دقة وسلامة الدعلومات الدالية الدقدمة للمستخدمنٌ، مثل  تساعد
 .الدستثمرين والدائننٌ، لشا يعُزز ثقتهم في تلك الدعلومات ويُساعدىم على اتخاذ قرارات اقتصادية سليمة

  المحاسبي للمؤسسة، لشا تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي  في كشف أي ثغرات أو نقاط ضعف في النظام
 .يتُيح لذا اتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة وتحسنٌ كفاءة عملياتها

 وىذا ما التدقيق الخارجي في العينة لزل الدراسةعملية في  الذكاء الاصطناعي توجد أهمية كبنًة لاستخدام ،
الخماسي، موافق بدرجة  Likertأظهرتو قيمة الدتوسط الحسابي الذي ينتمي لمجال الفئة الرابعة من سلم 

المحسوبة التي كانت أكبر من قيمتها الجدولية، إضافة لقيمتها الاحتمالية التي كانت أقل من  t عالية، وقيمة
 ، وبناءَ عليو نثبت صحة الفرضية الرئيسية الأولى.2027مستوى الدلالة 

 لتدقيق الخارجي في العينة لزل ل الأداء الدهني في تحقيق جودةيساىم  استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي
الخماسي،  Likert، وىذا ما أظهرتو قيمة الدتوسط الحسابي الذي ينتمي لمجال الفئة الرابعة من سلم الدراسة

المحسوبة التي كانت أكبر من قيمتها الجدولية، إضافة لقيمتها الاحتمالية التي   t موافق بدرجة عالية، وقيمة
 .الثانية، وبناءَ عليو نثبت صحة الفرضية الرئيسية 2027مستوى الدلالة  كانت أقل من

 3ولشا سبق يدكن ذكر التوصيات التالية
 بشكل فعال ضرورة تدريب الددققنٌ على استخدام أنظمة وتطبيقات الذكاء الاصطناعي. 
  في  الاصطناعيالذكاء تشجيع الجامعات والدؤسسات البحثية على إجراء دراسات متعمقة حول تطبيقات

 .لرال التدقيق الخارجي
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  :الملخص
تهدف ىذه الدراسة الى التعريف بدفهوم فجوة التوقعات في التدقيق وكذا عوامل نشوء ىذه الفجوة، كما تهدف الى عرض 

 .حوكمة الشركات مبادئمن خلال تطبيق  هاالحد من سمات ىذه الفجوة وكيف يمكننا
نها مرتبطة بنقص البيانات التي أولى بدراجع الحسابات، كما ن ىذه الفجوة مرتبطة بالدرجة الأأتوصل البحث الى نتائج منها 

ىذه د من ساىم في الحالافصاح المحاسبي سي بدبدأ وبالأخصن الالتزام بحوكمة الشركات ألى كذلك إتم التقرير عنها، توصل البحث  
 الفجوة.

معايتَ العمل الدهتٍ كذلك ضرورة  خصولى بدعايتَ عملية الدراجعة وبالأتوصي ىذه الدراسة بضرورة التزام الدراجع بالدرجة الأ
د مستخدموا التقارير الدالية على ن تساعأنها ألتي من شالمحاسبية والدالية وكل البيانات ا عن كل البيانات بالإفصاحالتزام الشركات 

   ابزاذ لستلف قراراتهم.
 ت؛ الافصاح المحاسبي.ا؛ حوكمة الشركفي التدقيق فجوة التوقعات5 كلمات مفتاحية

Abstract: 
This study aims to introduce the concept of the expectations gap in auditing, as well as 

the factors that cause this gap. It also aims to present the characteristics of this gap and how we 

can reduce this gap by applying corporate governance principles. 

The research reached results, including that this gap is primarily linked to the auditor, and 

it is also linked to the weakness of the financial information that was reported. The research 

concluded that commitment to corporate governance, especially the principle of accounting 

disclosure, will contribute to reducing this gap. 

This study recommends that the auditor must adhere primarily to the standards of the 

auditing process, and primarily the work standards of professionals. It is also necessary for 

companies to adhere to disclosing all data that will help users of financial reports to make their 

various decisions. 

Keywords: Audit expectations gap; corporate governance; Accounting disclosure. 
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 مقدمة:
علاقددة بالشددركة في ابزدداذ لستلددف  الذددطددراف الددتي الأعتمددد عليهددا تتعددد القددوائم الداليددة الدعامددة الرئيسددية الددتي 

الددا  للشدركة، مالذدا ومدا عليهدا، قيمدة القوائم لرموعة من العناصر المحاسبية التي توضح الوضع ىذه قراراتهم، تتضمن 
 . المحاسبية التدفقات النقدية الحاصلة في الشركة، قيمة الايرادات والدصاريف التي حدثت خلال الدورة
طدددراف الدددتي لذدددا علاقدددة الأونظدددرا لأ يدددة وقيمدددة القدددوائم الداليدددة تلقدددى ىدددذه الأخدددتَة اىتمدددام كبدددتَ مدددن طدددرف 

تنادي ىذه ابزاذ لستلف قراراتهم، وبهدف برقيق الغرض الدنتظر من القوائم الدالية يعتمدون عليها في ، حيث بالشركة
 يالوضدددع الددددا  والحقيقدددالداليدددة تبدددتٍ وتطبيدددق كدددل مدددا مدددن شدددأنو أن يسددداىم في أن تعكددد  القدددوائم بضدددرورة الأطدددراف 
 للشركة. 

ة تعكدد  الوضددع الدددا  ن القددوائم الداليددأضددمن ىددذا الاطددار تقددوم الشددركات بتدددقيق حسدداباتها للتحقددق مددن 
القوائم الدالية التي تم تدقيقها لا تعك  الوضع الحقيقي للشركة أن وفي بعض الحالات لصد  ونألا إوالحقيقي للشركة، 

و تلددك الددتي تم تقددديمها للمراجعددة، أو أنقددص في البيددانات الدتي تم الافصدداح عنهددا سددباب وعوامددل منهددا وىدذا راجددع لأ
ثبدات الدتي تم الاعتمداد عليهدا في عمليدة دلدة الإفي أضعف  وأنقص أو ، التدقيق بعملية الددقق الذي قامعدم تأىيل 

ينتظددره مسددتخدم القددوائم الداليددة فجددوة مددا بددتُ البيددانات الددتي تم تدددقيقها وبددتُ مددا يسدداىم في نشددوء مددا ىددذا و  ،التدددقيق
 .قراراتأثرت بشكل سلبي على متخذي الىذه الفجوة التي يعتقد أنو تم تدقيقها، 

فجدوة مدن تقلديص برقيق الغرض الدنتظر من القوائم الدالية ومن عملية التددقيق ومدن ا الدسدا ة في وبهدف 
كدل مدا مدن شددأنو أن لقدق الغدرض مدن عمليدة التددقيق، ومدن ضدمن مددا تقدوم الشدركات بتطبيدق  التوقعدات في التددقيق 

اسدددبي، حيدددث تم ملاحظدددة أن للحوكمدددة مبدددادئ الحوكمدددة وخاصدددة مبددددأ الافصددداح المحتقدددوم بدددو الشدددركات ىدددو تطبيدددق 
 وبالأخص مبدأ الافصاح المحاسبي دور في تقليص ىذه الفجوة.

 إشكالية البحث: 
 ،هداالعديدد مدن الددزاا لشدا دفدع بالشدركات إلى تبدتٍ مبادئ الدراسات أن لحوكمدة الشدركاتأثبتت العديد من 

أ بهددف برقيدق الغدرض مدن القدوائم الداليدة مدن جهدة، الافصاح المحاسبي حيث يراعي المحاسبتُ ىذا الدبدد أوخاصة مبد
 فجوة التوقعات في عملية التدقيق.ومن جهة أخرى بهدف تقليص 

الافصففاا اسا ففح كمحففد مبففاة  ا وكمفففة في كيففي اهفففا     ة سددنحاول توضدديح5داخلددضددمن ىددذه الد 
  ؟التدقيقالتوقعات في تقليص فجوة 

 أ داف البحث:
 يهدف ىذا البحث الى5 
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 التعريف بفجوة التوقعات في التدقيق وابراز سمات ىذه الفجوة؛  -
 التعريف بحوكمة الشركات وبدبادئها؛ -
في في التقلددديص والحدددد مدددن فجدددوة التوقعدددات مدددن خدددلال مبددددأ الافصددداح المحاسدددبي ابدددراز مسدددا ة الحوكمدددة  -

 التدقيق.
  البحث:ية أهم

ن الاطدراف أفجدوة التوقعدات في التددقيق، حيدث   ية كبتَة لدوضدوعأتو  الشركات مثلما جاء في الدقدمة 
دد عتمد علددى البيددانات الددتي تم تدددقيقها وعلددى ي  الددتي لذددا علاقددة بالشددركة تددو  اىتمددام كبددتَ لعمليددة التدددقيق، حيددث أنددو س 

كمدا تدو    ، يدة كبدتَة لعمليدة الدراجعدة والتددقيقأتقرير الدراجع في ابزاذ لستلف قراراتهم، لذا وجب على الدراجدع ايدلاء 
ن لدبادئها أ ية في تعزيدز عمليدة الافصداح أ ية لدبادئ حوكمة الشركات، حيث تشتَ العديد من الدراسات أالشركة 

 عن البيانات الدالية للشركة. 
 منهجية البحث:

لتعريددف بدفهددوم فجددوة تم الاعتمدداد علددى الدددنهج الوصددفي التحليلددي، حيددث سددنقوم باضددمن ىددذا البحددث  
 يتهددا، ومسددا ة مبدددئ أىدددافها و أوعددرض لستلددف سماتهددا، كمددا سددنتطرش لحوكمددة الشددركات، لتدددقيق في االتوقعددات 

وللإحاطدة بدتغدتَات ىدذا الدوضدوع اعتمددنا علدى الكتدب في  تقلديص فجدوة التوقعدات في التددقيق. الافصاح المحاسدبي 
  والمجلات العلمية المحكمة وكذا على بعض الدراسات السابقة.

 التوقعات في التدقيق:أولا. فجوة 
ة التي بسكنها من الكشف عن مواطن الضعف والاختلالات شركيعد التدقيق أحد الوسائل الذامة لل

والتعرف على نقاط القوة ومقارنتها بدعايتَ لزددة وبسكينها من التكيف مع الظروف الخارجية وذلك من خلال 
و، وبالنظر إلى ما حققو التدقيق في المجال الدا  توجيهات الددقق التي تكون في شكل تقارير مصدرة من قبل

يقدمو الددقق وبتُ  مابتُ  لافإختفرش أو نقص أو ىناك وفي بعض الحالات  ووالمحاسبي من نتائج باىرة إلا أن
، ىذه الفجوة من شأنها أن وىذا ما يعرف بفجوة التوقعات في التدقيقالواقع الاقتصادي والدا  الحقيقي للشركة 

 البيانات الدالية للشركة التي تم تدقيقها. يتقرير مراجع الحسابات وكذا مستخدم يمستخدمفي بشكل سلبي تؤثر 
 مفهوم فجوة التوقعات في التدقيق:.1

ن لققدو أداء الدهدتٍ للمراجعدة وبدتُ مدا ىدو متوقدع ختلاف بدتُ الألى الإإتشتَ فجوة التوقعات في الدراجعة 
وفي مفهدددوم  خدددر فجدددوة التوقعدددات تشدددتَ الى الاخدددتلاف بدددتُ مدددا يعتقدددده  داء.الأ الدراجدددع مدددن حيدددث ايدددودة ومعدددايتَ
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راجعدة، لدعمدال اأمستخدمي القوائم الدالية وايمهور عامة وبتُ الدراجعتُ بشأن مسؤوليات الدراجعتُ، جودة وفعالية 
   1وطبيعة علاقات الدراجع مع عملاء الدراجعة.

 ما يقوم بو أو ما يمكن أن يقوم بو الدراجعون وبتُ مدا ينبغدي أو تعرف فجوة التوقعات على أنها الفرش بتُ
مدا يتوقددع أن يقددوم بددو الدراجعددون علددى أسدداس توقعددات المجتمدع الدطلوبددة مددنهم، وعلددى أسدداس معددايتَ الدراجعددة الدتعددارف 

 2م الدراجعتُ.داء الدراجعتُ والتوقعات المجتمعية لدهاأعليها مع ضرورة برقيق الانسجام بتُ معايتَ الدراجعة و 
فهي الاختلاف بتُ ما يتوقعو مستخدمو القوائم الدالية من الددقق القيام بدو والتقريدر عندو وبدتُ مدا يقدوم بدو 

دراك المجتمدع لواجبدات ومسدؤوليات إىدداف الذاتيدة لكدل منهمدا وعددم الددقق في الواقع، وذلك بسبب التبداين في الأ
  3الددقق.

القددول أن فجددوة التوقعددات في التدددقيق تنددتج عددن التبدداين بددتُ مددا تنتظددره مددن خددلال ىددذه التعدداريف يمكددن 
بزاذ لستلف قراراتهم وبتُ مدا قدام أو يقدوم بدو الدراجدع، ىدذا التبداين يدؤثر الأطراف التي لذا علاقة بالشركة من الددقق لإ

 طراف التي لذا علاقة بالشركة.بشكل سلبي في قرارات الأ
ركة كالدستثمرين والددائنون وأصدحاب الشدركة ومدتَىم مدن الأطدراف الأخدرى فالأطراف التي لذا علاقة بالش

يولون اىتمام كبتَ للبيانات التي تنشرىا الشركة وبالأخص تلك البيانات التي تم تدقيقها، كمدا يولدون اىتمدام كدذلك 
   4راجع أن يقوم بد5يعتقدون أنو ينبغي على الدحيث لتقرير القائم بعملية الدراجعة، مستخدموا القوائم الدالية 

 الصاز عملية الدراجعة بكفاءة فنية وأمانة واستقلالية وموضوعية؛ -
 برستُ فعالية أعمال الدراجعة من زاوية برستُ وتطوير واكتشاف الأخطاء ايوىرية؛ -
توصيل معلومات أكثر نفعا لدستخدمي القوائم الدالية حول طبيعة ونتدائج عمليدة الدراجعدة، ويتضدمن ذلدك  -

 ت مبكرة بشأن استمرارية الشركة؛برذيرا
 و الدسؤولة عن اعداد تقارير يعتمد عليها.أطراف الدعنية كثر وضوحا مع يان الدراجعة والأأاتصالات  -

ىذا ما يعتقده مستخدموا القوائم الدالية الددققة، وىذا ما يعتقده كذلك مستخدموا تقريدر الدراجدع بعدد القيدام بعمليدة 
أو الواقددع الحقيقددي للشددركة الددتي تم تدددقيقها عددض الحددالات لصددد أن ىندداك فجددوة مددابتُ البيددانات التدددقيق، إلا أنددو وفي ب
بدعدتٌ مداىي سمدات فجدوة التوقعدات في التددقيق  عمليدة ن ىنداك فجدوة في أمتى نقدول علدى لكن وبتُ تقرير الدراجع، 

  وفيمايلي نتطرش لسمات فجوة التوقعات في عملية التدقيق والدراجعة.التدقيق. 
   سمات فجوة التوقعات:.2

 5بستاز فجوة التوقعات في التدقيق بعدد من السمات أ ها5
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صحاب الدصلحة في الدشروع على خددمات ومسدؤوليات أدائما ما تعبر فجوة التوقعات عن فائض طلب  -
سدباب كثدتَة أ هدا ن توجد الفجوة كفائض عرض لخدمات ومسدؤوليات الدددقق والأأالددقق ومن الصعب 

ن تنشد  وتعمدل أو التدقيق مهنة تستهدف برقيق عوائد اقتصادية ومهنية معدا ومدن طبيعتهدا أاسبة ن المحأ
نهدا تسدعى للوفداء بدو إعلى في ظل اقتصادات السوش، ولذلك حينما يوجد طلب علدى خددماتها فأبجودة 

 لتحقيق الذدفتُ الدادي والدهتٍ؛
صدحاب الدصدلحة في الدشدروع علدى أنها تتحدد بدتغدتَين  دا طلدب فجوة التوقعات متَ ساكنة بطبيعتها لأ -

 خدمات ومسؤوليات مدقق الحسابات، وعرض خدمات ومسؤوليات مدقق الحسابات؛
ن فددائض الطلددب علددى خدددمات مدددقق الحسددابات ىددو فددائض في أفجددوة التوقعددات كميددة ونوعيددة، بدعددتٌ  -

 خرى؛أداءه الدهتٍ من جهة أالتشكيلة الدهنية لخدماتو ومسؤولياتو، وفائض في جودة 
لأن وجودىدا معنداه قصدور في عدرض خددمات ومسدؤوليات الدهندة   لتوقعات ضارة بالدهندة وبالمجتمدع،فجوة ا -

كمددا ونوعددا لشددا يفقددد ثقددة طددالبي الخدددمات الدهنيددة في مؤديهددا مددن جهددة، كمددا يددنعك  ذلددك سددلبا علددى 
 بنقص درجة الثقة والاعتماد على الدعلومات الدالية ومتَ الدالية اللازمة لابزاذ القرارات؛ معالمجت

ن دول العدا  بددون اسدتثناء تعداه منهدا ولكدن بددرجات متفاوتدة وبالطبدع فجوة التوقعدات دوليدة ونسدبية لأ -
لثالددث ومدع ذلددك تتبدداين في ظدل العولدددة وبرريدر التجددارة الخارجيدة يددتم تصددير فجددوة التوقعدات لدددول العدا  ا

 الدول فيما بينها في حجم ونوعية ىذه الفجوة.
فددالأطراف الددتي لذددا علاقددة بالشددركة تبحددث دائمددا في العوامددل والأسددباب الددتي سددا ت في تكددوين فجددوة التوقعددات في 

ائم بعمليددة الدراجعددة وىددذا كلددو بهدددف تقليصددها والحددد منهددا، بالنسددبة لذددذه الأسددباب ىندداك مددن يددرى أنهددا مرتبطددة بالقدد
التددقيق أو الدراجعددة وىدو الددددقق أو الدراجددع، وىنداك مددن يربطهدا بدعددايتَ الدراجعددة، كدم أن ىندداك مدن يربطهددا بدتطلبددات 

 الأطراف التي لذا علاقة بالدراجعة.
 الا باب والعوامل التي  اهمت في تكوان وتو ع فجوة التوقعات في المراجعة:.3

   6ارتبطت فجوة التوقعات في الدراجعة بدجموعة من العوامل أ ها5 
 ختلاف حول دور الدراجعة في المجتمع؛الإ -
 مدى كفاية مسؤوليات الدراجعتُ؛ -
 الشك في استقلال الدراجعتُ؛ -
 نقص الكفاءة الدهنية للمراجع؛ -
 قصور نظام الرقابة الذاتية في مهنة الدراجعة؛ -
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 اجعة؛الاتصال متَ الفعال في الدر  -
 انخفاض جودة أداء عملية الدراجعة؛ -
 عدم مسايرة التقارير الدالية للتغتَات في المجتمع؛ -
 الانتقادات الدستمرة للمراجعتُ بشأن الاخطاء والدخالفات واستمرارية الدنشأة؛ -
 الاختلاف في تفستَ معتٌ ولزتوى تقارير الدراجعة. -

بالدراجدع وبالعمدل الدذي يقدوم بدو، ضدمن ىدذا تعمدل الشدركات  بالنسبة لذذه الأسباب والعوامل نرى أن جلهدا مدرتب 
على تطبيق الأنظمة أو الدناىج التي من شأنها أن برد مدن فجدوة التوقعدات في عمليدة التددقيق، ومدن بدتُ مدا تقدوم بدو 

 الشركات ىو تطبيقها لحوكمة الشركات لدا لذا من مزاا.
 ثانيا: حوكمة الشركات:

حيدث تم ملاحظدة أن لحوكمدة الشدركات أ يدة كبدتَة في  ،بتطبيدق حوكمدة الشدركاتالشركات ىتمام تزايد اي
زمات الداليدة الكبدتَة والفضدائح الداليدة الدتواليدة الدتي حددثت والدتي سدا ت في انهيدار العديدد مدن الشدركات لأاالحد من 

فعددال في لرددال ال ىادور لددضددمن ىددذا تعمددل الشددركات علددى تطبيددق الحوكمددة نظددرا ، بددل العديددد مددن اقتصددادات الدددول
وذلددك مددن خددلال الالتددزام الددتي تنشددرىا الشددركة الداليددة  التقدداريرالإصددلاح الدددا  للشددركات، وفي زادة ثقددة مسددتخدمي 

 بتطبيق مبادئها.
 . تعراي ا وكمة:1

قدددمت لحوكمددة الشددركات لرموعددة مددن التعدداريف ولكددن مددن الصددعوبة وجددود تعريددف مقبددول عالديددا وذلددك 
بسددددبب اخددددتلاف ثقافددددات الدددددول وأنظمتهددددا القانونيددددة وتطورىددددا التددددار ي مددددا يفسددددر وجددددود عدددددة نظددددرات لحوكمددددة 

 الشركات، ومن بتُ التعاريف الدقدمة لحوكمة الشركات مايلي5 
ارسدات والضدواب  الرقابيدة الدتي تهددف إلى ضدمان قيدام الإدارة  سدتخدام أصدول لرموعة من القواعدد والدم -

الشركة الدادية والدعنوية بأمانة لدصلحة الدسا تُ أو بسكتُ الدسا تُ ومتَىم من ذوي الدصالح بالشدركة مدن 
   7لشارسة حقوقهم وحماية مصالحهم.

ة الشددركة مددن تعظدديم ربحيتهددا وقيمتهددا في الددددى لرموعددة مددن القددوانتُ واللددوائح والإجددراءات الددتي بسكددن إدار  -
      8البعيد لصالح الدسا تُ.

لرموعة لشارسات تقلدل مدن الدخداطر الدتي تواجدو الدسدتثمرين وتسدهم في جدذب راوس الأمدوال الاسدتثمارية  -
  9وبرسن الأداء في الشركة وعلى وجو الخصوص في الدنطقة ذات الدنافسة الدتزايدة.
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مدن خلالدو توجيدو أعمدال الشدركة ومراقبتهدا علدى أعلدى مسدتوى مدن أجدل برقيدق أىددافها النظام الذي يتم  -
   10والوفاء بالدعايتَ اللازمة للمسؤولية والنزاىة والشفافية.

ويرجع ذلك لعدة أسباب منها عدم ، لا يوجد تعريف موحد متفق عليو ل التعاريف السابقة أنوما يلاحظ من خلا
ة لدفهوم الحوكمة، إضافة إلى تداخل مصطلح الحوكمة في العديد من الأمور التنظيميدة الاتفاش على التًجمة الصحيح

والاقتصادية والدالية والاجتماعية للشركة، إلا أن ىذا   يمنعنا من تقديم التعريف التدا 5 حوكمدة الشدركات ىدي نظدام 
يتأكددد الدسددتثمرون مددن برقيددق ربحيددة لتوجيددو الشددركات والرقابددة عليهددا، تقددوم علددى لرموعددة مددن الدبددادئ، مددن خلالذددا 

معقولة لإستثماراتهم، للحوكمة أىداف منهدا ضدمان الشدفافية والنزاىدة والحياديدة في تبدادل الدعلومدات والوصدول إليهدا 
 من قبل جميع أصحاب الدصلحة.

فهددي تأثددر بشددكل اادداك في الشددركة الدطبقددة فيهددا، تتضددمن  ،حوكمددة الشددركات عبددارة علددى نظددام مفتددوحف 
يمنحهددا العديددد مددن الددزاا الااابيددة والددتي مددن  اوكمدة لرموعددة مددن الدبددادئ أثبتدت الدراسددات أن تطبيددق الشددركات لذدالح

بينها برستُ وضعيتها الدالية، جلب مستثمرين جدد، برقيق العدالة والدساواة بتُ جميع الدسدا تُ، ومتَىدا مدن الددزاا 
 الأخرى.

 . مباة  حوكمة الشركات: 2
الشدركات علدى سدتة مبدادئ رئيسدية، يعتدبر أولذدا طدارا عامدا وضدرورا لتطبيدق الدبدادئ الخمسدة حوكمدة تقدوم 

   11،  تتمثل ىذه الدبادئ في40025حسب منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية الأخرى، و 
ي دولدة ضدمان أىم العناصدر الدتي ادب توفرىدا في أمن  ضمان وجوة أ اس لإطار فعال  وكمة الشركات: 1.2

ضرورة توفر إطار فعال من القوانتُ والتشريعات والأسواش الدالية الفعالة، ورفدع تطبيق فعال لقواعد الحوكمة ويعك  
القيود عن نقل راوس الأموال، ووجود نظام مؤسسدي فعدال يضدمن تشدريع وتطبيدق البنيدة الفوقيدة اللازمدة، وادب أن 

لإقتصدددادي الشدددامل ونزاىدددة الأسدددواش ويشدددجع علدددى قيدددام أسدددواش تتصدددف يكدددون ىدددذا الإطدددار ذا تأثدددتَ علدددى الأداء ا
 بالشفافية والفعالية.

إن مددن أىدددم مدددا أكددددت عليدددو قواعدددد الحوكمددة ىدددو حقدددوش الدسدددا تُ وأبدددرز ىدددذه ضفففمان حقفففوهم المهفففاهم :  2.2
الحقددوش ىددي ضددمان وجددود طددرش مضددمونة لتسددجيل ملكيددة الأسددهم، إمكانيددة برويددل ملكيددة الأسددهم، الحصددول علددى 
الدعلومدات اللازمددة عدن الشددركة في الوقددت الدناسدب وعلددى أسدداس مندتظم، الدشدداركة في أرباح الشددركة. كمدا اددب علددى 
الدسا تُ أن لصلوا على معلومات كافية حول أي قرارات بزص أي تغيتَات جوىرية في الشركة مثل تعديل النظام 

 الأساسي أو عقد التأسي ، إصدار أسهم إضافية، أي عمليات استثنائية كبيع أصول الشركة.
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ملددددة متسدددداوية لكافددددة ينبغددددي علددددى إطددددار حوكمددددة الشددددركات أن يضددددمن معا المعاملففففة المتهففففاواة للمهففففاهم : 3.2
الدسا تُ، بددا في ذلدك مسدا و الأقليدة والدسدا ون الأجاندب، كمدا ينبغدي أن يكدون لكافدة الأسدهم الحقدوش نفسدها، 
ضددمن صدددنف معددتُ مدددن الأسددهم، وينبغدددي أن لصددل كافدددة الدسددا تُ علدددى تعددويض مناسدددب عنددد تعدددرض حقدددوقهم 

 ستغلال من قبل أصحاب النسب الحاكمة.  للإنتهاك، كما اب حماية مسا ي الأقلية من إساءة الإ
يعدددددد كدددددل مدددددن الدسدددددا تُ، ولرلددددد  الإدارة، والإدارة التنفيذيدددددة أصدددددحاب الدصدددددالح ةور أصفففففحاب المصفففففا :  4.2

الرئيسدديون في الشددركة، وفي ىددذا السددياش ينبغددي علددى إطددار حوكمددة الشددركات أن يعددتًف بحددق أصددحاب الدصددالح الددتي 
شددجيع التعدداون النشدد  بددتُ الشددركات وأصددحاب الدصددالح في خلددق الثددروة، وفددرص ينشدداها القددانون وأن يعمددل علددى ت

  العمل، واستدامة الشركات. 
ينبغي في إطار حوكمة الشركات أن يضمن القيام بالإفصاح السليم في الوقدت الدناسدب الإفصاا والشفافية:  5.2

ا  للشددركة وحقددوش الدلكيددة وحوكمددة الشددركات، عددن كافددة الدوضددوعات الذامددة والدتعلقددة بالشددركة بدددا في ذلددك الدركددز الددد
ومددن أىددم الأمددور الددتي يفصددح عنهددا ىددي النتددائج الداليددة ونتددائج عمليددات الشددركة، أىددداف الشددركة، وسياسددة مكافددأة 
أعضاء لرل  الإدارة والراساء التنفيذيتُ والدعلومات عدن أعضداء لرلد  الإدارة، بددا في ذلدك مدؤىلاتهم و ليدة وكيفيدة 

إضددافة للموضددوعات الخاصددة بالعدداملتُ وأصددحاب الدصددالح انخددرين. كمددا ينبغددي القيددام بتدددقيق خددارجي اختيددارىم، 
مسدددتقل بواسدددطة مددددقق مسدددتقل مؤىدددل، وينبغدددي للمددددققتُ الخدددارجيتُ أن يكوندددوا قدددابلتُ للمسددداءلة والمحاسدددبة أمدددام 

 الدسا تُ.
التوجيدو والإرشداد الاسدتًاتيجي للشدركة،  ينبغي في إطار حوكمة الشركات أن يضدمنمهؤولية مجلس الإةارة:  6.2

والرقابدة الفعالددة لمجلد  الإدارة علددى المجلد  ولزاسددبة لرلد  الإدارة علددى مسداوليتو أمددام الشدركة والدسددا تُ، ومدن أىددم 
مسددداوليات لرلددد  الإدارة إعدددداد اسددددتًاتيجيات الشدددركة وتوجيههدددا، وخطددد  العمددددل الرئيسدددية، والددددوازنات التقديريددددة 

داء ومراجعدة التنفيدذ، الإشدراف علدى متابعدة لشارسدات حوكمدة الشدركات وإجدراء اطر ووضع أىدداف الأوسياسة الدخ
التغيتَات إذا لزم الأمر، اختيار وبرديد مكافآت ورواتب والإشراف على كبار التنفيدذيتُ بالشدركة، ضدمان الشدفافية 

ل في مصددالح الشددركة وأعضدداء لرلدد  الإدارة في عمليددة ترشدديح لرلدد  الإدارة وانتخابددو، رقابددة وإدارة أي تعددارض لزتمدد
والدسا تُ، ضمان نزاىة حسابات الشركة ونظم إعداد قوائمها الدالية بدا في ذلك الدراجعة الدستقلة وخصوصا وجدود 

 نظم لإدارة الدخاطر والرقابة الدالية ورقابة العمليات.
طبيقهدددا يدددؤدي إلى برقيدددق معاملدددة بالنسدددبة لذدددذه الدبدددادئ يمكدددن القدددول أن كدددل منهدددا يكمدددل انخدددر، وأن ت

متسدداوية يميددع الأطددراف الددتي لذددا علاقددة بالشددركة بشددكل أو اخددر، وأن جميددع الدبددادئ ىدددفها برقيددق وضددعية ماليددة 
جيدة للشركة، بالنسبة لذذه الدبادئ يمكن للشركات أن تطبقها بسدهولة وذلدك مدن خدلال الأنظمدة ايزئيدة الدتواجددة 
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والشددفافية يمكددن تطبيقددو مددن خددلال النظددام المحاسددبي الدطبددق بالشددركة، حيددث يفددرض ىددذا بهددا، فمددثلا مبدددأ الإفصدداح 
النظددام علددى المحاسددب أن يلتددزم بالتقريددر عددن كددل العمليددات الداليددة الددتي تقددوم بهددا الشددركة، نفدد  الشدديء بالنسددبة لدبدددأ 

ت الدسا ة الدذي يفدرض علدى لرلد  الدعاملة الدتساوية يميع الدسا تُ يمكن برقيقو من خلال الالتزام بقانون شركا
 الإدارة أن تكون ىناك معاملة متساوية يميع الدسا تُ.

 . أهمية حوكمة الشركات :3
تعدد حوكمددة الشددركات مددن أىددم العمليددات الضدرورية واللازمددة لحسددن عمددل الشددركات وتأكيددد نزاىددة الإدارة 

ات لأىدددافها بشددكل قددانوه واقتصددادي سدددليم فيهددا وكددذلك للوفدداء بالالتزامددات والتعهدددات ولضددمان برقيددق الشددرك
خاصدددة بددددا يتصدددل بتفعيدددل دور حملدددة الأسدددهم للإضدددطلاع بدسدددؤولياتهم ولشارسدددة دورىدددم الرقددداك والإشدددرافي علدددى أداء 

  12.الشركات وبدا يؤدي إلى المحافظة على مصالح جميع الأطراف
الدددوارد وتعظدديم قيمددة الشددركة كمددا ترجددع أ يددة حوكمددة الشددركات مددن خددلال العمددل علددى كفدداءة اسددتخدام 

وتدعيم تنافسيتها في الأسواش بدا يمكنها من جذب مصادر بسويل لزلية وعالدية للتوسدع والنمدو، وأيضدا اعلهدا قدادرة 
علددى خلددق فددرص عمددل جديدددة، مددع الحددرص علددى تدددعيم اسددتقرار أسددواش الدددال والأجهددزة الدصددرفية، لشددا يددؤدي إلى 

ادية الدطلوبددة، بالاضددافة لدددا سددبق يمكننددا أن نوضددح أ يددة الحوكمددة مددن خددلال النقدداط برقيددق الكفدداءة والتنميددة الاقتصدد
 التالية5

يؤدي تطبيق مفهوم حوكمدة الشدركات إلى تعظديم القيمدة السدوقية للشدركة مقارندة بالشدركات الدتي لا تطبدق  ىدذا  -
ال العالدية، وخاصة في ظل الدفهوم، وذلك من خلال تعظيم ثروة الدلاك وتدعيم تنافسية الشركات في أسواش الد

  13استحداث أدوات و ليات مالية جديدة وحدوث اندماجات أو استحواذ وبيع لدستثمر رئيسي.
يتسدددبب افتقدددار الدؤسسدددات للقواعدددد الصدددحيحة للحوكمدددة في إفحدددة الفرصدددة لحددددوث الفسددداد فيهدددا أصدددحابو  -

لدددد  الإدارة أو الدددددديرين يعتددددبرون أعضدددداء مددددن داخددددل الدؤسسددددات نفسددددها، حيددددث يمكددددن أن يكونددددوا مددددن لر
التنفيذيتُ، ويتمثل ىذا الفساد في نهب الدؤسسة أو الدال العام على حسداب الدسدا تُ والددائنتُ وأصدحاب 

لشارسددة الحوكمددة لدددد بدرجددة كبددتَة مصددتَ الشددركات ومصددتَ  الدصددلحة انخددرين. لددذا أصددبح جليددا أن أسددلوب
 14الاقتصادات كلها في عصر العولدة.

الشركات أ ية في حماية أصول الشركة وحماية حقدوش الدسدا تُ وجميدع أصدحاب الدصدالح فيهدا، كذلك لحوكمة  -
وتعزيدز دورىددم في مراقبددة أداء الشددركة والتأكيددد علددى الشددفافية، والدذي مددن شددأنو أن يقددي الشددركة والعدداملتُ فيهددا 

  15.من التلاعب والغش ومن الفساد الدا  الإداري ومن الأزمات والإفلاس
 داف حوكمة الشركات: . أ 4
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ن تطبيددق الشددركات للحوكمددة يمكنهددا مددن برقيددق عدددة أىددداف منهددا الاقتصددادية والاجتماعيددة والسياسددية إ
 ومتَىا من الأىداف الأخرى، ومن الأىداف التي تسعى إلى برقيقها حوكمة الشركات مايلي5 

كمدا تسداىم في دعدم إجدراءات المحاسدبة تدعيم عنصر الشدفافية في كافدة معداملات الشدركة وخاصدة الداليدة منهدا،   -
 والتدقيق الدا  على النحو الذي يمكن من ضب  عناصر الفساد في أي مرحلة؛

الشددفافية والدقددة والوضددوح في القددوائم الداليددة الددتي تصدددرىا الشددركات لشددا يتًتددب عليددو زادة ثقددة الدسددتثمرين بهددا  -
  16 واعتمادىم عليها في ابزاذ القرار؛

سدددا تُ حيدددث يدددتم الاحتفددداظ بسدددجلات ملكيدددة الأسدددهم والشدددفافية في الحصدددول علدددى حمايدددة حقدددوش الد -
حقدددوش الدسددداىم وحقدددو في الانتخددداب وفي حصدددولو علدددى حصدددة مدددن  الدعلومدددات وبالوقدددت الدناسدددب وضدددمان

    17 الأرباح السنوية؛
ة، وضدمان ابزداذ برستُ إدارة الشدركة وتطويرىدا، ومسداعدة الددديرين ولرلد  الإدارة علدى بنداء إسدتًاتيجية سدليم -

 قرارات على أس  سليمة بدا يؤدي إلى رفع كفاءة الاداء؛
ضددمان التعامددل بطريقددة عادلددة وشددفافة بالنسددبة لكددل الدسددا تُ والعدداملتُ والدددائنتُ أو الأطددراف الأخددرى ذوي  -

 الدصالح، وبخاصة في حالة تعرض الشركات للأزمات الدالية؛
ل على تدعيم واستقرار نشاط الشركات العاملة بالاقتصداد، ودرء بذنب حدوث مشاكل لزاسبية ومالية بدا يعم -

حددددوث انهيدددارات بالأجهدددزة الدصدددرفية أو أسدددواش الددددال المحليدددة والعالديدددة والدسددداعدة في برقيدددق التنميدددة والاسدددتقرار 
  18الاقتصادي؛

سددددا تُ منددددع اسددددتغلال السددددلطات الدتاحددددة مددددن برقيددددق مكاسددددب مددددتَ مشددددروعة والدتدددداجرة بدصددددالح الشددددركة والد -
   19وأصحاب الدصالح؛

الدسدا ة في برسدتُ الاداء الددا  للشددركات، وتقلديص فدرص الاخدتلاس والاسددتغلال مدتَ العقدلاه لأصدولذا ومددن  -
 وقوعها في العسر الدا  والإفلاس أو استيلاء الشركات الأخرى عليها؛

الاسددتثمارات الأجنبيددة وتشددجيع ضددمان اسددتمرار الشددركة في أداء أعمالذددا، حيددث تسدداعد الحوكمددة علددى جددذب  -
رأس الدال المحلي على الاستثمار في الدشاريع المحلية وبالتا  الحد من ىروب رأس الدال، ومكافحة الفسداد الددا  

 والإداري اللذين يقفان عثرة في طريق التنمية الاقتصادية.
فصدداح عددن لستلددف الدعلومددات وخاصددة والددتي تعددتٍ الانفتدداح والإالشفففافية عمومددا تهدددف حوكمددة الشددركات إلى برقيددق 

الدالية وعن كل ما من شأنو أن يدعم ابزداذ القدرارات والتخلدي عدن الغمدوض والسدرية والتظليدل، وجعدل كدل شديء قدابلا 
والدددتي ىدددي عبدددارة عدددن حدددق الدسدددا تُ في مسددداءلة الإدارة المهفففا لة للتحقدددق والرايدددة السدددليمة، كمدددا تهددددف إلى برقيدددق 
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لددى لرلد  الإدارة والإدارة التنفيذيدة، وأن يتصدرف كدل  بالمهفؤوليةتهدف كدذلك إلى رفدع الحد  التنفيذية عن أدائها، 
عضددو مددن أعضدداء لرلدد  الإدارة بدرجددة عاليددة مددن الأخددلاش الدهنيددة، وأن كددل عضددو في الشددركة يتحمددل الدسددؤولية في 

ة بددتُ صددغار الدسددتثمرين وكبددارىم، بددتُ والددتي يقصددد منهددا برقيددق الدسدداوا المهففاواةحدددود الدهددام الدوكلددة إليددو، إضددافة إلى 
الدستثمرين المحليتُ والأجانب على حدد سدواء، مدن حيدث تقدديم الدعلومدات ومدن حيدث حضدور ايمعيدات العامدة ومدن 

 حيث التصويت.
مثلمدا تم التطددرش لددو تعمدل الشددركات علددى تطبيدق كددل مددا مدن شددأنو ان لددد مدن فجددوة التوقعددات في التدددقيق، 

ى القيام بو ىدو الالتدزام بدعدايتَ الافصداح المحاسدبي لددا لذدذا الإفصداح مدن أ يدة ودور في تقلديص ومن ضمن ما تشجع عل
 فجوة التوقعات في التدقيق.

 : الإفصاا اسا ح:ثالثا
 كمددا الداليددة، التقددارير لرددال كددل يتضددمن بأنددو للقدول تكفددي بدرجددة واسددعا موضددوعا المحاسددبي الإفصدداح يعدد

 الدهتمددة بشدداون والدهنيددة العلميددة اىتمددام متزايددد مددن طددرف ايهددات الدفهددوم ىددذا يلقددى المحاسددبة، نظريددة جددوىر يعتددبر
 ومعلومدات بيدانات من تتضمنو وما ت،شركاال نشاط لنتائج لسرجات تعد التي الدالية بالقوائم ونظرا لإرتباط المحاسبة،
 يعتمدد الدذي الأسداس - بعدد فيمدا - تصدبح الدتي الدعلومدات، ىدذه مسدتخدمي مدن اسدتخدامها يمكدن قياس وأس 
 الدالية. للقوائم الرئيسة الأىداف أحد الدعلومات تقديم يعد ذلك جلأ منو  القرارات، ابزاذ في ىؤلاء عليو
 مفهوم الإفصاا اسا ح:. 1

يسددتخدم مصددطلح الإفصدداح في المحاسددبة ليعددبر عددن عمليددة إظهددار وتقددديم الدعلومددات الضددرورية عددن الشددركة  
أن تددؤثر علددى  -ىددذه الدعلومددات-منهددا  للأطددراف الددتي لذددا مصددالح حاليددة أو مسددتقبلية بتلددك الشددركات، والددتي يتوقددع

القوائم الدالية، وتؤدي إلى انتظام العمل في الأسدواش الداليدة بالشدكل الأمثدل. كمدا يشدتَ مصدطلح  يقرارات مستخدم
الإفصددداح إلى الدعلومدددات الداليدددة في التقدددارير الداليدددة بكاملهدددا ولدددي  لزدددددا فقددد  بالقدددوائم الداليدددة، إذ  دددتص الإفصددداح 

ب الدكملددددة الأخددددرى لتقددددديم الدعلومددددات الداليددددة مثددددل بالدعلومددددات الدقدمددددة سددددواء في القددددوائم الداليددددة ذاتهددددا أو الأسددددالي
الدلاحظددات الذامشددية، والدعلومددات عددن الأحددداث التاليددة لتدداريم إعددداد القددوائم الداليددة، والقددوائم الإضددافية والكشددوف 

 الدلحقة وتقرير مراجع الحسابات..؛ 
تَىم مددن الدسددتفيدين يعددرف الإفصدداح المحاسددبي بأنددو عبددارة عددن عددرض للمعلومددات الذامددة للمسددتثمرين ومدد

  20 .اعلى سداد التزاماته ابطريقة تسمح بالتنبؤ بدقدرة الشركة على برقيق أرباح في الدستقبل وقدرته
أي أن الإفصددداح المحاسدددبي يعدددتٍ إتبددداع سياسدددة الوضدددوح الكامدددل وإظهدددار جميدددع الحقدددائق الداليدددة الذامدددة الدددتي 

اح الكددافي مددن أىددم الدبددادئ الرئيسددية لإعددداد القددوائم الداليددة تعتمددد عليهددا الأطددراف الدهتمددة بالشددركة، ذلددك أن الإفصدد
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والدعلومددات والدلاحظددات والدعلومددات الإضددافية الدرفقددة بهددا، وكددل الدعلومددات الدتاحددة الدتعلقددة بالشددركة لتجنددب تظليددل 
صداح عنهدا الأطراف الدهتمة بها، كما اب على المحاسب الإفصاح عن الدعلومات الذامة والتي يتًتدب علدى عددم الإف

 تغتَ واختلاف جوىري في ابزاذ قرارات مستخدمي القوائم الدالية. 
 المقومات الأ ا ية للإفصاا عن المعلومات اسا بية:. 2

  21تية5يرتكز الإفصاح المحاسبي عن الدعلومات المحاسبية والدالية في القوائم الدالية على الدقومات ان 
 المحاسبية؛برديد الدستخدم الدستهدف للمعلومات  -
و بخاصددية أاددب ربدد  ىددذا العنصددر بدعيددار  امددراض الددتي تسددتخدم فيهددا الدعلومددات المحاسددبية، وىنددبرديددد الأ -

 في مرض معتُ؛ هاذا كان من الدتوقع لذذا الدستخدم الاستفادة منإعلومة ملائمة الدالدلائمة، حيث تعتبر 
نهدا، ويتمثدل ىدذا التحديدد في الإفصداح عدن برديد طبيعة ونوع الدعلومات المحاسدبية الدتي ادب الإفصداح ع -

رباح المحتجددزة، وتعددد القددوائم في القددوائم الداليددة مثددل الدركددز الدددا  وقائمددة الدددخل والأ ةالمحتددواالبيددانات الداليددة 
الدددتي تددددخل في نطددداش الدتعدددارف عليدددو بدددتُ  والدبدددادئعدددراف مدددر بدوجدددب لرموعدددة مدددن الأالداليدددة في واقدددع الأ

 المحاسبية الدتعارف عليها؛ والأصول بالدبادئالدهنيتُ 
ثارا لستلفددة علددى متخددذي القددرارات أسدداليب وطددرش الإفصدداح عددن الدعلومددات المحاسددبية، والددتي تددتًك أبرديددد  -

ن يددتم عددرض الدعلومددات فيهددا بشددكل ألشددن يسددتخدمون تلددك الدعلومددات، وىنددا يتطلددب الإفصدداح الدناسددب 
 مور ايوىرية. طقية تركز على الأيسهل فهمها وترتيب وتنظيم الدعلومات بصورة من

   العوامل المؤثرة على عملية الإفصاا اسا ح:. 3
يعد الإفصاح عن الدعلومات الدالية بالقوائم الدالية عملية منظمة بزضع لمجموعة من العوامل تؤثر فيو، ومدن 

 أىم المحددات الرئيسية التي تؤثر على نوعية وحجم الإفصاح المحاسبي بالقوائم الدالية مايلي5  
في كددل دولددة لا بددد أن تعطددي الشددركات اىتمامددا خاصددا في قوائمهددا نوعيففة المهففتخدم  وطبيعففة احتياجففا  :  1.3

الداليددة لتلبيددة احتياجددات الدسددتخدمتُ الرئيسدديتُ والددذين لذددم مصددالح مباشددرة أو مددتَ مباشددرة في تلددك الشددركات. ولا 
شددددك أن نوعيددددة الدسددددتخدمتُ وطبيعددددة احتياجدددداتهم بزتلددددف مددددن دولددددة إلى أخددددرى  خددددتلاف طبيعددددة ونوعيددددة النظددددام 

تصادي والسياسي السائد في كل دولة، لذا فإنو من الطبيعي أن بزتلف طبيعدة الدعلومدات الدفصدح عنهدا بالقدوائم الاق
 الدالية  ختلاف نوعية الدستخدمتُ الرئيسيتُ في كل دولة.  

صددار معدايتَ إايهدات الدنظمدة الدسدؤولة عدن تطدوير وتنظديم و الجهات المهؤولة عفن وضفع معفاالإ الإفصفاا:  2.3
فصاح بزتلف  ختلاف مداخل التنظيم المحاسبي الدطبق بكل دولة، حيث ىنداك الدددخل الخداص والدخدل القدانوه الإ
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و أوالددخل الدختل  ومتَىم من الدداخل الأخرى؛ فالدول التي تتبع الددخل القانوه للتنظديم المحاسدبي لا توجدد يندة 
ىددي الدصدددر الدهددم للددوائح القانونيددة وىددي تدددار بواسددطة المجلدد   ىياددة معددايتَ المحاسددبة الداليددة فخطددة المحاسددبة الوطنيددة

علدى عمليدة  التدأثتَسؤولة عن وضدع الدعدايتَ المحاسدبية يسداىم في الدإختلاف ايهات إن الوطتٍ الذي يتبع الحكومة. 
 المحاسبي.  الإفصاح

تدددبر الدنظمدددات والدؤسسدددات ، تعةلى الدنظمدددات والقدددوانتُ المحليدددإبالاضدددافة المنظمفففات والمؤ هفففات الدوليفففة:  3.3
طددراف الددؤثرة علددى عمليددات الإفصدداح وذلدك بدددرجات متفاوتددة، ومددن بدتُ الدنظمددات الدوليددة ايمعيددة الدوليدة مددن الأ
لى يندة معدايتَ المحاسدبة إضدافة قتصدادي والتنميدة، بالإمدم الدتحددة، منظمدة التعداون الإوربية، منظمدة الأالاقتصادية الأ

ىددم الدنظمددات الدوليددة الددتي لذددا تأثددتَ كبددتَ علددى عمليددة الإفصدداح المحاسددبي مددن خددلال أد مددن خددتَة تعددالدوليددة، ىددذه الأ
عددت أس  التي صدارىا، وذلك بغرض مساعدة مستخدمي القوائم الدالية لفهم الأإالدعايتَ المحاسبية الدولية التي تم 

 تضييق من ىوة الاختلافات وتسهيل عملية الدقارنات.  العليها ىذه القوائم و 
 . أ اليب الإفصاا اسا ح:4

ىناك العديد من الأساليب والوسائل التي يمكن أن يستخدمها المحاسب لغرض الإفصداح عدن الدعلومدات  
لزدل بعضدها الدبعض وإ دا الدالية وأثر الأحداث الإقتصادية في التقارير الدالية، وفي العموم فإن ىذه الأساليب لا برل 

ىدي مكملددة لبعضددها الددبعض، ويتوقددف اسدتخدام أي مددن ىددذه الأسدداليب علددى طبيعدة ونوعيددة ودرجددة أ يددة الدعلومددة، 
حيددث ىندداك معلومددات تعتددبر معلومددات أساسددية اددب إظهارىددا ضددمن الدكددونات الأساسددية للقددوائم الداليددة، وىندداك 

الدلاحدق، وعمومدا تتمثدل الأسداليب العامدة للإفصداح المحاسدبي معلومدات أخدرى ثانويدة يتطلدب الإفصداح عنهدا ضدمن 
 22 والتي تلقى القبول من طرف مستخدمي القوائم الدالية في الأساليب التالية5

إن جدزءا مهمددا مدن الإفصدداح المحاسددبي يتمثدل في عددرض القدوائم الداليددة وترتيددب إعفداة القففواا  الماليففة وترتيبهففا:  1.4
مكوناتهددا وفددق القواعددد والدبددادئ المحاسددبية الدتعددارف عليهددا يسددهل عمليددة قراءتهددا وفهمهددا وإمكانيددة مقارنتهددا مددن قبددل 

 الدستخدمتُ واستخلاص الدعلومات. 
لى نشددر الدعلومددات الددتي تفيددد في توضدديح بعددض الأمددور تهدددف الدلاحظددات الذامشددية إالملاحظففات امامشففية:  2.4

الدتعلقة بعناصر القوائم الدالية ولكن لا يمكن إظهارىدا في صدلب القدوام الداليدة ذاتهدا حدتى لا تدنقص مدن درجدة وضدوح 
القوائم الدالية، وعادة ما تسدتخدم تلدك الدلاحظدات لدذكر أيدة معلومدات كميدة أو وصدفية بسثدل بعدض التفصديلات أو 

يود على الدعلومات الواردة على القوائم الداليدة أو معلومدات إضدافية اقدل أ يدة. إن اسدتخدام الدلاحظدات الذامشدية الق
لا اددب أن يعتددبر بددديلا عددن الاعددتًاف بالبنددود الددتي يتعددتُ ظهورىددا في صددلب القددوائم الدددا ، تسددتخدم الدلاحظددات 
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داث اللاحقددة لتدداريم الديزانيددة، والإفصدداح عددن الطددرش الذامشددية في الإفصدداح عددن معلومددات مثددل5 الإفصدداح عددن الأحدد
 والدبادئ المحاسبية الدتبعة، والإفصاح عن الحقوش والالتزامات.

وتشدددتمل الدلاحدددق علدددى قدددوائم إضدددافية ترفدددق مدددع القدددوائم الداليدددة الأصدددلية، يدددتم مدددن خلالذدددا إعطددداء  الملاحفففق:  3.4
تي لا تسدتوعبها الدلاحظدات الذامشدية، ومدن ىدذه القدوائم الإضدافية تفاصيل عن بعض البنود الواردة بالقوائم الدالية وال

 مايلي5 قائمة الأصول الثابتة وطرش الاىتلاك، قائمة الددينتُ ولسصص الديون الدشكوك فيها.

يعد تقرير الدراجع من مصادر الدعلومات الذامة الأخرى والتي مالبا ما يغض الدستخدم الطدرف تقرار المراجع:  4.4
هدددف ىددذا التقريددر إلى تقددديم معلومددات تتعلددق بددرأي الدراجددع بشددأن اتفدداش الدعددايتَ المحاسددبية الدتبعددة في إعددداد عنهددا، ي

القوائم الدالية طبقا للمبادئ المحاسبية الدتعارف عليها، ولا يستخدم في الإفصاح عن أية معلومات مالية جوىريدة عدن 
 الشركة.
تددددرد تلددددك الدعلومددددات في تقريددددر رئددددي  لرلدددد  الإدارة في حالددددة رة: المعلومففففات الإضففففافية الففففتي تقففففدمها الإةا 5.4

الشددركات الدسددا ة، والددذي عددادة مددا يضددم بعددض الأحددداث أو الدتغددتَات الددتي أثددرت علددى نشدداط الشددركة والتوقعددات 
 ستقبلا.الدستقبلية والخط  الخاصة بالنمو والسياسات التشغيلية والتمويلية والاستثمارية الدتوقع أن تتبعها الشركة م

إذا الإفصاح عن القوائم الدالية والسياسدات المحاسدبية ضدرورة أساسدية لدسدتخدمي القدوائم الداليدة، لدذا تعمدل 
الشددددركات علددددى توفتَىددددا وتقددددديمها لدسددددتخدميها في الوقددددت الدناسددددب لإسددددتخدامها في لرددددال ابزدددداذ القددددرارات، لكددددن 

لددى تطبيددق الدعددايتَ الددتي تسدداىم في دعددم الإفصدداح التغددتَات والتطددورات الددتي حدددثت فرضددت علددى الشددركات العمددل ع
والددتي أعيددد تسددميتها بدعددايتَ التقددارير  -المحاسددبي، وضددمن  ىددذا تعمددل الشددركات علددى تطبيددق معددايتَ المحاسددبة الدوليددة 

ظدر وذلك نظرا لدور ولأ ية ولدسدا ة ىدذه الدعدايتَ في دعدم الإفصداح المحاسدبي وفي برقيدق الذددف الدنت -الدالية الدولية
 من القوائم الدالية. 

 ن ىذا الدبدأ سيساىم في الحد من فجدوة التوقعدات في التددقيقأفمن خلال الافصاح المحاسبي يمكن القول 
المحاسدبية والداليدة حيث أن مبدأ الافصاح في الحوكمة لدث الشدركات علدى أن تفصدح علدى كدل الدعلومدات والبيدانات 

 ن تؤثر بشكل إااك في عملية ابزاذ القرار.أوالتي من شأنها مستخدموىا التي لتاج اليها ومتَىا و 
 الافصاا اسا ح في ا د من فجوة التوقعات: مهاهمة رابعا. 

يعمل مراجع الحسدابات علدى تددقيق البيدانات والقدوائم الداليدة الدتي تقددمها لدو الشدركة، وفي بعدض الحدالات 
افيددة لشددا لدد مددن عمليددة التدددقيق، حيددث أنددو وفي ىددذه الحالددة سدديقوم لصدد أن البيددانات الددتي تم تقددديمها للمراجددع مددتَ ك

الدراجددع بتدددقيق البيددانات الدقدمددة لددو، وبعدددىا سدديظهر للأطددراف الددتي لذددا علاقددة بالشددركة أن تقريددر الدراجددع لا يعكدد  
هدا، لدذا لصدد أن الوضع الحقيقي للشركة، وبالتا  نشوء فجوة التوقدع في التددقيق وىدذه الحالدة الدراجدع مدتَ مسدؤول عن
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التزام الشركة بالإفصاح المحاسبي على كل البيانات الدالية والمحاسبية بالشكل الكافي للمدقق سيمكن ىذا الأختَ مدن 
القيام بعملدو بشدكل جيدد، بدل سيسداعده ىدذا علدى أداء عملدو علدى أكمدل وجدو وبالتدا  لدن تكدون ىنداك فجدوة في 

لبيانات التي تفصح عنها الشركة، وأن كانت ىناك فجدوة فهدي ليسدت عملية التدقيق نابذة عن ضعف أو نقص في ا
 نابذة عن ضعف في البيانات التي تم الافصاح عنها.

الدخدداطر يددنص علددى ضددرورة أن تفصددح الشددركة علددى لصددد أن ىددذا الدبدددأ ضددمن مبدددأ الافصدداح في الحوكمددة 
عة للجهات الدتي لذدا علاقدة بالشدركة وللمددقق بالدرجدة بتحقيق أدائها وبتحقيق أىدافها وبالنتائج الدالية الدتوقالدتعلقة 
ت لا يددتم الافصدداح عددن مثددل ىكددذا معلومددات لسافددة علددى اسددهم الشددركة ولسافددة مددن الاإلا أنددو وفي بعددض الحددالاولى، 

سديقوم ىدذا الأخدتَ بالدراجعدة دون -خاصدة للمددقق -عدم الافصاح عن مثل ىكدذا بيدانات ىروب الدستثمرين. إن 
للمخاطر التي تتوقعهدا الشدركة، ىدذه الحالدة سدتحد مدن دور عمليدة التددقيق بالنسدبة للمراجدع مدن جهدة،  اعطاء أ ية

ومن جهة أخرى فإنو وفي حالدة وقدوع خطدر مدا  أو خطدر مدن أي ندوع   يدتم الافصداح عندو للمددقق فدإن الأطدراف 
ا  سيسدداىم ىددذا في نشددوء فجددوة الددتي لذددا علاقددة بالشددركة سددتحكم علددى مدددقق الحسددابات بالتقصددتَ في عملددو وبالتدد

عدن كدل الدخداطر الدتي قدد   التوقع في التدقيق الدراجع متَ مسؤول عنها، لذا لصد أن التزام الشدركة بالإفصداح المحاسدبي
د مدددن فجدددوة سيسددداىم ىدددذا في الحددد مددداكتتعدددرض لذدددا الشدددركة سددديمكن الدراجدددع مدددن القيدددام بددددوره علدددى أكمدددل وجدددو،  

 .التوقعات في التدقيق
أ الافصاح المحاسبي ادب علدى الشدركة الافصداح عدن كدل الدعلومدات المحاسدبية والداليدة دون امفالذدا وفق مبد

مهما كانت أ يتهدا النسدبية، حيدث أن امفدال ىدذه الدعلومدات عدن مراجدع الحسدابات مدن شدأنها أن بردد مدن عمليدة 
ة وماليدة، امفدال البيدانات المحاسدبية نظدرا الدراجعة، فالددقق سديقوم بالدراجعدة بنداءا علدى مدا قددم لدو مدن بيدانات لزاسدبي

مددن شددأنها أن تددؤثر وبشددكل سددلبي في عمليددة الدراجعددة،  -في نظددر المحاسددب الددذي قددام بعمليددة الافصدداح-لعدددم أ يتهددا
 وبالتا  نشوء فجوة التوقعات في عملية التدقيق.

ىددل ىددو مراجددع خددارجي  طبيعددة القددائم بالدراجعددةمددن  فجددوة التوقعددات في التدددقيقفي بعددض الحددالات تنشددأ 
أم ىل ىو مراجع داخلي، ذلك أندو وفي بعدض الحدالات يدرى مسدتخدموا  مستقل ذو كفاءة قابل للمسائلة والمحاسبة

تقريددر الدراجددع أنددو وفي حالددة كددون الدراجددع داخلددي لددن يقددوم بالدددور الدنتظددر منددو، بدعددتٌ أنددو سدديعمل علددى التقريددر علددى 
ب نظر مستخدمي تقرير الدراجعة، لكدن وفي حالدة الافصداح عدن طبيعدة وضع الشركة بطريقة متَ صحيحة ىذا حس

يعددد تقريدر الدراجددع خاصددة وأن الدراجدع خاصددة اذا كدان خددارجي ىدذا سيسدداىم في تكدوين نظددرة ااابيدة علددى الدراجدع، 
 يهددف ىدذا التقريدر إلىحيدث من مصدادر الدعلومدات الذامدة الأخدرى والدتي مالبدا مدا يغدض الدسدتخدم الطدرف عنهدا، 

تقددديم معلومددات تتعلددق بددرأي الدراجددع بشددأن اتفدداش الدعددايتَ المحاسددبية الدتبعددة في إعددداد القددوائم الداليددة طبقددا للمبددادئ 
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أن الافصداح بدعدتٌ ، المحاسبية الدتعارف عليها، ولا يستخدم في الإفصاح عن أية معلومات ماليدة جوىريدة عدن الشدركة
جي مستقل ذو كفاءة قابل للمسائلة والمحاسبة ىذا من شأنها أن لدد عن طبيعة القائم بالدراجعة ىل ىو مراجع خار 

 من فجوة التوقعات في التدقيق.
 الخاتمة:

ن أتو  ايهات التي لعا علاقة بالتدقيق والدراجعة اىتمام كبتَ لفجوة التوقعدات في عمليدة الدراجعدة، ذلدك 
برددث الشددركات و ىددذه الفجددوة مددن شددأنها ان تددؤثر بشددكل سددلبي علددى مسددتخدموا التقددارير الداليددة للشددركة، لددذا تعمددل 

 ن لد من ىذه الفجوة.أالدراجعتُ على تطبيق كل ما من شأنو 
ومددن ضدددمن الاليدددات الددتي بردددد مدددن ىددذه الفجدددوة ىدددو تطبيددق الشدددركات لدبدددادئ الحوكمددة وبالأخدددص مبددددأ 

ىذا الدبدأ سيساىم في الحد من فجوة التوقعات من خلال الزام الشركة والدراجع على حد سواء ن أالافصاح، حيث 
 ن تضيف قيمة بالنسبة لدستخدم التقارير الدالية.أفصاح على كل البيانات والدعلومات التي من شأنها بالإ

بدراجددع الدتعلقددة بهددا و  فالشددركة عليهددا ان تلتددزم بالافصدداح علددى كددل البيددانات الداليددة، وعلددى كددل الدعلومددات
التقدددارير الداليدددة، كمدددا اندددو علدددى الدراجدددع بدددذل كدددل العنايدددة  يفهدددذه الدعلومدددات لذدددا ا يدددة بالنسدددبة لدسدددتخدم الحسدددابات

 والالتزام بدعايتَ العمل الدهتٍ اثناء قيامو بعملية التدقيق، وىذا كلو بهدف تقليص فجوة التوقعات في التدقيق.
 تمثل في5توصلت الدراسة الى نتائج ت

 أن الذي يؤثر بالدرجة الاولى في نشوء فجوة التوقعات في التدقيق ىو الدراجع بالدرجة الاولى؛ -
 على الدراجع الالتزام بدعايتَ العمل الدهتٍ للحد من فجوة التوقعات في التدقيق؛ -
 ان لحوكمة الشركات ا ية في الحد من فجوة التوقعات في التدقيق؛ -
 في تقليص فجوة التوقعات في التدقيق.  يساىم الافصاح المحاسبي -

وفي النهايدددة توصدددي ىدددذه الدراسدددة بضددددرورة تطدددوير معدددايتَ الافصددداح وتشدددجيع الشددددركات علدددى الافصددداح علدددى كددددل 
الدعلومات التي من شانها ان تؤثر في قرارات مستخدميها، كما ادب علدى الددراجعتُ بدذل كدل مدا في وسدعهم بهددف 

قعات، وذلدك مدن خدلال الالتدزام بدعدايتَ التددقيق وخاصدة تلدك الدرتبطدة بدعدايتَ العمدل الدسا ة في الحد من فجوة التو 
 الدهتٍ.
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  :الملخص
يعُد الكشف عن الإحتياؿ الدالي مهمة صعبة لشا يتطلب إستخداـ إجراءات أخرى أكثر من التدقيق والدراجعة القياسية 
لددقق الحسابات، لذلك فإف مدققي الحسابات بحاجة لتقنيات وأدوات تساعدىم على تسهيل عملية التدقيق للقوائم الدالية 

والإلضدار  (NN)ة البحثية ألعية إستخداـ خوارزميات الشبكات العصبية الإصطناعية الإحتيالية. في ىذا السياؽ تبُتُ ىذه الورق
في التعرؼ على البيانات الإحتيالية، بحيث يتم مقارنة النموذجتُ فيما يتعلق بأدائهما، ناقل الإدخاؿ يتكوف من  (LR)اللوجستي 

(. قد 2021-2017( مؤسسة إقتصادية للفتًة الواقعة ما بتُ )15) النسب الدالية الدستخرجة من القوائم الدالية لعينة البحث البالغة
توصلت النتائج إلى أف تطبيق تقنيات التنقيب عن البيانات يُساعد في الكشف عن الإحتياؿ الدالي على مستوى الدؤسسات لزل 

 رجي.الدراسة، وبالتالي فإف تقنيات الذكاء الاصطناعي لذا دور فعاؿ ومهم في عملية التدقيق الخا
 الدالي. الإحتياؿ؛ الإصطناعي تقنيات ذكاء؛ يالخارج الددقق :كلمات مفتاحية

 .JEL  :M42, M41 تصنيف
Abstract:  

Detecting financial fraud is a challenging task that requires the use of additional procedures 

beyond the standard auditing and review practices of auditors. Therefore, auditors need techniques 

and tools that assist them in facilitating the auditing process for fraudulent financial statements. In 

this context, this research paper highlights the importance of using artificial neural network (NN) 

algorithms and logistic regression (LR) in detecting fraudulent data, comparing the two models in 

terms of their performance. The input variable consists of financial ratios extracted from the 

financial statements of a sample of (15) economic institutions for the period between (2017-2021). 

The results have shown that the application of data mining techniques helps in detecting financial 

fraud at the level of the institutions under study. Therefore, artificial intelligence techniques play 

an effective and important role in the external auditing process. 

Keywords: External Auditor; Artificial Intelligence Technologies; Financial fraud. 
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 :مقدمة. 1
جرى العرؼ الدهتٍ على إعتبار التدقيق الخارجي وسيلة للكشف عن ظاىرة ارتكاب الأخطاء الدتعمدة 

)الدخالفات(، أو التًكيز على عينة من الدعاملات وموثوقية البيانات، ومن ثم إبداء  )الغش( والأخطاء غتَ الدتعمدة
الرأي في التقرير. وفي ذات الوقت تعُد ظاىرة الإحتياؿ الدالي واحدة من تحديات عالم اليوـ وذلك بسبب وجود 

ي دوف الأخذ بالعمليات التي أو بسبب أف مدققي الحسابات ما يزالوف يتبعوف منهج التدقيق التقليد ثغرات رقابية
تتطلب استخداـ أساليب فنية فعالة تتم بواسطة الحاسب الإلكتًوني، لكشف الأنشطة الإحتيالية، وعلى أساس 
ذلك تواجو أسواؽ رأس الداؿ وجود الكثتَ من الإحتياؿ والتحريف في البيانات دوف ترؾ أية آثار ملموسة وبالتالي 

 ومن ثم التأثتَ على قراراتهم الإستثمارية.فقداف الثقة في ىذه البيانات 
 طرح الإشكالية

نتيجةً لقدرة الإدارة على التدخل لتحريف القوائم الدالية، إنعكس ذلك سلباً على إمكانية الإعتماد على 
الدعلومات الدتاحة بالقوائم الدالية للمستخدمتُ، لشا أوجد الحاجة لضماف سلامة عملية إعداد القوائم الدالية. حيث 

ودة التدقيق الخارجي ووجود حالات الغش والإحتياؿ توصلت العديد من الدراسات إلى وجود علاقة سببية بتُ ج
بالقوائم الدالية. وعليو فإف مسؤولية مدقق الحسابات عن إكتشاؼ الخطأ والإحتياؿ من أكثر الأمور التي خضعت 
للجدؿ في لرتمع الأعماؿ. لذذا يستلزـ ضرورة التحقق من الدوافع الإدارية الدسببة لإرتكاب الإحتياؿ المحاسبي، 

بوجود أدوات وأساليب حديثة يمكن أف يستخدمها الددقق الخارجي لزيادة فعالية إكتشاؼ حالات الغش  وذلك
وعلى والإحتياؿ وبالتالي توسيع نطاؽ إجراءات التدقيق من خلاؿ الإعتماد على تقنيات الذكاء الإصطناعي. 

ظريًا وعملياً على الأسئلة ضوء ذلك من الممكن أن يثار التساؤل حول مشكلة البحث في كيفية الإجابة ن
 التالية:
 ما ىي لزددات ظاىرة الإحتياؿ الدالي ولظاذج قياسو؟ -
 ق الخارجية للقوائم الدالية؟ ما ىي تقنيات الذكاء الاصطناعي؟ وما علاقتها بعملية التدقي -
 ؟ما ىي أىم الدتغتَات المحددة لكفاءة تقنيات الذكاء الإصطناعي في كشف الإحتياؿ الدالي -

 منهجية الدراسة
عتماد على الدنهج الوصفي التحليلي، من الدرجوة منو تم الإ بهدؼ معالجة إشكالية البحث وبلوغ الأىداؼ

طلاع على ما توفر من الدراجع العلمية الدتخصصة في وىذا من خلاؿ الإ لتطبيقاتأجل الإلداـ بالجانب النظري 

150150



 أثز إستخدام المدقق الخارجي لتقنيات الذكاء الإصطناعي على كفاءته في كشف الإحتيال المالي

  وازن، بلال كيمىش ليلى

 

 

 .حامعت  سكيكدة  -حىل 'مشكلت فجىة التىقعاث في بيئت التدقيق الجسائريت: التشخيص والعلاج في ضىء التجارب الدوليت'ملتقى وطني  3

 

قتصادية الجزائرية خلاؿ تغتَات على عينة من الدؤسسات الإختبار الدوكذلك إجراء الدراسة التطبيقية لإىذا المجاؿ. 
 (.2021-2010الفتًة )

 خطة البحث
 :ةالتاليإلى المحاور إنطلاقاً من عرض فكرة الورقة البحثية وسعياً لضو تحقيق أىدافها تم تقسيمها 

 لزددات ظاىرة الإحتياؿ المحاسبي ولظاذج قياسو؛أولًا: 
 الدفاىيمي لتقنية الذكاء الإصطناعي ودورىا في الكشف عن لشارسات الإحتياؿ المحاسبي؛الإطار ثانياً: 
 الأسلوب الدقتًح لإستخداـ تقنيات الذكاء الإصطناعي في كشف الإحتياؿ المحاسبي.ثالثاً: 

 . الجانب النظري للدراسة2
 محددات ظاهرة الإحتيال المالي ونماذج قياسهالمحور الأول: 

. حيث (IFAC 2009) الإحتياؿ ىو عمل متعمد للحصوؿ على مكاسب شخصية غتَ مشروعة 
يشتَ العديد من الذيئات والدنظمات الدهنية لذذا الدصطلح باعتبار الإحتياؿ أحد أكثر الجرائم الإقتصادية إنتشاراً في 

قد بتُ أف الإحتياؿ يتضمن طرؽ ملتوية ومتنوعة  AICPAيتُ العالم. فالدعهد الأمريكي للمحاسبتُ القانون
تشمل الخداع والدكر والكذب وتؤدي إلى إلحاؽ الضرر بالآخرين لتحقيق مكاسب شخصية، لذلك فالإختلاؼ 
بتُ الإحتياؿ والخطأ ىو اف الأوؿ فعل مقصود ومتعمد في حتُ أف الفعل الثاني قد يلُحق الضرر بالآخرين بشكل 

)صفاء و دراسة الدالي . ومن الدراسات التي تناولت الإحتياؿ (AICPA 2002) أو غتَ متعمد  غتَ مقصود
ىو إختلاس الأول التي تشتَ إلى أف الإحتياؿ يتمثل بنوعتُ أساسيتُ من الدمارسة،  (177، 2017آمنة 

 ىو إعداد تقارير مالية إحتيالية، وعادة يتم الإحتياؿ بمعرفة الإدارة أو دوف علمها.  والثانيالأصوؿ، 
يرتكز على سرقة الدؤسسة من خلاؿ مبالغ صغتَة  سوء إستخدام الأصولمفهوـ الإحتياؿ الناتج عن 

نسبياً أو غتَ ىامة، وكثتَاً ما يتًافق ىذا الأسلوب مع إعداد سجلات أو مستندات غتَ صحيحة أو مضللة 
 .(Kennedy 2018)بقصد إخفاء حقيقة أف الأصوؿ ناقصة أو تم رىنها دوف تفويض مناسب

فهو أسلوب يعبر عن تشويو متعمد للحقائق في البيانات  إعداد التقارير المالية الإحتياليةاتج عن الإحتياؿ الن
الدالية بهدؼ خداع وتضليل الدستخدمتُ، وكذلك إظهار عمليات الدؤسسة بشكل أكثر كفاءة لشا ىي عليو 

(Romney et Steinbart 2006).  :التلاعب أو التزوير أو إجراء تغيتَ في ومن أمثلة ىذه الأفعاؿ
السجلات المحاسبية أو الوثائق الدالية التي أعُِدت منها البيانات الدالية، التمثيل الخاطئ للبيانات الدالية أو الحذؼ 
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اسبية الدعتمدة الدتعمد لأحداث أو معلومات أو معاملات أخرى ىامة منها، أو سوء تطبيق متعمد للمعايتَ المح
 ذات الصلة بالدبالغ أو التصنيف أو طريقة العرض أو الإفصاح.

ما يسمى بمثلث الإحتياؿ والذي كما يتم إرتكاب الإحتياؿ عندما تتوفر ثلاث عوامل تتمثل بوجود 
الإحتياؿ  ، وكامتداد لذذا النموذج ظهر ما يسمى بمربع الضغوط، الفرص والتبرير(يعتمد على ثلاث عوامل رئيسية )

 أضاؼ عامل القدرة. كما ظهر  لظوذج خُُاسي الإحتياؿ والذي أضاؼ عامل آخر يسمى إطار الرقابة.
أو الدوافع في الإدارة أو الدوظفتُ لديهم ضغوط خارجية أو داخلية، ومن أمثلة ذلك الضغوط . تتمثل 1

لجأ إدارة الدؤسسة إلى الإحتياؿ إذا لم تحقيق مستوى ربح معتُ سواء كاف ذلك بشكل قانوني أو غتَ قانوني، أو ت
يتم تحقيق أىداؼ الأداء. ويمكن أف يكوف الضغط من الإدارة العليا أو أصحاب الأعماؿ للأداء أو الانضباط 
سببًا جذريًا للاحتياؿ، مثل أف يكوف مدير الدبيعات تحت ضغط مستمر من الإدارة العليا لتجاوز توقعات الدبيعات 

 ستهلك الدتًدد بسبب ارتفاع الأسعار.وسط سلوؾ شراء الد
لإرتكاب الإحتياؿ إذا اعتقدت الإدارة أف بإمكانها تجاوز الضوابط الداخلية أو الفرص . توجد 2

الاستفادة من نقاط ضعفها، مثل الدوافقة على النفقات الكبتَة وتوقيع الشيكات، فقد يرى الدوظفوف الذين يعانوف 
ومن أمثلة ذلك يؤدي منح تريع الدوظفتُ الوصوؿ إلى وحدة  .الأمواؿ من الشركةمن مشاكل مالية فرصة لسرقة 

 الدخزوف وبالتالي ظهور فرصة لسرقة البضائع خاصةً إذا لم يكن ىناؾ أفراد أمن أو كامتَات تلفزيونية مغلقة.
تبرير الاحتياؿ ينشأ بأنو توفتَ العذر من طرؼ المحتاؿ لإرتكاب الإحتياؿ، حيث   التبريريعُرؼ عامل . 3

من أوجو القصور في العمل أو الدشاكل الشخصية، نظرًا لأف الاحتياؿ ىو عمل يهدؼ إلى الإخفاء، فقد يكوف 
 من الصعب اكتشاؼ التواطؤ بتُ الدوظفتُ الذين لديهم نفس الدبررات لارتكاب الاحتياؿ.

ع بها الدوظفتُ والتي تدكنهم من والذي يعبر عن الدهارات والخبرات الفردية التي يتمتالقدرة . عامل 4
 لشارسة الإحتياؿ.

 ويشتَ إلى اللوائح والتنظيمات القانونية لضبط ورقابة أداء الدؤسسات.  إطار الرقابة. عامل 5
يمكن تصنيف القوائم الدالية للمؤسسات الإقتصادية التي تحتوي على الإحتياؿ وأخرى لا تحتوي على 

-Beneish Mولظوذج  Altman Z Scoreديدة تتضمن كل من لظوذج الإحتياؿ بالإعتماد على لظاذج ع
Score  ولظوذجP Score .وكل لظوذج يستند على نسب تبتُ سبب إحتماؿ إرتكاب الإحتياؿ 
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-Beneish Mإلى أف لظوذج (Warshavsky 2012) (Nie 2015) أشارت دراسات  -
Score  يستخدـ تذانية متغتَات مالية تدثل مؤشرات تعكس التلاعب والإحتياؿ بالقوائم الدالية يمكن الإستناد

إليها بصورة منفصلة لتحديد لراؿ الإحتياؿ وتصنيف القوائم الدالية على أنها تحتوي على غش أـ لا، كما يمكن 
لتحديد إحتماؿ تعرض الدؤسسة للإحتياؿ  Mإستخداـ مؤشرات النموذج لرتمعة مع بعضها بتقدير قيمة 

 ىذا حسب الدعادلة التالية: .(M>-2,22)والتلاعب بالحسابات عندما تكوف 

 

يركز على التنبؤ بالتعثر الدالي للمؤسسة، أشارت  Altman Z-Scoreلظوذج  -
إلى وجود علاقة بتُ التعثر الدالي والتلاعب في القوائم الدالية، وىو ما يعتبر إنذار (Pustylnick 2009)دراسة

يوضح تعرض الدؤسسة للتعثر 1,81عن  (Z)يتم قياس إلطفاض قيمة  ،مبكر لاحتماؿ وجود تلاعب واحتياؿ
 التالية:. حسب الدعادلة عوفق الد احتياؿ وتلاعب بالقوائم الداليةالدالي ووجود إنذار مبكر 

 

رأس الداؿ العامل إلى إترالي الأصوؿ، الأرباح المحتجزة إلى إترالي الأصوؿ،  تشمل الدؤشرات على التواليو 
الأرباح قبل الفائدة والضرائب إلى إترالي الأصوؿ، القيمة السوقية لحقوؽ الدلكية إلى إترالي الديوف، وصافي 

 .الدبيعات إلى إترالي الأصوؿ

 Altman Z-Scoreتم إقتًاح ىذا النموذج والذي يعُد تطويراً لنموذج  P- Scoreلظوذج  -
للتنبؤ بإحتماؿ التلاعب في القوائم الدالية، حيث يأخذ في إعتباره لرالات التلاعب في الإيرادات والأصوؿ الغتَ 

 ملموسة.

 تقنيات الذكاء الإصطناعي وعلاقته بعملية التدقيق الخارجي المحور الثاني:

تعد مسؤولية الددقق عن إكتشاؼ الغش والدخالفات والتقرير عنها أحد الأسباب الذامة التي ساعدت على 
التأكيد بفضل تقنيات  يمكن للمدققتُ تقديم مستويات أعلى منظهور فجوة التوقعات في مهنة التدقيق. لذا 

M = -4.84+0.920 DSR+ 0.528 GM+ 0.404 AQ+ 0.892 SG+ 0.115 D-0.172 SGA+ 4.679 TA - 0.327 L 
 

 

Z = 1,2* X1 + 1,4* X2 +3,3* X3 +0,6 X4 +1,0* X5 
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ىذا يسمح للمدققتُ بفحص كل و  الذكاء الإصطناعي التي تتعامل مع كميات ىائلة من البيانات بسرعة ودقة،
 الدعاملات بدلًا من العينات فقط، لشا يقلل من خطر التجاوزات الدالية. 

أدوات الذكاء الإصطناعي يمكنها إكتشاؼ الألظاط غتَ العادية أو التناقضات التي قد تدر دوف أف 
التقنيات أتدتة العمليات الروتينية  ، كما يمكن مسالعة ىذهقيلاحظها الإنساف، لشا يعزز من فعالية عمليات التدقي

ومطابقة السجلات. ىذا لا يؤدي فقط إلى تقليل الأخطاء البشرية بل يتيح  والدتكررة، مثل تسوية الحسابات
للمدققتُ التًكيز على الدهاـ التي تتطلب تحليلًا أعمق، وحتى يمكنهم إستخداـ خوارزميات متقدمة للكشف عن 

كن لذذه الأنظمة التعرؼ على الألظاط غتَ العادية وتحليلها لشا يساعد على تحديد أي تلاعب وكشف الإحتياؿ. يم
كما يمكن أيضا الإستفادة من تقنيات تعلم الآلة لتحستُ دقة التحقق وتحليل المجتمع   ،الأنشطة الدشبوىة

 الإحصائي بأكملو وبالتالي التحوؿ من التدقيق التقليدي إلى التدقيق الدستمر.

 لذكاء الإصطناعيمفهوم ا. 1

( بمفهوـ عاـ على بأنو: "لرموعة الجهود Artificial Intelligence) يعُرؼ الذكاء الإصطناعي
الدبذولة لتطوير نظم الدعلومات المحوسبة بطريقة تستطيع أف تتصرؼ فيها وتفكر بأسلوب لشاثل للبشر، ىذه النظم 

بتنسيق متكامل أو إستخداـ صور وأشكاؿ إدراكية لتًشيد تستطيع أف تتعلم اللغات الطبيعية، وإلصاز مهاـ فعلية 
السلوؾ الدادي، كما تستطيع في نفس الوقت تخزين الخبرات والدعارؼ الإنسانية الدتًاكمة وإستخدامها في عملية 

 . (10، ص 2012)خوالد و ثلالغية  إتخاذ القرار"
 الإصطناعي وعلاقته بالتدقيق الخارجيالذكاء . 2

تدرؾ مهنة التدقيق النقص في أساليب التدقيق الحالية إذ يستدعي التكامل الدستمر للتقدـ التقتٍ والأعماؿ 
. وذلك لأف (H. Thabit 2021)التجارية إجراء ذكي عالي التقنية للكشف عن عمليات الإحتياؿ 

تدقيق العادي تستغرؽ وقت طويل نوعاً ما من أجل تحليل كميات ضخمة من البيانات، بالإضافة إلى إجراءات ال
تحديد الدعاملات ومعرفة الألظاط التي تشكل معاملات إحتيالية والدعاملات الدشكوؾ فيها، وبالتالي كل ىذه 

ة التدقيق، لذلك يمكن إستخداـ الإجراءات التحليلية التي تحتاج إلى أساليب وتقنيات فعالة عند إجراء مهم
تقنيات الذكاء الإصطناعي وتعلم الآلة في كشف الإحتياؿ، كما تساعد على تعزيز فعاليات لظاذج تحليل البيانات. 
لقد أصبحت ىذه التقنية لشكنة مع تطوير وتوافر تقنيات التدقيق الحديثة القائمة على الدخاطر والتدقيق بمساعدة 
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 (2017)صفاء و آمنة ـ من قبل أنظمة ذكاء الأعماؿ ولرموعة متنوعة من التقنيات الحاسوب وكلالعا مدعو 
والتي يمكن أف نذكر منها: مصنف أشجار القرار )خوارزمية قاعدة الدنطق(، مصنف بيزف الذي يستند إلى نظرية 

الشبكة العصبية ولظوذج الإلضدار اللوجستي  ، بالإضافة إلى تعلم الآلة الدسند إلى(Bayes Theorem)بييز 
 وسوؼ نتعرؼ على البعض منها في الدراسة التطبيقية.

 . الجانب التطبيقي للدراسة3
على ما جم عرضه من مشكلت وأهداف البحث هحاول التعرف على أكثر ما يستغله المديرون من عىامل 

 للتلاعب والإحتيال
 لإستخدام تقنيات الذكاء الإصطناعي في كشف الإحتيالالمنهجية المقترحة المحور الثالث: 

 
 نموذج سير البحث                                  

 
  

تنشط في مؤسسة إقتصادية  15تم ترع البيانات الدالية الختامية )حساب النتائج والديزانية العامة( لػ  أولًا:
 .(2021-2017بيئة أعماؿ جزائرية للفتًة الزمنية الدمتدة ما بتُ )

تتضمن الدرحلة التالية لنموذج ستَ العمل تحديد الدتغتَات الأساسية للبحث، والتي تتمثل في الدتغتَ التابع  ثانياً:
ما يلي عرض مفصل لذذه (، والدتغتَ الدستقل وىو متغتَ كمي، وفي0، 1وىو متغتَ نوعي يأخذ قيمة ولعية )

 الدتغتَات:
-Beneish Mلظوذج ) منالية مستخلصة على تذانية نسب مإعتمد البحث  المتغير المستقل:. 1
Score ) بالإعتماد على القوائم الدالية على طوؿ فتًة الدراسة والتي تعُد الأكثر إستعمالا في إكتشاؼ عمليات

 تحديد النسب الدالية

 ترع البيانات

 الدعالجة الأولية للبيانات

 تقييم الأداء

 بيانات الإختبار:
(F)  مؤسسات إحتيالية 

(NF) مؤسسات غتَ إحتيالية  

 مصادر البيانات:
القوائم الدالية )الديزانية 

حسابات قائمة –العامة 
 (النتائج
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والدوضحة   Excelالإحتياؿ والغش، وتم تحليل النسب الدالية للمؤسسات عينة الدراسة بالإعتماد على برنامج 
 من خلاؿ الجدوؿ التالي:

والدوضحة من خلاؿ الجدوؿ   Excelالنسب الدالية للمؤسسات عينة الدراسة بالإعتماد على برنامج 
 التالي:

 (Beneish M-Score)النسب الدالية الدتعلقة بنموذج  (:1الجدول رقم )
 الرمز المعادلة النسب المالية تسلسل 

السابقة صافي الذمم الددينة /صافي الدبيعات )مقارنة السنة  العملاء 1
 بالسنة الحالية(

DSR 

صافي الدبيعات/ تكلفة البضاعة )مقارنة السنة الحالية بالسنة  ىامش الربح 2
 السابقة(

GM 

الأصوؿ  –الدمتلكات والآلات والدعدات  –)إترالي الأصوؿ  جودة الأصل 3
الدتداولة( /إترالي الأصوؿ )مقارنة السنة السابقة بالسنة 

 الحالية(

AQ 

 SG صافي مبيعات السنة السابقة/ صافي مبيعات السنة الحالية الدبيعاتلظو  4
)الإىتلاؾ/ الإىتلاؾ + الدمتلكات والآلات والدعدات( )مقارنة  الإىتلاؾ 5

 السنة الحالية بالسنة السابقة(
D 

الدصروفات البيعية  6
 والإدارية والعامة

بالسنة صافي الربح / صافي الدبيعات )مقارنة السنة السابقة 
 الحالية(

SGA 

تولد الدبيعات على  7
 الأساس النقدي

 TA إترالي الدستحقات / إترالي الأصوؿ

الديوف طويلة الأجل + الخصوـ الدتداولة( / إترالي الأصوؿ  الرفع الدالي 8
 )مقارنة السنة السابقة بالسنة الحالية(

L 

 بالاعتماد على الدراسات السابقة تُمن إعداد الباحثالمصدر: 

( يعبر عن إحتمالية 0يعبر عن حالة الدؤسسة الإقتصادية بحيث يأخذ قيمتتُ: القيمة ). المتغير التابع: 2
( يعبر عن إحتمالية 1. أما القيمة )(M-score>-2.22)إرتكاب الإحتياؿ في البيانات الدالية ويأخذ الرمز 

 (.4. الدلحق رقم )(M-score< -2.22)ت الدالية ويأخذ الرمزعدـ إرتكاب الإحتياؿ في البيانا
في شكل متغتَات  (SPSS v25تم تفريغ البيانات الدستنتجة من تحليل القوائم الدالية في برنامج )ثالثاً: 

 بحيث يمثل كل متغتَ نسبة مالية معينة الدستخلصة من النموذج السابق من أجل إجراء عملية التنقيب.
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إجراء الدعالجة الأولية على متغتَات الدراسة وتحديد النسب الدالية ثم تحليل البيانات إحصائياً  بعدرابعاً: 
 من خلاؿ تطبيق لظاذج التصنيف لتقنيات التنقيب من أجل كشف عن عملية الإحتياؿ.

 طريقة تحليل البيانات 
الإصطناعية، والإلضدار تم الإعتماد على النماذج الذكية والدتمثلة في مصنف الشبكات العصبية 

 اللوجيستي.
  Artificial Neural Network :(NN). الشبكات العصبية الإصطناعية 1

تعتبر الشبكات العصبية الإصطناعية من أىم لرالات ىندسة التحكم والذكاء الإصطناعي والذي يعكس 
)صوار و  . تشتَ دراسةبشريةعبارة عن صيغة رياضية تُحاكي ىيكلة الدماغ الالعمليات الدنظمة، بحيث تكوف 

إلى الشبكات العصبية الاصطناعية بأنها"عبارة عن تقنيات حسابية مصممة لمحاكاة  (98، ص 2112وآخرون 
الطريقة التي يؤدي بها الدماغ البشري مهمة معينة، وذلك عن طريق معالجة ضخمة مكونة من وحدات معالجة 

بونات بسيطة حيث أف ىذه الوحدات ما ىي إلا عناصر حسابية إفتًاضية تنُشئها برامج حاسوبية تسمى عص
(Neurones)  أو عقد والتي لذا خاصية عصبية بحيث تقوـ بتخزين الدعرفة العلمية والدعلومات لتجعلها متاحة

 للمستخدـ.
تتمثل العملية الحسابية في العصبوف حيث تنقسم العملية إلى مداخل تدر بعملية معالجات التي من خلالذا 

( والطبقة الدخفية Input layerن طبقة الدخل )تخرج نواتج الشبكة، بحيث تتكوف الشبكة العصبية م
(Hidden layer( وطبقة الخرج )Output layer وبعد التداخل والدعالجة يتم إنتاج الشبكة وىذا عندما )

للقياـ  trainingيكوف ىناؾ عدد كاؼ من العصبونات في كل طبقة، تكوف الشبكة قادرة على التدريب 
بأشياء مفيدة من خلاؿ الروابط التي تحصل بتُ الدسارات أو ما تسمى الوصلات التي تتحمل عليها أوزاف 

(weight والتي تعمل عليها أشكاؿ تكرارية من خلاؿ خوارزميات التدريب )training algorithms  التي
تكوف احتمالية توقعاتو دقيقة، وىذا تعمل على تقليل الخطأ وفي نفس الوقت تعمل على تحستُ النموذج بحيث 

 حسب الشكل التالي:
 

 الشبكة العصبية الإصطناعية (:1رقم ) الشكل
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 /https://www.tutorialspoint.com/artificial_intelligenceبالإعتماد على  تُ: من إعداد الباحثالدصدر

تتمثل العلاقة الرياضية في أوؿ عملية تقوـ بها وحدة الدعالجة في حساب لرموع الدداخل الدوزونة الآتية إلى 
عالجة الوحدة باستخداـ دالة الجمع، إذ تقوـ ىذه الدالة بحساب متوسط الأوزاف لكل الدداخل الواردة إلى وحدة الد
 ويتم ذلك بضرب كل قيمة بوزنها الدصاحب ومن ثم إلغاد المجموع لكل نواتج الضرب، حسب الدعادلة التالية:

 
 .jتدثل ناتج عملية الجمع لكل وحدة معالجة  Sjبحيث لصد: 

Xi  تدثل القيمة الددخلة القادمة من الوحدةi  والداخلة إلىj. 
Wij  تدثل الوزف الذي يربط وحدة الدعالجة(j)  بوحدة الدعالجة(i) .الدوجودة في الطبقة السابقة 

bj  يمثل قيمة التحيز(bias)  ويعُد أحد مكونات الدداخل ويأخذ دائماً قيمة واحد(x0=1)  وعمل قيمة التحيز
والشكل التالي يوضح تركيب  (bi= w0j)مشابو لعمل الأوزاف ولذلك يعُامل معاملة الوزف ويمكن أف يرمز لو 

 العصبية:الشبكة 
  Logistic Regression: (LR)نموذج الإنحدار اللوجستي . 2

ىو يستخدـ للتنبؤ بإحتمالية ويعتبر ىذا النموذج من بتُ الطرؽ الإحصائية اللابارومتًية )غتَ خطية(، 
، يستخدـ ىذا الأسلوب الإحصائي لفحص العلاقة بتُ (2004)الغصتُ وقوع أو عدـ وقوع حدث معتُ 

ائي التفرع( ومتغتَ واحد أو أكثر من الدتغتَات الدستقلة. وىناؾ نوعتُ من الدتغتَ التابع ذات الدستوى النوعي )ثن
الإستخدامات الرئيسية للإلضدار اللوجستي لعا: التنبؤ بعضوية المجموعة، ومعرفة العلاقات ونقاط القوة بتُ 

. يفتًض أف يكوف الدتغتَ التابع إسمي غتَ ترتيبي، وأف لا تكوف الدتغتَات الدستقلة (324، 2019)أسامة الدتغتَات
ولحساب نتائج البحث إستخدمت الدراسة تحليل لظاذج الإلضدار مع الدتغتَ البديل وذلك للتنبؤ  مرتبطة خطياً.

 ذا حسب الدعادلة التالية:بالدتغتَ التابع من خلاؿ الدتغتَات الدستقلة بوحدات اللوغاريتم نسب الأرجحية، وى

Sj = bj + ∑   
   i * wij 
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( …،.β0 ،β1 ،β2تدثل إحتمالية عدـ حصوؿ الإحتياؿ. أما ) P-1إحتمالية حصوؿ الإحتياؿ، و P :حيث
أما في حالة وجود مغتَ ، الدتغتَات الدستقلة ،....(X1 ،X2 ،X3) تدثل بت ومعاملات النموذج، وتدثل الثا

 مستقل واحد يمكن كتابة العلاقة التالية:

 
  النتائجة ومناقشتحليل 

في ىذه الدرحلة تم بناء لظوذجتُ بديلتُ يستند كل منهما لأسلوب يختلف عن الآخر بحيث نلاحظ 
 التحليل التالي:
بإستخداـ واجهة برنامج  (NN)في التجربة الأولى تم بناء لظوذج الشبكات العصبية الإصطناعية أولًا: 

(SPSS v23 لبناء شبكة )NN ( متعددة الطبقاتmulti-layer perceptron feed-
forward بحيث تدكن الدصنف من تصنيف حالة الأداء من أجل تحقيق مستويات الدقة الدطلوبة للشبكة )

(، يوضح معلومات الشبكة العصبية الإصطناعية الدستخدمة. وبعد إجراء دورات تدريبية 2حسب الشكل رقم )
 ة تم تدريب النموذج باستخداـ العينة بأكملها وإختبارىا على لرموعة من التدريب.أولي

 (: معلومات الشبكة العصبية الإصطناعية2الشكل رقم )

 
 (SPSS v25): الإعتماد على لسرجات برنامج المصدر

 (Prévisions)عبارة عن جدوؿ مقارنة بتُ حالات التوقع  (Classification)جدوؿ التصنيف 
حالة إحتياؿ  28(، بحيث تم تصنيف 2حسب الجدوؿ رقم ) وىذا(Observations) وحالات الدشاىدة 

حالة عدـ الإحتياؿ  22(، بينما تم تصنيف Apprentissageحالة تدريب ) 52صحيحة من لرموع 
احدة وعلى ىذا الأساس فإف نسبة الخطأ كانت حالة و  (.1حالة تدريب. )الدلحق رقم  52صحيحة من لرموع 

Log (p/1-p) = β0 + β1Xi 
 

Log (p/1-p) = β0 + β1(X1) + β2 (X2) + β3 (X3) + β4 (X4) + β5 (X5)+ β6 (X6)+ β7 (X7)+ β8 (X8) 
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للعينة  %96,2من الإحتياؿ وحالة واحدة من عدـ الإحتياؿ في مرحلة التدريب. وبالتالي تحقيق أداء بنسبة 
 بشكل صحيح.

حالة إختبار  22حالة إحتياؿ صحيحة من لرموع  14تم تصنيف  (Test)أما بالنسبة لخانة الإختبار 
(Test) إختبار. وعلى ىذا الأساس فإف حالة  22حالات عدـ الإحتياؿ صحيحة من لرموع  8، بينما صنفت

 للعينة بشكل صحيح. %100( حالة في مرحلة الإختبار. وبالتالي تحقيق أداء بنسبة 0نسبة الخطأ كانت صفر )
 

 NN(: جدول تصنيف نموذج 2الجدول رقم )
Echantillon Observations Prévisions 

Fraud NO 
Fraud 

Pourcentage 
correct 

Apprentissage Fraud 28 1 96,6% 
NO Fraud 1 22 95,7% 

Pourcentage 
global 

55,8% 44,2% 96,2% 

Test Fraud 14 0 100,0% 
NO Fraud 0 8 100,0% 

Pourcentage 
global 

63,6% 36,4% 100,0% 

Variable dépendante : إحتيال أو غير إحتيال 
 SPSSv25: الإعتماد على لسرجات برنامج المصدر

 (SPSS v25)باستخداـ برنامج (LR)  في التجربة الثانية تم بناء لظوذج الإلضدار اللوجيستيثانياً: 
فقد صنفت  لتصنيف البيانات، حيث تم تدريب النموذج باستخداـ تريع العينة وإختبارىا على لرموعة التدريب.

من حالات عدـ الإحتياؿ وعلى ىذا الأساس فإف النسبة الكلية  83.9%من حالات الإحتياؿ و  %95.3
من لرموع البيانات الكلية عند إختبار النموذج ضد لرموعة التحقق من  %90.5للتصنيف الصحيح كانت 

الصحة، بمعتٌ تعطى النسبة الدئوية الكلية للحالات التي تم توقعها بشكل صحيح بواسطة النموذج كما نلاحظ 
في النموذج الكامل  %90.5( الى نسبة 2في النموذج الصفر )أنظر الدلحق رقم  %58.1ذه النسبة من زادت ى

 (.3)حسب الجدوؿ رقم 
 LR(:  جدول التصنيف نموذج 3الجدول رقم )
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 Observé Prévisions 
 Pourcentage إحتياؿ غتَ أو إحتياؿ 

correct  Fraud NO Fraud 
Pas 

1 
 غتَ أو إحتياؿ
 إحتياؿ

Fraud 41 2 95.3 
NO Fraud 5 26 83.9 

Pourcentage global   90.5 
La valeur de coupe est ,500 

 (SPSS v25) : برنامجالمصدر

 
شتَ النتائج ت( أدناه أداء النموذجتُ لعينة التدريب الدستخدمة في الدراسة بحيث 4يتضح من الجدوؿ رقم )

في  (LR)للوجستي طريقتها فعالة أكثر من لظوذج الإلضدار ا (NN)إلى أف لظوذج الشبكة العصبية الإصطناعية 
 التمييز بتُ البيانات الإحتيالية وغتَ الإحتيالية بحيث حقق التصنيف أعلى مستوى دقة وأقل نسبة خطأ.

 ر(: مقارنة أداء النموذجين لعينة الإختبا4الجدول رقم )

 SPSS v25: من إعداد الباحثتُ بالإعتماد على برنامج المصدر

 الإستنتاجات. 4
بشكل عاـ ىناؾ ألعية لإستخداـ تقنيات التنقيب على البيانات في إجراء عمليات الدراجعة الحسابية 
للبيانات الدالية، وفي إكتشاؼ الإحتياؿ المحاسبي بشكل خاص، إذ يرتبط كثتَ من قرارات مدققي الحسابات 

صائبة وبالتالي تحستُ عملية التخطيط بشكل متتابع، لشا يتطلب توفر تقنيات ذكية للمساعدة في إتخاذ القرارات ال
 والتحليل بكفاءة وتحستُ من أداء عملية التدقيق بفعالية.

النتائج التي تم الحصوؿ عليها من حيث القياس أظهرت أف جودة التنبؤ مفيدة، بحيث حقق لظوذج الشبكة 
اللوجستي، لكن الدراسة  العصبية الإصطناعية أعلى نسبة دقة على مستوى البيانات أفضل من لظوذج الإلضدار

ولظوذج أشجار  (Bayes Theorem)تحتاج إلى إجراء الدزيد من الدقارنة مع لظاذج أخرى مثل مصنف بيزف 
 القرار وغتَىا للتحقق من مستوى الدقة أكثر. 

 يوجد إحتياؿ النموذج
Fraud 

 لا يوجد إحتياؿ
No Fraud 

Err Rate 
(%) 

 لظوذج معدؿ دقة ا
(%) 

NN 63,6% 36,4% 3,675% 60% 

LR 58,1% 83.9% 4,6% 53,5% 
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كما يعُد تطبيق تقنيات الذكاء الإصطناعي في لراؿ المحاسبة والتدقيق إتجاه حتمي سيحدث تغيتَات 
 ىائلة في لراؿ إكتشاؼ الأخطاء الجوىرية ومنع الإحتياؿ المحاسبي.وتطورات 

 التوصيات. 5
 على ضوء ما ورد من نتائج التي تتمثل في أىم التوصيات في الآتي:

على مؤسسات الأعماؿ والذيئات الدهنية في الجزائر الإىتماـ بتقنيات التنقيب في البيانات لدا توفره من  -
 التجارية والدالية والإكتشافات العلمية والعملية.معطيات ضرورية للأنشطة 

الإىتماـ بإجراء الدزيد من الدراسات وإختبار تقنيات وأساليب أخرى من أساليب الذكاء الإصطناعي  -
 والتي تساعد على أعماؿ الدهنيتُ والأكاديميتُ.

ابات في لراؿ الحس مدققيلزاولة مؤسسات الأعماؿ توفتَ التدريب والتكوين لتعزيز مهارات  -
التكنولوجيا، بالإضافة إلى إدراج ىذه التكنولوجيات الذكية في المجاؿ الأكاديمي والتعليمي كمنهاج دراسي لإعداد 

ستبداؿ أخلاقيات الدهنة والتواصل الإنساني بتُ البشر إمكن من غتَ الدخرلغي المحاسبة والتدقيق المحاسبي، كما أنو 
    .ب على المحاسبتُ التفاعل مع ىذه التقنيات من خلاؿ التدريب الدستمربالحاسب، لكن في الوقت ذاتو لغ

 
 باللغة الأجنبية المراجع

- Accounting Information Systems200610th Edition, Pearson Prentice Hall 
- AICPA2002 Consideration of Fraud in Financial Statement AuditAmerican American 

Institute of Certified Public Accountants 
- Analyzing Earning Quality as a Financial Forensic Tool2012Forensics/Fraud No 3916-20 
- Asset misappropriation in small businesses2018Journal of Financial Crime 25(2)369-383 
- Combined Algorithm of Detection of Manipulation in Financial Statements2009Journal of 

Accounting, Finance and Economics vol 1No 254-67 
- Financial Ratios between Fraudulent and Non- Fraudulent Firms: Evidence from Tehran 

Stock Exchange2015Journal of Accounting &Taxation Vol 7No 338-44 
- 2009International Standard on AuditingNew York,The Auditor’s Responsibilities Relating to 

Fraud in an Audit of Financial Statements 
- The Extent of Applying ISO 14001 Requirements in the Environmental Auditing Practices of 

Iraq2021Journal of Technique 3(3)76-82 
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 المراجع باللغة العربية
 

 غزةالجامعة الاسلامية2004استخداـ النسب الدالية للتنبؤ بتعثر الشركات دراسة تطبيقية على قطاع الدقأوَّلًات في قطاع غزة -
المجلد  لرلة علوـ الدستنصرية2017الداليةاكتشاؼ الاحتياؿ الدالي باستخداـ بعض الطرؽ الاحصائية، دراسة تطبيقية في سوؽ العراؽ للأوراؽ  -

 186-1176العدد 28
الدلتقى الوطتٍ العاشر حوؿ 2012أنظمة الدعلومات الدعتمدة على الذكاء الإصطناعي بتُ الدفاىيم النظرية ةالتطبيقات العملية في الدؤسسة الإقتصادية -

 10 ؤسسة الاقتصاديةالدعلومات الدعتمدة على الذكاء الإصطناعي ودورىا في صنع قرارات الد
لرلة الدراسات 2019دور إستخداـ أساليب التنقيب فى البيانات لتحستُ تقديرات مراقب الحسابات في مدى وجود أخطاء جوىرية بالقوائم الدالية -

 347 -306العدد السابع التجارية الدعاصرة
الدؤتدر العلمي السنوي الحادي عشر ذكاء الأعماؿ  لساطر القروضوآخرونتقنية الشبكات العصبية الاصطناعية كأحد أساليب ذكاء الأعماؿ لتسيتَ -

 107-87 واقتصاد الدعرفة
 

 الملاحق
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2لملحق رقم )ا  

Table de classificationa  

 
Observé Prévisions 

 
 Pourcentage إحتيال غير أو إحتيال

correct 
 

Fraud NO Fraud 

Pas 1 غير أو إحتيال 

 إحتيال

Fraud 43 0 100,0 

NO Fraud 31 0 ,0 

Pourcentage global 
  

58,1 

 (1الملحق رقم )

Récapitulatif de traitement des observations 

 
N Pourcentage 

Echantillon Apprentissag

e 

52 70,3% 

Test 22 29,7% 

Valide 74 100,0% 

Exclue 0 
 

Total 74 
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a. La valeur de coupe est ,500 

 
(3الملحق رقم )  

Récapitulatif des modèles 

Apprentiss

age 

Erreur d'entropie croisée 3,675 

Pourcentage de prévisions 

incorrectes 

3,8% 

Règle d'arrêt utilisée 1 pas consécutifs 

sans diminution 

d'erreura 

Durée d'apprentissage 0:00:00,06 

Test Erreur d'entropie croisée ,036 

Pourcentage de prévisions 

incorrectes 

0,0% 

Variable dépendante : إحتيال غير أو إحتيال 

a. Calculs d'erreur basés sur l'échantillon de test. 

 

 (4ملحق رقم )

 تصنيف انمؤسسات وفقا نهنموذج الإحصائي )إختباريه عهى الأقم(

رقم 

 انشركة

 انتكرار 2121 2121 2119 2118 2117

 حتيالالإ

1 F F F N N 3 

2 N F F F N 3 

3 F N F F N 3 

4 F F F F F 5 

5 N N F N F 2 

6 N N N N F 1 

7 F F N F N 3 

8 N F F N F 3 

9 F F N N F 3 

10 F F F F F 5 

11 N N F F N 2 

12 N N N F N 1 

13 N F F N F 3 

14 N N F F F 3 
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15 F F N F - 3 

F= Fraud 

N= Non Fraud 
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جمعية المحاسبين القانونيين  الحسابات والمجتمع الدالي وسبل تضييقها حسب دققيبين مالتدقيق فجوة توقعات 
 (ACCA)الدعتمدين البريطانية 

The expectation gap between auditor and financial community and ways to 

narrow it according to the Association of Chartered Certified Accountants 

(ACCA). 

 2بن لولو سليم بدر الدين  دأ.، 1*م بوغرارة مريط.د 

 tlemcen.dz-Meryem.boughrara@univ ف،، جامعة أبو بكر بلقايد بتلمسالسبر الحوكمة العمومية والاقتصاد الاجتماعي 1

 tlemcen.dz-vSalimbadraddin.benloulou@uni  لسبر الحوكمة العمومية والاقتصاد الاجتماعي، جامعة أبو بكر بلقايد بتلمساف، 2

لى تغيير نظاـ التدقيق اتسعى ىذه الدراسة إلى تقديم الأدبيات النظرية لفجوة توقعات التدقيق بدءا بالتطور التاريخي للظاىرة وكيف أدت ىذه الفجوة 
تحديد (. تسمح ىذه الدراسة بACCAالدولي، برديد طبيعة مكونات ىذه الفجوة حسب بصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين البريطانية ) القانوني

، كما تعرج على الطرؽ والسبل الدنتهجة من قبل الدنظمات كالشك في استقلاؿ وحياد الددقق الخارجي  فجوة توقعات التدقيق ظهور الدؤدية الى سبابالأ
بطبيعتها ظاىرة مستمرة ببيئة التدقيق  قعاتتو الأف فجوة  سمح وصف الأدبيات النظرية باستنتاج الدهنية بهدؼ تضييق فجوة التوقعات ببيئة التدقيق.

الحسابات بشكل لا إرادي كلما حدثت انهيارات  دققيأنو يتم تسليط الضوء على مهنة التدقيق وتوجيو أصبع الاتهاـ لد ، كماتشمل عدة جوانب معقدة
إلى اعتماد نهج متكامل يشمل الدعرفة العامة حوؿ  نتيجة لذلك واستجابة للمصلحة العامة وحتى تنجح مهنة التدقيق برتاج وفضائح مالية مذىلة.

 التدقيق، عملية وضع معايير التدقيق، أداء الددققين.

 .الحسابات مدققمسؤوليات  الحسابات، تدقيق فجوة توقعات التدقيق،الكلمات الدفتاحية: 

This study aims to present the theoretical literature on the audit expectation gap, beginning with the historical 

development of the phenomenon and how this gap has led to changes in the international statutory audit system. 

It identifies the nature of the components of this gap according to the Association of Chartered Certified 

Accountants (ACCA). The study explores the reasons behind the emergence of the audit expectation gap, such as 

doubts regarding the independence and impartiality of the external auditor. Additionally, it addresses the methods 

and approaches adopted by professional organizations to narrow the expectation gap within the audit 

environment. The theoretical literature review allows the conclusion that the audit expectation gap is, by nature, 

a continuous phenomenon that encompasses several complex aspects. Furthermore, the audit profession is 

involuntarily thrust into the spotlight and auditors are inadvertently blamed whenever spectacular financial 

collapses and scandals occur. As a result, and in response to the public interest, the audit profession needs to 

adopt an integrated approach that includes general knowledge about auditing, the process of setting audit 

standards, and auditor performance to succeed. 

Keywords : Audit Expectation Gap, Auditing, Auditor Responsibilities. 
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 مقدمة:  .1

الاستقلاؿ والحياد كما ، ةالدوضوعي، ةالنزاى، ةالفني ةفي تقاريرىم الكفاي يضمنواف أالحسابات  مدققيالمجتمع الدالي من  يتوقع
لكن  ،ةالدضلل ةالدركز الدالي ومنع صدور القوائم الدالي ةالدخل وقائم ةالتي تؤثر على قائم ةخطاء الجوىرييتوقعوف منهم اكتشاؼ الأ

أدى ىذا التباين بين ما  .ةخطاء الجوىريمن الأ ةخالي ةالقوائم الدالي بأف مطلقةيدات كتقدـ تأ أفتستطيع  تدقيقة لا توجد عملي
 .جوة توقعات التدقيقبف تقديدو الى ظهور ما يسمى تدقيقيتوقعو المجتمع وبين ما يدكن لعملية ال

الحسابات ولكنها غير معروفة لدعظم  دققيمعروفة بصفة عامة من طرؼ م تدقيقيود الدفروضة والدلازمة لعملية اليوجد بعض الق 
تزيد كثيرا عن الالصازات التي يقدمها  لتدقيقمستخدمي القوائم الدالية، وبالتالي فإف توقعات مستخدمي القوائم الدالية من عملية ا

 التوقعات.فجوة في  ؤدي الىالحسابات لشا ي دققوم

الحسابات خلاؿ العقدين  دققيالقضايا الدرفوعة أماـ المحاكم ضد متشكل ىذه الظاىرة مصدر قلق بدهنة التدقيق حيث زاد عدد 
ي الحسابات وتقصيرىم في دققبسبب ما أصابهم من أضرار مادية نابذة عن إهماؿ م ،الاخرين من القرف العشرين من المجتمع الدالي

قعات المجتمع غير واقعية أو القوؿ بأف عدـ بذاىل تلك الفجوة أو الادعاء بأف تو  دققينلذلك على الدأداء واجباتهم الدهنية. 
 الانتقادات الدوجهة الى الدهنة غير عادلة.

استجابة لدطالب الجمهور الدستمرة  الحسابات تدقيقتقتًح الذيئات الدنظمة بين الفتًة والأخرى إطارا جديدا لتنظيم وتأطير مهنة  
تشهدىا بيئة الأعماؿ يعاد فتح النقاش حوؿ فجوة توقعات  ولتحقيق الدصلحة العامة، غير أنو بعد كل أزمة أو فضيحة مالية

 على أف الفجوة قد ضاقت. كما لا يوجد دليلالتدقيق،  

( إلى فهم الدزيد ACCAسعت بصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين البريطانية ) الحسابات، تدقيقنظرا لدستوى اىتماـ الجمهور ب
عمل مقتًحات وتوصيات يدكن القياـ بو لتضييق نطاقها، و  وجودىا وماعن طريق دراسة العوامل التي أدت الى عن أسباب الفجوة 

 لأف أية استًاتيجية لتضييق الفجوة يجب أف تعالج بالضرورة سبب الفشل ذي الصلة أولا. .بناءة لدعالجة أو تضييق ىذه الفجوة

الحسابات مصحوبة بزيادات  دققيالحسابات، ىذا راجع إما لزيادة الدتطلبات الدفروضة على م تدقيقاستمرت الفجوة في توقعات 
ىذا  يعكسقد كما   في توقعات الجمهور لدا يجب أف يفعلو الددققوف، أو إلى أف التوقعات تتطور مع تطور عملية التدقيق.

 يحدث إف لم يكن مستحيلا.لا يدكن أف أمرا نهائيا  ىذه الفجوة التخلص من حقيقة فالاستمرار أ

 لشا سبق يدكن طرح الإشكالية التالية: 

جمعية المحاسبين القانونيين التي تقترحها سبل الماهي الأسباب التي نتجت عنها فجوة توقعات التدقيق وماهي -
 ؟تضييقهال (ACCA)الدعتمدين البريطانية 

 وجود فجوة التوقعات ببيئة التدقيق الى:يعود  فرضيات البحث:

 .تفوؽ توقعات مستخدمي القوائم الدالية من عملية التدقيق الإلصازات التي يدكن أف تقدمها العملية-

 الحسابات. دققييوجد قصور في أداء م-

 نأمل من خلاؿ ىذا البحث الى دعم الأبحاث السابقة بهذا الدوضوع وذلك من خلاؿ: أهداف البحث:
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 التدقيق.تقديم نبذة تاريخية لفجوة توقعات -

 دراسة العوامل التي أدت الى وجود فجوة توقعات التدقيق.-

التدقيق. توقعاتة فجو  لتضييق( ACCAبصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين ببريطانيا ) الحلوؿ الدقتًحة من طرؼ-
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 التدقيق:نبذة تاريخية لفجوة توقعات  .2

سرعاف ما يتحوؿ أي نقاش عاـ حوؿ التدقيق إلى الحديث عن موضوع فجوة التوقعات. قد يوحي ىذا بأنها ظاىرة جديدة نسبياً 
 عاما.  55قضية مهمة قائمة منذ ما يقارب  إلا أنها

( وقد  Carl Liggioقلم )ب 1974أقدـ إشارة إلى "فجوة التوقعات" في لراؿ التدقيق تعود إلى ورقة أكاديدية نشرت في عاـ 
( لتدقيق الحسابات وتقديم الاستشارات الدالية، فعرفها Arthur Young & Coكاف في ذلك الوقت مستشار عاـ بشركة )

، C.D)بأنها "الاختلاؼ بين مستويات الأداء الدتوقع كما يتصورىا المحاسب الدستقل وبين ما يتوقعو مستخدمو البيانات الدالية". 
 بحيث لصد: التعريفات لفجوة التوقعات،  قدمت العديد منومنذ ذلك الحين   (1974

ما يتوقعو أو يحتاجو الجمهور من الددققين  : "1978( سنة Cohen Commissionتعريف لجنة مسؤوليات الددققين )-
 (Woo, 1998)وما يدكنهم ويجب عليهم برقيقو بشكل معقوؿ". 

فجوة التوقعات ىي "الفارؽ في الدعتقدات بين الددققين والجمهور بشأف الواجبات والدسؤوليات التي يتحملها الددققوف والرسائل -
 (Monroe ،1993) التي تنقلها تقارير التدقيق".

  (Jennings M. ،1993) الجمهور من مهنة التدقيق وما تقدمو الدهنة فعليا".فجوة التوقعات ىي "الفرؽ بين ما يتوقعو  -

فجوة التوقعات ىي "التباين بين ما ىو متوقع أف يحققو الدراجع وبين الأداء الفعلي لو، حيث ترتبط تلك الفجوة بالأداء الفعلي  -
 (Lee, 1994) لشكل الدطلوب".للأعماؿ وإخفاؽ الدراجع في أداء عملو با

على أنها "الفرؽ بين  ( فجوة التوقعات في التدقيق بشكل أوسعACCAتعرؼ بصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين البريطانية )-
 (ACCA, 1992) ما يعتقد عامة الناس أف يفعلو الددققوف وما يود عامة الناس من الددققين القياـ بو".

 45فجوة التوقعات في مراجعة الحسابات لذا تاريخ طويل ومستمر، لشا قد يوحي بعدـ تغيير شيء في مراجعة الحسابات لددة 
سلسلة من عاما، إلا أنو قد تغير الدشهد الدؤسسي بشكل كبير منذ الإشارة لأوؿ مرة إلى فجوة التوقعات في التدقيق، حيث أدت 

 فضائح الشركات إلى برويل التقارير الدالية وحوكمة الشركات ومعايير التدقيق وتنظيم التدقيق. 

في سبعينيات القرف العشرين، أثر التضخم الكبير على ثقة الجمهور بأسواؽ الأسهم لدا يقرب من عقد من الزماف. ثم شهدت 
ذي بدأ من آسيا ثم انتشر بشكل منهجي عبر الولايات الدتحدة وأوروبا. أدى ىذا القرف العشرين انهيارا ماليا، والأواخر بشانينيات 

الانهيار إلى زيادة توحيد معايير التدقيق عالديا خارج الولايات الدتحدة. وبعد أقل من عقد من الزماف، ىزت الولايات الدتحدة 
". نتيجة ل أصدرت الولايات  لدنع حدوث فضائح لشاثلةو  ذلكالعديد من فضائح الشركات، كفضيحة شركة "انروف" و"وورلدكوـ

قانوف أمريكي يوجب على الشركات أف تضمن وتعتمد الدعلومات الدالية من خلاؿ ) Sarbanes-Oxleyالدتحدة قانوف 
فحوصات وتوازنات لضماف دقة وشفافية عمليات الكشف عن الدعلومات من قبل الشركات  يفرض ( حيثالداخليةأنظمة الرقابة 

. وشملت ىذه التدابير أيضا زيادة نطاؽ التدقيق في الولايات الدتحدة، فضلا عن فرض لمجتمععامة الو  لمساهمينل أفضل ايةلتوفير بض
وأدت إلى تغييرات  2558-2557الدالية العالدية في مزيد من القيود على الخدمات غير الدتعلقة بالتدقيق. كما تبع ذلك الأزمة 

 الدعايير الدولية للإبلاغ الدالي ومراجعة الحسابات.بعيدة الددى في 
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، بدا في ذلك القيود الدفروضة على عمليات تدقيق كيانات 2516 سنةفي أوروبا، قدـ الابراد الأوروبي تشريع إصلاح التدقيق 
لتناوب اتدقيق تقديدها، القيود الدفروضة على الخدمات غير الدتعلقة بالتدقيق التي يدكن لشركات ال (،PIEsالدصلحة العامة )

 الإلزامي لشركات التدقيق والدتطلبات الجديدة للجاف التدقيق لدراجعة جودة التدقيق. 

إثبات  شملت التغييرات التي أدخلت على الدعايير الدولية للإبلاغ الدالي متطلبات جديدة أكثر صرامة للأدوات الدالية،كما 
قتًحات جديدة في لراؿ تقارير مراجعي لدالتأمين. كما استجاب واضعو معايير مراجعة الحسابات  عقود الإيجار، الإيرادات،

 (ACCA, 1992, p. 07 08) .وتقييم الدخاطر الحسابات، التقديرات المحاسبية، إدارة الجودة

فإنها تعود كلما حدث فشل جديد في الشركة، حيث ادى انهيار شركة على الرغم من لزاولات التخفيف من فجوة التوقعات، 
"كاريليوف" في الدملكة الدتحدة إلى إجراء عدد من الدراجعات لدهنة التدقيق والتنظيم مع التًكيز على فجوة التوقعات. كما بين 

أف ىناؾ سلسلة من فجوات  2519ا عاـ التقرير الصادر عن اللجنة البرلدانية الدشتًكة للشركات والخدمات الدالية بأستًالي
التوقعات بين ما يتوقعو الدستثمروف والجمهور من مدققي الحسابات، وبين ما يجب أف يقوـ بو مدققي الحسابات قانونيا، وما 

 (Parliament of Australia, 2019) تنطوي عليو أدوارىم في الدمارسة العملية.

الحسابات كلها بزتلف اختلافا  تدقيقأف الإبلاغ الدالي وإدارة الشركات و الحسابات قد تغير تغيرا كبيرا، و  تدقيقا سبق أف يتبين لش
زيادة الدتطلبات الحسابات، وىذا راجع إما ل تدقيق، استمرت الفجوة في توقعات ومع ذلك .1974كبيرا عما كانت عليو في عاـ 

إلى أف التوقعات تتطور ، أو إما الحسابات مصحوبة بزيادات في توقعات الجمهور لدا يجب أف يفعلو الددققوف دققيالدفروضة على م
 مع تطور عملية التدقيق.

  :التدقيق طبيعة مكونات فجوة توقعات .3

الفجوة بين توقعات أنها على ( بدراسة بذريبية حوؿ فجوة التوقعات والأداء في التدقيق، وعرّؼ فجوة التوقعات 1993قاـ بورتر )
 (Porter, 1993, p. 49) قاـ بتقسيمها الى قسمين: المجتمع. يراهالمجتمع من الددققين وبين أداء الددققين كما 

وبسثل الفرؽ بين توقعات المجتمع من خدمات الددققين، وبين ما يستطيع الددققوف إلصازه بصورة معقولة. : فجوة الدعقولية 1.3
تنشأ ىذه الفجوة نتيجة لدغالاة المجتمع في توقعاتو، إما بسبب عدـ إلدامو بطبيعة التدقيق ولزدداتو، أو بسبب رغبتو في الحصوؿ و 

 عو لخدماتهم.على أقصى ما يدكن من الددققين مقابل ما يدف

وتشير إلى الفجوة بين ما يدكن أف يتوقعو المجتمع بشكل معقوؿ من الددققين برقيقو، وما يعُتقد أف الددققين فجوة الأداء:  2.3
تم تقسيم فجوة الأداء إلى  الاختلاؼ بين الأداء الدتوقع من الددقق من قبل المجتمع، والأداء الفعلي للمدقق. يحققونو بالفعل. أي 

 :ينقسم

الدعايير غير الكافية : وىي الفجوة بين الواجبات التي يدكن للمجتمع أف يتوقع بشكل معقوؿ أف يؤديها الددققوف، وبين الواجبات *
 .الحالية التي يحددىا القانوف والدعايير الدهنية

الحالية، وبين أداء الددققين كما يتوقعو المجتمع *الأداء غير الكافي: وىي الفجوة بين الدستوى الدتوقع لأداء الددققين وفقاً لواجباتهم 
 (296، صفحة 2515)السرطاوي،،  ويدُركو.

170170



 (ACCAجمعيت المحاسبين القاهوهيين المعتمدين البريطاهيت )الحساباث والمجتمع المالي وسبل جضييقها حسب  دققيفجوة جوقعاث التدقيق بين م

 ط.د بوغرارة مريم، أ.د بن لولو سليم بدر الدين 

 سكيكدة 5511أوث  02جامعت  فجوة التوقعاث في بيئت التدقيق الجزائريت: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدوليت مشكلتحول تقى وطني مل

نهجا جديدا لسد ، 1992بلندف سنة ( ACCAبصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين )الدراسة التي قامت بها  عتمدتاكما 
: الفجوة الدعرفية، فجوة الأداء وفجوة فصلةثلاثة عناصر من فجوة التوقعات الى وتقسيم النظرواقتًحت ضرورة  فجوة التوقعات

  كما يوضح الشكل التالي:  التطور

 : فجوة التوقعات بالتدقيق11الشكل 

 .19، ص1992 الدعتمدين،الدصدر: جمعية المحاسبين القانونيين 

وىذا ، ىي الفرؽ بين ما يعتقد الجمهور أف الددققين يفعلونو وما يفعلو الددققوف بالفعل (:Knowledge gapالفجوة الدعرفية )
بعض أجزاء الفجوة الدعرفية قد يكوف جهلا بالسياسات القائمة ف. أف الجمهور يسيء فهم التدقيق في بعض الأحياالى  شيري

شركات مراجعة الحسابات على بيع الخدمات الاستشارية بالفعل، فعلى سبيل الدثاؿ، قد تؤدي الآراء غير الدقيقة بشأف قدرة 
للشركات التي تقوـ بدراجعة حساباتها إلى زيادة الطلب على فرض قيود أوسع نطاقا على ىذه الخدمات، على الرغم من أف شركات 

راجعة حساباتها. تعتقد مراجعة الحسابات في معظم البلداف لشنوعة بالفعل من بيع الخدمات الاستشارية للكيانات التي تقوـ بد
( أف الفجوة الدعرفية ىي عنصر أصلي في الأدبيات الدتعلقة بفجوة ACCAبصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين البريطانية )

 التوقعات في مراجعة الحسابات.

تصور الدشكلة وذلك بتغيير، الدراسة أنها تعارض فكرة استخداـ الفجوة الدعرفية من قبل البعض في الدهنة لدقاومة ال نفس أشارت
. كما أشارت الى أف وجود فجوة معرفية لا يبطل حقيقيعلى أنها نابذة عن عدـ فهم الجمهور فقط بدلا من كونها مصدر قلق 
 جوة الأداء.وجود فالدعوات الدوجهة إلى الددققين لبذؿ الدزيد من الجهد، ولا يفسر أو يبرر 

تركز على المجالات التي لا يقوـ فيها الددققوف بدا تتطلبو معايير أو لوائح التدقيق. وقد  (:performance gapفجوة الأداء )
يرجع ذلك إلى عدـ كفاية التًكيز على نوعية مراجعة الحسابات، تعقيد بعض معايير التدقيق، أو الاختلافات في تفسير معيار 

 التدقيق أو الدتطلبات التنظيمية بين الدمارسين والدنظمين.

يطلب من شركات التدقيق إنشاء أنظمة وعمليات لضماف الجودة في ارتباطاتها، وكجزء من ىذه العمليات، يقوـ منظمو  ذالذ
 الجودة. راقبة برقيق التدقيق بصفة منتظمة بدراجعة ملفات مهاـ التدقيق الدكتملة لد
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اجة للتطور، مع الأخذ في الاعتبار طلب الحبسبب في لرالات التدقيق توجد ىذه الفجوة (: evolution gapر )فجوة التطو 
الجمهور العاـ والتقدـ التكنولوجي وكيف يدكن تعزيز عملية التدقيق الشاملة لإضافة الدزيد من القيمة. غير أف معالجة الثغرات في 

نب الإفراط في الدعارؼ والأداء ىي خطوة ىامة في برديد ما يلزـ تطويره في لراؿ مراجعة الحسابات. وسيساعد ذلك على بذ
 التنظيم والتطورات غير الدلائمة في معايير مراجعة الحسابات، عندما تكوف الدشاكل الحقيقية ىي نقص الدعرفة أو ضعف الأداء.

(ACCA ،1992 15 59، صفحة) 

  :التدقيق الأسباب الدؤدية الى استمرار فجوة توقعات .4

على استقلالو عند مزاولة  دققمستخدمي القوائم الدالية أف يحافظ الد يتوقع الخارجي:الشك في استقلال وحياد الددقق  1.4
ويؤكد البعض ذلك على اعتبار أف مهنة  تدقيقعملو الدهني حيث يعتبر الاستقلاؿ السبب الرئيسي في وجود الحاجة الى خدمات ال

لكن يوجد تساؤؿ بخصوص تأثير كل من الدنافسة و  (41، صفحة 1999)سعيد،  .استقلالو دققتفقد قيمتها إذا فقد الدلتدقيق ا
على  تدقيققديم خدمات اخرى بخلاؼ ال، تلاتعابا ،عدد من العملاء أكبرللحصوؿ على  تدقيقالشديدة بين مكاتب ال

 .دققيناستقلاؿ الد

لعملائهم من  تدقيقغير ال كخدمات الاستشارات الإدارية والاستشارات الضريبية  خرىألخدمات  دققين الدفيما يتعلق بتقديم
 ةتفصيلي ةدراسحيث بينت حساباتها يثير جدلا كبيرا في الفكر المحاسبي منذ سنوات وحتى الاف  تدقيقالشركات التي يقوموف ب
يعتبر تهديدا حقيقيا  تدقيقلدثل ىذه الخدمات الى عملاء ال يندققلعضو الكونغرس الامريكي اف تقديم الدقامت بها لرموعة عمل 

 U.S) .في نفس الوقت تدقيقبزلق تعارض في الدصالح بين تقديم ىذه الخدمات وتقديم خدمات ال لأنهاللاستقلاؿ نظرا 
senate, 1976) اف يحافظوا  دققينبذعل من الصعب على الد لتدقيقبين مكاتب اة الشديد الدنافسةكما يرى البعض الاخر اف

ف أايضا العديد من الباحثين حيث يروف  جةويؤكد ىذه النتي تدقيقدائما على استقلالذم عند ابزاذىم للقرارات في عمليات ال
ضيف الاستاذ ي .العميلخوفا من فقداف  ةقد يتًددوف كثيرا في التحفظ في تقاريرىم عن القوائم الدالي ة برت ضغط الدنافسلددققينا

 الدكتور امين السيد ابضد لطفي الى العوامل التي قد تؤثر في استقلالية مدقق الحسابات والدذكورة سابقا، لرموعة من التهديدات
التي قد تؤثر على التزاـ الددقق بالدبادئ الأساسية لأخلاقيات الدهنة )جاءت ىذه التهديدات في دستور اخلاؽ الدراجعين  الأخرى

 (2514)لطفي،  .(2512 للمحاسبين سنة الصادر عن لرلس معايير الاخلاؽ الدولي

 .دققينلاستقلالية الد: تحديد التهديدات المحتملة 12الشكل 
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 .191، ص2114، الدصدر: أمين السيد لطفي

إف الحاجة إلى خدمات التدقيق تنشأ بسبب التعارض في الدصالح، وىذا  عدم التحديد الواضح لدور الددقق في المجتمع: 2.4
يتطلب من الددقق الاستقلاؿ والحياد، كما أف تعقيدات الحياة الاقتصادية والنظم المحاسبية في الدؤسسات يتطلب توافر الكفاءة 

معلومات خاطئة عن الدؤسسة وما يتًتب الفنية أو الدعرفة الدتخصصة في الشخص الذي يقوـ بالتدقيق، كذلك فإف خطورة نشر 
على ذلك من نتائج، وانعزاؿ الدستخدمين للمعلومات وعدـ استطاعتهم الحصوؿ بأنفسهم على الدعلومات الصحيحة اللازمة 

بعملية  لابزاذ قراراتهم الدالية والاقتصادية، يعزز متطلبات الاستقلاؿ والكفاءة الفنية أو الدعرفة الدتخصصة في الشخص الذي يقوـ
 (475، صفحة 2521)الباسط،  التدقيق.

في المجتمع ومدى كفاية مسؤولياتهم الحالية ىو الامر الخطير، ويعتبر اىم العوامل التي  دققينإف الاختلاؼ حوؿ الدور الذي يلعبو الد
ىو  دققينيلعبو في المجتمع وعدـ وضوح مسؤوليات الد دققواضح للم. فعدـ برديد دور تدقيقتؤدي الى وجود فجوه التوقعات في ال

 السبب الرئيسي في وجود تلك الفجوة.

 في تقاريرىم دققينوافلاسها بدوف برفظ الد شركاتفعلى سبيل الدثاؿ يرى الكثير من الكتاب اف العدد الدتزايد من حالة فشل ال 
على الاستمرار  شركاتىذه الة و الإفلاس وعدـ قدر ألسابقة على حدوث الفشل في السنوات ا شركاتعلى القوائم الدالية لتلك ال

 .ومسؤوليتو دققمؤشرا على عدـ وضوح دور الدو ساسي في وجود فجوه توقعات يعتبر السبب الأ

او برقق خسائر يعتبر مؤشرا  ةذا كانت شركتهم تعاني من مشاكل ماليإالا  دققينالى الد يلجؤوفاف الدستثمرين لا  ةكما اف حقيق  
 ةغير لزدد بوضوح كلما اعتبره الكثير من مستخدمي الدعلومات المحاسبي دققوكلما كاف دور الد دققثانيا على عدـ وضوح دور الد

ىم أ مسؤوليتو عنها ولعل ذلك ىو دققوينكر الد دققينالدتعارؼ عليها بين الد ةمسؤولا عن اشياء بزرج عن نطاؽ مسؤولياتو الدهني
 (Russell, 1986, p. 62) .دققينالاسباب في معظم الحالات التي تم اللجوء فيها الى القضاء ضد الد

تهديدات 
 الاستقلالية

تهديد الدفاع عن مصالح 
 العميل أماـ الغير

 تهديد التألف مع العميل

الضغوط الدفروضة عن  تهديد الدصلحة الشخصية
 طريق العميل

فحص ما تم بدعرفة نفس 
 الدراجع
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وىي الدعرفة الكافية والدتخصصة في لرالات المحاسبة والتدقيق، والدهارة في تطبيق تلك الدعرفة  نقص الكفاءة الدهنية للمدقق: 3.4
 ,Jarvis) الكافي مثل الاستقلاؿ. في الحالات والظروؼ الدختلفة وكذلك السلوؾ الذي يكتسبو الددقق من التعليم والتدريب

1983) 

والسببين الرئيسيين في  تدقيقانو من الصعب فصل الكفاءة الدهنية عن الاستقلاؿ كدعامتين اساسيتين لل من ىذا الدفهوـ يتبين
بأنهم يعملوف في لرالات لا يتوافر لديهم فيها التأىيل العلمي أو  لددققينوجوده. فإف ىناؾ العديد من الانتقادات الدوجهة الى ا

التدريب الكافي للقياـ بها وقد أكد على ذلك المحامي الامريكي من واقع العديد من القضايا الدرفوعة ضد مكاتب المحاسبة 
 .تدقيقوال

بددى فهم المجتمع لذذا تدقيق ابة الداخلية لدهنة الاح وفاعلية نظاـ الرقيقاس لص ضعف نظام الرقابة الذاتية لدهنة التدقيق: 4.4
متهمة بأنها  تدقيقلذذا النظاـ وادراكهم بكيفية تطبيقو. اف مهنو ال دققينالنظاـ وادراكو لكيفية تطبيقو وليس فقط بكيفية فهم الد

أسرار العملاء كما أف الدهنة متهمة بأف تطبق نظاـ الدراقبة الذاتية بطريقة سرية لا يتم الاعلاف عنها للجمهور بحجة المحافظة على 
وطريقة مراقبتها لنفسها  تدقيقالكبيرة ىي التي تتحكم فيها وتوجهها. ىذه الاتهامات الى مهنو ال تدقيقمصالح مكاتب المحاسبة وال

 (Anderson, 1981, p. 47) ومن ثم تزداد فجوة التوقعات اتساعا. تدقيقتقلل من ثقة بصهور الدستفيدين من خدمات ال

قياـ الددققين بالتنافس فيما بينهم للحصوؿ على  من بين العوامل التي تؤدي إلى ذلك انخفاض جودة الأداء في التدقيق: 5.4
لأدائها وذلك   قبوؿ أتعاب قليلة عن عمليات تدقيق لا تتناسب مع المجهود، عمليات تدقيق جديدة أو لعدـ فقد العمليات الحالية

 م،تأدية خدمات أخرى لعملاء التدقيق بأتعاب قليلة للحصوؿ على رضا ىؤلاء العملاء وضماف بذديد تعيينه ة،كنتيجة للمنافس
، زيادة عملية الاندماج بين مكاتب ن دورىمإتباع سلوؾ متساىل مع العملاء كنتيجة لإدراؾ الددققين أف العملاء غير راضين ع

، صفحة 2554)جربوع، للحصوؿ على عمليات مراجعة كبيرة لشا يضع على مهنو الدراجعة ضغوطا كبيرة. الدراجعة الكبرى 
381) 

 ةمن الدؤكد أف العوامل السابقة تضعف من موقف الدراجع ومن ثم تقلل من جودة الأداء في عملية الدراجعة لشا يزيد من فجو 
ة الامريكي ةفي الولايات الدتحد (U.S General Accounting Officeة )العام ةجرى ديواف المحاسبأ التوقعات وقد

وخلص فيها اف الدراجعين في ستو من ىذه  1989عاـ  مفلسةمؤسسو ماليو إحدى عشر في  ةداء الدراجعأ ةعن جود ةدراس
نظم الرقابة الداخلية القصور في  وأوجو ةتقارير عن الدشاكل الدالي واكما يجب ولم يعد  ةلم يؤدوا الدراجعحدى عشر الدؤسسات الإ

 (155، صفحة Renshall ،1976) أمريكا.في  ةمراجعللة طبقا للمعايير الدهني

اف عدـ الافصاح في التقارير الدالية عن بصيع النواحي التي يتوقعها  قصور التقارير المحاسبية عن مسايرة التغيرات في المجتمع: 6.4
مستخدمي القوائم الدالية  يساعد على زياده فجوه التوقعات في عملية الدراجعة وذلك على الرغم من ارتباط ىذا العامل بالمحاسبة 

ذ منتصف السبعينيات وحتى الاف حوؿ اىداؼ التقارير والتقارير الدالية التي تنتج عنها وليس بالدراجعة مباشرة فقد اشتد الجدؿ من
مسؤولة أصلا أماـ ىؤلاء الدستثمرين أـ  المحاسبية والى من تعد اساسا تلك التقارير فهل تعد الى الدستثمرين طبقا لفكرة أف الدنشأة

أف ىذه التقارير يجب أف يتم تطويرىا بحيث بزدـ الدستثمرين والعاملين والدوردين والعملاء طبعا لفلسفو أف الدنشأة عباره عن لرموعة 
تمع ككل باعتبار اف من الافراد يعملوف معا بصيعا لتحقيق الأىداؼ بشكل افضل اـ تتطور التقارير المحاسبية اكثر لتخدـ المج
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، صفحة 2554)جربوع،  .الدنشأة لررد جزء من المجتمع ويجب أف تفصح التقارير المحاسبية عن مدى مساهمات الدنشأة في المجتمع
382) 

  :تدقيقسبل وطرق تضيق فجوة التوقعات في عملية ال .5

التوقعات ببيئة التدقيق قاـ العديد من الباحثين والدنظمات الدهنية بجمع وبرديد  تواجد ظاىرة فجوةبعد برديد الأسباب الدؤدية الى 
.  بعض الطرؽ التي من شأنها أف تقلص من حجم ىذه الفجوة لا غير لأف القضاء عليها نهائيا يعتبر أمرا مستعصيا الى اليوـ

 تدقيقالحسابات وزيادة ثقة الجمهػور فػي تقػارير ال دققاستقلاؿ وحياد محرصاً على دعم  :الخارجيدقق تدعيم استقلال الد 1.5
فإف قانوف  ،للسير في ركابها وللمحافظة على استقلالو دققوعدـ لشارسة إدارة الدنشأة الضغط على الد ،وتضييق فجوة التوقعات

وقد أقتًح . الخارجيػة بالشركة تدقيقبيد لجنة ال دققالشركات في معظم بلداف العػالم قد نص على حق تعيين وبرديد أتعاب وعزؿ الد
تقريراً إلى الدنظمة الدهنية التي ينتمي إليها يشرح أسػباب ذلػك  دقق، أف يقػدـ الدوأو في حالة عزلػ دققفي حالة عدـ بذديد تعيين الد

دقق نظمة الدهنية إخخلاء مسؤولية الدالجديد، قبل قبوؿ التعيين، على شهادة من الد دققلإخػلاء مسػئوليتو، وضرورة أف يحصل الد
لا يجوز أف  تدقيقبرديد نسبة معينة من إبصالي الأتعاب الدهنية لدكتب ال دققالسابق. ومن الدقتًحات الأخرى لتدعيم استقلاؿ الد

ذا العميل.  وقد يحصل عليها من عميل واحػد، حتػى لا يكػوف معتمداً كثيراً في دخلو على عميل واحد لشا يهدد استقلالو بذاه ى
 .في بعض ىػذه البلداف مثل بريطانيا وايرلندا 15أصبح ىذا الاقتًاح واقعاً عملياً في معظم الدوؿ الدتقدمة وبرددت نسبة %

(Mautz K ،1988 56، صفحة) 

إف من واجب الدنظمات الدهنية إعادة تطوير وتنظيم  :تدقيقتدعيم دور الدنظمات الدهنية وهيمنتها على مهنة المحاسبة وال 2.5
ة مهنة المحاسبة والدراجعة وذلػك لإمكانية فرض الرقابة الذاتية، وزيادة جودة الأداء الدهنػي فػي الدراجعػة، وزيػادة الدساءلة الدهني

دور لجمهور الدستفيدين من خدمات للمراجعين، لشا ينتج عنو زيادة الثقة في عملهم، على أف يتم الإعػلاـ جيداً عن ىذا ال
وىذا يوجب على تلك الدنظمات وضع معايير المحاسبة والدراجعة ومعػايير السػلوؾ الدهني، ومراقبة الالتزاـ بها من جانب  · .الدراجعة

اقبة من يخػرج عػن تطبيق الدمارسين للمهنة من خػلاؿ بػرامج لدراقبػة الجودة للأداء الدهني لدكاتب الدراجعة، ووضع النظم الكفيلة لدع
إف وضع الدعايير يدعم  ·تلك الدعايير، ونشر ىذه الدعايير والبرامج والنظم والإعػلاف عنهػا لجمهػور الدستفيدين من مهنة الدراجعة

لية طبقاً لدعايير الكفاءة الدهنية والاستقلاؿ حيث لن يقبل الدراجع القياـ بتنفيذ أية مهمة إلا إذا كاف قادراً على تنفيذىا بكفاءة عا
الأداء الدوضوعة والتػي سيتم قياس أدائو عليها عن طريق برنامج لدراقبة الجودة في الدنظمة الدهنية، كمػا أف التزاـ بصيع الدراجعين 

سوؽ بالدعايير المحددة للمراجعة والسلوؾ الدهني سوؼ يقلػل مػن احتماؿ تغيير الدراجعين بواسطة الإدارة والقضاء على ظاىرة ت
كما أف وضع برامج لدراقبة الجودة ونظاـ صارـ للمساءلة بواسطة جع.لشا يدعم استقلاؿ الدرا" Opinion Shopping "الرأي

الدنظمػة الدهنيػة سوؼ يؤدي إلى الارتفاع بدستوى جودة الأداء الدهني إلي الدستويات الدتوقعػة مػنهم ومن ثم رضاء الدستفيدين عن 
مراجعػة، وقسم لدراقبة  وقد اقتًح في ىذا الشأف ضرورة وجود قسم لدراقبة الجودة في كل مكتػب · .ة الدراجعينالخدمات الدؤداة بواسط

الجودة في الدنظمة الدهنية يقوـ بدراقبة الأعماؿ الدهنية للمكاتػب، أو أف تسند بدراقبة الأعماؿ الدهنية للمكاتب أو أف يسند لدكتب 
اجعة آخر، ولدكتب الدراجعة الأخر بدراقبة الجودة لدكتب مراجعة ثالث، وىكػذا، على أف تقدـ تقارير معين مراقبة الجػودة لدكتػب مر 

 (383، صفحة 2554)جربوع،  .مراقبة الجودة إلى قسم مراقبة الجودة في الدنظمة الدهنية مباشرة
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يعتًؼ ىذا الابذاه بحق الدستفيدين في برديد مطالبهم من مهنة  تلك التوقعات:دراسة توقعات المجتمع الدالي وتلبية  3.5
لية المحاسبة والدراجعػة، وبأهمية أف يقوـ الدراجعوف بدراسة ىذه الدطالب ولزاولة تلبيتها فػي إطػار خطػة متكاملة لتطوير التقارير الدا

الدراجع الدور الدتوقع منو أف يلعبو، وأف يتحمل مسئوليات أكثر لتلبيػة ومراجعتها، ويرى أنصار ىذا الابذاه أنػو لا بػد وأف يقبل 
توقعػات الدستفيدين من تقارير الدراجعة. فإذا كاف من الدتوقع أف يتحمػل الدراجػع مسػئولية اكتشاؼ الخطأ والغش، وأف يقرر عن 

في نطاؽ عملو، وأف يؤخذ ذلك في الاعتبار ضمن مدى استمرارية الشركة فلا بد أف يتحمل الدراجع ىذه الدسئوليات وأف تدخل 
 معػايير الدراجعة، أي يجب إعادة برديد دور الدراجع ومسئولياتو في ضوء مػا تسػفر عنػو دراسة توقعات الدستفيدين.

الحق في برديد مطالبهم  الخطوة الأولي في ىذا الابذاه ىي برديد من ىم الدسػتفيدين مػن التقػارير الداليػة وتقارير الدراجع، والذين لذم
بعد ذلك تبدأ الخطوة الثانية وىي الدراسة التجريبية لتحديد مطالب واحتياجػات ىػؤلاء  واحتياجاتهم من ىذه التقارير، ثم

 الدستفيدين وتوقعاتهم من الدراجعة. وأخيراً اقتًاح الوسػائل اللازمػة لتلبيػة تلػك الاحتياجات وبالتالي تضييق فجوة التوقعات.
(Robson, 1988, p. 356) 

يركز ىذا الابذاه فقط على الإعلاـ وتوعية  ومسئولياته في المجتمع:دقق زيادة فاعلية الاتصال والإعلام عن دور الد 4.5
 الدستفيدين من خدمات الدراجعة عػن دور الدراجع ومسئولياتو، وزيادة فاعلية الاتصاؿ للتقػارير الداليػة ولتقػارير الدراجعػة، وبرسين

ق فجوة التوقعات، إلا إذا كاف عنصراً الاتصاؿ بين الدراجع الداخلي والدراجع الخارجي، لن يكػوف لػو إلا تػأثير لزدود جداً على تضيي
 ,2554جربوع, ) .فقط ضمن عناصر خطػة استًاتيجية لتطوير مهنة المحاسبة والدراجعة لتلبية احتياجات الدستفيدين من خدماتها

p. 385) 

 اقتًحت لسد فجوة التوقعات فجوة التوقعات:( لتقليص ACCAجمعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين )إستراتيجيات  .6
ل عنصر من عناصر فجوة التوقعات الدشار اليها معالجة كضرورة  (ACCAدراسة بصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين )

 (ACCA, 1992, p. 10) سابقا على حدة.

إف تقليص ىذه الفجوة أمرا مهما حتى تتمكن الدناقشات العامة حوؿ كيفية تطور التدقيق من  تقليص الفجوة الدعرفية: 1.6
ومن ، معالجة ما يدكن تغييره بدلا لشا قد يكوف قد تم تنفيذه بالفعل. ىناؾ دور للمهنة في شرح عملية التدقيق بشكل أكثر وضوحا

( الدسائل الرئيسية الدتعلقة IAASBوخدمات التأكيد الدولي ) الخطوات الذامة التي أدخلها لرلس معايير مراجعة الحسابات
 Competition)) لاحظت ىيئة الدنافسة والأسواؽ في الدملكة الدتحدة وقدلشركات الدسجلة في البورصة. ابدراجعة حسابات 

and Markets Authority  بل ، وحدىا فقطأنو لا يدكن تقليص الفجوة الدعرفية عمليا من خلاؿ الدهنة  2518سنة
يشمل تقليص الفجوة الدعرفية بصيع أصحاب الدصلحة الدرتبطين بعملية مراجعة الحسابات، مثل الدنظمين، وواضعي الدعايير، وىيئات 

ولتضييق  .المحاسبة الدهنية، وشركات مراجعة الحسابات، ولجاف مراجعة الحسابات، والدستثمرين، والحكومات، ووسائل الإعلاـ
رفية، يتعين على كل من ىذه الجهات الالتزاـ إخعلاـ الجمهور بطريقة عادلة ومتوازنة ومفهومة بشأف لوائح التدقيق الفجوة الدع

 ومعايير التدقيق. 

 شركات مراجعة الحسابات وىيئات المحاسبة الدهنية للقياـ ب:بصعية المحاسبين القانونيين الدعتمدين دعت 
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أي برديثات لدتطلبات مراجعة الحسابات الحالية عن طريق لوائح أو معايير، سهلة وضع استًاتيجيات لتحسين الإبلاغ عن -
 الوصوؿ من قبل عامة الناس باستخداـ منصات واسعة النطاؽ كوسائل التواصل الاجتماعي. 

التغييرات، حيث إبلاغ الجمهور بأي تغييرات تطرأ على لوائح أو معايير مراجعة الحسابات القائمة وشرح الأساس الدنطقي لتلك  -
 يسمح ذلك للجمهور بالاطلاع بشكل أفضل على الدتطلبات الحالية وعلى أي تطورات حديثة.

من شأف الاستجابة لنتائج عمليات التفتيش على مراجعة الحسابات أف تعالج الكثير من الفجوة في  تقليص فجوة الأداء: 2.6
الأداء. في بعض الأحياف قد تؤدي طريقة كتابة الدعايير إلى تفاقم التحيز. على سبيل الدثاؿ، يدكن أف يكوف اجتماع فريق الدشاركة 

ير الجماعي. ومن الدهم أف يقوـ واضعو الدعايير بصياغة الدعايير بأكبر قدر لدناقشة لرالات خطر الأخطاء الجوىرية عرضة للتفك
 لشكن من الوضوح وأف يتجنبوا وضع متطلبات قد تؤدي إلى بريزات في الحكم أو يصعب تنفيذىا بطريقة موضوعية.

الأداء الدنخفض الدستمر  يجب على شركات التدقيق التأكد من برقيق جودة التدقيق والحفاظ عليها، من خلاؿ فهم لرالات -
 والاستجابة لذا.

 .نظمي مراجعة الحسابات الابتكار من جانب شركات مراجعة الحسابات لتعزيز جودة مراجعة الحساباتم دعم -

 واضعو الدعايير لدسائل نوعية مراجعة الحسابات، وذلك بتحديث الدعايير وتقديم الدعم للتنفيذ. ضرورة استجابة - 

يساعد تقليل فجوات الدعرفة والأداء الجمهور على التًكيز بشكل أكثر وضوحا على الطريقة التي  التطور:تقليص فجوة  3.6
يريدوف أف يتطور بها التدقيق. وبشة حاجة إلى إجراء مناقشة واسعة النطاؽ بين بصيع أصحاب الدصلحة الدتًابطين ترابطا وثيقا، مثل 

ىيئات المحاسبة الدهنية، شركات مراجعة الحسابات، أعضاء لجاف مراجعة الحسابات، واضعي معايير مراجعة الحسابات، الدنظمين، 
 الدستثمرين، الحكومات، وعامة الجمهور بشأف كيفية تطور مهنة مراجعة الحسابات لتظل ذات صلة وتلبي توقعات الجمهور.

من الدسؤوليات في برديد الاحتياؿ والإبلاغ عنو أو بعض المجالات من المحتمل تتطور، بدا في ذلك مطالبة الددققين بتحمل الدزيد  -
 منع فشل الشركة. 

يوجد علاقة بين فجوة الدعرفة وفجوة التطور، ينبغي لواضعي السياسات أخذىا بعين الاعتبار عند تنفيذ السياسات والأنظمة -
 علاقة.ىذه ال من الدهم إجراء بحث أكثر تفصيلا لفهمكما أنو   الجديدة لتلبية الطلب العاـ.

  خاتمة:

لصد أف  .هنةبالد قلق واسع النطاؽ ، وتشكل مصدرتاريخ طويل ومستمر الحسابات لذا دققيبين المجتمع وم جوة توقعات التدقيقف
 دققيمبالغة الجمهور في توقعاتو لدسؤوليات الددققين سببا لوجود الفجوة، وتتعلق الأسباب الأخرى بصعوبة الجمهور في تقييم أداء م

الحسابات. بالإضافة إلى ذلك، لصد أف الددققين ليسوا على دراية كاملة  دققيالحسابات، ولكن أيضا بأوجو القصور في أداء م
 بدسؤولياتهم.
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تاريخيا، ربدا تم استخداـ الفجوة الدعرفية من قبل البعض في الدهنة لدقاومة التغيير، من خلاؿ تصوير "الدشكلة" على أنها نابذة عن 
لا يبطل لا يلغي وجود فجوة الأداء وبالتالي وجود فجوة معرفية ، ولكن م الجمهور بدلا من كونها مصدر قلق مشروععدـ فه

التدقيق كعملية ( أف الجمهور يرى ACCAكما أكدت نتائج استطلاع )  د.الدعوات الدوجهة إلى الددققين لبذؿ الدزيد من الجه
 يرىفكرة فجوة توقعات مراجعة الحسابات لزركا للتغيير. كما مهمة في برسين تقارير الشركات وبرقيق الدصلحة العامة، ويعتبر 

الجمهور التدقيق كجزء من الحل لدنع فشل الشركة، ويطالب بدزيد من الدسؤوليات لدراجعي الحسابات في برديد الاحتياؿ والإبلاغ 
 عنو. 

 ت لنا ىذه الورقة البحثية باستخلاص النتائج والتوصيات التالية:سمح

 من بين الطرؽ التي تساعد في سد الفجوة بين أصحاب الدصلحة والددققين الخارجيين:  نتائج:ال

 ضرورة النظر وتقسيم فجوة التوقعات إلى ثلاثة عناصر ىي الفجوة الدعرفية، فجوة الأداء وفجوة التطور. -

المجتمع حوؿ وظيفة وطبيعة التدقيق، وما يدكن أف يتوقع الددققوف برقيقو بشكل معقوؿ يتم توفيره عندما يصل احتياؿ تثقيف -
 سيئ السمعة أو فشل غير متوقع في الشركة إلى عناوين وسائل الإعلاـ.

من  على الاكتشاؼ عزيز القدرةيتطلب اكتشاؼ الاحتياؿ من الددققين الخارجيين جهدا وقدرة على العمل جنبا إلى جنب. يتم ت-
 .يتم تعزيز الجهد من خلاؿ خطط التدقيق القوية والعصف الذىنيكما خلاؿ الخبرة والتدريب.  

 قد يساعد التواصل الأفضل بين الددققين والمجتمع في تقليل الفجوة. -

لقواعد واللوائح من أجل فهم أفضل لدا يساعد تطوير مهارات الددققين في الكشف عن الاحتياؿ والحصوؿ على الدعرفة الكافية با-
 ىو مطلوب أثناء التدقيق. 

 يجب أف يتم التوضيح للمستخدمين، أف آراء مدقق الحسابات لا تعني ضماف دقة البيانات الدالية.-

ما  يعكس استمرار فجوة التوقعات، جزئيا، حقيقة أف توقعات الجمهور من مراجعة الحسابات يدكن أف تنمو بدا يتماشى مع-
 يدكن أف ينجزه الددققوف.

 التوصيات:

يجب أف يقتنع المجتمع الدالي باستقلاؿ الددقق فالوجود الحقيقي لدهنة التدقيق يعتمد على ىذا الاقتناع، فإذا شك المجتمع الدالي في  *
 .استقلاؿ الددققين فإف أراءىم لا تكوف لذا قيمة لشا يعني حدوث فجوة توقعات

 التدقيق. الدهنية وتدعيم سلطاتها في توجيو وقيادة الدهنة أمر ضروري لتضييق فجوة توقعاتأف تقوية الدنظمة * 

تتطلب الدعالجة السليمة لتطور مهنة مراجعة الحسابات تعاوف كل أصحاب الدصلحة الرئيسيين الدرتبطين ارتباطا وثيقا بدهنة  *
الدهنية، شركات مراجعة الحسابات، لجاف مراجعة الحسابات،  مراجعة الحسابات كالدنظمين، واضعي الدعايير، ىيئات المحاسبة

 سائط الإعلاـ وعامة الجمهور، من أجل برقيق ذلك. و الدستثمرين، الحكومات، 
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Expectation Gap: A Theoretical and Practical Approach" 
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الفعلي كيفية تأثير التفاعلات بين عناصر الحوكمة الدختلفة على تقليل الفجوة بين الأداء   تحليل ىدفت ىذه الدراسة إلى    :الدلخص
الدالية في الجزائر. لتحقيق ىذا الذدف، تم تصميم استبيان إلكتًوني شمل عينة الكشوفات مستخدمي وتوقعات لددققي الحسابات 

 ، وقد أظهرت النتائ  ما يلي:SPSSستبيان باستخدام برامم  مفردة، تشمل الدهنيين والأكادلؽيين. تم الا 58تتكون من 
لتأكد من أولًا، لم يتم بعد تعميم فعّال لآليات الحوكمة في البيئة الجزائرية، بما في ذلك تفاعلات لرلس الإدارة ولجنة التدقيق. ثانياً، تم ا

ين الخارجيين إلى عدم تطابق مع توقعات مستخدمي وجود فجوة في توقعات التدقيق الخارجي، حيث يشير الأداء الفعلي للمدقق
 القوائم الدالية. 

 الحوكمة، فجوة توقعات التدقيق، الأداء الفعلي للمدققين الخارجيين. اليات تفاعلات كلمات مفتاحية:
 JEL :M41، M42تصنيفات 

Abstract: This study aimed to explore how interactions between different governance elements 

can reduce the gap between the actual performance of external auditors and the expectations of 

financial information users in Algeria. To achieve this goal, an electronic questionnaire was 

designed for a sample of 85 individuals, including professionals (accountants and auditors) and 

academics. The data from the questionnaire were analyzed using SPSS software, and the results 

indicated the following: 

Firstly, the effective implementation of governance mechanisms, including interactions between 

the board of directors and the audit committee, has not yet been fully achieved in the Algerian 

context. Secondly, a gap in audit expectations was confirmed, as the actual performance of 

external auditors does not align with the expectations of financial statement users. Thirdly, 

effective interactions between internal and external auditing and senior management play a crucial 

role in reducing this gap, thereby improving audit quality and better meeting user expectations. 

Keywords: Governance interactions, Audit expectation gap, Actual performance of external 

auditors. 

JEL Classification: M41, M42 
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  مقدمة:. 1

في ظل التحديات الدتزايدة التي تعصف بمهنة التدقيق الخارجي، تبرز ألعية دراسة دور التفاعلات بين آليات 
عات التي كشفتها الأزمات الدؤسسية والفضائح الدالية العالدية. لقد واجهت مهنة الحوكمة في تقليص فجوة التوق

التدقيق الخارجي في السنوات الأخيرة أزمة حادة تتعلق بالدسؤولية والدصداقية، وىو ما انعكس بشكل كبير على 
وكمة وأداء الددققين الثقة في نتائ  التدقيق. ىذا الوضع أدى إلى ضرورة إعادة تقييم العلاقة بين آليات الح

 الخارجيين، في لزاولة لدعالجة فجوة التوقعات الدتسعة.

تتمحور تساؤلات البحث حول مدى تأثير التفاعلات بين آليات الحوكمة، مثل لرلس الإدارة، الإدارة العليا، لجنة 
لخارجيين وتوقعات التدقيق، والتدقيق الداخلي والخارجي، في تقليص الفجوة بين الأداء الفعلي للمدققين ا

 وبالتالي تكون إشكالية الدراسة كالتالي:مستخدمي الدعلومات الدالية. 

هل تساهم هذه التفاعلات بشكل فعّال في تحسين أداء الددققين الخارجيين وتلبية توقعات مستخدمي 
 الدعلومات الدالية؟

 :بناءً على ىذه الإشكالية، تنبثق فرضيات البحث التي تفتًض أن

العلاقة التفاعلية القوية بين لرلس الإدارة ولجنة التدقيق تعزز فعالية آليات الحوكمة، لشا يساىم في تقليص  أولا:
 فجوة التوقعات بين الددققين الخارجيين ومستخدمي الدعلومات الدالية. 

ية التدقيق كما يفُتًض أن تحسين التفاعلات بين التدقيق الداخلي والخارجي يساىم في رفع جودة عملثانيا:  
 وتقليص فجوة التوقعات. 

لغاي  على علاوة على ذلك، يلعب دور الإدارة العليا دورًا حاسماً في ضمان فاعلية آليات الحوكمة وتأثيرىا الإثالثا: 
 تقليص فجوة التوقعات.

تقليص فجوة إلى تحليل دور العلاقة التفاعلية بين لستلف آليات الحوكمة في بالنسبة لأىداف البحث، فهو يؤول 
التوقعات في مهنة التدقيق الخارجي، وتقييم كيفية تأثير تفاعل ىذه الآليات على فعالية وأداء التدقيق. كما يسعى 
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إلى تقديم توصيات واقعية لتحسين التفاعل بين آليات الحوكمة، لتعزيز مصداقية التدقيق وتقليص الفجوة بين 
 الأداء الفعلي والتوقعات.

على مزي  من الأسس النظرية والتطبيقية، من خلال تعتمد فإنها نهجية الدتبعة في ىذا البحث الداما فيما لؼص 
مراجعة الأدبيات الدتعلقة بفجوة التوقعات وآليات الحوكمة، وإجراء دراسة ميدانية لجمع البياامت حول التفاعلات 

من خلال  ير البياامت وتقييم الفرضيات.بين آليات الحوكمة وأداء التدقيق، واستخدام الأساليب التحليلية لتفس
ىذه الدنهجية، يسعى البحث إلى تقديم رؤية شاملة حول كيفية تحسين العلاقة بين آليات الحوكمة لتقليص فجوة 

 التوقعات وتعزيز مصداقية مهنة التدقيق الخارجي.

 الدنطلقات النظرية لفجوة التوقعات .2

 ومفهومها:الخلفية التاريخية لفجوة التوقعات،  .2.1
 التطور التاريخي لفجوة التوقعات: 2.2.1

 :شهدت فجوة التوقعات تطوراً ملحوظاً عبر مراحل تارلؼية متعددة، والتي لؽكن تلخيصها على النحو التالي
 : مراحل تطور فجوة التوقعات2الشكل رقم 

 
 
 
 

 
  ن اعداد الباحثين اعتمادا علىالدصدر: 

 (01_58، صفحة 2102_2102)أمينة، الدصدر: من اعداد الباحثين اعتمادا على 
 التحليل:

عبر الدراحل الزمنية الدختلفة، يتضح أن ىذا الدفهوم قد تطور بشكل عند تحليل تطور مفهوم فجوة التوقعات 
ملحوظ وتفاعل مع التحولات الكبيرة في بيئة التدقيق والحوكمة. لؽكن تقسيم ىذا التحليل إلى ثلاث فتًات رئيسية 

يداً في عام في أواخر القرن التاسع عشر، وتحدو  .تبرز ألعية كل منها في فهم فجوة التوقعات وكيفية معالجتها
، بدأ الوعي بفجوة التوقعات يظهر لأول مرة عندما دعا معهد المحاسبين القانونيين في إلصلتًا وويلز إلى 0558

توضيح ألعية وطبيعة وقيمة عملية التدقيق ومسؤوليات الددققين. ىذا النداء كان بمثابة إشارة مبكرة لوجود تفاوت 

 الدرحلة الرابعة الدرحلة الثانية الدرحلة الاولى

حتى الاعتًاف الدولي  1974عام من  1974ما قبل عام 
 بمفهوم الحوكمة

 1974ما قبل عام 
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ن لػدث فعلًا على الأرض. كان ىذا التباين في الفهم يشير إلى بداية بين توقعات الجمهور حول التدقيق وما كا
ظهور فجوة التوقعات، حيث كانت الدمارسات الفعلية للتدقيق لا تتماشى مع التصورات العامة حول فعاليتو 

 .ومسؤولياتو

التوقعات" كمصطلح إلى "فجوة  Liggio عندما أشار 0021انتقلت الدسألة إلى مرحلة أكثر تحديداً في عام 
رسمي، مشيراً إلى الفرق بين جودة ومستوى الأداء الدهني للتدقيق وما ىو متوقع منو. في نفس العام، شكلت لجنة 

لدراسة ىذه الفجوة. التقرير  Cohen commission بمبادرة من (AICPA) مسؤوليات مدققي الحسابات
اين بين الأداء الفعلي للمدققين وتوقعات مستخدمي سلّط الضوء على التب 0025الذي نشرتو اللجنة في عام 

القوائم الدالية، وأشار إلى أن الدسؤولية عن ىذه الفجوة لا تقع على عاتق الدستخدمين، بل على مهنة التدقيق 
مع نهاية القرن العشرين، خصوصاً بعد عام و  .نفسها، التي لم تكن تستجيب بما يكفي للتغيرات السريعة في البيئة

، أدت الأزمات الدالية العالدية وحالات الإفلاس الكبرى إلى تعميق فجوة التوقعات بشكل أكبر. أظهرت 0000
ىذه الأزمات أن التقارير الدالية التي يقدمها الددققون لا تعكس الواقع الدالي للمؤسسات، لشا زاد من فقدان الثقة 

 Sarbanes-Oxley ات الحوكمة من خلال قوانين مثلفي مهنة التدقيق. استجابةً لذذه الأزمات، تم تعزيز متطلب
، التي قدمت ضوابط جديدة لتحسين فعالية آليات الحوكمة. ىذه التشريعات ركزت على تحسين 2112لعام 

جودة التقارير الدالية وتعزيز استقلالية الددققين، بالإضافة إلى تفعيل العلاقة بين التدقيق الداخلي والخارجي، ولجنة 
ولرلس الإدارة، والإدارة العليا. كما زاد الاىتمام بالديثاق الأخلاقي لدهنة التدقيق، لشا ساىم في تضييق  التدقيق،

 .فجوة التوقعات

من خلال تحليل ىذه الدراحل، يتضح أن فجوة التوقعات قد تطورت من لررد تباين مبكر بين التصورات 
عددة في آليات الحوكمة والتدقيق. تظل العلاقة التفاعلية والدمارسات إلى مشكلة أكثر تعقيداً تتطلب تحسينات مت

بين ىذه الآليات ضرورية لتقليص الفجوة بين الأداء الفعلي والتوقعات، لشا يعزز من مصداقية مهنة التدقيق ويعزز 
 .الثقة في التقارير الدالية
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 مفهوم فجوة التوقعات: 1.2.1

، عرّفت 0001تنوعاً في الأبعاد التي تساىم في ظهورىا. في عام تُظهِر تعريفات فجوة التوقعات في مهنة التدقيق 
مؤسسة التدقيق الأستًالية فجوة التوقعات بأنها "الاختلاف بين توقعات الجمهور حول جودة الإبلاغ الدالي 

 Australian Auditing and) وخدمات التدقيق"، مشيرة إلى فجوة الجودة والتفاعل بين آليات الحوكمة
Assurance Standards Board, 1993) وصف0020. في عام ، Taylor وGlezen  الفجوة

بأنها "الفرق بين إدراك المجتمع الدالي لدسؤوليات التدقيق ووعي الددققين بها"، مع التًكيز على فجوة عدم الدعرفة 
بأنها  0055عام  في Sullivanو Guy . وعرّفها(Taylor, 1979, pp. 103-126) وفجوة الدسؤولية

"الاختلاف بين ما يعتقده المجتمع ومستخدمو القوائم الدالية حول مسؤوليات الددققين وما يعتقده الددققون"، 
 Sikka . كما عرّف(Guy, 1988, pp. 163-175) مشيرين إلى فجوة لا عقلانية وفجوة الدسؤولية

بأنها "التباين في الفهم بين توقعات المجتمع وأىداف التدقيق"، مع التًكيز على  0002فجوة التوقعات في عام 
 Porter عرّف، 0001. في عام (Sikka, 1992, pp. 21-30) فجوة عدم الدعرفة وفجوة اللاعقلانية

الفجوة بأنها "الفرق بين مستويات الأداء الدتوقعة من الددققين وتلك التي يرونها ىم أنفسهم"، لشا يعكس فجوة 
عام  في Vivekو Al-Alimi أخيراً، عرّف .(.Porter, 1993, pp. 49-68) الأداء وفجوة الدعقولية

فجوة التوقعات بأنها "الاختلاف بين الأداء الفعلي للمدققين ومعايير التدقيق وتوقعات المجتمع"، مشيرين  2102
إلى ألعية التوافق بين الأداء الفعلي وتوقعات المجتمع ومعايير التدقيق. تعكس ىذه التعريفات تعدد الأبعاد التي 

 .Al-Alimi, 2012, pp) التباين بين التوقعات والدعايير تساىم في فجوة التوقعات، من جودة الأداء إلى
45-63). 

من خلال ىذه التعريفات، يتضح أن فجوة التوقعات تتسم بالقدرة على التكيف مع السياقات الدختلفة وتعكس 
قعو الدستخدمون من الددققين وما يقره معايير تعدد الأبعاد التي تساىم في ظهورىا. فهي تعكس تبايناً بين ما يتو 

 .التدقيق والمحاسبة، بالإضافة إلى مقدار الاختلاف بين ىذه الدعايير والأداء الفعلي للمدققين

 اسباب، مظاهر، ومعالجة فجوة التوقعات:  1.1
 أسباب فجوة التوقعات: 2.1.1
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ويعكس كل سبب جوانب لستلفة تؤدي تتعدد الأسباب التي تساىم في ظهور فجوة التوقعات في مهنة التدقيق، 
 :إلى تعميق ىذه الفجوة. فيما يلي أبرز أسباب ظهور فجوة التوقعات

 : أسباب فجوة التوقعات1الشكل رقم 

 

، 2102المحاسبي، )عمر، حوكمة الدؤسسات بين المحاسبة الدالية و التدقيق  اعتمادا على ينالدصدر: من اعداد الباحث
 (220_221صفحة 

 :يتضح من تحليل أسباب فجوة التوقعات أن ىذه الفجوة تنشأ نتيجة تداخل عوامل متعددة   التحليل
ومعقدة. أولًا، يشكل التباين بين التوقعات العامة لدور الددقق والواقع الفعلي أحد الأسباب الرئيسية 

لقوائم الدالية لذذه الفجوة. إذ يعتقد الكثير من مستخدمي القوائم الدالية أن الددقق مسؤول عن إعداد ا
وضمان صحتها وكشف الأخطاء، بينما يقتصر دور الددقق على تقديم رأي فني حول دقة القوائم وفقاً 

للمعايير الدهنية. ثانياً، تؤدي استقلالية الددقق الضعيفة إلى قصور في جودة التدقيق، حيث تسهم ضغوط 
ثاً، تساىم نقص الكفاءة الدهنية الدنافسة وخفض الأسعار في تقليص جودة الخدمات الدقدمة. ثال

والتنافس على الأسعار الدنخفضة في تقليص جودة التدقيق، إلى جانب عدم قدرة الدعايير على مواكبة 
التغيرات البيئية. رابعاً، يتسبب نقص الإفصاح في التقارير الدالية في تعميق الفجوة، حيث يفتقر 

ييم الوضع الدالي بدقة. وأخيراً، يسهم ضعف الاتصال بين الدستخدمون إلى الدعلومات التي لػتاجونها لتق
آليات الحوكمة وجودة التقارير في تعزيز فجوة التوقعات، لشا يبرز الحاجة إلى تحسين التواصل والإفصاح 
لتعزيز فعالية عملية التدقيق. يتطلب معالجة ىذه الفجوة نهجاً شاملًا يشمل توضيح دور الددقق، تعزيز 

الاختلاف حول دور 
 الددقق في المجتمع الدالي

قصور أداء 
 التدقيق

انخفاض جودة 
 التدقيق

عدم فاعلية الاتصال في  قصور التقارير الدالية
 بيئة التدقيق
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تحسين جودة التدقيق، وتطوير الإفصاح الدالي، فضلًا عن تحسين التواصل بين جميع الأطراف استقلاليتو، 
  الدعنية

 مظاهرة فجوة التوقعات: 1.1.1
 :مظاىر فجوة التوقعات تعكس مكوامتها الأساسية الدرتبطة بأطراف عملية  مكونات فجوة التوقعات

لؽكن تقسيم فجوة التوقعات إلى مكوامت رئيسية التدقيق، لشا يسمح بتحديد آثارىا السلبية والإلغابية. 
 : مكونات فجوة التوقعات وسبل تضييقها2الجدول رقم          :وفرعية كما يلي

 سبل تضييق الفجوة الدلخص الأساسيالدكون 
 

 فجوة الدعقولية

تنشأ من التباين بين توقعات المجتمع 
الدالي حول أداء الددقق وما ىو متوقع 

الددقق  فعلياً، بما في ذلك فهم
 .لواجباتو وفعالية الدعايير

 .دراسة توقعات الدستفيدين ولزاولة تلبيتها، وتحديد توقعات غير الدعقولة والتعامل معها -
زيادة فعالية الاتصال والإعلام عن دور الددقق ومسؤولياتو، بما في ذلك تحسين تقرير  -

 .الددقق وإدراج تقرير الإدارة
بادئ الحوكمة وتوضيح إطار التشريعات الدتعلقة بمهنة تعزيز الشفافية من خلال م -

 .التدقيق
 .تبني ميثاق أخلاقيات الدهنة وتعزيز الالتزام بو -

 

 فجوة التقرير

القصور في التواصل بين الدعلومات 
الدتوقعة من القوائم الدالية وما يتم 
تقدلؽو فعلياً، بما في ذلك ضعف 
قنوات الاتصال واستخدام 

 .مفهومةمصطلحات غير 

 .تحسين جودة التقرير من خلال إعادة صياغتو وتطويره لتوضيح الدعلومات -
 .تحديد وتطوير معايير واضحة ومفهومة لتقارير الددقق -

 زيادة الشفافية في كيفية إعداد وتقديم التقارير، وضمان وضوح الدعلومات -

فجوة التوقعات 
 المحاسبية

بية تتعلق بالقصور في الدعلومات المحاس
التي تلبي احتياجات الدستخدمين، 
وتتأثر بفجوة الدعايير المحاسبية وأداء 

 الإدارة

 .تعديل الدعايير المحاسبية لتلبية توقعات الدستخدمين وتوسيع مسؤوليات الددققين -
 .إصدار معايير لزاسبية تتضمن التوقعات الدعقولة التي لم يتم تناولذا من قبل -
 .علومات المحاسبيةتحسين الشفافية في الد -

فجوة التفاعل 
بين آليات 

 الحوكمة

تتعلق بفعالية التفاعل بين الددقق 
الخارجي وآليات الحوكمة الداخلية 

 مثل لرلس الإدارة ولجنة التدقيق

 .تعزيز التعاون بين الددقق الخارجي وآليات الحوكمة الداخلية
 .زيادة فعالية لجان التدقيق ومراجعة خطط الإدارة -

 .ضمان استقلالية الددققين وعدم تأثرىم بعلاقاتهم مع إدارة الدؤسسة -
تعلق بعدم توافق الدعايير التدقيقية مع  فجوة الدعايير

تطورات بيئة الأعمال وتوقعات المجتمع 
 الدالي.

 .تحديث الدعايير التدقيقية لتواكب التغيرات في بيئة الأعمال
 .تطبيق الدعايير وتحديثها بانتظامإصدار نشرات تفسيرية توضح كيفية  -

 تعزيز توافق الدعايير مع الواقع المحلي والدولي -

 (Aljaaidi, 2009) الدصدر: من اعداد الباحثين اعتمادا على
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 :التحليل 

الدعقولية، التقرير، ظهر أنها تتنوع بين فجوات والتي تيوضح الجدول أعلاه فجوات التوقعات في مهنة التدقيق 
التوقعات المحاسبية، التفاعل بين آليات الحوكمة، والدعايير. فجوة الدعقولية تتطلب تحسين الشفافية وتوضيح 
مسؤوليات الددققين لتلبية توقعات الجمهور بدقة. فجوة التقرير تحتاج إلى تحسين جودة التقارير وسلاسة تقديم 

ات. فجوة التوقعات المحاسبية تستدعي تعديل الدعايير المحاسبية لتلبية الدعلومات لضمان توافقها مع التوقع
احتياجات الدستخدمين بشكل أفضل. فجوة التفاعل بين آليات الحوكمة تبرز ألعية تعزيز التعاون بين الددققين 

واكبة التغيرات في بيئة وآليات الرقابة الداخلية، بينما فجوة الدعايير تدعو إلى تحديث الدعايير التدقيقية بانتظام لد
الأعمال. يتطلب تقليص ىذه الفجوات نهجاً شاملًا يضمن دقة وشفافية الدعلومات الدالية ويعزز فعالية عمليات 

 .التدقيق

 :اثار فجوة التوقعات 

 جوة التوقعات في مهنة الدراجعة تؤثر بشكل كبير على مصداقية التقارير الدالية وثقة مستخدميها. فيما يلي بعضف
 :الآثار الرئيسية لفجوة التوقعات

 : اثار الدترتبة عن فجوة التوقعات3الشكل رقم 

 

 
 (018_011، صفحة 2120)خالدي،  اعتمادا علىالدصدر: من اعداد الباحثة 

 

 الاثار السلبية الاثار الاجابية

على مستوى البورصة 
على مستوى مهنة التدقيق 
اختلال التوصيل الفعال 

 

فعيل دور الدنظمات الدهنية 
 الاىتمام بالأنظمة المحاسبية

 والرقابية داخل الدؤسسات
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 التحليل:
من خلال الدخطط اعلا، فجوة التوقعات بين الدستخدمين والددققين تنطوي على آثار متعددة تؤثر بشكل  

الفجوة يعزز الاىتمام بمهنة كبير على مهنة التدقيق والأداء الدالي. من الجانب الإلغاي ، فإن اتساع ىذه 
التدقيق، حيث يدفع الدنظمات الدهنية إلى تحسين معايير التدقيق وتعزيز دورىا في ضبط أداء الددققين. ىذه 
الفجوة تساىم في زيادة التًكيز على تطوير الأنظمة المحاسبية والرقابية داخل الدؤسسات، لشا يعزز من كفاءة 

ش. من امحية أخرى، الآثار السلبية لفجوة التوقعات قد تكون مدمرة. التدقيق ويقلل من الأخطاء والغ
فتباين التوقعات بين الدستثمرين وأداء الددققين قد يؤدي إلى فقدان الثقة في التقارير الدالية، لشا يؤثر سلباً على 

عدم رضا الدستخدمين  اتخاذ القرارات الاستثمارية ويهدد كفاءة الأسواق الدالية. كما أن ىذا التباين يساىم في
عن التقارير الددققة، لشا يقلل من فعاليتها في توفير معلومات دقيقة وموثوقة. لذلك، على الرغم من الفوائد 
المحتملة التي تقدمها فجوة التوقعات في تحسين مهنة التدقيق، فإن معالجتها تتطلب جهوداً مكثفة لضمان 

اء الددققين، وتجنب التأثيرات السلبية التي قد تضر بالثقة في تحقيق التوازن بين توقعات الدستخدمين وأد
 .الدعلومات الدالية

 انعكاسات تفاعل الية الحوكمة على التقليل من فجوة التوقعات  2.1

في سياق العلاقة التفاعلية بين آليات الحوكمة، فإن فهم تأثيراتها على تقليل فجوة التوقعات يعد من الجوانب 
دة أعلى في التدقيق الدالي وتحسين فعالية نظام الحوكمة بشكل عام. تتعدد الآثار الدتًتبة على الأساسية لتحقيق جو 

تفاعل التدقيق الداخلي والخارجي ولجنة التدقيق مع لرلس الإدارة والإدارة العليا، وكل منها يلعب دوراً مهماً في 
)عمر، حوكمة الدؤسسات بين  .فجوة التوقعات تعزيز الثقة والدصداقية في التقارير الدالية، وكذلك في الحد من

 (222_281، صفحة 2102المحاسبة الدالية والتدقيق المحاسبي، 

 :تأثير التدقيق الداخلي على باقي آليات الحوكمة 2.2.1

التدقيق الداخلي والخارجي ىي يظهر من خلال تعاونو الوثيق مع التدقيق الخارجي ولجنة التدقيق. العلاقة بين 
علاقة تكاملية بامتياز، حيث يعتمد التدقيق الخارجي على أعمال التدقيق الداخلي في فهم نظام الرقابة الداخلية 
وتقدير الدخاطر، لشا يعزز كفاءة عملية التدقيق الخارجي. من جهة أخرى، يسهم التدقيق الداخلي في تعزيز فعالية 
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تقديم تقارير دقيقة وشاملة حول كفاية نظام الرقابة وإدارة الدخاطر، لشا يساعد اللجنة في  لجنة التدقيق من خلال
 .أداء مهامها الرقابية بشكل أكثر فعالية

 :تأثير التدقيق الخارجي على آليات الحوكمة 1.2.1

ة لجنة التدقيق من يتجلى في كيفية تعاملو مع لجنة التدقيق ولرلس الإدارة. يساىم التدقيق الخارجي في تحسين فعالي 
خلال تقديم تقارير مفصلة حول نظام الرقابة الداخلية، لشا لؽكن اللجنة من تقييم وتحسين لشارسات الرقابة. كما 

يلعب التدقيق الخارجي دوراً أساسياً في تعزيز استقلالية لجنة التدقيق من خلال رفع تقارير حول الأخطاء 
 .التدقيق وتحسين جودة الدعلومات الداليةوالدخالفات، لشا يساعد في تصحيح مسار 

 :تأثير لجنة التدقيق على باقي آليات الحوكمة 2.2.1

يعكس ألعية دور اللجنة في تعزيز جودة التدقيق والرقابة الداخلية. لجنة التدقيق، كونها حلقة وصل بين لرلس  
الإدارة والددققين الخارجيين، تقوم بمراقبة وتقييم أداء الددققين وتقديم التوصيات اللازمة لتحسين جودة التقارير 

ية الددققين من خلال ضمان عدم تدخل الإدارة في مهامهم وتعزيز الدالية ونظام الرقابة. كما تدعم اللجنة استقلال
 .الشفافية في عمليات التدقيق

 :على آليات الحوكمةتأثير مجلس الإدارة والإدارة العليا  3.2.1

يظهر في كيفية تعزيز دور ىذه الأطراف في دعم نظام الحوكمة. يقوم لرلس الإدارة بالإشراف على أداء لجنة  
الخارجي من خلال توفير البيئة الدناسبة لدعم استقلالية وجودة التدقيق. في حين تقوم الإدارة  التدقيق والتدقيق

العليا بتطبيق سياسات ولشارسات الحوكمة وتوفير الدعم اللازم للمدققين، لشا يسهم في تقليل فجوة التوقعات 
 .وتعزيز فعالية النظام الرقاي  في الدؤسسة

متكامل يعزز من جودة التدقيق الدالي ويقلل من فجوة التوقعات من خلال تحسين تفاعل ىذه الآليات بشكل 
 .الشفافية والدصداقية في التقارير الدالية، ويضمن تطبيق أفضل الدمارسات في الحوكمة

 تحليل العلاقة التفاعلية لآليات الحوكمة في تقليص فجوة التوقعات: مقاربة نظرية وتطبيقية .2
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تائ  الدراسة الاستطلاعية التي تناولت تحليل آراء الخبراء المحاسبين، ولزافظي الحسابات، يستعرض ىذا المحور ن
والأكادلؽيين في الجزائر بشأن دور العلاقة التفاعلية لآليات الحوكمة في تقليص فجوة التوقعات. كما يهدف 

 .إلى اختبار فرضيات الدراسة بناءً على الدعلومات التي تم جمعها

 :الدراسةأداة  .2.2

لتحقيق أىداف الدراسة واختبار فرضياتها، استخدم الباحثون الاستبيان كأداة أساسية لجمع البياامت. تم توجيو 
الاستبياامت إلى عينة الدراسة التي تشمل الخبراء المحاسبين، ولزافظي الحسابات، والأكادلؽيين في الجزائر. صممت 

تضمن الاستبيان المحاور  .ر التي صيغت لتحديد فرضيات الدراسة بوضوحالاستبانة استناداً إلى لرموعة من الأفكا
 :التالية

 يتناول خصائص عينة الدراسة من خلال أسئلة تتعلق بالدؤىلات العلمية والدهنية،  :المحور الأول
 .سنوات الخبرة، والدهنة

 الحوكمة في تقليص خصصت للإجابة على فرضيات الدراسة الدتعلقة بدور آليات  :المحاور الأخرى
 .فجوة التوقعات

تم إعداد أسئلة الاستبيان باستخدام مقياس ليكارت الخماسي، لشا يتيح تحليل البياامت بشكل دقيق كما وقد 
 .واختبار الفرضيات الدطروحة

 :توزيع وجمع الاستبيان .1.2

أدوات منصة جوجل. تم إرسال بعد إتدام إعداد الاستبيان، تم تحويلو إلى لظوذج استبيان إلكتًوني باستخدام 
الاستبيان عبر البريد الإلكتًوني إلى الخبراء المحاسبين ولزافظي الحسابات الددرجين في الجداول الرسمية التي ينشرىا 

. كما تم إرسال الاستبيان أيضاً إلى الأكادلؽيين في لرال 2121الدوقع الرسمي للمجلس الوطني للمحاسبة لعام 
 بما في ذلك الأساتذة الجامعيين وطلبة الدراسات العليا المحاسبة والتدقيق،

 : وعينتهامجتمع الدراسة  .2.2
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تدثل لرتمع الدراسة في الأطراف التالية: الخبراء المحاسبين، ولزافظي الحسابات، والأكادلؽيين الجامعيين. وقد كانت 
  :عينة الدراسة على النحو التالي

 بعينة الدراسة : الاحصائيات الدتعلقة1الجدول رقم 

 النسبة التكرار  البيان
 011 58 إجابات الدعبر عنها في الاستبيان الإلكتًوني

 011 58 الإجابات الدقبولة
 1 1 الإجابات الدلغات

 1الدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على نتائج الاستبيان الإلكتروني

 85إجابة، والتي تم استخلاص  85أن عدد الإجابات الإلكتًونية الدعبر عنها بلغ  (0) يتضح من خلال الجدول
 .من إجمالي الإجابات الدستلمة %100إجابة صالحة للدراسة، لشا لؽثل نسبة 

 :لأساليب الإحصائية الدستخدمةا .3.2

الإصدار  (SPSS) الاجتماعيةتم تجميع وتبويب إجابات أفراد العينة باستخدام برامم  الحزمة الإحصائية للعلوم 
، والذي يوفر لرموعة من الأساليب الإحصائية التي تساعد على التحليل الجيد والدوضوعي لدخرجات 28

 :الاستبيان. من بين ىذه الأساليب لصد

 وىي تعكس مدى تركُّز الإجابات لصالح أو ضد فرضية معينة، لشا يدعم صحة الفرضيات  :التكرارات
 .هاالأساسية أو ينفي

 لوصف الخصائص الدلؽغرافية لعينة الدراسة واستنتاج اتجاىات البياامت الدرتبطة بكل  :النسب الدئوية
 .فقرة من فقرات الاستبيان

 للتأكد من ثبات أداة الدراسة واستقرار النتائ  الدتحصل عليها :معامل ألفا كرونباخ. 

                                                 
1 

https://docs.google.com/forms/d/1EG86QYHK5_TqTN91j4MPL6x539EyeAFMavygbDqOD1U/e

dit 
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 ستبيان، حيث يعُتبر الاستبيان ثابتًا إذا  للتحقق من ثبات الا :معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية
 .كانت قيمة الدعامل قريبة من الواحد، بينما يعني الطفاض القيمة إلى الصفر ضعف الثبات

 )لدعرفة مدى ارتباط كل عبارة مع الدرجة الكلية  :الاتساق الداخلي )معامل الارتباط بيرسون
 .للاستبانة

 ة الدركزية، تم استخدام الدتوسط الحساي  لدعرفة الاتجاه العام كأحد مقاييس النزع :الدتوسطات الحسابية
 .لإجابات أفراد عينة الدراسة

 اختبار T-Test: تم استخدام اختبار T-Test لاختبار فرضيات الدراسة. 

 :ثبات أداة الدراسة .4.2

للتأكد من  (Cronbach's Alpha) لقياس مدى ثبات أداة الدراسة )الاستبانة(، استخدمنا معادلة ألفا كرونباخ
فردًا من الدهنيين  85ثبات أداة الدراسة والوصول إلى نتائ  دقيقة. قمنا باختيار عينة استطلاعية مكونة من 

 .والأكادلؽيين

  21يكون معامل الثبات ضعيفًا إذا كانت ألفا أقل من%. 
  21% و21يكون معامل الثبات مقبولًا إذا كانت ألفا بين%. 
  51% و21معامل الثبات جيدًا إذا كانت ألفا بين يكون%. 
  51يكون معامل الثبات لشتازًا إذا كانت ألفا أكبر من%. 

يقصد بثبات الاستبيان أنو يعطي نفس النتيجة لو تم إعادة توزيعو تحت نفس الظروف والشروط، أو بعبارة أخرى، 
بشكل كبير عند إعادة توزيعو على أفراد العينة في فتًات أن ثبات الاستبيان يعني الاستقرار في نتائجو وعدم تغيرىا 

زمنية معينة. وقد تم التحقيق من ثبات استبيان الدراسة من خلال معامل ألفا كرونباخ، كما ىو مبين في الجدول 
 :التالي
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 اختبار الثبات للمتغيرات باستخدام معامل ألفا كرونباخ :2الجدول رقم 

 الدلاحظة  αالثبات معامل  عدد العبارات المحاور
 جيد 0.790 15 المحور الأول: العلاقة التفاعلية لآليات الحوكمة

 مقبول 0.670 12 المحور الثاني: تقليص فجوة التوقعات
 جيد 0.720 18 المحور الثالث: الأثر الدشترك للحوكمة والفجوة

 جيد 0.758 00 الاستبانة ككل

 .SPSS 25 على مخرجات برنامجالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد 

، بينما 1.201و 1.221نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن معاملات ثبات متغيرات الدراسة تراوحت بين 
أن  Malhotra (2010) ، لشا يدل على ثبات أداة الدراسة. وقد أكد1.285بلغ معامل الاستبانة ككل 

. لؽكن كذلك 1.21ألفا كرونباخ أكبر أو يساوي شروط ثبات أداة الدراسة تتحقق إذا كان معامل الثبات 
اختبار الصدق مرة أخرى للتأكد من صدق الاستبيان باستخدام جذر معامل ألفا كرونباخ، والذي كان في ىذه 

 .، لشا يشير إلى أن الاستبيان يتمتع بمستوى عالٍ من الصدق1.520الحالة 

فقراتها وىي جاىزة للتطبيق على عينة الدراسة. لؽكن أيضًا اختبار نستنت  أن أداة الدراسة صادقة وثابتة في جميع 
ثبات الاستبيان عن طريق التجزئة النصفية، حيث يتم إلغاد معامل ارتباط بيرسون بين معدل الأسئلة الفردية 

 .بروان والزواجية لكل لرال من لرالات الاستبانة. تم تصحيح معاملات الارتباط باستخدام معامل ارتباط سبيرمان

 أولًا: صدق الاتساق الداخلي لعبارات المحور الأول: 
 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الاول : 3جدول 

 العبارة درجة الارتباط بالبُعد مستوى الدلالة
 تعتمد منظمتكم لجنة التدقيق بشكل أساسي كآلية حوكمة 0.720 0.000
 الداخلية في تعزيز الشفافيةفعالية أنظمة الرقابة  0.675 0.001
 تقييم لجنة الحوكمة في تحقيق الأىداف التنظيمية 0.610 0.002
 تأثير قواعد السلوك والأخلاقيات على الأداء الدؤسسي 0.689 0.000
 التحديات التي تواجو تطبيق الحوكمة مثل نقص الدوارد 0.580 0.003

 .SPSS 25 مخرجات برنامجالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على 
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، مع 1.18جميع معاملات الارتباط للمحور الأول كانت دالة إحصائيًا عند مستوى الدعنوية  :نتائ  التحليل
 .، لشا يعكس صدقًا واتساقًا داخليًا قويًا لعبارات ىذا المحور1.221و 1.851معاملات ارتباط تراوحت بين 

 ور الثانيثانياً: صدق الاتساق الداخلي لعبارات المح: 
 : معاملات ارتباط بيرسون للمحور الثاني4 الجدول

 العبارة  درجة الارتباط بالبُعد مستوى الدلالة
 نقص التواصل الفعال بين الإدارة وأصحاب الدصلحة 0.740 0.000
 اختلاف في مستوى الأداء الدتوقع بين الإدارة والدسالعين 0.650 0.001
 الأىداف والرؤى بين الإدارة وأصحاب الدصلحةتباين في  0.635 0.002
 تفاوت مستوى الشفافية بين الإدارات الدختلفة 0.710 0.000
 تأثير التحديات التنظيمية على تطبيق آليات الحوكمة 0.680 0.000

 .SPSS 25 الدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات برنامج

، مع 1.18جميع العبارات في المحور الثاني ذات دلالة إحصائية عند مستوى أظهرت النتائ  أن  :نتائ  التحليل
 .، لشا يدل على الاتساق الداخلي العالي وصدق العبارات1.211و 1.218معاملات ارتباط تراوحت بين 

 ثالثاً: صدق الاتساق الداخلي لعبارات المحور الثالث: 
 : معاملات ارتباط بيرسون للمحور الثالث5الجدول 

 العبارة درجة الارتباط بالبُعد مستوى الدلالة
 تعزيز الشفافية والدساءلة من خلال الحوكمة 0.765 0.000
 تحسين التواصل مع أصحاب الدصلحة عبر تقارير دورية 0.720 0.000
 دور وضوح الأىداف والسياسات في تقليص الفجوة 0.700 0.001
 على تحسين الثقة الدؤسسية تأثير آليات الرقابة الداخلية 0.690 0.002
 مسالعة لجان التدقيق في توفير تقارير موضوعية 0.750 0.000

 .SPSS 25 الدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات برنامج
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بالنسبة للمحور الثالث، كانت معاملات الارتباط دالة إحصائيًا ومستوى الدلالة لجميع العبارات  :نتائ  التحليل
. ىذا يشير إلى أن العبارات تتمتع بدرجة عالية من الصدق والاتساق الداخلي، حيث تراوحت 1.18من أقل 

 .1.228و 1.201معاملات الارتباط بين 

 :تحليل الخصائص الوصفية لعينة الدراسة .5.2

 :يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة بناءً على خصائصهم الوصفية :5الجدول 

 الدتغيرات  لفئةا التكرارات %النسبة
  سنوات 8أقل من  29 34.1

 سنوات 01و  8ما بين   00 12.9 الخبرة
 سنة 21إلى  01ما بين  01 16.5
 سنة 21أكثر من   31 36.5

  ليسانس 1 4.7
 ماجيستير 02 20.0 الدؤهل العلمي

 دكتوراه 21 75.3
  خبير لزاسبي 01 11.8

 لزافظ الحسابات 2 8.2 الوظيفة
 أستاذ جامعي دائم 10 45.9
 أستاذ مؤقت 20 34.1

 SPSS من إعداد الباحثين بناءً على لسرجات :الدصدر

 :تحليل البيانات .6.2

 12.8سنوات، بينما  8% من أفراد العينة لديهم خبرة أقل من 11.0تُظهر البياامت أن  :الخبرة %
 .حديثي التخرج وذوي الخبرة الطويلةسنة خبرة. ىذا يعُكس تنوعًا بين  21لديهم أكثر من 

 (، لشا يعكس مستوى 28.1النسبة الأعلى من العينة حصلوا على درجة الدكتوراه ) :الدؤهل العلمي%
 .عالٍ من التخصص الأكادلؽي في العينة

196196



  ثحليل العلاقة التفاعلية لآليات الحوكمة في ثقليص فجوة التوقعات: مقاربة نظرية وثطبيقية

 ابرير مريم البتول، جازولي عبد الفتاح

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -التدقيق الجسائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة  17

 

 (، تليها نسبة الأساتذة الدؤقتين18.0النسبة الأكبر ىي للأساتذة الجامعيين الدائمين ) :الوظيفة% 
(34.1%). 

 اختبار الفرضيات .7.2
 :للعينة الواحدة T اختبار الفرضيات باستخدام اختبار 2.7.2

 العلاقة التفاعلية القوية بين لرلس الإدارة ولجنة التدقيق تعزز فعالية آليات الحوكمة، لشا  :الفرضية الأولى
 .الداليةيساىم في تقليص فجوة التوقعات بين الددققين الخارجيين ومستخدمي الدعلومات 

( عند درجة حرية 2.12، وىي أعلى من القيمة الجدولية )25.185بلغت  المحسوبة Tقيمة  :النتائج
، 1.111كان  sig، ومعدل الدلالة (3.60) الوسط الفرضيأعلى من  (3.73) الوسط الحسابي .51

 .لشا يدعم قبول الفرضية الأولى

 داخلي والخارجي يساىم في رفع جودة عملية التدقيق تحسين التفاعلات بين التدقيق ال :الفرضية الثانية
 .وتقليص فجوة التوقعات

( عند درجة حرية 2.12، وىي أعلى من القيمة الجدولية )25.55بلغت  المحسوبة Tقيمة  :النتائج
كان  sig، ومعدل الدلالة (3.60) الوسط الفرضيأعلى من  (3.84) الوسط الحسابي .51

 .الفرضية الثانية، لشا يدعم قبول 1.111

 يلعب دور الإدارة العليا دورًا حاسماً في ضمان فاعلية آليات الحوكمة وتأثيرىا الإلغاي   :الفرضية الثالثة
 .على تقليص فجوة التوقعات

( عند درجة حرية 2.12، وىي أعلى من القيمة الجدولية )21.010بلغت  المحسوبة Tقيمة  :النتائج
كان  sig، ومعدل الدلالة (3.60) الوسط الفرضيعلى من أ (4.13) الوسط الحسابي .51

 .، لشا يدعم قبول الفرضية الثالثة1.111
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 :خاتمة .3

لزاولة دراسة وتحليل فجوة التوقعات في بيئة التدقيق ودور تفاعل آليات الحوكمة في تقليصها.  ه الدراسةىذ تتناول
فقد أظهرت الدراسة كيف أن التفاعل بين آليات الحوكمة يؤثر في فجوة التوقعات، حيث إن تطور مفهوم فجوة 

وفقًا لنظرية الوكالة. ىذا التحول التوقعات بسبب التغيرات العالدية قد زاد من حدة الصراع بين أصحاب الدصالح 
في وجهات النظر أدي إلى إدراك أن التدقيق الخارجي وحده لا لؽكنو تقليص الصراع، لشا جعل التًكيز يتجو لضو 

 .تفعيل آليات الحوكمة الأخرى وتعزيز التفاعل بينها

 ظل متطلبات الحوكمة، لشا لقد كشفت الدراسة عن تنوع الدكوامت الفرعية لفجوة التوقعات وتغير مضامينها في
أدى إلى ظهور فجوة الجودة وفجوة تفاعل آليات الحوكمة. وقد ترتب على ذلك آثار إلغابية وسلبية على حد 
سواء. كما أظهرت الدراسة أن تحسين توقعات مستخدمي القوائم الدالية، وتعزيز استقلالية الددقق الخارجي 

وتفعيل مبادئ الحوكمة ىي من العناصر الأساسية التي تسهم في تضييق وجودتو، وتقوية دور الدنظمات الدهنية، 
 .فجوة التوقعات

 :النتائج الرئيسية .2.3

 تبين الدراسة وجود فجوة بين أداء الددققين الخارجيين وتوقعات  :فجوة التوقعات في التدقيق
 .التدقيق مستخدمي الدعلومات الدالية في الجزائر، نتيجة ضعف الرقابة على أعمال مكاتب

 العلاقة التفاعلية القوية بين لرلس الإدارة ولجنة التدقيق  :تأثير العلاقة بين مجلس الإدارة ولجنة التدقيق
 .تعزز فعالية آليات الحوكمة وتساىم في تقليص فجوة التوقعات

 تحسين ىذه التفاعلات يرفع من جودة عملية  :تحسين التفاعلات بين التدقيق الداخلي والخارجي
 .التدقيق ويقلص فجوة التوقعات

 تلعب الإدارة العليا دورًا حاسماً في ضمان فاعلية آليات الحوكمة وتأثيرىا الإلغاي   :دور الإدارة العليا
 .على تقليص فجوة التوقعات

 :التوصيات .1.3
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 آليات تحسين العلاقة بين الطرفين لتعزيز فعالية  :تعزيز العلاقة بين مجلس الإدارة ولجنة التدقيق
 .الحوكمة، لشا يساىم في تقليص فجوة التوقعات

 التًكيز على تعزيز التعاون بين الفرق لرفع جودة  :تحسين التفاعلات بين التدقيق الداخلي والخارجي
 .التدقيق، لشا يقلص فجوة التوقعات

 على تقليص فجوة  دعم الإدارة العليا في تطبيق آليات الحوكمة وتحسين تأثيرىا :تعزيز دور الإدارة العليا
 .التوقعات

 تشير الدراسة إلى وجود فجوة بين أداء الددققين الخارجيين وتوقعات  :فجوة التوقعات في التدقيق
 .مستخدمي الدعلومات الدالية في الجزائر، نتيجة لضعف الرقابة على أعمال مكاتب التدقيق

 علية القوية بين لرلس الإدارة ولجنة التدقيق العلاقة التفا :تأثير العلاقة بين مجلس الإدارة ولجنة التدقيق
 .تعزز فعالية آليات الحوكمة وتقليص فجوة التوقعات

 تحسين ىذه التفاعلات يرفع جودة عملية التدقيق  :تحسين التفاعلات بين التدقيق الداخلي والخارجي
 .ويقلص فجوة التوقعات

 ضمان فاعلية آليات الحوكمة وتأثيرىا الإلغاي  الإدارة العليا تلعب دورًا حاسماً في :دور الإدارة العليا 
 .على تقليص فجوة التوقعات
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 الملخص:
تهدف ىذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الأهمية البالغة التي يحظى بها التدقيق الإلكتًوني في تدعيم وزيادة كفاءة عملية 

منهج دراسة حالة الذي  استخدامالدنهج الوصفي التحليلي لتحديد مشكلة الدراسة كما تم الاعتماد على تم حيث التدقيق عن بعد، 
 في تدعيم عملية التدقيق عن بعد. ووكيفية مساهمت REVOR برنامج التدقيق الإلكتًوني تم من خلالو دراسة آلية عمل

الددققتُ من الوصول إلى الدعلومات يدكن التدقيق الإلكتًوني  5أن أهمهالعل وخلصت الدراسة إلى لرموعة من النتائج 
 برنامج كذلكيتيح  و ، العمل في ظل الظروف الدتغتَةوالبيانات من أي مكان، لشا يسهل عمليات التدقيق عن بعُد ويعزز من مرونة 

REVOR  ذلك من ، لشا يسهل عن بعد قمية شاملة وتفاعلية يدكن مشاركتها بسهولة مع الأطراف الدعنيةتدقيق ر إنشاء تقارير
 .توصيل النتائج بشكل واضح وفعّال

 .REVOR رنامجبعمليات التدقيق،  ،التدقيق الإلكتًوني، تدقيق عن بعد الكلمات المفتاحية:
 .JEL: M42 ،O30تصنيف 

Abstract: 
This study aims to shed light on the critical importance of electronic audit in supporting and 

increasing the efficiency of the remote auditing process. The descriptive-analytical approach was 

used to identify the study issue, and a case study approach was used through which the work 

mechanism of the REVOR electronic Audit software was studied and how it contributes to 

supporting the remote auditing process. 

The study concluded with a set of findings, the most important of which are: electronic 

Audit enables auditors to access information and data from anywhere, which facilitates remote 

audits and enhances work flexibility under changing circumstances. REVOR also enables the 

creation of comprehensive and interactive digital audit reports that can be easily shared with 

remote stakeholders, facilitating clear and effective communication of results. 

Keywords: Electronic audit, Remote audit, Audit processes, REVOR software. 

JEL classification: M42, O30. 
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 مقدمة: .1
الدستمرة، أصبح من الضروري تبتٍ أساليب جديدة لتحستُ و السريعة  الرقمية والتحولات في ظل التطورات

تدقيق الحسابات الذي يسعى لدواكبة لرال لصد فعالية وكفاءة العمليات الدؤسسية عبر لستلف المجالات، بما في ذلك 
مع تزايد الحاجة إلى العمل عن بعُد، سواء بسبب الظروف الطارئة أو التغتَات في بيئة العمل، و ىذه التحولات. 

الرقمية في  البرلريات والوسائلتساىم يث حبرز التدقيق الإلكتًوني كأداة أساسية لتعزيز عملية التدقيق عن بعُد. 
مل، وتقليل التكاليف، وتحستُ جودة النتائج من خلال تدكتُ الددققتُ من الوصول إلى الدعلومات تسريع وتتَة الع

وتحليلها وتبادلذا بفعالية من أي مكان. من خلال ىذه القدرات، يعزز التدقيق الإلكتًوني قدرة الدؤسسات على 
لذلك، يعُدّ و . بو ونة مع التحديات الدرتبطةدقيقة وشاملة في الوقت الدناسب، ويتيح التعامل بمر تدقيق تقديم تقارير 

استكشاف دور التدقيق الإلكتًوني في دعم عملية التدقيق عن بعُد أمراً أساسيا لفهم كيف يدكن لذذه الآلية أن 
 .تعزز فعالية وكفاءة التدقيق في ظل الظروف الدتغتَة

 . إشكالية الدراسة:1.1
 الدراسة على النحو التالي5صياغة إشكالية من خلال ما سبق يدكن 
 ؟عملية التدقيق عن بعد التدقيق الإلكتروني في تدعيم يساهمأن كيف يمكن 

 :التالية الفرعية الأسئلة طرح يتم الاشكالية ىذه على للإجابة
  ؟مداخلو؟ وماىي التدقيق الإلكتًونيما ىو 
 ؟بعدالتدقيق عن عملية تعزيز فعالية  على الإلكتًونيالتدقيق  ىل يعمل 
  برنامج التدقيق الإلكتًونيىل يساعد استخدام REVOR ؟في تدعيم عملية التدقيق عن بعد 

 . فرضيات الدراسة:1.1

 عبر الدداخل  التدقيق الإلكتًوني ىو استخدام التقنيات الرقمية لأداء مهام التدقيق بشكل أكثر فعالية وكفاءة
  .الحاسوب(من خلال الحاسوب أو عبر حول الحاسوب، التالية )

  بعدالتدقيق عن عملية تعزيز فعالية  على التدقيق الإلكتًوني يعمللا. 
  يساعد استخدام برنامج التدقيق الإلكتًوني لاREVOR .في تدعيم عملية التدقيق عن بعد 

 

 

202202



 REVORبرنامج  دراسة حالة: التدقيق عن بعد ةالإلكتروني في تدعيم عمليالتدقيق أهمية استخدام 

 بلعيد كريم، بن حواس كريمة

   

 

 .جامعة سكيكدة-"مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية" ملتقى وطني حول  3

 

 :أهمية الدراسة. 1.1
، باعتباره في لرال المحاسبة والتدقيق يكتسب موضوع التدقيق الإلكتًوني أهمية بالغة لدى لستلف الباحثتُ

من التطورات الحديثة الحاصلة حاليًا، خاصة مع استخدام تكنولوجيات الدعلومات الحديثة. لذا، نسعى من خلال 
التدقيق عن بعد، لشا يعزز فعالية  تدعيمورقتنا البحثية ىذه إلى توضيح كيف يدكن للتدقيق الإلكتًوني أن يساىم في 

  ت التدقيق في ظل البيئة الرقمية الحالية.وكفاءة عمليا
 :أهداف الدراسة. 1.1
  ؛الإلكتًوني والتدقيق عن بعد بتدقيق الحسابات، التدقيقالالدام النظري بأىم الدفاىيم النظرية الدتعلقة 
 ؛التدقيق عن بعد ةعملي تعزيز كفاءةالتدقيق الإلكتًوني في  دور تسليط الضوء على 
 البرامج الإلكتًونية في تدعيم عملية التدقيق عن بعد.الاعتماد على  التعرف على أهمية 

 :منهج الدراسة. 1.1
تم الاعتماد في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي التحليلي، وذلك من أجل الحصول على نتائج علمية، ثم 

وكذلك منهج دراسة حالة الذي تم من خلالو  تفستَىا بطريقة موضوعية بما ينسجم مع الدعطيات الفعلية للظاىرة
 .REVORآلية عمل برنامج التدقيق الإلكتًوني دراسة 
 :هيكل الدراسة .1.1

وخاتدة حيث  لزاور ثلاثة بغرض الإجابة على الإشكالية الدطروحة، تم تقسيم ىذه الدراسة إلى مقدمة،
 ما يلي5 المحاور تتضمن

  ؛الإلكترونيمفاهيم أساسية حول التدقيق 
 ؛بعدالتدقيق عن عملية التدقيق الإلكتروني في تعزيز فعالية  دور 
  دراسة حالة برنامج التدقيق الإلكترونيREVOR. 

 مفاهيم أساسية حول التدقيق الإلكتروني: .1
 : تدقيق الحسابات )التدقيق التقليدي( . مفهوم1.1

على أنو "عملية منتظمة للحصول على أدلة  تدقيق الحسابات (AAA)عرفت جمعية المحاسبة الامريكية 
إثبات متعلقة بنتائج الأحداث والأنشطة الاقتصادية، وتقييمها بطريقة موضوعية لتحديد مدى التطابق بتُ ىذه 
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النتائج والدعايتَ المحددة وإيصال النتائج إلى الدستخدمتُ الدعنيتُ" ومن خلال ىذا التعريف فإن التدقيق يرتكز على 
 (333، صفحة 7102)حتَش و قاسمي ،  طلحات أساسية الفحص، التحقيق والتقرير بمعت5ٌثلاثة مص
 :؛التأكد من صحة وسلامة العمليات الدسجلة من العيوب الفحص 
 :؛الحكم على صلاحية القوائم الدالية للتعبتَ السليم عن نتائج أعمال الدؤسسة التحقيق 
  5تجميع نتائج الفحص والتحقيق على شكل تقرير يقدم للأطراف الدعنية.التقرير 

عملية تقييم مستقلة للمعلومات الدالية لتحديد ما إذا  "على أنها  تدقيق الحساباتمهنة عرف الباحثتُ وي
 وفقا للمعايتَ المحاسبية الدتعارف عليها".كانت دقيقة وصادقة، 

 . مفهوم التدقيق الإلكتروني:1.1
 مراحل تطور مفهوم التدقيق الإلكتروني: .1.1.1

 :يوضح الجدول الدوالي الدراحل الأساسية التي مر بها تطور التدقيق الإلكتًوني
 : مراحل تطور مفهوم التدقيق الإلكتروني.11الجدول 

 أهم العوامل التي ساعدت على تطور التدقيق الإلكتروني الفترات الزمنية
 
 
 
 
1511-1511 

تطورا ملحوظا في بيئتها الداخلية والخارجية وكذا  0491شهدت منظمات الأعمال بداية من سنة 
زيادة حجم أعمالذا ونشاطاتها نتيجة للتطورات السريعة التي انبثقت عن ظهور تكنولوجيا الدعلومات 

و لضو الأمر الذي أدى إلى صعوبة التحكم في نظم معلوماتها لشا دفع بهذه الدنظمات إلى التوج
 .بياناتهافي أداء أعمالذا ومعالجة استخدام أجهزة الحاسوب الإلكتًونية 

مهنة التدقيق ما تزال تعتمد على التدقيق حول كانت   0431إلى منتصف  0491خلال الفتًة من 
مع إدخال آلات جديدة أصغر حجما وأقل  0431الحاسوب، وقد بدأ التغتَ في منتصف عام 

إلى زيادة استخدام أجهزة الحاسوب في الشركات، وفي الوقت نفسو زادت تكلفة، الأمر الذي أدى 
حاجة مدققي الحسابات في التعرف على مفاىيم معالجة البيانات إلكتًونيا في لرال الأعمال التجارية 

 .استًجاعها والرقابة عليها ،معالجتهاوغتَىا، بسبب اختلاف طريقة تخزين البيانات، 
 
 
1511-1511 

في ىذه الفتًة قام الدعهد الأمريكي للمحاسبتُ الأمريكيتُ الدعتمدين بالاىتمام بتطوير عملية تدقيق 
البيانات ومعالجتها إلكتًونيا، ونتيجة لذذا تم إطلاق تدقيق معالجة البيانات إلكتًونيا، وفي ذلك 

معالجة البيانات  دققي"ممعالجة البيانات الإلكتًونية جمعية لستصة سميت بجمعية  مدققيالوقت شكل 
معالجة البيانات  لتدقيقومعايتَ  وكان الذدف من ىذه الجمعية وضع مبادئ وإجراءات، ا"لكتًونيإ

 .إلكتًونيا
 التدقيق تقنيات تديزت ىذه الفتًة بظهور واستحداث تقنيات يتم استعمالذا في التدقيق من بينها 
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1511-1551 

 

 التدقيقصدرت الطبعة الأولى من أىداف رقابة  0422، وفي عام (CAATS) بمساعدة الحاسوب
 (COBIT) على الدعلومات، والدعروفة الآن باسم أىداف الرقابة للمعلومات والتكنولوجيا الدرتبطة

وفي  .تكنولوجيا الدعلومات لددققيتكنولوجيا الدعلومات الدقبولة قبولا عاما  لرقابةوىي لرموعة أىداف 
جمعية مدققي معالجة البيانات إلكتًونيا اسمها إلى جمعية الرقابة وتدقيق نظم غتَت  0441عام 

 Information Systems Audit and Control Association الدعلومات
(ISACA) 

 .(00، صفحة 7109)مرعي ، المصدر: 

 التدقيق الإلكتروني: تعريف. 1.1.1
تكنولوجيا الدعلومات في تسيتَ أعمالذا ومعالجة بياناتها،  تستخدمأصبحت الكثتَ من الدنظمات الحديثة 

الناجحة وتدكينها من بناء علاقات متميزة مع عملائها وكذا زيادة حصتها السوقية  الدؤسساتفهي تساعد في قيام 
وتحستُ الإنتاجية والدشاركة في الدعرفة، فالتطورات التي صاحبت تكنولوجيا الدعلومات وضعت مهنة تدقيق 

، لذا ظهر ما يعرف الحسابات أمام تحدي كبتَ لتطوير أدواتها وأساليبها لتستمر في تقديم خدماتها بجودة عالية
بالتدقيق الإلكتًوني أو تدقيق الأنظمة المحوسبة كمدخل حديث من شأنو مساعدة مهنة التدقيق في التغلب على 

تعريف من ىذا الدنطلق يدكن و  .كم الدهتٍ الدلائم وإبداء الرأيبعض جوانب القصور البشري في حالة لشارسة الح
 كما يلي5  تدقيق الإلكترونيال
  عملية تطبيق أي نوع من الأنظمة باستخدام تكنولوجيا " بالتدقيق الإلكتًونييقصد  الأول:التعريف

الدعلومات الدساعدة مدقق الحسابات في التخطيط الرقابة وتوثيق أعمال التدقيق، لذا فإن ركن التدقيق 
وجيا الدعلومات في عملية الإلكتًوني بالإضافة الأركان التدقيق التقليدية والاعتيادية يتمثل في استخدام تكنول

)الشنطي نمر،  "التدقيق لتساعد مدقق الحسابات عبر مراحل التدقيق الدختلفة من تخطيط رقابة وتوثيق
 .(333، صفحة 7100

  التدقيق في بيئة -تطبيق الدراجعة الحاسوبية  في كتابو التدقيق الإلكتًوني بلنسعرف خوزي  الثاني:التعريف
منهجي للنتائج أو الذيكلة الحاسوبية، يقوم بها شخص مستقل ومؤىل  "اختيار بأنو-الإلكتًونيالتشغيل 

، صفحة 7102)بربري و بن بوعلي،  "بهدف إبداء رأيو على التطابق مع الدعايتَ الدتعارف عليها عموما
10). 

 :عملية تدقيق لنظام الدعلومات وتقييمو في ظل تكنولوجيا " بأنو التدقيق الإلكتًونييعرف  التعريف الثالث
للقواعد والدعايتَ الدعمول بها داخل الدؤسسة، حيث أن التدقيق  الامتثالالدعلومات فهو يسمح بمعرفة مدى 
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)يخلف و طرشي ،  من خلال الحاسوب يعتبر تدبتَا وقائيا للتحقق وفحص مدى موثوقية طلبات الدؤسسة"
 .(233، صفحة 7171

من خلال التعاريف السابقة يدكن تقديم تعريف للتدقيق الإلكتًوني من طرف الباحثتُ على النحو التالي5 
دف التحقق من ححة وحد  البيانات بههو عملية جمع وتقييم البيانات باستخدام تكنولوجيا المعلومات "

المالية والمحاسبية وتحليلها، وكذلك التحقق من فعالية النظم الحاسوبية والتحقق من اتباع سياسات وإجراءات 
الرقابة الداخلية. ويهدف التدقيق الإلكتروني إلى تحقيق مستويات أعلى من الكفاءة والفعالية في العمليات 

تدقيق اليدوي. كما يساعد في تحسين إدارة المخاطر المحاسبية والمالية، ويقلل من الأخطاء المحتملة بالنسبة لل
 ".وتوفير المعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات المالية الصحيحة

 :ومراحله . أهمية التدقيق الإلكتروني1.1
 . أهمية التدقيق الإلكتروني: 1.1.1

والذيئات تحقق ميزتها التنافسية  الدنظماتيتميز التدقيق الإلكتًوني بأهميتو الكبتَة ودوره الرئيسي في جعل 
 (03، صفحة 7107)عوض الدطتَي ،  5يتمثل دوره الرئيسي في بعض الأمور التاليةو في مهمة التدقيق 

  ؛تزيد من احتمال اكتشاف الأخطاء والغشالتي يدكن الددقق من استخدام أساليب أفضل لجمع الأدلة 
 ؛التلاعب والتحايل بالحاسب الإلكتًوني وذلك لإمكانية وضع نظام رقابة ولزاسبة أفضل تقليل احتمال 
  بنسخ عن  الددققوتزويد  التدقيقمعالجة الدشكلات الدتعلقة بفقدان الدليل الدستندي وعدم توافر مسار

 ؛البرامج الدتعلقة بالتطبيقات المحاسبية الدهمة والتعديلات فيها
 اليدوي التدقيقتوافق الأىداف بتُ  منحيث بالرغم  الإلكتًونيةللتطبيقات  خاص دقيقتلحاجة إلى ا 

خاصة  تدقيقإلا أنو يوجد عدة اختلافات بينهم، ولذلك فإن الأمر يتطلب وجود  الإلكتًوني والتدقيق
 ؛للتطبيقات المحاسبية الالكتًونية

 لتصبح إسهاما ىاما في إدارة الشركاتة التدقيق عن بعد بة وتحستُ إدارة الدخاطر وعمليالدساهمة في مراق. 

 التدقيق الإلكتروني:مراحل . 1.1.1
، 7173)مسيف، بن عباس، و عوادي،  5يدكن أن تستَ عملية التدقيق الإلكتًوني في عدة مراحل، وىي

 (71صفحة 
 وتعتمد على حصر عناصر النظام من الإلكتًونيفي التدقيق وىي أول مرحلة  :مرحلة التدقيق التنظيمي ،

 .وظائف وتقارير، راءاتج، إمستندات، وثائق، معدات
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 نظام الدعلومات المحاسبي  تطوروتأتي بعد مرحلة التدقيق التنظيمي لتدقيق خطوات  :مرحلة التدقيق التطبيقي
 التشغيلية والقانونية، الاقتصادية، ومتطلباتو من جميع جوانبو الفنيةحقق أىدافو قد للتأكد من أن النظام و 
 فيما إذا تم الانتقال من النظام القديم إلى الجديد بشكل سليم لا يخل بالنظام القائم.و 

 :الدعاملات في  ومعالجة بياناتتكمن أهمية ىذه الدرحلة في تدقيق برلريات المحاسبة  مرحلة التدقيق التفصيلي
ل التأكد من سلامة الددخلات ودقتها، والتأكد من أن معالجتها نظام الدعلومات المحاسبية، وذلك من خلا

 .تخضع لرقابة فعالة ومستقلة
 . مقومات التدقيق الإلكتروني ومداخله:1.1

 . مقومات التدقيق الإلكتروني: 1.1.1
إن لصاح عملية التدقيق باستخدام تكنولوجيا الدعلومات تتطلب عدة أمور يجب توفرىا لدى الجهة الدعنية 
بالتدقيق، لكي تستطيع تنفيذ عملية التدقيق بكفاءة وكذا تنفيذ الأىداف الدنشودة من إدخال التكنولوجيا إلى 

-019، الصفحات 7177)تبرقاوي و بن حواس كريدة،  5عملية التدقيق، وتتمثل ىذه الدقومات فيما يلي
013) 

 لابد من تأىيل (التدقيق الإلكتًوني)لكي تنفذ عملية التدقيق باستخدام التكنولوجيا  :الأشخاص المؤهلين ،
القائمتُ على عملية التدقيق بالشكل الذي يدكنهم من القيام بمهامهم بكفاءة عالية، ويتمثل ىؤلاء 

 خبراءمن  الأشخاص في الدستخدمتُ للنظم الدبرلرتُ، لزللي النظم، مهندسي الشبكات والاتصالات وغتَىم
 .الحاسوب

 طة والأقراص نوتتمثل في أجهزة الحاسوب الدكتبية أو المحمولة، أدوات التخزين كالأشرطة الدمغ :المعدات
 .الددلرة الفلاشات وغتَىا، وكذلك الطابعات وأجهزة عرض البيانات

 يتطلب استخدام البرامج الحاسوبية وجود قواعد بيانات ليتم بناء البرلريات الخاصة بالتدقيق  :واعد البياناتق
إمكانية تكامل البيانات والتشاركية فيها وكذا الدرونة في  للمؤسسةعليها، مثل )أوراكل( وغتَىا، والتي توفر 

 .لبياناتإعداد التقارير، القدرة على التحليل عبر الوظائف ووجود إدارة مركزية ل
 ويتم بناؤىا باستخدام قواعد البيانات الدشار لذا سابقا، حيث يدكن أن يتم تطويرىا من قبل  :لبرمجياتا

أي تطوير ذاتي، أو شراؤىا من الأسواق المحلية والعالدية وتسمى البرلريات  الدؤسسةالدبرلرتُ العاملتُ في 
 .الجاىزة
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 قيق الإلكتًوني، ففي ظروف عدم توفر الإمكانات الدالية والذي يعد من أىم مقومات التد :لدعم الماليا
طوير العاملتُ والحصول على التقنيات الحاسوبية الجديدة أولا بأول، خاصة أن تكنولوجيا الدعلومات لتاللازمة 

 .تتصف بسرعة التقادم فإن تطبيق التدقيق الإلكتًوني سيكون ضعيفا ولا يحقق الأىداف الدرجوة منو
 

 :مداخل التدقيق الإلكتروني. 1.1.1
تتأثر بطبيعة مقومات التدقيق التي تتفق مع طبيعة تشغيل العمليات  إجراءات التدقيق الإلكتًونيإن 

لتدقيق يوجد ثلاث مداخل  وبالتاليمن ناحية أخرى،  بمدخل عملية التدقيقإلكتًونيا من ناحية وكذلك تتأثر 
 (300-301، الصفحات 7171)مومتٍ و فراج،  الإلكتًوني وىي كما يلي5

 الرقابة الخاصة إجراءات بمعتٌ أن يتجاىل الددقق وجود الحاسوب أي أنو لا يختبر  :التدقيق حول الحاسوب
تطبيق اجراءات  لكتًونية سواء كانت آلية أم رقابة وضعية، ولا يحاول الاستفادة من الحاسوب عندالإبالنظم 

طريق الحصول على  التدقيق، ويتم ذلك بأن يقوم الددقق باختبار بعض العمليات من بدايتها إلى نهايتها عن
بمقارنة النتائج التي  الدستندات الأصلية لذذه العمليات والقيام بتشغيلها يدويا من البداية إلى النهاية ثم يقوم

ة الأنظمة الإلكتًونية. ويدكن تدثيل ىذا الددخل في توصل إليها من الدخرجات التي قد تم الوصول إليها بواسط
 الشكل التالي5

 : عملية التدقيق حول الحاسوب.11الشكل 
 

 
 
 

 

 

 
 5 من إعداد الباحث بالاعتماد على ما سبق.المصدر

  :طبقا لذذا الددخل يعتبر الددقق الحاسوب وبرالرو ىدفا للتدقيق وذلك عند التدقيق من خلال الحاسوب
تطبيق اختبارات الالتزام والاختبارات الأساسية، إن مدخل التدقيق من خلال الحاسوب يقوم على مفهوم 

ت الددخلات صحيحة وكانت عملية تشغيلها صحيحة فإن الدخرجات تكون مفاده أنو إذا كانت بيانا

نظم معالجة البيانات  مدخلات العمليات
 إلكترونيا

 مخرجات العمليات

المقارنة من قبل  مخرجات العمليات إجراءات المدقق مدخلات العمليات
 المدقق
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بالضرورة صحيحة، إن ىذا الدفهوم يدكن أن يكون سببو تركيز اىتمام الددققتُ عند اتباع ىذا الددخل على 
 .تشغيلها عمليات بيانات الددخلات وعلى

 :في ظل ىذا الددخل يعتبر الددقق الحاسوب وبرالرو والبرامج العامة للتدقيق كأداة من  التدقيق بالحاسوب
أدوات التدقيق وذلك عند قيامو باختبارات الالتزام والاختبارات الجوىرية ويتطلب استخدام الحاسوب في 

كن الحصول عليها التدقيق ضرورة وجود برامج، وىذه البرامج إما أن تكون خاصة بالددقق، أو بالعميل، أو يد
 .من مصادر خارجية

 بعد:التدقيق عن عملية التدقيق الإلكتروني في تعزيز فعالية  دور .1
 التدقيق عن بعد: تعريف. 1.1

لا شك أن التطورات السريعة والتحولات غتَ الدسبوقة التي شهدتها مهنة التدقيق، مثلها مثل غتَىا من 
أساليب حديثة من بينها لصد نهج الدهن، قد أجبرت الددققتُ على تعديل طرق العمل التقليدية والانتقال لضو 

 التدقيق عن بعد كما يلي5 عمليةبعد. ويدكن تعريف التدقيق عن 
عد بىو طريقة إجراء التدقيق عن "بالتدقيق الافتًاضي،  ا، الدعروف أيضبعدلتدقيق عن ا التعريف الأول:

باستخدام الأساليب الإلكتًونية مثل مؤتدرات الفيديو، البريد الإلكتًوني، والذاتف للحصول على أدلة التدقيق، 
عام ىو تقييم ىذه الأدلة بشكل موضوعي لتحديد مدى تداماً كما يفعل الددققون أثناء التدقيق في الدوقع. الذدف ال

 .(Abd El-monem & Mohammed Daoud, 2021, p. 02) "تحقيق معايتَ التدقيق
عملية التدقيق التي يتم من خلالذا تحليل البيانات. يتم تقييم "بأنو كذلك  بعدعن التدقيق  عرفيو  التعريف الثاني:

دقة الدعلومات الدالية وجمع الأدلة باستخدام الأدوات الإلكتًونية والوسائل التكنولوجية في بيئة رقمية آمنة من 
الإجراءات، وإجراء الدقابلات، حيث يتم التعامل مع الجهة الددققة وتقديم و  خلال تبادل الوثائق، مناقشة العمليات

 & ,Tebergaoui, Djaouahdou, Benhaoues) "نتالتقارير باستخدام أدوات الاجتماعات عبر الإنتً 

TĂBÎRCĂ, 2022, p. 06). 
، تقنيات الحديثةالطريقة لإجراء عمليات التدقيق باستخدام  على أنوبعد التدقيق عن ويعرف الباحثتُ 

عبر أدوات إلكتًونية مثل مؤتدرات الفيديو حيث يقوم الددققون بجمع وتحليل الأدلة والتفاعل مع الجهة الددققة 
والبريد الإلكتًوني. يهدف ىذا الأسلوب إلى تقييم دقة الدعلومات الدالية والرقابة الداخلية دون الحاجة إلى التواجد 

 .الفعلي في موقع التدقيق
  التدقيق عن بعد: الفوائد التي يوفرها التدقيق الإلكتروني لعملية. 1.1
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في بيئة افتًاضية وبدون تفاعل مباشر بتُ  يحرىىو أنو  بعدمن الديزات الرئيسية التي تديز التدقيق عن 
الإلكتًوني أن يسهم . وبالتالي، يدكن للتدقيق الددقق والجهة الددققة، حيث يتم تبادل جميع البيانات بصيغ إلكتًونية

 (Abd El-monem & Mohammed Daoud, 2021, p. 04)5 بعد كما يلي عنفي تعزيز عملية التدقيق 
  سيكون ىناك تقليص كبتَ في الوقت والتكاليف الدرتبطة بالسفر إلى مواقع الإلكتًونيمن خلال التدقيق ،

التدقيق، حيث سيكون من الدمكن الوصول إلى معظم البيانات، وإجراء الدقابلات، وتقديم الدلاحظات من 
 ؛الإلكتًونية والبرامج الدنصاتأي مكان عبر 

 لوتتَة الدناسبة، لشا يدكّنو من تحقيق جودة أعلى الددقق على تخصيص وقت كاف وبا الإلكتًوني يساعد التدقيق
 ؛عمق أكبر في الوثائقتو  التدقيقفي 

  الاستفادة بشكل أكبر من الخبرات الدهنية حول العالم، من خلال تدكتُ الخبراء من  الإلكتًونييتيح التدقيق
لإجراء مقابلات لزددة أو أجزاء من تخطيط التدقيق، بحيث لا يكون حضورىم الفعلي  يعدالتواصل عن 

 .التدقيق بالكامل لإجراء مطلوبا
 مساهمة التدقيق الإلكتروني في زيادة كفاءة عملية التدقيق عن بعد:. 1.1

العوامل د من العدي يدكن أن يسهم التدقيق الإلكتًوني في زيادة كفاءة عملية التدقيق عن بعد من خلال
 (Al-Shammari  &Al-Grban, 2020, pp. 1945-1946) 5أبرزىا ما يلي

  5 يوفر التدقيق الإلكتًوني إمكانية الوصول إلى الدعلومات للمستندات والوثائق عن بعدإمكانية الوحول
عد. يدكن للمدققتُ الوصول بوالبيانات من أي مكان، لشا يجعل من السهل على الددققتُ أداء مهامهم عن 

 إلى الوثائق والدعلومات اللازمة عبر الإنتًنت دون الحاجة للتواجد الفعلي في موقع العميل.
 5 تسهم أدوات التحليل الددلرة في برامج التدقيق الإلكتًوني في معالجة وتحليل كميات تحليل البيانات بكفاءة

ضخمة من البيانات بسرعة ودقة. يدكن لذذه الأدوات الكشف عن الأنماط الشاذة أو الأخطاء المحتملة، لشا 
 يسهل اكتشاف الدشكلات مبكرًا أثناء التدقيق عن بعُد.

 برامج التدقيق الإلكتًوني في أتدتة العديد من الدهام الروتينية مثل التحقق من  5 تساعدأتدتة المهام الروتينية
 الأرقام وحسابات التوازن، لشا يقلل من الوقت والجهد اللازمتُ لإكمال عملية التدقيق ويزيد من دقتها.

 وتفاعلية، والتي يدكن 5 توفر أدوات التدقيق الإلكتًوني القدرة على توليد تقارير رقمية شاملة التقارير الرقمية
 مشاركتها بسهولة مع الأطراف الدعنية، لشا يعزز من فعالية التواصل والتعاون بتُ الددققتُ والعملاء.
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 5 تضمن برامج التدقيق الإلكتًوني أمان البيانات من خلال ميزات مثل التشفتَ الأمان وحماية البيانات
ومراقبة الوصول. ىذا يحافظ على سرية الدعلومات ويقلل من لساطر الوصول غتَ الدصرح بو، وىو أمر بالغ 

 .بعدالأهمية عند العمل عن 
 
 :REVOR برنامج التدقيق الإلكتروني. دراسة حالة 4

 :REVOR ومميزاته ببرنامجالتعريف . 1.1
الددققتُ القانونيتُ للقيام بمهام تدكتُ عن حزمة برامج فريدة تهدف إلى  عبارةىو  REVORبرنامج 

وغتَ لكامل مدعمة بالكمبيوتر بامهام التدقيق أصبحت  ىذا البرنامج بفضلحيث  القانونية.الإلكتًونية الدراجعة 
أيضا مع بلدان أخرى مثل إصدارات الجزائر و ولكن تم تكييف ،فرنسيةفي نسخة ىذا البرنامج جد اتو يو  .يدوية

 .والدغرب وتونس
 .REVOR : شعار برنامج11الشكل 

 
 (REVOR, 2020) المصدر:

 العديد من الدميزات من بينها5على  REVORبرنامج ويحتوي 
 :؛مهام متعددة )خبرة وتنظيم(، عملاء متعددين، أنشطة متعددة المرونة 
 :؛ملاحظات العمل وإنشاء قوالب خاصةتخصيص  التكيف مع بيئة العمل 
 :)الوقت؛يسهل عمل عدة اشخاص في نفس الدلف وفي نفس  تعاوني )عمل مشترك 
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 :بالإضافة للتقنيات فيديو(  صوت، صورة، نص،التقنيات الرقمية والرقمنة ) يعتمد على أحدث مبتكر
 بكرة؛الدخرى الأ

 :تونس الدغرب، الجزائر، فرنسا،متوفر في  عالمي. 
 
 

 :النسخة الجزائرية REVOR Softwareبرنامج . 1.1
فيما يلي  االحسابات الجزائرية لشثلة برئيسها الدشار إليه افظيبتُ الغرفة الوطنية لمحتم عقد اتفاقية شراكة 

  أىم النقاط الدنصوص عليها في اتفاقية الشراكة5 يلي وفيما ،"REVOR ALGERIE"و "CNCC"باسم 
 مبتكرة تدكنهم من تحستُ جودة إلكتًونية اجتمع الطرفان بهدف إبرام شراكة من أجل تزويد الدهنيتُ ببرامج 

 .هام القانونية لددققي الحسابات القانونيتُالدخدماتهم في إطار 
  ُأىداف من بتREVOR ALGERIE للحصول على  لزافظي الحسابات،، الرغبة في الدساهمة في تدريب

بمساعدة الكمبيوتر التي  والتدقيق، REVORبرنامج من خلال تسويق  والإنتاجية،مزيد من الأداء والجودة 
 .لنسخة الجزائريةبا قريباوالتي ستكون  ،,FunCompta) (FunPaye منالدكونة تزوده بعدة برامج مرفقة و 

  تتعهد ل،الدقابفي CNCC وREVOR ALGERIE بما يلي: 
  في  مدققتُ القانونيتُ الدسجلتُلل %39 قدره خصممنحREVOR؛ 
  أعضاءتدريب CNCC الدولية على استخدام البرنامج في سياق تطبيق معايتَ التدقيق. 

 :REVOR. عرض لآلية عمل برنامج 1.1

لقوائمها الدالية  انطلاقالشركة ذات مسؤولية لزدودة  حسابات سيتم إجراء لزاكاة لدهمة تدقيقوفيما يلي 
 كما يليREVOR 5لبرنامج  وفقاتطرق لدراحل ستَ الدهمة تم ال حيث 2015 لسنة

 على شروط المهمة الاتفا أولًا: مرحلة 
بتُ الددقق الخارجي وإدارة الشركة ىي رسالة يتم قبولذا وتوقيعها، ولكن يجب على شروط الدهمة  الاتفاق

بالنسخة البرنامج يزود متعددة الجنسيات  ةإذا كانت الشرك حيث الاتفاقالعناصر الآتية عند  الاعتبارالأخذ بعتُ 
 .صيغة ورد، تعمل وفق النظام الدالي المحاسبي ومعايتَ الدولية للمحاسبة ومعايتَ التقرير الدالي الاتفاقمن 

                                                 


 الفرنسية والغرفة الوطنية للمحافظي الحسابات. REVOR اتفاقية الشراكة بتُ شركة 
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 ثانياً: مرحلة التخطيط للمهمة 
بالنسبة للمدقق لجمع كل الدعلومات ذات الصلة بالشركة وذلك وفقا لدعيار التدقيق وىذا أمر ضروري 

فكرة واضحة عن البيانات الدالية، فمن الدمكن أن تكون  تخطيط عملية التدقيق، ومن أجل الحصول على 300
 تكرارية5 تالصورة الإجمالية في شكل أسطوانا

 
 : رسم بياني للوضع المالي للشركة.11الشكل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .REVOR لسرجات برنامج المصدر:
 : تحديد المخاطراً ثالث

واتباع الدقاربة الجديدة للتدقيق الدبتٍ على الدخاطر، ويدكن التمييز بتُ  315ىذا طبقا للمعيار الدولي 
 .نوعتُ من الدخاطر

  والتي تختلف من شركة إلى أخرى، حسب طبيعة نشاطوالمخاطر الكامنة. 
  عن طريق استبيان يقوم الددقق بالإجابة عليو، لتحديد مستوى الدخاطر الدلازمة المخاطر المتعلقة بالتحكم

 :يبتُ الاستبيان الدعروضة بواسطة البرنامجكما   20ثلو بدرجة من الذي يد
 المخاطر الملازمة عن طريق البرنامج.  استبيان تقييم: 11الشكل 
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 .REVOR لسرجات برنامج المصدر:
الدؤسسة دراج استبيان لتقييم الدخاطر الدرتبطة بالرقابة الدتعلقة بتحقيق أىداف بإ يقوم البرنامج كذلككما 

والتعرف على احتمال حدوثها، وىذا بهدف التأكد من تعبتَ القوائم الدالية الختامية للمؤسسة عن الواقع الفعلي 
لذا، وبغية تحقيق ذلك ينبغي أن يتم تشغيل النظام المحاسبي بشكل سليم فضلا عن تبتٍ نظام ملائم للرقابة الداخلية 

تزام بإجراءاتو، فالخلل في أي عنصر من الاثنتُ يؤدي إلى تظمتُ ىذه في الشركة من خلال اعتماد مقوماتو والال
 :أيضا، كما في الشكل الدوالي 71العناصر أخطار ترتبط بنظام الرقابة الداخلية، ويدثلو بدرجة من 

 عن طريق البرنامج.  الرقابية: استبيان تقييم المخاطر 11الشكل 
 
 

 
 
 
 
 
 

 .REVOR لسرجات برنامج المصدر:

، حيث أن النجاح 711ISAلساطر الغش التي أوصى بها الدعيار أن يقوم البرنامج بتقدير من الدمكن أيضا 
في إبداء رأي فتٍ لزايد من قبل الددقق يكون من خلال التتبع الدنهجي والسليم في إجراءات عملية التدقيق الدمكنة 

)مسيف، بن عباس، و  .اف الأخطاء والغشمن اكتشاف تخاطر التدقيق الدرتبطة بقصور إجراءاتها في اكتش
 (72-73، الصفحات 7173عوادي، 

 التدقيق المحاسبي5 اً رابع
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والذي ينتمي إلى فئة معايتَ الأدلة  505يرفق البرنامج بنماذج لدراسلات التأكيد الخارجي وفقا للمعيار 
 أكثر ثبوتية منها الداخلية.والقرائن ويرجع سبب الاعتماد عليها أن الدعلومات الخارجية 

 5ىناك نوعان من التأكيد
 حيث يتوقع الددقق الحصول على رد من طرف آخر في جميع الحالات.  :التأكيد الصريح 
 :عندما ينتظر الددقق ردا فقط في حالة وجود اختلاف في البيانات لدى الشركة لزل التدقيق  التأكيد الضمني

 .والطرف الآخر، وبذلك حتى عدم الاجابة فتعتبر تأكيدا
يتم استخدام ىاتو الطريقة لتقليل الردود التي يتم معالجتها لاحقا، الأمر الذي يدكن أن يكون مستحيلا  

  .من الأطراف الأخرىفي حالة وجود أعداد كبتَة 
 ساسية لحفي بعض الأحيان تكون الإدارة رافضة لاستخدام الددقق للتأكيدات الخارجية، نتيجة  :رفض الإدارة

 الانتقاص من سلطتها، فعلى الدراجع في ىاتو الحالة اللجوء إلى إجراءات بديلة لتغطية ىذا النقص. 
 بعد جمع الردود ينتقل الددقق لتقييم موثوقية الأجوبة. إذا ارتأى عدم إمكانية الاعتماد  :استغلال النتائج

سبب أو لآخر5 إما أن المجيب لا يحق لو ذلك، أو أنو لا يدلك الجواب الصحيح، أو أن ىناك مشكلة لعليها 
ءات إضافية. في ىاتو الدهمة  في نزاىة النقل الذي مر عبر قناة غتَ متوقعة، ينبغي على الددقق اللجوء إلى إجرا

الذي  580حاجة إلى بيانات خطية من إدارة الشركة، وىو الأمر الدطلوب في الدعيار الدولي  كانت ىناك
يفرض على الددقق الحصول على بيانات خطية من إدارة الشركة لزل التدقيق للحصول على ضمانات على 

بالإضافة إلى  ة.ا معدة حسب نظام مقبول، وأنها تعد شاملإعداد القوائم الدالية تحت مسؤولية مستَيها، وأنه
من ىذه  .مقارنة الأدلة الأخرى الدستخرجة بطرق أخرى مع ىاتو البيانات، للرد في النهاية بشكل مناسب

 5العبارات الدكتوبة
 ؛التصريح بجميع الاختلالات في نظام الرقابة الداخلية 
  ؛خارجية أو وصايةعدم وجود أي رأي لسالف من ىيئة رقابة  
 ؛تقاضي أو نزاع جاري مع أطراف أخرى 
 اسبية والدالية الدقدمة للمساهمتُإبلاغ نفس الدعلومات المح. 
 :على أخذ العينات، والتي تتمثل في أخذ عينة ودراستها لاستخراج  التدقيقوتستند عملية  المعاينة

ىو أخذ العينات العشوائية، ولكن  530الاستنتاجات تم تعميمها على كل المجتمع، من بتُ متطلبات الدعيار 
يجد نفسو تلقائيا أمام حدسو بالتًكيز على  الددققللأسف، في معظم الحالات لا يتم تطبيق ذلك، وىذا لأن 
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، ولكن ىذا لا يجعلها عشوائية حقا. (هم أو دورة معينةيطة أو أخرى )الدبالغ الكبتَة، الغتَ الدشكوك فنق
إعطائو عدد وحدات العينة ولرتمع  فمجردإمكانية سحب عينات عشوائية،  REVORحيث يقدم برنامج 

بأتم معتٌ  مسح شامل يقدم. (وردين... إخوالدلرموعة من القيود المحاسبية، حساب العملاء )الدراسة 
  .الكلمة

 
 : إعداد تقرير التدقيق النهائيخامساً 

من خلال جميع الخطوات السابقة ونوافذ الاستبيان الإضافية التي يتم عرضها في الدرحلة الأختَة، يحيل 
البرنامج جميع الدلاحظات الشمولية والاستنتاجات الدستخرجة إلى النماذج الدقتًحة للتقارير النهائية وفقا للمعيار 

 :وما على الددقق فقط إعادة قراءة التقرير وتعديل ما يجب تغيتَه حسب الشكل التالي 700الدولي 
 نافذة لوضع شكل ونوع التقرير. : 11الشكل 
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 .REVOR لسرجات برنامج المصدر:
ويجب الإشارة، أن ىاتو الدعايتَ تم تصميمها بافتًاض أن الددقق يتدخل للمصادقة على الحسابات وليس 

الذي  معايتَ التدقيق الدولية، البرنامج مكيف حسب لدهمة تدقيق الحساباتالبحث عن سبب لرفضها. وبالنسبة 
 ينص على ثلاثة أنواع من التقارير5

 :الرأي غتَ الدعدل مع التحفظ. الدصادقة من دون تحفظ الرأي  700يسمى حسب الدعيار  المصادقة بتحفظ
 غتَ الدعدل من دون تحفظ.

 الرأي الدعدل.  5عدم المصادقة 
 بشأن البيانات الدالية، ويتم ذلك في حالة نقص الدعلومات أو العوائق :عدم القدرة على حياغة رأي 

  .(21-27، الصفحات 7171)مسيف، عياش، و لفايدة، 
 خاتدة: .1

. فهو بعدأداة فعالة لتعزيز عملية التدقيق عن  يعدفي ختام ىذا الدوضوع، يتضح أن التدقيق الإلكتًوني 
مثل برنامج  متقدمة برامجسن من فعالية التدقيق وجودتو، ويقلل من الدخاطر الدرتبطة بو من خلال توفتَ يح

REVOR ورغم بعض التحديات التي قد تشمل قضايا الأمان والحاجة إلى التدريب، فإن فوائد التدقيق الإلكتًوني .
 ا في تحستُ مرونة وموثوقية التدقيق في بيئة الأعمال الدتغتَة والدتطورة باستمرار.يأساس عنصراتجعلو 
 . اختبار فرضيات الدراسة:1.1

 يدكن اختبار الفرضيات كالآتي5
 عبر الدداخل  تدقيق الإلكتًوني ىو استخدام التقنيات الرقمية لأداء مهام التدقيق بشكل أكثر فعالية وكفاءةال

وىذا ما تم إثباتو في  الفرضية ححيحة، .من خلال الحاسوب أو عبر الحاسوب(حول الحاسوب، التالية )
لتحليل يتضمن ىذا النوع من التدقيق استخدام البرلريات والتطبيقات حيث النظري للدراسة. الجانب 

 عبر مداخلو. البيانات وتوليد التقارير
 .وبالتالي يدكن القول  ،خاطئةالفرضية  لا يعمل التدقيق الإلكتًوني على تعزيز فعالية عملية التدقيق عن بعد

كأتدتة الدهام   عن بعد من خلال العديد من العوامل يسهم في زيادة كفاءة عملية التدقيقالتدقيق الإلكتًوني  إن
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الأنظمة الروتينية، تحليل البيانات بكفاءة والوصول إلى كافة الدستندات والوثائق في الوقت الدناسب عبر كافة 
 الرقمية.

  يساعد استخدام برنامج التدقيق الإلكتًوني لاREVOR .الفرضية خاطئة، في تدعيم عملية التدقيق عن بعد 
حيث يسمح ىذا وىذا ما تم إثباتو في الشق التطبيقي للدراسة من خلال التطرق لآلية عمل ىذا البرنامج 

من  لستلف مستندات التدقيقالوصول إلى و  والجهدالوقت  اختصارالأختَ بتدعيم التدقيق عن بعد عن طريق 
 .لي في موقع العميلأي مكان، لشا يسهل على الددققتُ تنفيذ مهامهم دون الحاجة للتواجد الفع

 . نتائج الدراسة:1.1
 توصلت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية5

  ُالتدقيق الإلكتًوني يعزز كفاءة العمليات من خلال أتدتة الدهام الروتينية، لشا يقلل من الوقت والجهد الدطلوبت
 ؛لتًكيز على التحليل الاستًاتيجيلإجراء التدقيق، ويتيح للمدققتُ ا

  الددققتُ من الوصول إلى الدعلومات والبيانات من أي مكان، لشا يسهل عمليات يدكن التدقيق الإلكتًوني
 ؛ونة العمل في ظل الظروف الدتغتَةالتدقيق عن بعُد ويعزز من مر 

 يساعد برنامج REVOR البرنامج يختصر أن كون في الوقت الدناسب  الدرجوة  إلى الأىداف للوصول تُالددقق
 والجهد؛الوقت 

 برنامج  يقللREVOR  استخلاصعلى  ةقدر لو كما يقوم بمسح المجتمع الإحصائي كاملًا   حيثمن الأخطاء 
 البيانات الدعقدة؛

  يتيح برنامجREVOR عن  إنشاء تقارير رقمية شاملة وتفاعلية يدكن مشاركتها بسهولة مع الأطراف الدعنية
 بشكل واضح وفعّال. توصيل النتائج والتوصياتذلك من ، لشا يسهل بعد
 . مقترحات الدراسة:1.1

 على ضوء النتائج الدتوصل إليها من خلال ىذه الدراسة تم وضع بعض التوصيات منها5
  تطورات الرقمية الحاصلة في بيئة الأعمال؛لنظرا لالددققتُ للتكنولوجيا مواكبة ضرورة 
  التدقيق الإلكتًوني بفعالية،  وبرلريات أدواتتدريبية لسصصة للمدققتُ على استخدام  دوراتتصميم ضرورة

 ؛عمل تعليمية وتدريب عملي اتبما في ذلك ورش
  لرال تدقيق الحسابات؛في  الحديثةتطبيقات الو تقنيات العلى  والاعتمادالتخلي على الطرق الكلاسيكية 
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  برامج التدقيق استخدام كيفية  حول لمحافظي الحسابات في الجزائرتدريبية لسصصة  دوراتالاستثمار في
 .REVOR الإلكتًونية وبالأخص برنامج
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ق الجزائرية من وجهة مبادئ حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيالالتزام مساهمة 
 -دراسة استطلاعية  على عينة من محافظي الحسابات في الجزائر -الخارجين نظر الددققين

The contribution of commitment to corporate governance principles in 

narrowing the expectations gap in the Algerian audit environment 

from the perspective of external auditors - A survey study on a sample 

of auditors in Algeria – 
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 sba.dz-hadjer.chouirefi@univ 
 

  :انًهخص
والدّور يئة التدقيق الجزائرية, مدى مساهمة مبادئ حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في ب الضوء على  ىذه الدراسة تسلط

البيانات الدالية, وكيفية تساعد في تقليص من خلال وصف ثم تحليل ىذه الدبادئ وكيفية تأثيرىا على مصداقية وشفافية , الّذي تلعبو
 من منظور الددققين الخارجين.فجوة التوقعات, 

ن عملية الالتزام أدقيق الجزائرية, و الت فجوة التوقعات في بيئةوكمة الشركات و ح مبادئارتباط بين  توصلت الدراسة  إلى أن ىناك
مراجعي الحسابات ومستعملي الدعلومات في بيئة  بينات فجو ىذه البتطبيق مبادئ حوكمة الشركات تساىم بشكل فعال في تضييق 

 .داة الدراسة الدتمثلة في الدقابلة مع عينة من لزافظي الحسابات في الجزائر, من خلال الاستعانة بأالأعمال الجزائرية
 مبادئ حوكمة الشركات. وة التوقعات,جف : الددققين الخارجين,كلمات الدفتاحيةال

 JEL :M42 .G34تصنيف 
Abstract: 
This study highlights the extent to which corporate governance principles contribute to narrowing 

the expectations gap in the Algerian audit environment, and the role they play, by describing and 

then analyzing these principles and how they affect the credibility and transparency of financial 

statements, and how they help reduce expectations gap, from the perspective of external auditors.. 

The study concluded that there is a link between corporate governance principles and the 

expectations gap in the Algerian audit environment, and that the process of commitment to 

applying corporate governance principles contributes effectively to narrowing these gaps between 

auditors and information users in the Algerian business environment, through the use of the study 

tool represented by the interview with a sample of auditors in Algeria. 
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دراسة  -الخارجين نق الجزائرية من وجهة نظر المدققيلتزام بمبادئ حوكمة الشركات في ثضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيمساهمة الا

 -استطلاعية  على عينة من محافظي الحسابات في الجزائر

 شويرفي ىاجربوقرة خالد,
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 :مقدمة

علاقاتها, ولقد أثر ىذا التقدم على أدى التقدم العلمي والعملي الى كبر حجم الدؤسسات وتقدم عملياتها وتنوع 
الدؤسسات الاقتصادية بشكل كبير من حيث وظائفها وأىدافها وتعقد مشاكلها الناتجة عن تنوع نشاطها وحجم 

لشا جعل ىذه , ومن حماية أصولذا التأكد من صحتها و مصداقيتهااو عدم التحكم في معلوماتهأدى الى  اأعمالذا, لش
تها الأخطاء في معلوماتها الدالية والاختلاس في أملاكها وعد اطمئنان مستخدمي بياناالدؤسسات تواجو خطر 

ومن خلال ىذه الأخطار تم بروز أداة رقابية تتمثل في التدقيقالذدف منها المحافظة على الدوارد الدتاحة  الدالية,
ا في انتظامه ومدى كفايتهان  ءات للتحقق ماالإجر  واطمئنان لرالس الإدارة على سلامة ودقة العمليات وجميع

واطمئنان مستخدمي القوائم الدالية, وفي ظل  لتطورات  الدعمول بها حالدؤسسات ومدى الالتزام بالقوانين واللوائ
تبنت العديد من الدول مفهوم "حوكمة الشركات" كإطار قانوني ومعايير دولية تهدف إلى تحسين الأداء الراىنة 

 .النتائج التشغيليةالدؤسسي وضمان تحقيق أفضل 

والدؤسسات الدالية بفعل الفضائح والأزمات الدالية الدتكررة، لشا  عمليات التدقيق العلاقة بين ونتيجة تأثر 
لتزام والا لشا دفع إلى تكثيف الجهود لتطبيق, الأطراف الدعنيةوتباين بين  أدى إلى ظهور فجوات في التوقعات

، بهدف وخصوصا في الجزائر مبادئ حوكمة الشركات بما يتلاءم مع البيئة القانونية والاقتصادية لكل دولة الكامل
 في معلومات. تقليص ىذه الفجوة وتحقيق قدر أكبر من الشفافية والدصداقية

 اشكالية الدراسة
 انطلاقا لشا سبق يدكن صياغة الإشكالية التالية: 

 الشركات في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق؟مبادئ حوكمة  كيف تساىم 
 تية:لى الأسئلة الفرعية الآإتفكيكها  وللإجابة على الإشكالية يتم

  ؟مفهوم حوكمة الشركات ولزدداتهاثل يتمفيما 
  حوكمة الشركات؟  لياتآما ىي مبادئ و 
 فيما يتمثل مفهوم فجوة التوقعات ومكوناتها؟ 

 :الدراسة يةفرض
 التالية: ة الرئيسيةالفرضيوعليو يدكن طرح 
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 .بشكل ايجابي في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية يساىم التزام بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات إنّ 
 هداف الدراسة:أ

  تتمثل أىداف الدراسة فيما يلي:
 التعرف على عموميات نظرية حول حوكمة الشركات ومبادئها؛ 
 ومكوناتها واىم اسبابها في بيئة التدقيق الجزائرية؛ التعرف على  فجوة التوقعات 
   لتزام بمبادئ حوكمة شركات على فجوة التوقعات وتضييقها في بيئة التدقيق الاكيف يساىم بيان

 الجزائرية؛
 صحيح ضمان تطبيق نظام حوكمة الشركات بشكل تساىم في  أن ارساء حلول وتوصيات من شأنها

 فجوة التوقعات.تضييق الشركات الجزائرية و في 
 منهج الدراسة:

تم الاعتماد على الدنهج والإجابة على مضمون الإشكالية الدطروحة واسئلة الدنبثقة منها,  لتحقيق أىداف الدراسة، 
نظرية حول حوكمة الشركات وفجوة اليثيات الحلى حيث تم تطرق في الجانب النظري إ الوصفي التحليلي،

عتماد على دراسة استطلاعية متمثلة في الدقابلة مع عينة من لزافظي الديداني تم الات, اما في الجانب التوقعا
 وتحليها. كوسيلة لجمع الدعلوماتالحسابات,  

 تقسيمات الدراسة
 تم تقسيم الدراسة على المحاور التالية:

  :حوكمة الشركاتعموميات حول  المحور الأول 
 فجوة التوقعاتحول عموميات : المحور الثاني 
  :تزام بمبادئ حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعاتلالا أثرالمحور الثالث. 

 

 لحوكمة الشركات ولا: الإطار الدفاهيميأ 
 تي:كالآ لياتهاوآ م مبادئهاىأعريف بحوكمة الشركات, ومعرفة تّ ال لىإ ىذا المحور فيسوف يتم التطرق 

 :مفهوم حوكمة الشركات .1
 الأصل ةالإلصليزي لكلمةل ترجمة الحوكمة لفظ يعتبر governance، العربية اللغة لرمع توصل وقد 
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 وقد الراشد والحكم والحاكمية الرشيدة الإدارة مثل أخرى مضامين استخدام تم حيث ،الدصطلحف ىذا لتعري
 الاقتصادي للنشاط الفعلي التطبيق: "أنها على 2002 سنة البشرية التنمية تقرير في الحوكمة الدتحدة الأمم عرفت

 حوكمة مصطلح أيضا اعتبر ولذذا الدستويات كافة على الدولة أعمال إدارة أجل من والإداري والسياسي
، صفحة 2020)طالب و بلمداني، .governance corporate  الإلصليزي للاصطلاح ترجمة الدؤسسات

79) 
  في حين عرّفتها منظمة التعاون الاقتصادي والتّنمية(OECD )الرئيسية العناصر أحد نهاأ على 

 ومساهميها إدارتها ولرلس الشركة إدارة بين العلاقات من لرموعة على تؤطر والتي الاقتصادية، الكفاءة لتحسين
 الشركة، أىداف تحديد خلالو من يتم الذي الذيكل توفر الشركات حوكمة أن كما الآخرين، الدصلحة وأصحاب

 الأخير ىذا ليقوم الإدارة لمجلس مناسبة حوافز توفر أنها حيث أدائها، ومراقبة الأىداف تلك تحقيق وسائل وتحديد
 بشكل الدوارد استخدام على الشركات تشجيع وبالتالي والدساهمين، الشركة مصلحة تخدم التي الأىداف بمتابعة
 (411، صفحة 2022)بن زواوي و ىلة، .كفاءة أكثر

 :خصائص حوكمة الشركات .2
 :منها نذكر خصائص عدة لحوكمةل

 ؛والصحيح الدناسب الأخلاقي السلوك إتباع:الانضباط 
 ؛يحدث ما لكلوصادقة  حقيقية صورة تقديم: افيةشّفال 
 ؛ضغوط نتيجة لازمة غير تأثيرات توجد لا:الاستقلالية 
 ؛التنفيذية والإدارة الإدارة لرلس أعمال وتقدير تقسيمية إمكان:الدسائلة 
 ؛الدنشأة في الدصلحة ذوي الأطراف جميع أمام الدسؤولية :الدسؤولية 
 ؛الدنشأة في الدصلحة أصحابو  المجموعات لستلف حقوق احتًام يجب :العدالة 
 (127، صفحة 2020)مالطي، .جيد كمواطن الشركة إلى النظر :الاجتماعية 

 هداف حوكمة الشركاتأهمية و أ .3
 :الشركات حوكمة .أهمية1.3
 :التالية النقاط في الحوكمة أهمية تلخيص يدكن

224224



دراسة  -الخارجين نق الجزائرية من وجهة نظر المدققيلتزام بمبادئ حوكمة الشركات في ثضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيمساهمة الا

 -استطلاعية  على عينة من محافظي الحسابات في الجزائر

 شويرفي ىاجربوقرة خالد,

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 5

 

 ؛الدخاطر تخفيض 
 ؛الأداء تعزيز 
 ؛الدالية الأسواق إلى الوصول تحسين 
 ؛والخدمات للسلع التسويقية القابلية زيادة 
 (222، صفحة 2022)صايم و حنيش، .الاجتماعية الدسؤولية عن المحاسبة وقابلية الشفافية إظهار 
 :. أهداف حوكمة الشركات2.3
 : في تتمثل أىداف عدة تحقيق إلى الحوكمة تسعى

 ؛الشركة أداء تحسين -
 ؛وأخلاقياً  وأدائياً  مادياً  الدقبولة غير والتصرفات الدصالح وتضارب الغش بمعالجة الكفيلة الأنظمة وضع -
 ؛إدارتها لرلس وأعضاء الشركات إدارة على الرقابة أنظمة وضع -
 الإدارة لرلس بين فيما والدسؤوليات الحقوق كل توزيع يحدد يكللذ وفقاً  الشركة لإدارة أنظمة وضع -

 ؛والدساهمين
، صفحة 2022)كرار، .أىدافها لتحقيق الشركة داخل العمل بسير الدتعلقة والإجراءات القواعد وضع -

14) 
 :ليات حوكمة الشركاتآ .4

 .والخارجي الداخلي بعدىا حيث من لذا التطرق سيتم الآليات من جملة على الشركات حوكمة تقوم
 : الشركات لحوكمة الداخلية الآليات -1
 .الشركة أىداف لتحقيق اللازمة الإجراءات واتخاذ، الشركة وفعاليات أنشطة على تنصب
 : الإدارة مجلس - أ

 سلوك لدراقبة أداة أحسن الإدارة لرلس يعتبرون والدمارسين والباحثين الشركات حوكمة لرال في الناشطين نإ
 صلاحياتو خلال من الإدارة، قبل من الاستعمال سوء من الشركة في الدستثمر الدال رأس يحمي أنو إذ الإدارة،

225225



دراسة  -الخارجين نق الجزائرية من وجهة نظر المدققيلتزام بمبادئ حوكمة الشركات في ثضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيمساهمة الا

 -استطلاعية  على عينة من محافظي الحسابات في الجزائر

 شويرفي ىاجربوقرة خالد,

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 6

 

 الشركة، ستًاتيجيةإ وضع في يشارك القوي الإدارة لرلس إن كما العليا، الإدارة ةأومكاف وإعفاء تعيين في القانونية
 .الشركة قيمة تعظيم وبالتالي أدائها، ويراقب للإدارة، الدناسبة الحوافز ويقدم

 لجان الدراجعة: - ب
 تم الأمريكية الدتحدة الولايات ففي. الكبيرة الشركات لبعض الدالية الانهيارات بعد اللجنة ىذه مفهوم ظهر لقد

 دور من لذا لدا الدراجعة لجنة بتشكيل الشركات جميع الزم الذي ،2002 سنة في اكسلي ساربتس قانون إصدار
 الدالية القوائم إعداد عملية في دورىا خلال من وذلك الدستقبل، في الدالية الانهيارات تلك حدوث منع في ىام

 .والخارجي الداخلي الددقق من كل استقلالية زيادة في وكذلك
 :الداخلي التدقيق - ت

 الدواطنين قدرة بزيادة وذلك العملية ىذه تعزز أنها إذ الحوكمة، عملية في مهما دورا الداخلي التدقيق وظيفة تؤدي
 آلية يعد والخارجي الداخلي التدقيق من كل إن Archambeault يرى السياق ىذا وفي الشركة، مساءلة على

 الدالية التقارير ونزاىة دقة ضمانب يتصل فيما خاص وبشكل الحوكمة، ىيكل إطار ضمن الدراقبة آليات من مهمة
 (192-194، الصفحات 2049)عابي و سردوك، .والتزوير الغش حالات واكتشاف ومنع

 الشّركات:الآليات الخارجية لحوكمة  -2
 :الخارجي والتدقيق الرقابة آلية - أ

 إضفاء من الخارجي الددقق بو يقوم لدا نتيجةت الشركا حوكمة في الدؤثرة الدهمة الأركان أحد الخارجي التدقيق يدثل
 التي الدالية القوائم وعدالة صدق مدى في المحايد الفني رأيو بإبداء وذلك المحاسبية الدعلومات على والدصداقية الثقة

 عدي الخارجي التدقيق دور فإن لذا الدالية بالقوائم ومرفق بإعداده يقوم الذي التقرير خلال من الشركات تعدىا
 بين التعارض من يحد لأنو الشركات حوكمة عدم مشكلة من يحد أنو كما. الشركة إدارة عمال في وفعال جوىري

 .الدعلومات وتداثل الدساهمين
 : السيطرة لأغراض السوق آلية - ب

 عن وذلك للشركة، الداخلية الآليات تفشل عندما التنفيذيين والدديرين الإدارة أداء لضبط ليةآك تنشط التي وىي
 مع بالدقارنة الدنخفض الأداء ذات الشركات على الاستحواذ أو الخاسرة الشركات ملكية مراكز شراء طريق

 الذين المحتملين الدالكين لرموعة من الشركات لرقابة السوق آلية وتتألف، التنافسية ميزتها تطوير ولزاولة منافسيها
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 الضعيف، الأداء ذات أو الدنخفضة القيمة ذات الشركات على بقوة الاستحواذ أو الدلكية مراكز لشراء يسعون
 وتنفيذ صياغة عن الدسئولين العليا الإدارة فريق استبدال خلال من استثماراتهم على الدالية العوائد وتحقيق

 .الضعيف الأداء ىذا مثل إلى قادت التي ستًاتيجيةالإ
 :والقوانين التشريعات آلية - ت

 في مباشر بشكل يشتًكون الذين الفاعلين بين تجري التي التفاعلات على الآليات ىذه وتؤثر تشكل ما غالباً 
 .الحوكمة عملية

 في ووظيفتهم بدورىم يتصل فيما ليس الحوكمة، عملية في الأساسيين الفاعلين على التشريعات بعض أثرت لقدو 
-472، الصفحات 2047)الشهيبي، التارفي، و الجهاني، .بعضهم مع تفاعلهم كيفية على العملية،بل ىذه

471) 
 :مبادئ حوكمة الشركات .5

 صدورا والأسبق واىتماما قبولا الأكثر 4777 عام والتنمية الاقتصادي التعاون منظمة عن الصادرة الدبادئ تعد
 :وىي 2001 سنة صياغتها والدعاد
 دولة أي في توفرىا يجب التي العناصر أىم من :الشركات لحوكمة فعال لإطار أساس وجود ضمان - أ
 الدالية والأسواق والتشريعات القوانين من فعال إطار توفر ضرورة ويعكس الحوكمة لقواعد فعال تطبيق ضمان
 الفوقية البنية وتطبيق تشريع يضمن فعال مؤسسي نظام ووجود الأموال، رؤوس نقل عن القيود ورفع الفعالة،
 (227، صفحة 2022)غضبان، .اللازمة

 العامة الجمعية في الدساهمين حضور خلال من الدبدأ ىذا يتحقق :الدساهمين حقوق حماية مبدأ - ب
 أداء على الرقابة لشارسة وكذا الأرباح في حقوقهم على والحصول الإدارة لرلس أعضاء وانتخاب والتصويت
 .الاقتصادية الوحدات
 لدختلف الدعلومات توفير في الدساواة خلال من الدبدأ ىذا يتحقق :الدساهمين بين الدساواة مبدأ - ت
 .والدديرين الإدارة بمجلس الخاصة الدصالح عن الإفصاح الدتكافئة، للفئات الدعاملة في والدساواة الفئات

 وإدارة الدصالح أصحاب بين التعاون خلال من الدبدأ ىذا يتحقق :الدصالح أصحاب دور مبدأ - ث
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)خيثري و لزرق، .فيها والدوثوق والكافية الدلائمة الدعلومات على حصولذم ضمان مع الاقتصادية، الوحدات
 (244صفحة ، 2024
 في السليم بالإفصاح القيام يضمن أن الشركات حوكمة إطار في ينبغي :والشفافية الإفصاح مبدأ - ج
 الدلكية وحقوق للشركة الدالي الدركز ذلك في بما بالشركة والدتعلقة الذامة الدوضوعات كافة عن الدناسب الوقت

 .الشركات وحوكمة
 والإرشاد التوجيو يضمن أن الشركات حوكمة إطار في ينبغي :الإدارة مجلس مسؤوليات مبدأ - ح

 الشركة أمام مسؤوليتو على الإدارة لرلس ولزاسبة المجلس على الإدارة لمجلس الفعالة والرقابة للشركة، الاستًاتيجي
 (270، صفحة 2022)غضبان، . والدساهمين

 الشّركات:الأطراف الدعنية بتطبيق حوكمة  .6
 أربعة وىناك ا،به وتتأثر فيها تؤثر التي الأطراف من لرموعة على الدؤسسات حوكمة لقواعد السليم التطبيق يعتمد
 :الدؤسسات بحوكمة تتأثر أطراف
 مقابل وذلك للأسهم ملكيتهم طريق عن للمؤسسة الدال رأس بتقديم يقومون من وىم:الدساهمون - أ

 اختيار لذم يحق كما،  الطويل الددى على الدؤسسة قيمة تعظيم وأيضا متهااستثمار  عن الدناسبة الأرباح على الحصول
 .حقوقهم لحماية الدناسبين الإدارة لرلس أعضاء

 لرلس يقوم حيث الدصالح أصحاب مثل الأخرى والأطراف الدساهمين يدثلون من وىم :الإدارة مجلس - ب
 الرقابة إلى بالإضافة الشركة، لأعمال اليومية الإدارة سلطة إليهم يوكل والذين التنفيذيين ينبالددر  باختيار الإدارة
 (244، صفحة 2024)خيثري و لزرق، .أدائهم على

 لرلس إلى الفعال بالأداء الخاصة التقارير تقديم عن الشركة في الدسؤولة الجهة ىي الإدارة تعتبر :الإدارة - ت
 تجاه مسؤوليتها إلى بالإضافة قيمتها وزيادة الشركة أرباح تعظيم عن مسؤولة تكون الإدارة أن كما الإدارة،

 .للمساهمين تنشرىا التي الدعلومات في والشفافية الإفصاح
 والعمال والدوردين الدائنين مثل الشركة داخل مصالح لذم الأطراف من لرموعة وىم :الدصالح أصحاب - ج
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 .الأحيان بعض في ولستلفة متعارضة الأطراف ىذه مصالح تكون وقد والدوظفين،
  :فجوة التوقعاتحول عموميات محور الثاني 

لشن يجمعون  بين قامت الكثير من الذيئات والدنظمات الدولية, و العديد من الباحثين في ميدان المحاسبة والتدقيق 
من خلال عضويتهم في منظمات المحاسبة والتدقيق الدولية لدراسة وتحليل فجوة  والدهنيي الجانب الأكاديد

 في مايلي:إليو التوقعات في التدقيق، وىذا كمحاولة لضبط مفهومها ، أسبابها وسبل معالجتها, وىذا  ماسنتطرق 

 :ف فجوة التوقعاتيتعر  -1
 مستويات اختلاف" :بأنها عرفها حيث ،(Carl D Liggio) ىو التوقعات وةجف مصطلح أطلق من أول

 ."أخرى جهة من الدالية القوائم مستخدمو يتوقعو وما جهة، من الدراجع يتصوره كما لدتوقعا الدهني الأداء
 بين الفجوة" :ابأنه( AICPH) القانونيين للمحاسبين الأمريكي للمعهد التابعة( COHEN) لجنة هافوتعرّ 

 تقديدو عليو يتوجب وما فعليا الحسابات مراجع يقدمو ما وبين الدالية القوائم مستخدمي وتوقعات احتياجات
 (242، صفحة 2042)تيايبية، ."معقول بشكل

كما بين   ،وعرفها بأنها التباين بين ما ىو متوقع أن يحققو الدراجع وبين الأداء الفعلي لو 4772سنة  Leeء جاثم 
ول العام وأن تؤدي وظيفتها بفاعلية في خدمة الأطراف الدستفيدة إلا إذا بقى القتلتستمر و  لمهنة أنلأنو لا يدكن 

 (32، صفحة 2022)مفتاح، .تدت مراعاة أخلاقيات الدهنة والالتزام بتطبيق الدعايير الدهنية
 إلى للإشارة البعض يستخدمو حيث واضح، بشكل لزدد غير الدراجعة في التوقعات فجوة مفهوم عدي سبق ولشا

 البعض عتبرهي كما الدالية التقارير ومستخدمي الدراجعين وبين الدراجعين، ومسئوليات واجبات نطاق فهم في التباين
 (462، صفحة 2024)سحر السّيد، .تحقيقو الدتوقع الأداء عن للمراجعة الدهني الأداء اختلاف بأنو

 :التدقيقفي بيئة وقعات تّ الأسباب فجوة  -2
 :منها نذكر أسبابة عد ىناك

، 2042)بن حكو و زواش، رأي مراجع الحسابات في استمرارية نشاط الدؤسسة من خلال التّقرير؛ -
 (426صفحة 

 ؛الخارجي الدراجع وحياد استقلال في الشكو  الدستخدمين نظر في الدراجع ومسؤوليات دور وضوح عدم -
 ؛الدهني الأداء جودة الطفاضو  الدراجعة مهنة في الاتصال فعالية عدم -
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 ؛الدنشورة الدالية التقارير في القصورو  الدراجع مهنة في الذاتية الرقابة نظام قصور -
 (462، صفحة 2020)بن قري و زرزار، ؛القانونية غير التصرفات عن الدراجع مسؤولية مدى -
 :مكونات فجوة توقعات التدقيق -3
 الدكوّنات الأساسيّة لفجوة التّوقعات: 3-1
 معرفة إنّ ف وبالتاليه ولشا يتًكّب، وعناصر و، مكونات معرفة و ىوماىيت همفو  الشيء معرفة على يساعد إنّ ما

 علاجها على يساعد الش ةالفجو  طبيعةل الصحيح الفهم إلى الوصول في يساعد سوف تالتّوقعافجوة  مكونات
 .هاقيتضيو 

 وتنقسم مكوّنات فجوة التّوقعات في الدراجعة والتّدقيق إلى:
 : وتتمثّل في الفرق بين ما يقولو المجتمع من الدراجعين Reasonableness Gapفجوة معقولية  - أ
 ما يدكن للمراجعين أدائو بصورة معقولة. وبين

 : تتمثّل في الفرق بين ما يتوقّع المجتمع من الدراجعين إلصازه Performance Gapفجوة الأداء  - ب
 بصورة معقولة وبين الأداء الفعلي للمراجعين. وىذه الأخيرة بدورىا تنقسم إلى مكوّنين هما: 

  فجوة قصور الدعاييرDeficient Standards والّتي تتمثّل في الفرق بين الدهام الدتوقّعة بصورة : 
)أشرف سالم و طاىر معقولة من الدراجعين وبين الدهام الحالية للمراجعين كما وردت في القانون والدعايير الدهنية.

 (22، صفحة 2042فرج، 
كن توقعها بشكل معقول من الددقّق وبين واجبات الددقّق وفقا أو بصيغة أخرى ىي الفرق بين الواجبات الّتي يد

 (462، صفحة 2041)عبد الناصر، غادر، و بشايرة، لدعايير التّدقيق.
  فجوة الأداء غير الكفء أو قصور الأداءDeficient Performance تتمثّل ىذه الفجوة في : 

)أشرف سالم و طاىر وبين الأداء الفعلي للمراجعين. ،الدتوقعة للأداء للمهام الحالية للمراجعينالفرق بين الدعايير 
 (22، صفحة 2042فرج، 
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 (490، صفحة 2042)عبيرات و خالدي، : يوضّح هيكل فجوة التّوقعات.11الشّكل رقم 

 ية لفجوة التّوقعات:الدكوّنات الفرع 3-2
 تحدث ىذه الفجوة نتيجة لعدّة عوامل تؤثرّ على استقلال الددقّق، مثل فشلو في فجوة الاستقلالية:  - أ

عدّة من قبل ويكون على دراية بذلك، أو عدم 
ُ
الكشف عن الحقائق الدادية، والتّحريفات والتّمويو في التّقارير الد

)بن حاج جيلالي مقراوي و بيانات الكافية الّتي تؤيدّ رأيو ما يؤثرّ على استقلاليتو.قدرتو على الحصول على ال
 (266، صفحة 2022لعربي، 
 لواجبات والدستخدمين المجتمع إدراك في والتباين الاختلاف أنها على عرفتفجوة الدسؤولية: - ب

-2040)بن علي، .والدسؤوليات الواجبات لتلك الدراجع وأداء إدراك مع والدعقولة الكافية الدراجع ومسؤوليات
 (66-63-61، الصفحات 2044

الشّك لدعرفة بواجبات ومسؤوليات الددقق، اختلاف الأحكام القضائية، نقص اويرجع ىذا لعدّة أسباب من بينها: 
 (192، صفحة 2020)حميد و عمر علي، في حياد واستقلال الددقّق؛

 الفعلية الكفاءة ودرجة الدطلوبة والعملية العلمية الدؤىلات بين الدوجودة الذوة تعتبرفجوة التّأهيل: - ت
 .الدراجع أداء مستوى خلال من ىابرز ها وييخلق لشا التوقعات، فجوة لظهورثير م أمر للمراجع
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 خدمات جودة تجاه والدراجعين الدستخدمين توقعات بين الاختلاف نتيجة تتشكّلالجودة:فجوة  - ث
 .لو النهائي التقرير مستوىعلى  ، وىو ما يظهرالجودة ىذه تكوين وعوامل الدراجعة
 من الدستخدمين يتوقعو ما بين الحاصل التباين خلال من التوصيل في القصور يظهرفجوة التّوصيل: - ج

 .فعلا إليهم توصيلو يتم ما وبين مفحوصة معلومات
 الدراجع وعمل الدراجعة خدمات لطبيعة الدستخدمين بعض دراية وعدم جهلإنّ فجوة عدم الدعرفة: - ح
 مبالغ احتياجات عن التعبير من لذم يسمح ما الفجوة، لذذه مثيرا عملو،أمرا أمام الدرفوعة والقيود وأدواره وواجباتو

 (66-63-61، الصفحات 2044-2040)بن علي، .اللامعقولية فجوة ينتج عنوا م، تلبيتها يدكن ولا فيها
 سبل تضييق فجوة التّوقعات في بيئة التّدقيق:  1-3

 تدعيم استقلالية الددقّق الخارجي وحياديتو لرفع ثقة الجمهور بتقريره مع تفادي تعرّضو للضّغط؛ -
 للمدقّق الخارجي من خلال تطوير برامج التّعليم المحاسبي الجامعي والتّعليم الدهني؛ رفع الكفاءة الدهنية -
 تطوير معايير التّدقيق والدساهمة في تطبيقها، مع وضع الإرشادات الدلائمة لتحديد الأخطاء؛ -
 طوَّل كونو يعطي فهم أكثر ومُفصَّل لنطاق وطبيعة عملية التّدقيق؛قيق الدتبنّي تقرير التّد -
)بن حاج .تّقليل أو الحدّ من الدغالاة في توقّعات مستخدمي القوائم الدالية وتحسين الاتّصالات معهمال -

 (269، صفحة 2022جيلالي مقراوي و لعربي، 
  :استطلاعية دراسة  -واقع تأثير  مساهمة التزام بمبادئ حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعاتثالثا

 .-على عينة من محافظي الحسابات
حوكمة ئ بمباد لتزامعية إلى التعرف على مدى تأثير الاستطلاالاالدراسة من خلال إجراء الدراسة  دف ىذهته

من وجهة نظر الددققين الخارجيين, وذلك من خلال  تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية الشركات في
 .إتباع منهجية لزددة والاستعانة بمجموعة من الأدوات العلمية التي تدكننا منالوصول إلى تحقيق الذدف

 ةمنهجية الدراس -1
تم الاعتماد على أسلوب الدقابلة الدباشرة كوسيلة لجمع البيانات والدعلومات من الديدان مع لرموعة لزافظي 

ثراء إسئلة مباشرة و ألرموعة من المحاور متمثلة  طرح  ضمنت الدقابلة ت الحسابات على مستوى ولاية الدسيلة حيث 
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كمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق لتزام بمبادئ حو مساهمة الاالدناقشة حول موضوع الدراسة 
 .  الجزائرية

 محاور الدراسة -4
 إذ تم تقسيم الدقابلة إلى لزورين رئيسيين:

 في تضييق فجوة لتزام بمبادئ حوكمة الشركات ثة أسئلة رئيسية تتعلق  بمدى الا: تضمن ثلا المحور الأول 
 ضمان حقوق الدساهمين والدعاملة الدتساوية لذم.طار فعال لحكمة الشركات و إوالدتمثلة في مبدأ وجود   التوقعات
 في تضييق فجوة  حوكمة الشركات ئدابمب لتزامدى الابملاثة أسئلة رئيسية تتعلق  : تضمن ثالمحور الثاني 

تضييق فجوة صحاب الدصالح في أفية ومسؤولية لرلس الإدارة ودور الإفصاح والشفاوالدتمثلة في مبدأ  التوقعات
 عات.قالتو 

 شكل الأتي:الفي سئلة لزاور الدقابلة أحيث يدكن تلخيص 

 ة( : لزاور مقابل02)شكل رقمال

 سئلة المحاورأ محاور الدقابلة
 ور الأول: المح

طار إمبدأ وجود  مساهمة
فعال لحكمة الشركات و 
ضمان حقوق الدساهمين 
والدعاملة الدتساوية لذم في 

 تضييق فجوة التوقعات

يحدد بوضوح طار فعال لحوكمة الشركات الذي  إمبدأ وجود ىل يساىم 
توزيع الدسؤوليات بين الذيئات الدختلفة الدسؤولة عن الإشراف والتنظيم 

 والرقابة في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؟
ضمان حقوق الدساهمين في اتخاذ القرارات في تضييق فجوة  أمبدىل يساىم 

 التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؟
في تضييق فجوة التوقعات في  دأ الدعاملة الدتساوية للمساهمينبمىل يساىم 

 بيئة التدقيق الجزائرية؟
 ور الثاني:المح

الإفصاح مساهمة مبدأ 
 بالإفصاح السليم والصحيحالإفصاح والشفافية من خلال  أمبد ىل يساىم

عن كافة الدوضوعات الذامة الدتعلقة بالشركة في تضييق فجوة التوقعات في 
 بيئة التدقيق الجزائرية؟
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فية ومسؤولية لرلس والشفا
صحاب الدصالح أالإدارة ودور 

 عات.قفي تضييق فجوة التو 

رشاد التوجيو والإمسؤولية لرلس الإدارة من خلال  أمبدىل يساىم 
الاستًاتيجي عن مسؤولياتو تجاه في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 

 الجزائرية؟
مسألة الاعتًاف بحقوقهم صحاب الدصالح  خصوصا في  أ أبمبدىل يساىم 

 في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؟
 سئلة لزاور الدقابلة.أعلى مضمون  اعداد الباحثين اعتمادإالدصدر: من 

  مجتمع الدراسة: -3
 يلزافظ 01 "ىم عدد حيث بلغ يتمثل في لرموعة من لزافظي الحسابات يتمركزون على مستوى ولاية الدسيلة

 ."حسابات
 :أداة الدراسة الديدانية

 تتمثل الأداة في الدقابلة الدباشرة بالتحاور الدباشر مع أفراد لرموعة الدراسة. 
 :معالجة نتائج الدقابلة -6

 :سنعالج النتائج الدتحصل عليها والدتمثلة في إجابات أفراد المجموعة كما يأتي
والدعاملة ضمان حقوق الدساهمين طار فعال لحكمة الشركات و إبمبدأ وجود لتزام الا: محور الأول -4-1

 .في تضييق فجوة التوقعاتوأثره الدتساوية لذم 
 يحدد بوضوح توزيع طار فعال لحوكمة الشركات الذي  إمبدأ وجود : ىل يساىم السؤال الأول ▪

الدسؤوليات بين الذيئات الدختلفة الدسؤولة عن الإشراف والتنظيم والرقابة في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 
 الجزائرية؟

ساس أتبين لنا بشكل ايجابي بأن وجود  جاباتهمإجماع إلرتمع الدراسة على ىذا السؤال و  فرادأمن خلال مناقشة 
في تضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم الدالية  وايجابي  لإطار فعال لحوكمة الشركات يساىم بشكل كبير

والددققين الخارجيين, وىذا يكمن في وجود قوانين وتنظيمات للحوكمة تتميز بقابلية التنفيذ وتكون مكتوبة من قبل 
دراج إطار حوكمة الشركات و إرة الدؤسسة موظفيها  بالعمل ضمن داإويطلع عليو الدوظفين,  وان تلزم الإدارة 
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بالكفاءة والدرونة ليات القانونية داخل الشركة ذه الأخيرة, وان تتميز لستلف  الآدورات استطلاعية وتفصيلية لذ
 حكام القانون الدعمول بو.أتوافق مع يات وفق اختصاص تشريعي لى توزيع الدسؤوليإضافة إوعدم التحيز, 

فجوة التوقعات في ضمان حقوق الدساهمين في اتخاذ القرارات في تضييق  : ىل يساىم مبدأالسؤال الثاني ▪
 بيئة التدقيق الجزائرية؟

ضمان   جاباتهم تبين لنا بشكل ايجابي بأن مبدأإجماع إلرتمع الدراسة على ىذا السؤال و  فرادأمن خلال مناقشة 
تمع المجيساىم بشكل رئيسي في تضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم الدالية )   وحفظ حقوق  الدساهمين

الدشاركة في أرباح الشركة و قوق الأساسية للمساهمين , الح يرالدالي( والددققين الخارجيين, وىذا من خلال توف
 الفعالة لذم في اتخاذ القرارات الرئيسية,وتسهيل الدشاركة  ,للشركة وحقهم في الدشاركة والتصويت في الجمعية العامة

ت الدوظفين ولرلس الإدارة, ويحق للمساهمين مناقشة تقرير الدراجعة الخارجية آيشاركون في اختيار سياسات مكافو 
تفاقات التي تدنح بعض الدساهمين سيطرة لا تتوافق ويتم الإفصاح عن الإجراءات و الا من خلال الجمعية العامة,

, و إمكانية تحويل ملكية الأسهم, و ضمان وجود طرق مضمونة لتسجيل ملكية الأسهمهم, و مقدار ملكيت
كما يجب على الدساهمين أن ,الحصول على الدعلومات اللازمة عن الشركة في الوقت الدناسب وعلى أساس منتظم

 في الشركة. تقعحول أي قرارات تخص أي تغييرات أساسية   يحصلوا على معلومات كافية

بيئة التدقيق في تضييق فجوة التوقعات في  دأ الدعاملة الدتساوية للمساهمينبم: ىل يساىم السؤال الثالث ▪
 الجزائرية؟

دأ ببمأن شكل ايجابي ب جاباتهمإجماع إخلال مناقشتهم على ىذا السؤال و  منفراد لرتمع الدراسة أجابات إكدت أ
ساسي  في تضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم أيساىم بشكل مباشر و  الدعاملة الدتساوية للمساهمين

 ،ستوى نفسوالدالدالية والددققين الخارجيين, وىذا من خلال معاملة جميع حملة الأسهم معاملة متساوية وعلى 
حماية صغار الدساهمين من استغلال كبار وجود مع  ,يحصل جميع الدساهمين من نفس الفئة على نفس الدعاملةو 

دفاع الحقهم في عضاء لرلس الإدارة الإفصاح عن أي مصلحة مادية خاصة بهم, و ألى عاتق الدساهمين, و يقع ع
أيضا  من حق الدساهمينفي حين أنو ة, والتصويت في الجمعية العامة على القرارات الأساسية, نيعن حقوقهم القانو 

 والتصويت في الجمعية العامة.عضاء لرلس الإدارة أالإطلاع على جميع الدعاملات مع 
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صحاب الدصالح في أ فية ومسؤولية مجلس الإدارة ودورالإفصاح والشفاالمحور الثاني: مساهمة مبدأ  -4-2
 تضييق فجوة التوقعات.

عن كافة  الإفصاح السليم والصحيحالإفصاح والشفافية من خلال  أمبد: ىل يساىم  السؤال الأول ▪
 الذامة الدتعلقة بالشركة في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؟ اضيعالدو 

 أنبشكل ايجابي  مجاباتهإجماع إمناقشتهم على ىذا السؤال و أثناء فراد لرتمع الدراسة أ جاباتإ تبين لنا من خلال
مستخدمي القوائم الدالية ساسي  في تضييق فجوة التوقعات بين أيساىم بشكل مباشر و مبدأ الإفصاح والشفافية 

ا الدبدأ يحقق قدرا ن تفعيل ىذأكد على ؤ ئ مساهمة في تضييق الفجوة, لشا يكثر الدبادأدققين الخارجيين, وانو والد
ن يتضمن الإفصاح أة بشكل عام, وىذا من خلال ضرورة الدساهمين والدتعاملين في الشرك من الطمأنينة لدىمهما 

ىدافها, و يتم توفير فرص أوالدخاطر الدتوقعة لذا  و عمال الشركة أنتائج نتائج الدالية و ومنها العن جميع الدعلومات 
ن يتضمن الإفصاح أاسبة لجميع مستخدمي الدعلومات, وضرورة متساوية في التوقيت الدناسب وبالتكلفة الدن

والإفصاح عنها طبقا   عداد الدعلومات وفق معايير نوعيةإيجب كما كبرى للأسهم وحقوق التصويت,  الدلكيات ال
 لى الإفصاح الدالي وغير الدالي.إضافة إ ق عيها,للمستويات الدتف

رشاد الاستًاتيجي عن التوجيو والإمسؤولية لرلس الإدارة من خلال  أمبدىل يساىم : السؤال الثاني ▪
 مسؤولياتو في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؟

مبدأ  أنبشكل ايجابي و  مناقشتهم على ىذا السؤالخلال فراد لرتمع الدراسة أجابات إمن خلال  أكيدتّ التم 
في ساسي أعن مسؤولياتو يساىم بشكل مباشر و رشاد الاستًاتيجي التوجيو والإمسؤولية لرلس الإدارة من خلال 

نشاء لجان لمجلس الإدارة إعند  إذ أنوالددققين الخارجيين, تضييق فجوة التوقعات بين مستخدمي القوائم الدالية و 
كافة الدساهمين ة ويعامل  , وان يتمتع بالحيادية والدوضوعيجراءات عملهاإن يتم الإفصاح عن صلاحيتها و أيجب 

ستًاتجية الشركة وتوجيهها وخطط العمل الرئيسية إن بقوم بعرض أدارة الإنبغي على لرلس يمعاملة عادلة, و 
كاملة ات  الدعلوم أنساس أعلى  ان يعملو أعضاء  لرلس الإدارة أ ب علىوسياسة الدخاطر ووضع الأىداف, و  يج

ن يعامل  أ فيتوجّب على المجلسرق لستلفة لستلف الدساهمين بط علىانت قرارات لرلس الإدارة ستؤثر ذا كإو ، ودقيقة
تصال,  الإفصاح والاف على عمليات دائو الذاتي والإشراأدلة, ويقوم لرلس الإدارة بتقييم كافة الدساهمين معاملة عا
صحاب الدصالح أعتبار اىتمامات خلاقية عالية وان يأخذ بعين الاأن يطبق معايير أيجب على لرلس الإدارة 
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 من القيامأعضاء لرلس الإدارة تمكن حتى يو , عداد القوائم الداليةإوضمان نزاىة حسابات الشركة ونظم خرين, الآ
 كافة الدعلومات الصحيحة ذات الصلة في الوقت الدناسب.ن تتاح  لذم  أبمسؤولياتهم فإنو ينبغي 

مسألة الاعتًاف بحقوقهم في تضييق خصوصا في صحاب الدصالح أ أمبدىل يساىم  :السؤال الثالث ▪
 فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؟

مبدأ  بأن إجاباتهم،إجماع على ىذا السؤال و  مناقشتهمخلال لرتمع الدراسة  إجابات أفراد تبين لنا من خلال
ساسي في تضييق فجوة التوقعات أيساىم بشكل مباشر و  مسألة الاعتًاف بحقوقهمخصوصا في صحاب الدصالح أ

ئق شركة توثق كافة الحقوق للمتعاملين معها بوثاالن أ بين مستخدمي القوائم الدالية والددققين الخارجيين, من خلال
غ صحاب الدصالح في الرقابة وتدكينهم من تبليأليات فعالة لضمان مشاركة آووجود رسمية ومصادق عليها, 

ة في الرقابة على الشركة, ليات معينة تضمن مشاركتهم الفعالآن تكون ىناك أعلى شكاويهم والتعامل معها بجدية, 
ار وتنفيذ حقوق عستكفل بمجالات الإلطار فعال لإت, ويوجد اداء مشاركة العاملين في اتخاذ القرار ألتعزيز  وأخرى

 وأبشأن الدمارسات غير القانونية هم مىتمااتصال بمجلس الإدارة لإعراب اب الدصالح من الاصحأالدائنين, تدكين 
 .يكفل القانون وتنظيمات الشركة حق التعويض لأصحاب الدصالحكما غير الأخلاقية,  

 الخاتمة: 

في تضييق فجوة التوقعات  ومساهمتها حوكمة الشركات ئبادبم الالتزامعرض وتحليل واقع   سعت ىذه الدراسة إلى
، وبعد الإطلاع على جميع الجوانب " لزافظي الحسابات"في بيئة التدقيق الجزائرية من وجهة نظر الددققين الخارجين

صحة الفرضية  لنا ية، تتضحستطلاعوضوع الدراسة و إجراء الدراسة الاالسابقة الخاصة بم النظرية والدراسات
بشكل ايجابي يساىم لتزام بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات الا أنّ " الدطروحة في البداية, بحيث و  لدراسةل الرئيسية

مع ضرورة وكمة, الحالأساسي لدبادئ  للدّور في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية", وىذا نتيجة وكبير
 تم الخروج بالنتائج التالية: و  التّوقعات، فجوةمن ق تضيّ  حتى سليم بشكل العمل على تطبيقها 

 رساء قواعدىا يساىم في  تقليص فجوة التوقعات؛إتطبيق حوكمة الشركات و ل سليم إن وجود إطار 
  فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية؛بين مبادئ حوكمة الشركات و قوي يوجد ارتباط 
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 مراجعي  بين ساىم بشكل فعال في تضييق فجوة التوقعاتيزام بتطبيق مبادئ حوكمة الشركات الالت إن
 الحسابات ومستعملي الدعلومات في بيئة الأعمال الجزائرية؛

 راء لرتمع العينة ىو مبدأ الإفصاحآوة التوقعات حسب جفي تضييق فبادئ مساهمة وتأثيرا إن أكثر الد 
لشا يؤكد على أن تفعيل ىذا الدبدأ يحقق قدرا مهما في طمأنة الدساهمين والدتعاملين مع الدؤسسة بشكل  ،والشفافية

 لوجيا الدعلومات الحديثة؛و لضو تكن فيو جوتنخصوصا في وقت ، عام
 :نقدم التوصيات التالية على ما تقدم وعلى ضوء ىذه نتائج, ابناء

 ة الشركات لكي دراسة الدقيقة لدبادئ حوكمالتطبيق و لالشركات با لىتمام الكامل من قبالا وجوب
واحي والمجالات, والتي تساىم في جميع الن نينة للإدارة وللمتعاملين مع الشركة فيأنوعا من الطمتضفي 

 ضييق فجوة التوقعات في نفس البيئة.ت
  ؛وكمةالحستجدات الحديثة  لقواعد ومبادئ الدنظام الداخلي للشركات مع التكييف 
 لتزام الشركات الجزائرية بتطبيق قواعد حوكمة الشركات لا لمؤسسة و الراميلر القانوني اطتحيين الإ

 ومبادئها؛
 كيفية  ومبادئو من أجل توعية الدهنيين على الحوكمةت تكوينية حول نظام من الضروري تنظيم دورا

 تطبيق لستلف أحكامو وقواعده؛
 الخارجيين  ية للحد من اتساع فجوة التوقعات بين الددققينضرورة التأكيد على مبدأ الإفصاح والشفاف

 المجتمع الدالي؛و 
 ساسي مساىم  في تضييق فجوة التوقعات بين أعلى مبدأ الإفصاح كمبدأ رئيسي و  ضرورة التأكيد

 الددققين الخارجيين ومستخدمي القوائم الدالية؛
  مهنة التدقيق كتفعيل دور الدنظمات التي ساليب وقواعد أخرى لتضييق فجوة التوقعات في ألزاولة إيجاد

 الدولة. تنظم عملية التدقيق في
 

 

 :الدراجعقائمة
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(. يذي تؤثُز الانتشاو بًببدئ زىكًت انطزكبث فٍ 2114ابزاهُى َىر ػبذ انُبصز، محمد غبدر، و محمد يسًىد بطبَزة. ) -11

يذلمٍ انسسبببث انذاخهٍُُ فٍ ضزكبث انىسبطت انًبنُت  تضُُك فدىة انتىلؼبث فٍ الأردٌ " دراست تسهُهُت ِراء

 .168الأردَُت". يدهت انشرلبء نهبسىث وانذراسبث الإَسبَُت ، 

(. انتكّبيم بٍُ زىكًت انطزكبث وخىدة انتذّلُك ودورِ فٍ انسذ يٍ انفسبد انًبنٍ 2121انخبدو خُثزٌ، و محمد نشرق. ) -12

 .311. يدهت انًئسست ، -فظٍ انسسبببث نىلاَتٍ سُذٌ بهؼببص ووهزاٌدراست يُذاَُت ػهً ػُُت يٍ يسب-والإدارٌ 

(. دور خىدة انًزاخؼت انخبرخُت فٍ تضُُك فدىة انتىلؼبث فٍ بُئت 2121انُبص بٍ لزٌ، و انؼُبضٍ سرسار. ) -13

 .162انتذّلُك: دراست زبنت سطُف، بزج بىػزَزَح. يدهت أرصبد نهذراسبث الالتصبدَت والإدارَت ، 

(. أثز انتخّصص انصُّبػٍ نهًذلك انخبرخٍ ػهً تضُُك فدىة 2123زبج خُلانٍ يمزاوٌ، و محمد نؼزبٍ. ) بثُُت بٍ -14

انتىّلؼبث فٍ انتذّلُك )دراست يُذاَُت نًًبرسٍ يهُت انًسبسبت وانتذّلُك فٍ اندشائز(. يدهت انتًُُّت والإستطزاف 

 .266نهبسىث وانذرّاسبث ، 

-(. دور آنُبث زىكًت انطزكبث فٍ تسمُك خىدة خذيبث انًزاخؼت انخبرخُت2117خهُذة ػببٍ، و فبتر سزدون. ) -15

. يدهت -دراست تسهُهُت نؼُُت يٍ انًزاخؼٍُ انخبرخٍُُ وانًستفُذٍَ يٍ خذيبتهى فٍ ظم زىكًت انطزكبث ببندشائز

 .472-471رإي انمتصبدَت ، 

ة انتىلؼبث فٍ بُئت انًزاخؼت اندشائزَت (. يذي يسبهًت يببدئ زىكًت انطزكبث فٍ تضُُك فدى2118رضب تُبَبُت. ) -16

 .218)دراست استمصبئُت(. يدهت الأبسبث الالتصبدَت ، 

(. تؤثُز آنُبث زىكًت انطزكبث فٍ تضُُك فدىة انتىّلؼبث. يذكزة يمذيت نُُم 2111-2111سهزة نُهً بٍ ػهٍ. ) -17

انطزكبث وػُُت يٍ يزاخؼٍ انسسبببث( ،  يتطهببث ضهبدة يبستز فٍ انؼهىو انًبنُت وانًسبسبُت )دراست زبنت نؼُُت يٍ

 . بسكزة، لسى انؼهىو انًبنُت وانًسبسبُت، اندشائز: خبيؼت محمد خُضز.64-65-66

(. دور زىكًت انتذّلُك فٍ انتمّهُم يٍ فدىة انتىّلؼبث فٍ اندشائز: 2121سًُزة زًُذ، و ػبذ انصًّذ ػًز ػهٍ. ) -18

 .472بسبُت والإدارَت ، دراست يُذاَُت. يدهت انذراسبث انًبنُت وانًس

دراست يُذاَُت ػهً -(. زىكًت انطزكبث و دورهب فٍ تخفُض يًبرسبث انًسبسبت الإبذاػُت 2121سُبء يبنطٍ. ) -19

 .429. يدهت انًئسست ، -ػُُت يٍ يسبفظٍ انسسبببث نىلاَت سُذٌ بهؼببص

دراست يُذاَُت -ىكًت انطزكبث (. دور انًزاخؼت انذاخهُت فٍ تؼشَش ز2123ػبذ انززًبٌ صبَى، و فتسٍ زُُص. ) -11

 .238. يدهى انبسىث انمبَىَُت والالتصبدَت ، -نهًئسسبث انبُكُت اندشائزَت انؼبيهت ػهً يستىي ولاَت الأغىاط

 Journal of(. آنُبث انسىكًت وأثزهب ػهً تضُُك فدىة انتىّلؼبث فٍ انًزاخؼت. 2123ػبذ انسلاو أبى انمبسى يفتبذ. ) -11

Management, Organizations and Strategy ،53. 

(. يسبهًت زىكًت انطزكبث فٍ تسسٍُ خىدة انمىائى انًبنُت. يدهت 2121ػبذ انؼشَش طبنب، و محمد بهًذاٍَ. ) -12

 .97انذراسبث انًسبسبُت وانًبنُت انًتمذيت ، 

ك فدىة انتىلؼبث فٍ (. أثز آنُبث زىكًت انطّزكبث ػهً تض2118ُُػبذ انكبفٍ أضزف سبنى، و ابزاهُى طبهز فزج. ) -13

انًزاخؼت يٍ وخهت َظز انًزاخؼٍُ انخبرخٍُُ )دراست يُذاَُت ػهً بُىت انًزاخؼت انهُبُّت(. يدهت انذرّاسبث 

 .83الالتصبدَت ، 

(. يذي تىافز آنُبث زىكًت انطزكبث نهسذ يٍ انفسبد 2119ػشَشة انطهُبٍ، فذوي انتبرفٍ، و افطُطُى اندهبٍَ. ) -14

. يدهت انذراسبث -دراست تطبُمُت ػهً ضزكبث انتؤيٍُ انىالؼت بُطبق يُطمت بُغبسٌ -بع انتؤيٍُ انًبنٍ والإدارٌ بمط

 .194-193الالتصبدَت ، 

(. دور يؼبَُز انتذّلُك انذوّنُت فٍ تمهُص فدىة انتىّلؼبث. يدهت انؼهىو الإَسبَُت 2118غُُت بٍ زكى، و سهُز سواش. ) -15

 ،186. 

. يدهت انذراسبث انمبَىَُت والالتصبدَت ، -دراست زبنت اندشائز -ًت انطزكبث (. يببدئ زىك2122نُهً غضببٌ. ) -16

289. 

(. يسبهًت زىكًت انطزكبث فٍ انزفغ يٍ الأداء انًبنٍ نهطزكبث انؼبئهُت: 2122محمد انطزَف بٍ سواوٌ، و نُهُب ههت. ) -17

 .144ىو الإَسبَُت ، دراست ػهً ػُُت يٍ انطزكبث انؼبئهُت نىلاَتٍ أو انبىالٍ وببتُت. يدهت انؼه

(. دور انًزاخؼت انذاخهُت فٍ تذػُى زىكًت انطزكبث. انًدهت اندشائزَت نهذراسبث 2122محمد زسٍُ محمد كزار. ) -18

 .41انًسبسبُت وانًبنُت ، 

(. يذي يسبهًت تطبُك انسّبم انًتبزت فٍ يهُت انتذّلُك انًبنٍ نهسذّ يٍ 2121محمد رزبنٍ، و ػًز يسٍ انذٍَ يسًىد. ) -19

. يدهت -دراست يُذاَُت-ىة انتىّلؼبث بٍُ انًذلك انخبرخٍ ويستخذيٍ انمىائى انًبنُت فٍ انًئسسبث الالتصبدَت فد

 .566يدبيُغ انًؼزفت ، 
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(. آنُبث زىكًت انطزكبث ودورهب فٍ تضُُك فدىة انتىلؼبث فٍ انًزاخؼت )دراست 2121يسًىد ػهٍ سسز انسُّذ. ) -21

 .162رَت يصز انؼزبُت( . انًدهت انؼهًُت بكهُت انتدبرة بؤسُىط ، يُذاَُت ػهً بُئت انًزاخؼت فٍ خًهى

(. زىكًت انطزكبث كآنُت نهتضُُّك يٍ فدىة انتىّلؼبث فٍ 2113َىفًبز,  26-25يمذو ػبُزاث، و رضُذة خبنذٌ. ) -21

تسمُك انتًُُّت يهُت انًزاخؼت انمبَىَُت فٍ اندشائز. انًهتمً انؼهًٍ انذوّنٍ زىل: آنُبث زىكًت انًئسسبث ويتطهببث 

 . ورلهت، اندشائز.171انًستذايت ، 
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  :الدلخص
في تقليص فجوة  ي تلعبوالجزائرية و التعرف على الدور الذ الضوء على مفهوم  معايتَ التدقيقتهدف ىذه الدراسة إلى تسليط 

ليص فجوة التوقعات في مهنة لزافظ برز الدعايتَ التي تساىم بشكل فعال في تقألتحقيق أىداف ىذه الدراسة تم اختيار و  ،التوقعات
معايتَ التدقيق الجزائرية أنها تساىم بشكل كبتَ في تقليص فجوة التوقعات ئج من خلال القراءة لمجموعة من أظهرت النتا، الحسابات

 .من خلال التزام لزافظي الحسابات بهذه الدعايتَ عند أداء مهام التدقيق
 ية.معايتَ التدقيق الجزائر  ،مهنة لزافظ الحساباتكشوف الدالية، ال ،فجوة التوقعات كلميت مفتيحية:

 JEL:. M48; M42;M41 تصنيف
Abstract : 

This study aims to shed light on the concept of Algerian auditing standards and identify the role 

they play in reducing the expectations gap. To achieve the objectives of this study, the most 

prominent standards that contribute effectively to reducing the expectations gap in the profession 

of auditors were selected. The results showed through reading a set of Algerian auditing standards 

that they contribute significantly to reducing the expectations gap through auditors' commitment to 

these standards when performing auditing tasks. 

Keywords: Expectations gap, financial statements, auditor profession, Algerian auditing 

standards. 

JEL classification: M48; M42; M41. 
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 . مقدمة:1
البالغة على مستوى العالم، بل ويعرف تطورات كثتَة وإجراءات  يعتبر التدقيق من أبرز الدواضيع ذات الأهمية 

بتُ لستلف  ايتَ ذات توافق تهدف إلى تفعيلو وتنظيم مهنة التدقيق، ولعل من أىم ىذه الإجراءات العمل وفق مع
 أىمحدوث فجوة التوقعات و دراسة طرق  تضييقها من  أسبابومع اختلاف وجهات النظر في  ؛دول العالم
الوسائل لتقليص و  لياتالآ أىمىي  التدقيق معايتَ ولعل الدالية، القوائم ومستخدمي التدقيق مهنة أصحابمطالب 

 .ىذه الفجوة 
الأختَة بداية من تبتٍ النظام  هنة المحاسبة والتدقيق في الآونةالجزائر كغتَىا من الدول باشرت عملية إصلاح م   

 01-10إلي إعادة ىيكلة الذيئات الدشرفة على الدهنة، وىذا طبقا  لصدور القانون  2007المحاسبي الدالي سنة 
ولستلف الدراسيم التابعة لو من أجل تطوير مهنة لزافظ الحسابات وتحستُ أداء الددققتُ الخارجيتُ بغية الوصول إلي 

الثقة في نوعية  رجاعلإالأطراف الدهتمة، والدساهمة في تقليص فجوة التوقعات و  يفيد لستلف إبداء رأي فتٍ لزايد
وحتى يتحقق ىذا الذدف كان لزاما اعتماد أسس ومعايتَ تضبط طريقة  مات الدقدمة خلال عملية التدقيق،الخد

من طرف لزافظ الحسابات،  العمل للوصول إلى نتائج مرجوة وبجودة عالية خلال أداء جل مراحل عملية التدقيق
إلى يومنا ىذا بإصدار تدريجي لدعايتَ ذات صبغة  2016انطلاقا من ىذا الأساس سعت الجزائر بداية من سنة 

معيارا مع إمكانية إصدار بقية الدعايتَ الدنظمة للمهنة 19والبالع عددىا  ةعالدية متمثلة في معايتَ التدقيق الجزائري
  الدقبلة. خلال السنوات

 :بناء على ما سبق، يمكننا صياغة الإشكالية البحثية للموضوع على النحو التالي :لإشكيليةا . أ
 الحسيبات ؟ توقعايت في مهنة محيفظال فجوة تقليص في للتدقيق الجزائرية مي مدى مسيهمة الدعايير  

 :قصد الإجابة عن الإشكالية قمنا بصياغة لرموعة من الفرضيات كالتالي :الفرضييتب. 
  ؛على مهنة لزافظة الحسابات آثارلفجوة التوقعات  -
  .معايتَ التدقيق الجزائرية تساىم بشكل كبتَ في تقليص فجوة التوقعات -

 :نسعى من خلال ىذه الدراسة إلى تحقيق لرموعة من الأىداف تتمثل فيما يلي أىداف الدراسة:ج. 
  ؛الحساباتالتعرف على مفهوم فجوة التوقعات في مهنة لزافظة  -
 ؛التطرق لدعايتَ التدقيق الجزائرية و لرموع  إصدارىا -
 .شكل كبتَ في تقليص فجوة التوقعاتتقديم لرموعة من معايتَ التدقيق الجزائرية التي تساىم  ب -
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  الكتب خلال من وذلكالبحث على الدنهج الوصفي التحليلي   تم الاعتماد في ىذا الدراسة: يةمنهجد. 
 .الدقررات الخاصة بمعايتَ التدقيق الجزائريةوتم الاعتماد على  ؛علميةال بحااثالأوالدراجع و 

 :على مهنة محيفظة الحسيبات آثارىيمفهوم فجوة التوقعايت و . 2
 أو مهنيتُ كانوا ا سوء الباحثتُ قبل من كبتَاً اىتماما التوقعات فجوة لقيتتعاريف فجوة التوقعايت:  2.2

خلالذا،  من إليها ينظر التي الزوايا وتعددت لحدوثها، رجحت التي تعريفاتها والأسباببحايث  تعددت  ،أكاديميتُ
 ىو واقع بالواقع ويقصد ؛والتوقع الواقع بتُ الاختلاف أو الفجوة "إلى عام بشكل التوقعات فجوة بحايث تشتَ

)صنهاجي، عوادي، و  الحسابات" لزافظ من الدالية القوائم مستخدمو يتوقعو ما فهو الدتوقع، أما .التدقيق مهنة
ويتوقعو  ينتظره ما بتُ الاختلاف ذلك ىي التدقيق توقعات فجوة نأ و يمكن تعريفها على ". (2017عمامرة، 

 (McEnroe & Martens, 2001, p. 345)التقرير"  ىذا فعلا يوفره ما وبتُ الددقق، لتقرير الدستعملون
 :كالتالي نذكرهما أساسيتُ تُجزئ من التدقيق مهنة في التوقعات فجوة تتكون مكونات فجوة التوقعايت: 2.2

 .(2021)رايس و زعيبط، 
 مستخدمي القوائم توقعات بتُ الاختلاف عن تنتج التي الفجوة ىيالجهل(: )فجوة الدعاقولية فجوة 2.2.2

 توقعات عن فهي تنم للإلصاز( الدعقول )الأداء معقولة بصورة بو القيام يستطيعون وما الحسابات، لزافظ من الدالية
 .معقولة غتَ

 ولدا القوائم الدالية لدستخدمي الدعقولة التوقعات بتُ الاختلاف عن تنتج التي الفجوة ىي :الأداء فجوة 2.2.2
 وتنقسم .فيو غتَ مرغوب وأداء معقولة توقعات عن تنم فهي . الفعلي وأدائهم الحسابات، لزافظ بو يقوم أن يجب
 قسمتُ هما: إلى بدورىا الفجوة ىذه

 القوائم يتوقعها مستخدمو التي الدهام في الاختلاف عن عبارة ىي (:الدعايير عجز فجوة) الدعايير قصور فجوة. أ
 الذيئات عن الصادرة الدهنة معايتَ ظل في لذم المحددة والدهام معقولة، بصورة بها الحسابات يقوم لزافظ أنو  الدالية

 في الدهنة، معايتَ تتطلبو ما وفق دورىم تأدية لزافظ الحسابات على أنو يعتٍ لشا .عليها الدتعارف الدهنية والتنظيمات
 في يعمل التي الدعايتَ وحدود القيود يعرفوا أن دون أفضل دورا منهم الدالية منتظرين القوائم مستخدمو يكون حتُ
 .ظلها
 القوائم مستخدمو يطلب ما بتُ الاختلاف عن عبارة ىي(:الأداء كفيية عدم فجوة) الأداء نقص فجوةب. 
 لزافظ التزام عدم عن الفجوة ىذه وتنتج .الفعلي وأدائهم بالدعايتَ، الالتزام وفق أداءه الحسابات لزافظ من الدالية

 .بطريقة صحيحة وسليمة تطبيقها عدم أو لذا، فهمو عدم أو بالدعايتَ، الحسابات
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 تعود أسباب التوقعات فمنها لفجوة الدؤدية الأسباب من العديد ىناكالدؤدية لفجوة التوقعايت:  سايبالأ 2.2
 ،للتدقيق الدهنية للهيئات والتنظيمات تعود وأخرى الحسابات، لمحافظ تعود وأسباب الدالية، القوائم لدستخدمي

  :يلي الفجوة من خلال ما ذهلحدوث ى سبابالأ أىميمكن تحديد 
 لدور الدالية مستخدمي القوائم فهم لعدم الأسباب ىذه ترجعالديلية:  القوائم لدستخدمي تعاود أسايب 2.2.2

 يدخل الحسابات لزافظ واجبات بأن الدالية القوائم مستخدمي من يعتقد الكثتَبحايث الحسابات  لزافظ ليةؤو ومس
قدرتها على الدؤسسة و  وباستمرارية والغش، الأخطاء من وخلوىا الدالية القوائم بشأن دقة ضمانات توفتَ صلبها في

 وقدرتها على للمؤسسة الدالية الحالة سلامة يضمن نظيفا تقريرا الدراجع تقديم لررد وأن االتزاماتهالوفاء بكل 
 (Elfadl & Abdullah, 2022)التوقعات  فجوة وتعميق إيجاد إلى أدى الاعتقاد ىذا النشاط، في الاستمرارية

 الحسابات افظيلمح فيو الدرغوب غتَ للأداء الأسباب ىذه وترجع :الحسيبات بمحيفظ الدرتاطة الأسايب 2.2.2
 (2020)سليم و شيخي، :  إلىتقسيمها  ويمكن الأداء، نقص فجوة ضمن وتدخل

 في فقد السبب قد يكون استقلالو الحسابات لزافظ فقد ذاإ :الحسيبات حييد محيفظو  استقلالية في الشك أ.
 وشرعية صدق مدى ولزايد حول مستقل فتٍ رأي على الحصول ىو التدقيق عملية من الذدف أن حيث وجوده

 الدتوقع الأداء عن لستلفا لو الفعلي سيكون الأداء استقلالو الددقق يفقد عندما وبالتالي الدالية، القوائم حسابات
 الدنافسة الحسابات مراجع استقلالية على تؤثر التي أىم الأسباب من وإن التوقعات، فجوة تنشأ وبالتالي منو،

 .التدقيق الأخرى غتَ الخدمات وتقديم الشديدة،
في لرالات  الدتخصصةفة الكافية و يقصد بالكفاءة الدهنية الدعر و  لمحيفظ الحسيبات :الكفيءة الدهنية  نقص ب.

نقص العناية الدهنية  إنو   ؛في تطبيق تلك الدعرفة في ظل وجود الظروف السائدة تراالدهاالمحاسبة والتدقيق و 
عدم رضا  إلىالخبرة يؤثر سلبا على جودة الأداء لمحافظ الحسابات لشا يؤدي  أوو الطفاض الدعرفة  ةاللازمالكفاءة و 

 .الدستخدم و زيادة اتساع ىذه الفجوة
 قصور الذيئات إلى الأسباب ىذه ترجع :للتدقيق الدهنية والتنظيميت بالذيئيت الدرتاطة الأسايب 2.2.2

 عنو ينتج معايتَ للمحاسبة إصدار في فالقصور والتدقيق، للمحاسبة معايتَ إصدار في للتدقيق الدهنية والتنظيمات
 الإفصاح عدم عن الدالية  فالقصور القوائم مستخدمي توقعات في التغتَات مسايرة عن المحاسبية التقارير في قصور

 في التوقعات فجوة زيادة على يساعد القوائم الدالية مستخدمو يتوقعها التي النواحي جميع عن الدالية التقارير في
 بالتدقيق وليس عنها تنتج التي الدالية والتقارير العامل بالمحاسبة ىذا ارتباط من الرغم على وذلك التدقيق عملية
 فأداء لزافظ الحسابات، لزافظ أداء في قصور عنو ينتج للتدقيق معايتَ إصدار في للقصور بالنسبة كذلك  .مباشرة

244244



 نموذج لتقرير محيفظ الحسيبيت لمؤسسة –الحسيبيت في الجزائر  توقعايت في مهنة محيفظال فجوة ثقليص في للتدقيق الجزائرية عايير المدور 

ALLIANCE SSURANCES- 

  بريجة جميلة نور الدين عبد القادر ، ط.د. أ.

 

 .جامعة  سكيكدة  -وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'اللتقى الم 5

 

 أفضل أداء منتظر منهم الدالية القوائم مستخدمو يكون حتُ في . الدعايتَ ىذه تتطلبو بما بالالتزام مقيد الحسابات
)حابي و جاب الله،  التوقعاتفجوة  إلى يؤدي ما وىذا  .ظلها في يعمل التي الدعايتَ وحدود القيود يعرفوا أن دون

2021). 
السهل  بالأمر ليس التوقعات فجوة على القضاء إنطريقة تقليص فجوة التوقعايت في مهنة التدقيق :  2.2

 التوقعات فجوة تضييقيجب  فإنولذا  ؛الآراء اختلفت ومهما مفهوم التدقيق  معتٌ توحيد يستوجب تخفيضهاف
 (2011)راضي، خلال ما يلي:   من ذلك  المجتمع في مكانتها التدقيق مهنة لتستعيد

ما ترتكز عليو عملية التدقيق لذلك  أىممن  ةالاستقلالييعتبر عنصر  تدعيم استقلالية محيفظ الحسيبات :أ. 
لثقة مهامهم بحايث يساىم ذلك في زيادة ا أداءيجب على لزافظي الحسابات الحفاظ على استقلاليتهم في 

تلبي صورة التي ترضي و الدون تحيز وبكل كفاءة و و عملية التدقيق بكل موضوعية  أداءالدالية و لدستخدمي القوائم 
عهدة لزافظ الحسابات "تحدد عهدة لزافظ  01-10قانونالمن  27وقد حددت الدادة  ،توقعات الدستخدمتُ
وذلك . (2010)الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  ( سنوات قابلة للتجديد مرة واحدة "3الحسابات بثلاث )

 جل تدعيم استقلالية لزافظ الحسابات.أمن 
: يعتبر تحستُ الكفاءة الدهنية لمحافظي الحسابات أحد الخطوات الحسيبات لمحيفظيتحسين الكفيءة الدهنية  ب.

من خلال  لاإىذه الكفاءة لا يمكن ذلك ر تطويالدهتٍ و لتحستُ و  الأداءالأساسية من أجل استعادة الثقة في 
في فتًة  الدهام  أداء أثناءتطوير البرنامج التعليمي في الدعاىد الخاصة بتكوين لزافظي الحسابات و التطبيق الديداني 

الحديثة خاصة في لرال المحاسبة التعليمية تناسبا مع تطور التقنيات تكثيف الدورات التدريبية و و  التًبصات،
  .قالتدقيو 

 إلى أدت لتي ا الأسباب أىممن  :من العاملييت التدقيق وترشيد ىذه التوقعايت نالدستفيديدراسة توقعايت  ج.
ك يجب دراسة ىذه لذل عن ما يقدمو لزافظي الحسابات الدصالح باصطحاظهور فجوة التوقعات ىي عدم رضا 

 تعكس الواقع لتيالدصالح  ا باصطحالدستخدمي التقارير الدالية و  أولية تالتوقعات من خلال تقديم عدة مؤشرا
  .من بداية الدهمة

 فجوة لوجود الأسباب الرئيسية : فأحدمسؤولييتول التدقيق بدور محيفظ الحسيبات و توعية الدؤسسيت مح د.
 الدستمرة حاجتهم إلى بالإضافة قبل الجمهور، من مسؤولياتو و دوره و الددقق بعمل الوعي عدم ىو التوقعات
 الدداخل أحد حدودىا و مسئولياتو و الددقق دور عن الإعلام يعتبر ،أكثر نفعية معلومات إلى وتوقعاتهم؛ والدتزايدة
  .زيادة فاعلية التدقيق و مساهمة في تقليص فجوة التوقعات  أجل من الدقتًحة
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شهدت مهنة لزافظ الحسابات في الجزائر خلال تطورىا العديد من التغتَات  :تعاريف محيفظ الحسيبات  5.2
 01-10ومن أجل التعرف أكثر على ىذه الدهنة اختًنا القانون  ،على مستوي  القوانتُ والدراسيم الدنظمة لذا

الحسابات  المحافظذتَ المحاسب و الخبنة الدتعلق بمه 2010جوان   29الدوافق ل  1431رجب  16الدؤرخ في 
وطرق التعيتُ وكيفية لشارسة  كيفيات لشارسة الدهن الثلاثيهدف ىذا القانون إلى تحديد شروط و  .المحاسب الدعتمدو 

حيث يسمح ىذا القانون لأي شخص طبيعي أو معنوي أن يمارس لحسابو الخاص  ؛الدهنة حسب ىذا القانون
لدنصوص عليها احتًام القوانتُ الدعمول بها التي تحكم تحت أي تسمية كانت؛ إذا توفرت فيو الشروط والدقاييس ا

)الجريدة الرسمية للجمهورية  المحاسبة والتسجيلات المحاسبية وكذا مراقبتها ولشارسة مهنتهم بكل استقلالية ونزاىة
 .(2010الجزائرية، 

في مفهوم  نفس القانون على أنو "يعد لزافظ حسابات،من  22كما تم تعريف لزافظ الحسابات حسب الدادة    
كل شخص يمارس بصفة عادية باسمو الخاص وتحت مسؤوليتو مهمة الدصادقة على صحة حسابات  ىذا القانون،

للجمهورية الجزائرية، )الجريدة الرسمية  الشركات والذيئات وانتظامها ومطابقتها لأحكام التشريع الدعمول بو"
 (07، صفحة 2010

مهنة لزافظة الحسابات  Alvin A. Arens, Randal J. Elder, Mark Beasleyكما عرف كل من     
وأنظمة الرقابة الداخلية الخاصة بالشركة لزل التدقيق؛ على أن تكون بشكل منتظم  "عملية فحص الأنشطة الدالية

 ,Arens, Elder) يد عن عدالة القوائم الدالية ودلالتها عن الوضع الدالي للشركة"من أجل التوصل إلى رأي فتٍ لزا
& Beasley , 2012, p. 35).   

السلبية لفجوة التوقعات على  الآثارمن بتُ  مهنة محيفظة الحسيبات: ترتتاة عن فجوة التوقعايت فيالدالآثار  2.2
 للمستخدمتُ مهم تأكيد مصدر باعتبارىا التدقيق، مهنة من الثقة سلب على  تعمل  أنهامستوى  مهنة التدقيق 

  إطارفجوة التوقعات و في  اتساعمن خلال و  للمؤسسة، الختامية الدالية القوائم بنود صدق عدم أو حول صدق
الغرفة  بالأخصو   المجلس الوطتٍ للمحاسبة رأسهاالدنظمات الدهنية و على  لستلف تعمل الوضع ىذا تحستُ

 على سن العمل خلال من للتدقيق، العام الإطار تأىيل إلى الوطتٍ كهيئة مشرفة على الدهنة لزافظة حسابات
 وأداء الدستخدمتُ توقعات بتُ خلال الدقارنة من  الددقق، يعرفها التي الوضعيات لكل الدؤطرة الدناسبة الدعايتَ

على  بالرقابة يسمى و تحستُ جودة التدقيق من خلال تطبيق ما الددققتُ، أداء وتحستُ التوقعات ةنكعقل الددققتُ
ما يعرف  ؛ أوذات كفاءة جهة طرف من نفسها التدقيق عملية تدقيق خلال التدقيق من مكاتب أداء جودة

 الدتحدة تياالولا في طبق الذي و تَالنظ فحص أسلوب عرفينو " أفحص النظتَ و الذي يعرف على  بأسلوب
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 ل،يالزم قيتدق مكتب ثليم الذي تَالنظ فحص باستخدام قيالتدق مكاتب خلال إلزام  من ذلك و ة،يكيالأمر 
 قبل من الدمارسة جودة تُتحس ىو ذلك من الذدف و وجودة أداءه قيالتدق مكتب زامالت مدى على للحكم
)دحمان و لباز،  عنها" الصادرة قيالتدق اتيمع عمل أداء جودة على الرقابة يتَمعا مع توافقا قيالتدق مكاتب
و كذلك التحكم في جودة التدقيق من قبل  لجنة الدراقة النوعية الدنبثقة من لرلس الوطتٍ للمحاسبة من  (2023
و من قبل أ ى ارض الواقعىذه اللجنة علعلى مكاتب التدقيق في الجزائر لذلك يجب تفعيل دور  الإشرافخلال 

ين تتوفر فيهم ذالعاملتُ لدية ال من يشكلها لجنة خلال من ذاتيالبالتدقيق  يقوم ؛ حيثمكتب التدقيق نفسو
 بة النوعيةاقلجنة الر الذاتية الصادر عن للرقابة  توفر لذم عنصر الاستقلالية والعمل بالدليل الخاصيوالكفاءة و  الخبرة

(Comptabilité Conseil National de la, 2021).  الحريصة الدول الجزائر كسائر أن فيو شك لا ولشا 
 لجودة ضمانا الأسلوب بأكملو لذذا دليلا خصصت بالدهنة الرقي وبهدف ؛والتدقيق المحاسبة أعمال جودة على

حتي تكون ىناك جودة في تقارير لزافظي الحسابات الذي  ؛دهبي الذي الرأي في الثقة ولإضفاء الددقق خدمات
   .يص فجوة التوقعات في مهنة لزافظ الحساباتيساىم بدوره في تقل

  التدقيق الجزائرية.معايير 2
قامت الجزائر بإصلاحات على مهنة التدقيق كامتداد للإصلاحات  مفهوم معايير التدقيق الجزائرية : 2.2

المحاسبية، لذا لا بد أن تتوفر الدعايتَ الجزائرية للتدقيق على إطار تصوري يحدد الدفاىيم  وقواعد الضبط وطرق 
  .العمل الدتاحة

التوجيهات والإرشادات الصادرة من و  ى أنها بمثابة لرموعة من القواعديمكن تعريف معايتَ التدقيق الجزائرية عل   
(أثناء القيام ن طرف أصحاب الدهنة )لزافظ الحساباتم الواجب الالتزام بها طرف المجلس الوطتٍ للمحاسبة

وأنها تمثل  كما أنها تساىم في تنظيم وضبط الدمارسات الدهنية، بمهامهم الدوكلة إليهم وكذا عند إعداد التقارير،
 .(99، صفحة 2018)عبد الصمد،  عملية التدقيق في الجزائر الإطار العام الذي ينظم

( معايتَ سنة 08قام المجلس الوطتٍ للمحاسبة  بإصدار ثمانية ) :معايير التدقيق الجزائرية إصدارات 2.2
( معايتَ سنة 03؛ وثلاثة )2018( معايتَ في سنة 04وأربعة ) ؛2017( معايتَ في سنة04؛وأربعة )2016
 يمكن عرض ىذه الدعايتَ كما تم إصدارىا كما يلي:.  2024

 04الدؤرخ في 002المجموعة الأولى من معايتَ التدقيق الجزائرية الصادرة ضمن الدقرر رقم  الإصدار الأول: أ. 
)المجلس الوطتٍ  ( معايتَ جزائرية للتدقيق كما يلي04أربعة )؛ يهدف ىذا الدقرر وضع حيز التنفيذ 2016فيفري

 :(2016للمحاسبة، 
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 "؛"اتفيق حول أحكيم مهيم التدقيق 222الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  "؛"التأكيدات الخيرجية525الدعايير الجزائري للتدقيق  -
 "؛تقع بعاد إقفيل الحسيبات والأحداث اللاحقة "أحداث522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  .""التصريحيت الكتيبية582الدعايير الجزائري للتدقيق  -

 11الدؤرخ في150الصادرة ضمن الدقرر رقم  المجموعة الثانية من معايتَ التدقيق الجزائرية الإصدار الثيني: ب.
)المجلس الوطتٍ  ايتَ جزائرية للتدقيق كما يلي( مع04؛ يهدف ىذا الدقرر وضع حيز التنفيذ أربعة )2016أكتوبر 

 :(2016للمحاسبة، 
  "؛"تخطيط تدقيق الكشوف الديلية222الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  "؛"العانيصر الدقنعاة522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  "؛الأرصدة الافتتيحية -"مهيم التدقيق الأولية522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  .""تأسيس الرأي وتقرير التدقيق على الكشوف الديلية022الدعايير الجزائري للتدقيق  -

 15الدؤرخ في  23الصادرة ضمن الدقرر رقم  المجموعة الثالثة من معايتَ التدقيق الجزائرية الإصدار الثيلث: ج.
)المجلس الوطتٍ  ( معايتَ جزائرية للتدقيق كما يلي04)؛ يهدف ىذا الدقرر وضع حيز التنفيذ أربعة 2017مارس 

 :(2017للمحاسبة، 
 "؛"الإجراءات التحليلية522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  "؛"استمرارية الاستغلال502الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  "؛الددققين الداخليين"استخدام أعميل 222الدعايير الجزائري للتدقيق  -
 .""استخدام أعميل خار معاين من طرف الددقق222الدعايير الجزائري للتدقيق  -
سبتمبر  24الدؤرخ في 77الصادرة ضمن الدقرر رقم  المجموعة الرابعة من معايتَ التدقيق الجزائرية الإصدار الرابع: د.

)المجلس الوطتٍ  معايتَ جزائرية للتدقيق كما يلي( 04؛ يهدف ىذا الدقرر وضع حيز التنفيذ أربعة )2018
 :(2018للمحاسبة، 

  "؛"وثائق التدقيق222الدعايير الجزائري للتدقيق  -
  "؛اعتايرات خيصة -"العانيصر الدقنعاة522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
 "؛"السّبر في التدقيق522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
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"تدقيق التقديرات المحيساية بمي فيهي التقديرات المحيساية للقيمة الحقيقية 522الدعايير الجزائري للتدقيق  -
 ."والدعالوميت الواردة الدتعالقة بهي 

 01الدؤرخ في 121الصادرة ضمن الدقرر رقم  المجموعة الخامسة من معايتَ التدقيق الجزائرية:  الإصدار الخيمس .و
( معايتَ جزائرية 03الدتضمن الدعايتَ التدقيق الجزائرية ؛ يهدف ىذا الدقرر وضع حيز التنفيذ ثلاثة  ) 2024جوان 

 (2024)لرلس الوطتٍ للمحاسبة،  للتدقيق كما يلي:
فحوصيت  أوتدقيقيت  بإجراءالجودة من طرف الدكيتب التي تقوم  إدارة"2الجودة  لإدارةالجزائري  عاييرالد -

 ؛خدميت ذات الصلة " أو الأخرى التأكيدمهيم  أومحدودة للكشوف الديلية 
 ؛" فحوصيت جودة الدهميت " 2الجودة  لإدارةعايير الجزائري الد -
 ." الجودة لتدقيق الكشوف الديلية إدارة"222الدعايير الجزائري للتدقيق  -
ىناك علاقة   :محيفظ الحسيباتفي تقليص فجوة التوقعايت في مهنة  للتدقيق الجزائرية الدعايير إسهيميت .2

نو كلما زادت جودة الدعايتَ من ناحية التزام أحيث  عكسية بتُ كل من معايتَ التدقيق الجزائرية وفجوة التوقعات،
في  يساىم ذلكلشا  ؛زادت معها جودة الخدمات التدقيق الذي يقدمها لزافظ الحسابات ؛لزافظ الحسابات بها

  تساىم فيتيمعايتَ التدقيق الجزائرية الو يمكن حصر لرموعة من  .قدر لشكن أقصى إلىتقليص فجوة التوقعات 
 يلي: ماكنذكرىا   ؛تقليص فجوة التوقعات

الدعيار تطرق : " "أحداث تقع بعاد إقفيل الحسيبات والأحداث اللاحقة522الدعايير الجزائري للتدقيق  2.2
تحديدىا  تم اللاحقة قد الأحداث أن من التأكد قصد لكافة الإجراءات الدطلوبة لزافظ الحسابات  إدراك إلى

وقد ساىم ىذا الدعيار الدالية  للقوائم تدقيقو إطار في وىذا ؛الدالية الكشوف تعديلات في والتي تستوجب إحداث
 ؛ةزماللاالتدقيق الظرفية  إجراءاتكل   تنفيذبوضع و  لزافظ الحسابات من خلال التزام في تقليص فجوة التوقعات

 الحقيقية الأحداث تقرير تعكس جميعالكل الدعلومات الددرجة في القوائم الدالية وفي   أن إلى  ىذا قصد التوصلو 
 الأحداثتصدي لكل لبكل كفاءة ل الأختَمن خلال تعامل ىذا  ؛كافي  إفصاحبكل عدالة وذات نشأة للم

 قوائم الدالية لزل الفحص وعلى توقعات الدستخدمتُ. التؤثر على  صحة  أنالدشبوىة التي يمكن 
تستعمل التصريحات الكتابية الدعدة داخل الدنشأة   : ""التصريحيت الكتيبية582الدعايير الجزائري للتدقيق  2.2

 إثباتاتبمسؤولياتها حول  الإدارةالتي تضمن مدى وفاء  انات الواردة في القوائم الداليةكدليل للمعلومات والبي
في مواجهة  عات من خلال قيام لزافظ الحساباتحيث يبرز دور تطبيق ىذا الدعيار في تقليص فجوة التوق ،معينة

 إجراءاتعدة  إلىلجوء لبا ؛من صحتها التأكدتدقيقها و  إعادةو  الإدارةالتصريحات الكتابية الدعدة من طرف 
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وضح مسؤولية لزافظ كما   ؛بغية مقارنة ىذه التصريحات مع الوثائق الدطابقة لذا الحسابات افظلزيطبقها 
 أدلةجمع  إطارفي  تأكيدعلى شكل رسالة تحصيل على التصريحات الكتابية الالحسابات من حيث التزامو في 

ساىم  في  ىخر أو من جهة  ؛علاقة من جهةالذات  الأطراف إلىموجهة   رأيوو البراىتُ التي يدعم بها  الإثبات
حالات الغش  إلىصحيحة وعدم اللجوء اللقوائم الدالية ا إعداد نالدنشأة ع إدارةمسؤولية  إيضاحتمكن من ال
  .الاحتيالو 

  إلى الدعيار ىذا خلال لزافظ الحسابات من يسعى: ""التأكيدات الخيرجية525الدعايير الجزائري للتدقيق  2.2
الدهمة  الإثباتو قرائن  دلةالأأحد  ثالث )طرف مصادق ( باعتبارىاطرف من  خارجية تأكيدات على الحصول

خارج الدنشأة لزل الفحص التي  ىي بمثابة تصريحات من طرف الغتَو  ؛تثبت مسار عملية التدقيق التي براىتُالو 
للمدقق  تعطي أنهاكما   .العكس أوالحسابات والدصادقة عليها  أرصدة صحة الدعلومات الدقدمة بما فيها تؤكد مدى

 الأداءىذا الدعيار في تعزيز    حيث ساىم ،لزل الفحصنشأة العمليات التي قامت بها الد عن مدى صدق دليل
تقييمها بشكل موضوعي التي قام بها الكيان و  من صحة الدعاملات التأكدالدهتٍ لمحافظ الحسابات من خلال  

في افصاحات  الإدارة أدرجتهايؤثر على البيانات التي الذي بند الحول  ابة لطلب الدعلومات من طرف الغتَاستجو 
الثلاثة  الأطراف أداءربط بتُ  لأنو ؛ن ىذا الدعيار لو دور في تقليص فجوة التوقعاتإلذلك ف .قوائمها الدالية

وجوب  ،الخارجي من لزافظ الحساباتالددقق  تأكيدوثيقة طلب  إصدار ؤسسة الخاضعة للتدقيق،الدتًخيص من ال)
تنفي من  أوتثبت مستوى منخفض ومقبول و  إلىتساعده في التقليل من لساطر التدقيق  لأنها (من طرف الغتَالرد 
 .الدقدم إلى مستخدمي التقارير الدالية تقريره إعداد في عليها يعتمد التي لزاسبية في القوائم الدالية تلاعبات وجود
في عملية جمع  افظ الحساباتلمحيعتبر ىذا الدعيار كمرشد : ""العانيصر الدقنعاة522الدعايير الجزائري للتدقيق  2.2

يساىم ىذا الدعيار في تقليص فجوة التوقعات من خلال كل  كما  ؛عند تدقيق القوائم الدالية الإثباتوقرائن  دلةالأ
جهة  منو  ؛من جهة الإدارةالتي قامت بها  تأكيداتالتعزز علومات التي تثبت و الدما تتضمنو العناصر الدقنعة من 

 من التحقق قصد يجمعها التي ثباتالإ أدلةالتي نفذىا لزافظ الحسابات قصد الحصول على  الإجراءاتكل   أخرى
يستطيع  لكي وجودتها نوعيتها حيث من وملائمة ؛العدد حيث من كافيبشكل   الحسابات وشرعية صدق

ملائمة وتتصف كون كافية و تكما  ؛الذي يعبر عنو في تقريره رأيولدعم  ةضروري لأنها ،رأيو إبداء في عليها الاعتماد
لتزام بكل متطلبات ىذا الدعيار من الاوعند  الإثبات أدلةحيث يطبق ىذا الدعيار على كافة  .بالدلالة والدصداقية

   .طلوبمدني مستوى أ إلىتضييق فجوة التوقعات  الدهنة فيساىم بشكل غتَ مباشر فيطرف مزاولي 
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مساعدة في عملية  التحليلية كأداة الإجراءات تعتبر :""الإجراءات التحليلية522الدعايير الجزائري للتدقيق  5.2
التي يعتمد عليها  الأساليب أىمفي تقليص فجوة التوقعات كونها من  اىام ادور التحليل في لرال التدقيق ولذا 

التي يستعتُ بها خلال  الإثبات أدلةالحصول على  إجراءاتحد أكما تعد  لزافظ الحسابات في عملية التدقيق،
اكتشاف بعض الفروقات  ن طريق استخدام النسب الدالية فيبعض الدقارنات ع إجراءمن خلال  وتتم ؛التدقيق أداء

ىي بذلك تعكس مدى قدرة لزافظ إذن  ،لزافظ الحسابات بتوسيع لرال فحصو يقوم أساسهاالجوىرية والتي على 
 ،الأخرىالفعالية الدتوقعة للاختبارات تماد على حكمو الشخصي بناء على تقييمو للكفاءة و عالحسابات في الا

معيار التدقيق  أشاركما   .تؤثر في القوائم الدالية أنالمحاسبية الجوىرية التي يمكن  الأمورتوجو لضوى المن  كما تمكنو
لزافظ  مسؤولية إلى تدقيق البيانات الدالية ""مسؤوليات الددقق الدتعلقة بالاحتيال في عملية 240الدولي رقم 

طرف لزافظ الحسابات  من التحليلية الإجراءات "تطبيق :بأنالحسابات اتجاه الغش عند تدقيقو للقوائم الدالية 
 الأخطاء لساطر بتحديد لو كما يسمح ؛الداخلية الرقابة لنظام ووفهم وبيئتها، الشركة على بالتعرف لو يسمح

كما  (International Federation of Accountants, 2013, p. 160) ."الغش عن الناتجة الجوىرية
 إلى بالإضافةالشركة،  تواجهها أن يمكن التي الصعوبات الدالية على كمؤشر التحليلية الإجراءات استخدام يمكن

 ،عملية التدقيق أداءبهذا الدعيار خلال  حساباتاستعانة لزافظ مدى استمرارية الشركة من خلال  التحقق من
 يقدم أن ايتوقعو الدالية  القوائم مستخدمي نأخاصة و  ؛العدالةلية تمتاز بالدلائمة و يساىم في تقديم قوائم ما وىذا لشا

 الذي الأمر الغش  حالات جميع من للتدقيق التي خضعت الدالية القوائم بخلو مطلقا تأكيداالحسابات  لزافظ
   .التوقعات فجوة تقليص في يساعده

حسب متطلبات : ""تأسيس الرأي وتقرير التدقيق على الكشوف الديلية022الجزائري للتدقيق الدعايير  2.2
الدالية القائم على تقييم الاستنتاجات التي تم  الكشوف حول لرأيا بداءبإعند قيام لزافظ الحسابات  ىذا الدعيار

وى ىذا الدعيار من ناحية ومدي التزامو بمحت ،الدلائمةالمجمعة الكافية و  الدقنعة العناصر إلىاستنادا  إليهاالتوصل 
ذات  للأطراف أهميتوبصمة التي تعكس واقع الدؤسسة لزل التدقيق ومدى اللزتوى تقريره الذي يعتبر و  ؛الشكل
تي تحتوى على تقرير تدقيق صادق وعادل لمؤسسة اللقوائم الدالية و ال لدستخدمييمثل مصدر الثقة  فهو ؛العلاقة

وبهذا   ؛جوىري ىو ماكل   إلى الإشارةالذي يبتُ مدى استقلالية لزافظ الحسابات في الأمر  .ذو جودة عاليةو 
 الرأيجاء ىذا الدعيار كدليل لمحافظ الحسابات لتكوين ىذا  ولذا  .في استثماراتها واستمراريتها تكون ىناك زيادة

القوانتُ المحلية الصادرة  أنوكما  .التدقيق القانوني أعمالمن خلال زيادة الطلب على  في توثيق الثقةاىم يس لشا
 ،صحة تقارير لزافظ الحساباتو دعم مصداقية بدورىا في  ساهمتبها الدعيار  أساساالدتعلقة  ةعن السلطة الجزائري
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 12القرار الصادر في تقارير لزافظ الحسابات و  معايتَلمحدد لزتوى   2013جوان  24الصادر في  راربما فيها الق
)الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية،  لزافظ الحسابات يحدد كيفيات تسليم تقاريرالذي  2014جانفي 
-10القانون من  25الدادة و  ،شروط تقديم التقارير 01-10قانون المن  21الدادة  كما وضحتو . (2014

الدعنية عن طريق  الأطراف إلىالجمعية العامة و  إلىالتقارير  إرسال آجالوأشكال و  التقارير لأنواعالمحددة  01
فظ الحسابات الذي يحدد معايتَ تقارير لزا 2011ماي  26الدؤرخ في   202-11 التنفيذيالدرسوم و  .التنظيم

وىذه الدراسيم والقرارات   .(19، صفحة 2011)الجريدة السمية للجمهورية الجزائرية،  إرسالذا جالآو  أشكالذاو 
الدهتٍ والتي لذا دور  الأداءىذا الدعيار وجاءت لخلق بيئة مهنية تساىم في الرفع من واقع مستوى  ساهمت في دعم

وجاء  ؛مهمة للبيئة الدهنية للتدقيق القانوني فةإضاىذا الدعيار ككل يعد  نأكما   ،تقليص فجوة التوقعات في أساسي
  .ىا سابقاناالقرارات التي ذكر و تكميلا لدختلف التشريعات مثل الدراسيم 

"تدقيق التقديرات المحيساية بمي فيهي التقديرات المحيساية للقيمة الحقيقية 522الدعايير الجزائري للتدقيق  0.2
فيلزم ذلك  ؛نشأةالدعمل  لأنشطةوجود شكوك )عدم اليقتُ ( ملازمة لنتيجة  :"والدعالوميت الواردة الدتعالقة بهي 

 ،عنها بشكل صادق الإفصاحرجع المحاسبي الدطبق بغية الدوفق  قوائم الداليةالبنود تقدير بعض  إلىالحاجة  أحيانا
التي وضعتها  التقديرات المحاسبيةل دراسة صحة جأمن  التي يلتزم بها لزافظ الحسابات جراءاتالإ يقدم ىذا الدعيار

صعب الدصادقة على ىذه المن و  .لزددة مسبقا أىدافبغية تحقيق  أدخلتهاالتحيزات المحتملة التي و  الإدارة
 تييساعد ىذا الدعيار لزافظ الحسابات  في استخلاص بعض البنود اللذا  ؛من صحتها التأكدغاية  إلىالتقديرات 

 أو حداثللأنتيجة الدتوقعة لبا التنبؤجل أتقييمها من تقديرات المحاسبية و الكبتَة في اختلالات  و تحتوي على لساطر 
الذدف من تقييم التقديرات و  ،في حال كانت معروفة وقت التدقيق  تأثتَالدعاملات الدستقبلية التي قد يكون لذا 

من خلال جمع عناصر مقنعة   التقييماملة الحالية خلال تاريخ جل معرفة قيمة الدعأالخاصة بالقيمة الحقيقية من 
مقدمة   أوسواء كانت مسجلة  الإدارةملائمة تتعلق بمدى صحة ىذه التقديرات الدوضوعة من طرف كافية و 
عديد الوضح ىذا الدعيار لذا  .الحاجة لذذه التقديرات إلىالظروف التي دفعت  أو الأحداث إلىاستنادا  ،كمعلومة

 بإجراءن ملائمة ىذه التقديرات من خلال التزامو م التأكدافظ الحسابات بغية لذا لز أالتي يلج الإجراءاتمن 
قليص فجوة تبذلك يساىم ىذا الدعيار في و  ،رجع المحاسبي الدطبقالدوفق  لتقديراتل الدعتبرة اطر الاختلالاتلستقييم 

الية للمنشأة خلال عملية القوائم الدلبنود الذي تحتويها لالقيمة الحقيقية  الصورة الصادقة حول إعطاءفي  التوقعات
  .تزويد لستلف مستخدمي التقارير الدالية بمعلومات صادقة عن الوضعية الحقيقية للمنشأةالتدقيق و 
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الدلازمة  توقعاتال فجوة تقليص في للتدقيق الجزائرية الدعايتَ دور توضيح الدراسة ىذهل حاولنا من خلا  :الخيتدة.5
إسهامات  عرض وكذلك إليها، الدؤدية والأسباب الفجوة ىذه عرض خلال وذلك من ،لدهنة لزافظ الحسابات

 .في تقليصها للتدقيق الجزائرية الدعايتَ  أىم
 من أهمها.ائج يمكن أن نلخص إلى بعض النت :النتيئج.2.5

 الحد يمكن بل كليا عليها القضاء يمكن فلا ؛لشارسي مهنة التدقيق لتعتبر فجوة التوقعات من الدشاكل التي تعرق-
 ؛تضييقها أو منها

لزافظي  يتخذىاالتي  الإجراءات أىممعيار من  19ددىا عالبالغ قيق الجزائرية الصادرة و تعتبر معايتَ التد -
  ؛الحسابات بغية التقليص من فجوة التوقعات

تقارير ذات جودة وثقة عن عملهم وبإعطاء التزام لزافظي الحسابات بمعايتَ التدقيق الجزائرية يساىم في تحستُ  -
  .الدقدمة لدستخدمي التقارير الداليةمدي صحة الكشوف الدالية و 

 .التوصياتا يلي يمكن تقديم بعض فيم :التوصييت
حث لزافظي الحسابات على الالتزام بمعايتَ التدقيق الجزائرية أثناء أدائهم للمهنة مع إعادة تكوينهم وتدريبهم -

 علي كيفية تطبيقها؛
ضرورة تحيتُ سابات والمحاسب الدعتمد و الحالخبتَ المحاسب ولزافظ بمهن  الدتعلق  01-10إعادة تحيتُ القانون - 

 يتلاءمبما الدالية  القوائم مستخدمي  احتياجات تلبي التي الحالية التطورات مع يتماشى حتى الدالي المحاسبي النظام
 ؛التوقعات فجوة تضييق على يساعدما وىذا  مع معايتَ التدقيق الجزائرية

إقامة ملتقيات دورية بهدف اطلاع لزافظي الحسابات على التطورات الحاصلة في مهنة التدقيق من أجل مواكبة  -
 الدستجدات التي تعرفها الدهنة على مستوى الدولي.
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(. دور انًعاييز انجشائزيح نهتذقيق في تقهيص فجىج تىقعاخ 2120احًذ حاتي، و عثذ انزحًاٌ جاب الله. )

يجهح . -دراطح إطتطلاعيح لآراء يحافظي انحظاتاخ وانخثزاء انًحاطثيٍ في انجشائز انعاصًح -انتذقيق 
 .328-302(، انصفحاخ 4) 00،  الاطتزاتجيح و انتًُيح

نًحذد يحتىي  2103جىاٌ  24(. اانقزا ر انصادر في 2104انجزيذج انزطًيح نهجًهىريح انجشائزيح. )

يحذد كيفياخ تظهيى تقاريز يحافظ  2104جاَفي  02يعايييز تقاريز يحافظ انحظاتاخ و انقزار انصادر في 

 انًطثعح انزطًيح.-. الاياَح انعايح نهحكىيح (24)انحظاتاخ. 

 0430رجة عاو  06يؤرخ في  10-01قاَىٌ رقى (. 2101نهجًهىريح انجشائزيح. )انجزيذج انزطًيح 
انجشائز:  ، يتعهق تًهٍ انخثيز انًحاطة ويحافظ انحظاتاخ وانًحاطة انًعتًذ.2101يىَيى طُح  29انًافق 

 الأياَح انعايح نهحكىيح؛ انًطثعح انزطًيح.

 2100ياي  26انًؤرخ في  212-00ىو انُتفيذي (. و انًزط2100انجزيذج انظًيح نهجًهىريح انجشائزيح. )

. انجشائز: الاياَح انعايح  (31)انذي يحذد يعاييز تقاريز يحافظ انحظاتاخ و اشكانها و اجانها ارطانها. 

 انًطثعح انزطًيح.-نهحكىيح

انًؤرخ 051انًقزر رقى (. انًعاييز انجشائزيح نهتذقيق. 2106أكتىتز,  00انًجهض انىطُي نهًحاطثح. )
 . انجشائز، انجشائز، انجشائز: وسارج انًانيح. 2106أكتىتز  00في

 14انًؤرخ في 112انًقزر رقى (. يعاييز انتذقيق انجشائزيح. 2106فيفزي,  14انًجهض انىطُي نهًحاطثح. )
 . انجشائز، انجشائز، انجشائز: وسارج انًانيح. 2106فيفزي

 05انًؤرخ في  23انًقزر رقى ز انتذقيق انجشائزيح. (. يعايي2107يارص,  05انًجهض انىطُي نهًحاطثح. )
 . انجشائز، انجشائز، انجشائز: وسراج انًانيح. 2107يارص 

 24انًؤرخ في  77يقزر رقى (. يعاييز انتذقيق انجشائزيح. 2108طثتًثز,  24انًجهض انىطُي نهًحاطثح. )
 ائز، انجشائز: وسراج انًانيح.. انجشائز، انجش يتضًٍ انًعاييز انجشائزيح نهتذقيق 2108طثتًثز 

-(. دور انتخصص انًهُي نًحافظ انحظاتاخ في تقهيص فجىج انتىقعاخ 2121تلال طهيى، و تلال شيخي. )

يجهح انعهىو الاقتصاديح و انتظييز و انعهىو دراطح ييذاَيح نعيح يٍ انًزاجعيٍ انخارجييٍ نىلايح ططيف". 
 .727-703(، انصفحاخ 13) 03،  انتجاريح

(. أهًيح انًحتىي انًعهىياتي نتقزيز انتذقيق انخارجي في 2120ياٌ رايض، و َىر انذيٍ سعيثظ. )طف

 .423-414(، انصفحاخ 10) 18،  يجهح انذراطاخ انًانيح و انًحاطثيح و الاداريحتقهيص فجىج انتىقعاخ. 

انجشائز: دار  انعًهي.انتذقيق انًحاطثي تيٍ انتأصيم انعهًي وانتطثيق (. 2108عًز عهي عثذ انصًذ. )

 هىيه نهُشز وانتىسيع.

(. جىدج انتذقيق انخارجي تيٍ يعاييز انتذقيق انذونيح ويعاييز انتذقيق 2123نخضز دحًاٌ، و الأييٍ نثاس. )

-085(، انصفحاخ 10) 19،  يجهح ادارج الاعًال و انذراطاخ الاقتصاديح. -د ا رطح يقارَح  -انج ا سئزيح

211. 
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انًتضًٍ  2124جىاٌ  10انًؤرخ في 020(. انًقزر رقى 2124, 16 10حاطثح. )يجهض انىطُي نهً

 انًعاييز انتذقيق انجشائزيح. انجشائز: انىسارج انًانيح.

 يصز: دار انتعهيى انجايعي.-الاطكُذيزج  يىطىعح انًزاجعح انًتقذيح.(. 2100محمد طايي راضي. )

(. أثز تطثيق يعاييز انتذقيق 2107يزج. )ديظًثز, هيثح صُهاجي، عثذ انقادر عىادي، و محمد انعيذ عًا

-423(، انصفحاخ 10) 10،  يجهح انعهىو الاداريح و انًانيحانذونيح في في تحظيٍ جىدج انتذقيق انخارجي. 

436. 

 

 الدلاحق:
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أوت  02ملتقى وطني حول مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية:  التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية جامعة  

 سكيكدة  5511
30/10/2024 

 

   constantine2.dz-salimaakab@univػمبة سهًٛخ،*انًؤنف انًزسم: 

 

 دراسة تحليلية –مدخل التدقيق الدشترك كآلية لتضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 

The joint audit approach as a mechanism to narrow the expectations 

gap in the audit environment - an analytical study 

 

1*عقاب سليمةد. 
 

    constantine2.dz-salimaakab@univ، عبد الحميد مهري، الجزائر-2الدراسات والبحوث التسويقية، جامعة قسنطينة لسبر  1 
  :الدلخص

 

ىدفت ىذه الدراسة إلى برديد الدور الفعاؿ لددخل التدقيق الدشتًؾ ومدى مسانذتو في تضييق فجوة التوقعات في بيئة 
التدقيق، وقد تم الاعتماد في ذلك على الدنهج الوصفي والدنهج التحليلي في توضيح وفهم طبيعة فجوة التوقعات وأسباب حدوثها، 

مدخل التدقيق الدشتًؾ باعتباره أحد الآليات الدهمة في ذلك، وخلصت الدراسة إلى أف مدخل  إضافة إلى سبل تضييقها بالتًكيز على
من خلاؿ دوره التوقعات بين الددققين الخارجيين ومستخدمي القوائم الدالية، التدقيق الدشتًؾ يساىم بشكل كبير في تضييق فجوة 

ة، ومن جهة أخرى مسانذتو في زيادة موثوقية مستخدمي القوائم الدالية من جه الأداء الدهني للمدقق الخارجي الفعاؿ في برسين جودة
في الدعلومات التي تتضمنها القوائم الدالية، نظرا لتعاوف مكتبي تدقيق أو أكثر للقياـ بعملية تدقيق حسابات شركة واحدة وتبادلذما 

 .خدمات مكاتب التدقيقجودة  وىو ما يعزز منالخبرات والدعارؼ، إضافة إلى الإشراؼ والرقابة الدتبادلة فيما بينهما، 
 القوائم الدالية.بيئة التدقيق، الددقق الخارجي، مستخدمي التدقيق الدشتًؾ، فجوة التوقعات،  الكلمات الدفتاحية:

  JEL: M42 ،M41 تصنيف

Abstract: 

This study aimed to determine the effective role of the joint audit approach and the extent of 

its contribution to narrowing the expectations gap in the audit environment. The descriptive and 

analytical approaches were used to clarify and understand the nature of the expectations gap and 

the reasons for its occurrence. They also narrowed it by focusing on the joint audit approach as one 

of the important mechanisms in this regard. The study concluded that the joint audit approach 

contributes significantly to narrowing the expectations gap between external auditors and users of 

financial statements, through its effective role in improving the quality of the external auditor's 

professional performance on the one hand, and on the other hand, its contribution to increasing the 

reliability of users of financial statements in the information contained in the financial statements, 

due to the cooperation of two or more audit offices to carry out the audit of one company's 

accounts and their exchange of experiences and knowledge, in addition to the mutual supervision 

and control between them, which enhances the quality of audit offices' services. 

Keywords: joint audit, expectations gap, audit environment, external auditor, users of financial 

statements. 

258258

mailto:salimaakab@univ-constantine2.dz


 دراسة ثحليلية –مدخل التدقيق المشترك كآلية لتضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 

 عقاب سليمة

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 2

 

  مقدمة:. 1

السبعينات من القرف تعرضت مهنة التدقيق لانتقادات شديدة في الولايات الدتحدة الأمريكية في بداية 
العشرين بسبب تدني مستوى جودة الدعلومات المحاسبية، وىو ما أدى إلى التشكيك في إمكانية استمرار ىذه 

( AICPAالدهنة كنشاط مهني مستقل على الددى الطويل، وقد أطلق الدعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين )
("، كما تلتها بعد audit expectations gapلتدقيق )على ىذا القصور مصطلح "فجوة التوقعات في بيئة ا

ذلك العديد من الأزمات الدالية التي تسببت في انهيار كبرى الشركات العالدية، لشا أدى إلى إثارة العديد من 
التساؤلات من قبل المجتمع الدالي والرأي العاـ حوؿ دور الددقق الخارجي ومسؤولياتو عن حدوث مثل ىذه 

ث أرجع الكثير منهم أسبابها للمدقق الخارجي بوجو خاص، الأمر الذي أدى إلى فقداف مستخدمي الأزمات، حي
القوائم الدالية الثقة في جودة الدعلومات الدالية من جهة، وفي الددقق الخارجي ومدى قدرتو على أداء مهمتو بأعلى 

 مستوى مرتفع من الكفاءة والاستقلالية من جهة أخرى.
التوقعات في بيئة التدقيق عندما فشلت الدهنة في الاستجابة بشكل مناسب، نظرا  وىكذا ظهرت فجوة

لعدـ وجود اتفاؽ بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية بذاه واجبات الددقق الخارجي ومسؤولياتو وبين أدائو 
ا السلبية على مهنة الفعلي، ومع مرور الزمن بدأت ىذه الفجوة في الاتساع أكثر فأكثر وتزايدت معها تأثيراته

التدقيق ومستخدمي لسرجاتها، وقد شهدت السنوات الأخيرة لزاولات عديدة ىدفت إلى دراسة طبيعة فجوة 
التوقعات، وكذلك برديد أسبابها وصولا إلى الآليات الدناسبة لتضييقها قدر الدستطاع، لاستًجاع ثقة المجتمع الدالي 

أكبر مكاتب التدقيق، حيث يعتبر موضوع فجوة التوقعات في التدقيق في مهنة التدقيق بعد الفشل الذي شهدتو 
من الدواضيع التي مازاؿ الجدؿ مستمرا بشأنها منذ منتصف السبعينات، ومن الدشاكل الحديثة التي أثارت اىتماـ 

 وجود تلك الدهنيين والباحثين على حد سواء، والتي تستدعي توجيو الجهود والدطالب لدراسة العوامل التي أدت إلى
 الفجوة، واقتًاح آليات واستًاتيجيات من شأنها تضييقها إلى أقصى حد لشكن.

ولدواجهة ىذه التحديات وإعادة الثقة في جودة خدمات مكاتب التدقيق وبالتالي تضييق فجوة التوقعات 
تطبيق مدخل التدقيق  في بيئة التدقيق، سارعت التوجهات إلى تبني العديد من الاستًاتيجيات والتي كاف من بينها

الدشتًؾ، والذي يعتبر أحد الآليات الذامة التي نشكن أف تسهم بشكل كبير في تضييق فجوة التوقعات، ويقصد بو 
قياـ مكتبي تدقيق أو أكثر مستقلين عن بعضهم البعض بتدقيق حسابات نفس الشركة، فالعمل بشكل مشتًؾ 

وجهات النظر، لشا يؤدي إلى برسين جودة التدقيق وتقليل الدخاطر  بين مكتبي تدقيق يتيح توزيع الدسؤوليات ويعزز
الدرتبطة بو، كما يتيح تبادؿ الدعرفة والخبرات وزيادة فرص الكشف عن الأخطاء والتحريفات الجوىرية المحتملة، 
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خدمي القوائم وعليو يساىم ىذا الددخل في رفع جودة الدعلومات التي تتضمنها القوائم الدالية، وفي تعزيز ثقة مست
الدالية في لسرجات عملية التدقيق، من خلاؿ الفحص الدقيق والشامل لعمليات الشركة، وتأثيره الفعاؿ على جودة 

 التدقيق وبرديدا على توقعات أصحاب الدصلحة، فرأساف أفضل من رأس واحد وأربعة عيوف أفضل من عيناف.
 :إشكالية الدراسة

يلعب مدخل التدقيق الدشتًؾ دورا ىاما وفعالا في برسين جودة التدقيق وزيادة موثوقية ومصداقية 
الدعلومات الدالية التي تتضمنها القوائم الدالية، حتى يستفيد منها لستلف مستخدمي القوائم الدالية في ابزاذ قراراتهم 

ما هو دور مدخل التدقيق الدشترك في وىري التالي: الدناسبة، ومن ىنا تتمحور إشكالية دراستنا حوؿ التساؤؿ الج
 تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق؟

 تندرج برت الإشكالية الرئيسية للدراسة الأسئلة الفرعية التالية:: الأسئلة الفرعية
  ؟ىناؾ آليات منتهجة لتضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق بشكل نهائيىل 
  التدقيق الدشتًؾ في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق؟يساىم تطبيق مدخل ىل 

 تم وضع فرضيات لذذه الدراسة كما يلي:: فرضيات الدراسة
 .ىناؾ آليات عديدة منتهجة لتضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق إلا أنها لا تقضي عليها بشكل نهائي 
 بيئة التدقيق وقعات فيتتضييق فجوة الفي التدقيق الدشتًؾ مدخل  ساىمي.  

 تهدؼ ىذه الدراسة إلى برقيق ما يلي:: أهداف الدراسة
 الإشارة إلى أىم الدفاىيم الأساسية لددخل التدقيق الدشتًؾ وأنذيتو؛ 
  توضيح طبيعة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق من خلاؿ الإشارة إلى أىم مفاىيمها الأساسية وبرديد أسبابها

 وسبل تضييقها؛
 بل وآليات تضييق فجوة الوقعات في بيئة التدقيق، مع التًكيز على الدور الفعاؿ لددخل التعرؼ على س

 التدقيق الدشتًؾ باعتباره أحد الآليات الدهمة في ذلك.

 :منهجية الدراسة
تم استخداـ الدنهج الوصفي التحليلي في ىذه الدراسة، لغرض برديد الدور الفعاؿ لددخل التدقيق الدشتًؾ 

في تضييق فجوة التوقعات من خلاؿ الدزايا العديدة التي تنجم عن تطبيقو، وذلك بالاعتماد على  ومدى مسانذتو
 جملة من الدراجع من كتب ومقالات وأطروحات وملتقيات وما تم نشره على شبكة الأنتًنت حوؿ ىذا الدوضوع.
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 الإطار النظري لددخل التدقيق الدشترك. 2
وـ التدقيق الخارجي وأىم مداخلو، مع التًكيز بشكل أساسي على سيتم في ىذا العنصر التطرؽ إلى مفه

مدخل التدقيق الدشتًؾ بالإشارة إلى نشأتو ومفهومو، إضافة إلى أىم خصائصو ولرالات وأشكاؿ تطبيقو في 
 لستلف دوؿ العالم.

 التدقيق الخارجي ومداخله  2.3
تدقيق واحد وىو ما نشكن وصفو نشكن تنفيذ عملية التدقيق الخارجي من خلاؿ التعاقد مع مكتب 

بالتدقيق الفردي، في حين قد يتم التعاقد مع مكتبي تدقيق أو أكثر وىو ما يعرؼ إما بالتدقيق الدزدوج أو التدقيق 
الثنائي أو التدقيق الدشتًؾ، لذلك وقبل التطرؽ إلى التدقيق الدشتًؾ لابد من الإشارة أولا إلى مفهوـ التدقيق 

 مع الإشارة إلى لستلف مداخلو.الخارجي بشكل موجز 
 تعريف التدقيق الخارجي  - أ

عُرّؼ التدقيق بشكل عاـ من قبل لجنة الدفاىيم الأساسية للتدقيق الدنبثقة عن جمعية المحاسبة الأمريكية 
(AAA عاـ )على أنو: "عملية منهجية للحصوؿ على أدلة إثبات متعلقة بتأكيدات الأحداث  1972

تقييمها بطريقة موضوعية للتأكد من درجة التطابق بين ىذه التأكيدات والدعايير المحددة، والأنشطة الاقتصادية، و 
 (Iffet, 2019, p. 2) وإبلاغ النتائج إلى الأطراؼ الدهتمة."

ىذه الحالة وبذدر الإشارة إلى أف عملية التدقيق قد يقوـ بها شخص من داخل الدؤسسة لزل التدقيق وفي 
يسمى بالتدقيق الداخلي، في حين قد يقوـ بعملية التدقيق شخص مستقل ولزايد من خارج الدؤسسة لزل التدقيق 

 ويسمى في ىذه الحالة بالتدقيق الخارجي.
وعليو فالتدقيق الخارجي يعرّؼ بأنو: "عبارة عن فحص انتقادي لزايد لدختلف دفاتر الدؤسسة وسجلاتها 

ة شخص أو ىيئة من خارج الدؤسسة، وىذا بدوجب عقد يبـر بين ىذا الشخص أو الذيئة من ومستنداتها بواسط
جهة والدؤسسة من جهة أخرى، ويتميز التدقيق الخارجي بأنو عملية منظمة تتم من خلاؿ عدة مراحل متتابعة 

ة بتقرير لزايد مدعم تتابعا منطقيا، وبرتوي كل مرحلة على لرموعة من الخطوات الدتتابعة أيضا، لتنتهي العملي
، 2223)بشيري و بن صوشة،  بالحجج حوؿ نوعية وثقة البيانات المحاسبية الدعروضة من طرؼ الدؤسسة."

  (32صفحة 
 مداخل التدقيق الخارجي  - ب

منها خصائص لشيزة، فلكل اختلافا كبيرا،  فيما بينهابزتلف  والتيلتدقيق الخارجي ل عديدة مداخلىناؾ 
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ما يلي وسيتم فيالدشتًؾ، التدقيق ، التدقيق الثنائي، الفردي، التدقيق الدزدوجالتدقيق  نوتتمثل أساسا في كل م
 التطرؽ إلى كل من ىذه الدداخل وأىم الفروقات والاختلافات بينها.

  التدقيق الفردي(Single audit):  الية لشركة العميل لزل عملية قياـ مدقق واحد بتدقيق القوائم الدىو
عملية "يعرؼ كذلك بأنو:  اكم  .(9، صفحة 2219)عبد الرحيم،  التدقيق وإصدار تقرير تدقيق واحد

منظمة لجمع وتقييم أدلة الإثبات عن العمليات الدالية للعميل، وإصدار تقرير واحد من قبل مدقق مستقل 
وعليو فالتدقيق الفردي  .(442، صفحة 2222)عطية،  ."القوائم الدالية لعميل التدقيقيوضح فيو رأيو عن 

التعاقد مع مكتب تدقيق واحد يقوـ بتنفيذ إجراءات عملية يتم من خلاؿ  مداخل التدقيق الخارجيىو أحد 
مل وجهة نظر واحدة يعبر فيو عن رأيو الفني المحايد ، ويصدر تقرير تدقيق واحد نزفي كافة مراحلها التدقيق
وموقع عليو من طرؼ مدقق واحد  ،مصداقية القوائم الدالية للمؤسسة لزل التدقيق واحدمدى عدالة و حوؿ 

 والذي يتحمل الدسؤولية الكاملة في ذلك.
  التدقيق الدزدوج(Double audit):  أو كما يطلق عليو أيضا "التدقيق الدضاعف"، ويعرؼ بأنو: "الددخل

، 2215)يوسف،  الذي يتم فيو تدقيق القوائم الدالية لعميل التدقيق مرتين من قبل شركتي تدقيق منفصلتين"
ء عملية التدقيق بالكامل مرتين، قياـ مدقق واحد بأدا"بأنو:  أيضايعرؼ ، كما يعرؼ أيضا (452صفحة 

، صفحة 2219)عبد الرحيم، " أي أنو يتم تدقيق القوائم الدالية لشركة العميل لزل التدقيق مرتين كاملتين
وبذدر الإشارة إلى أف أغلب التعاريف اتفقت على أف مفهوـ التدقيق الدزدوج يشير إلى أداء عملية  ،(9
لتدقيق بالكامل مرتين، إلا أف الاختلاؼ ىو حوؿ الذيئة أو الشخص الدكلف بذلك، ىل يكلف مكتب ا

تدقيق واحد بعملية التدقيق أو يتم تكليف مكتبين منفصلين ومستقلين عن بعضهما، وذلك نظرا لاختلاؼ 
التدقيق الدزدوج نشثل نشكننا القوؿ بشكل عاـ أف وعليو  بيئة الدمارسة الدهنية وطريقة أدائو من دولة لأخرى،

أحد مداخل التدقيق الخارجي، يتم من خلالو القياـ بعملية التدقيق لنفس العميل لزل التدقيق بالكامل 
العمل فيما  فالبعض دوف أف يتقاسمامستقلين عن بعضهما منفصلين و من قبل مكتبي تدقيق  سواء مرتين،

ب التدقيق والذي يقوـ بإعادة كامل إجراءات عملية التدقيق مرتين كاملتين، بينهما، أو من قبل نفس مكت
 .ين منفصلين عن كل عملية تدقيقإصدار تقرير  على أف يتم

  التدقيق الثنائي(Shared audit / Dual audit):  يطلق على التدقيق الثنائي "النظاـ الشقيق للتدقيق
ة لعميل التدقيق من قبل مكتبين مستقلين من مكاتب التدقيق، تدقيق التقارير الداليالدشتًؾ"، ويقصد بو "

حيث يقوـ كل مكتب بأداء عملية التدقيق بصورة منفصلة عن الدكتب الآخر، ويعد كل منهما تقريرا 
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لتدقيق وعليو فا ،(19، صفحة 2218)عبد القوي و آخروف، " منفصلا عن عملية التدقيق التي قاـ بها
مكتبي تدقيق منفصلين ومستقلين عن بعضهما أحد مداخل التدقيق الخارجي، يتم فيو تكليف  ىوالثنائي 

للقياـ بأداء عملية التدقيق بشكل منفصل لنفس العميل، على أف يقوـ كل واحد منهما بإصدار تقرير تدقيق 
 في عمل الدكتب الآخر. خاص بالجزء من العمل الذي قاـ بو بشكل مستقل ودوف تدخلو

 :ىو أحد مداخل التدقيق الخارجي والذي ستتم الإشارة إليو بشكل أوسع في العنصر  التدقيق الدشترك
 الدوالي.

وعليو بذدر الإشارة إلى ضرورة التمييز بين لستلف مداخل التدقيق الخارجي، خصوصا ما بين التدقيق 
دوج، وذلك لاختلاؼ الدمارسة الدهنية لكل منهم وبسيز كل مدخل الدشتًؾ وكل من التدقيق الثنائي والتدقيق الدز 

 بإجراءات معينة دوف غيره من الدداخل الأخرى. 
 نشأة التدقيق الدشترك  2.2

عُرؼ التدقيق الدشتًؾ في لراؿ الدمارسة الدهنية منذ عشرينات القرف الداضي، فقد كاف يطبق في كندا بداية 
، 93، صفحة 2219)يوسف أ.،  أين تم الإبقاء عليو بشكل اختياري 1991إلى غاية عاـ  1923من عاـ 

، أين تم إلغاؤه بشكل 2224إلى غاية عاـ  1932، كما كاف يعتبر متطلبا إلزاميا في الدندارؾ منذ عاـ (94
)عبد القوي و وإلى يومنا ىذا  1966منذ عاـ  إلزامي والسماح بتطبيقو بشكل اختياري، وطبقتو أيضا فرنسا

، وعلى الرغم من أف مفهوـ التدقيق الدشتًؾ وتنفيذ عملية التدقيق وفقا لذذا (18، صفحة 2218آخروف، 
زمة الدالية العالدية الددخل متعارؼ عليها منذ عقود مضت، إلا أف تزايد الاىتماـ بو مهنيا وأكادنشيا كاف بعد الأ

، وما تبعها من اتهامات لدهنة التدقيق في أنها كانت أحد الأسباب الرئيسية لحدوث الانهيارات التي 2228لعاـ 
 ، فابزذت الذيئات التشريعية والدنظمات الدهنية(13، صفحة 2222)الوكيل، تعرضت لذا كبرى الشركات في العالم 

في العديد من دوؿ العالم بعض الإجراءات كمحاولة لدعالجة الدشاكل التي أظهرتها الأزمة، فأصدرت الدفوضية 
 :Audit Policy، برت عنوف: "سياسة التدقيق: دروس من الأزمة" )2212الأوروبية ورقتها الخضراء في أكتوبر 

lessons from the Crisisءات التنظيمية لاستعادة ثقة الجمهور وزيادة (، والتي اقتًحت فيها عددا من الإجرا
جودة التدقيق، وكاف أنذها تطبيق مدخل التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي بتعيين مكتبين من مكاتب التدقيق على 

 (4، صفحة 2222)الوكيل،  أف يكوف أحدنذا من مكاتب التدقيق من غير الأربعة الكبار.
ولقد أثار اقتًاح الدفوضية الأوروبية للتدقيق الدشتًؾ نقاشا حادا في الوسط الأكادنشي والدهني، ونتيجة 
لذلك أصدرت الدفوضية مقتًح تنظيمي يشجع لشارسة التدقيق الدشتًؾ على أساس طوعي وغير إلزامي، كما لم 
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لأوروبي مقتًحات الدفوضية الأوروبية التي تشجع يدعم الدشروع الصادر عن لجنة الشؤوف القانونية التابعة للبرلداف ا
على اعتماد التدقيق الدشتًؾ، ولم يتم ابزاذ أي قرار نهائي لحد الآف وإندا تم الإبقاء عليو في اللائحة النهائية فقط  

، غير أف الأصوات أصبحت أعلى في السنوات الأخيرة (383، صفحة 2222)ابراىيم و يعقوب ، كتوصية 
، فقد اقتًحت مبادرات لشاثلة في (Velte, 2017, p. 4)بشأف الحاجة الاقتصادية لعمليات التدقيق الدشتًؾ 

 العديد من الدوؿ وتنوعت في تطبيقو سواء بشكل إلزامي أو اختياري.
 الدشترك مفهوم التدقيق 4.3

ثنين بشكل إالدوقف الذي يتم فيو تكليف مدققين  الحالة أو مصطلح التدقيق الدشتًؾ لوصف ـيستخد
 تقريرإصدار إكماؿ الدهمة و جماعي لتخطيط وتنفيذ عملية التدقيق، بدا في ذلك تفسير نتائج إجراءات التدقيق و 

من قبل  بتعاريف متنوعة التدقيق الدشتًؾ وقد حظي ،(Baldauf & Steckel, 2012, p. 9) التدقيق
 على حد سواء. الباحثين والأكادنشيين والعديد من الدهنية والذيئات الدنظمات

: أنوعلى "ابراد شركات التدقيق" في بيئة التدقيق الفرنسية الدفوضة الأوروبية عندما أشارت إلى  وعرفتفقد 
تعيين شركتي تدقيق لستلفتين، تتشاركاف في أعماؿ التدقيق وتوقعاف بشكل مشتًؾ على تقرير "تدقيق يتم من خلالو 

 (European Commission, 2010, p. 15) التدقيق."
( من القانوف التجاري الفرنسي يعرؼ التدقيق الدشتًؾ بأنو: تعيين مدققين L823-2وحسب الدادة )

 يين يوقعاف بشكل مشتًؾ على تقرير التدقيق، ويكونا مسؤولين بشكل مشتًؾ عن رأي التدقيق الدقدـ.قانون
(André & al, 2016, pp. 6, 7) 

 على أنو: تدقيق القوائم الدالية من قبل مدققين (Ratzinger-sakel & al, 2013, p. 4) كما عرفو 
مستقلين أو أكثر، بطريقة تتضمن تنسيق وبزطيط التدقيق، جهود تدقيق مشتًكة، الدراجعة الشاملة وضوابط  (2)

 الجودة الدتبادلة، وإصدار تقرير تدقيق واحد موقع عليو من قبل الددققين الدسؤولين بشكل مشتًؾ.
( نشثلاف مكتبي 2بأنو: قياـ مدققين إثنين ) (285، صفحة 2214)الجبر و السعدوف، وعرفو كذلك 

تدقيق لستلفاف بتدقيق حسابات الدؤسسة ويصدراف تقرير تدقيق مشتًؾ يوقعاف عليو معا ويتحملاف بدوجبو 
ة التدقيق مع توزيع مهاـ العمل الديداني فيما الدسؤولية بشكل مشتًؾ وغالبا ما يقوماف بالتخطيط الدشتًؾ لعملي

 بينهما. 
على أنو أحد مداخل التدقيق الخارجي، والذي يتم فيو بشكل شامل لتدقيق الدشتًؾ ا نشكن تعريفوعليو 

وذلك من ؤسسة ما بشكل مشتًؾ، القوائم الدالية لدعملية تدقيق بأو أكثر للقياـ مستقلين تعيين مكتبي تدقيق 
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إصدار تقرير تدقيق واحد نزمل و بينهما، بشكل متوازف فيما التدقيق  عمليةإجراءات الدكتبين لدهاـ و سم اقخلاؿ ت
 مع برملهما الدسؤولية بصورة تضامنية عن عملية التدقيق ككل.نذا توقيع كلا

انطلاقا من التعاريف السابقة الذكر نشكننا أف نخلص إلى أف مدخل التدقيق الدشتًؾ يتميز بدجموعة من 
 الخصائص، والتي تتمثل أساسا فيما يلي:

 اشتًاؾ مكتبي تدقيق مستقلين أو أكثر للقياـ بعملية التدقيق لنفس العميل؛ 
 بزصيص وتوزيع مهاـ وإجراءات عملية التدقيق فيما بين مكتبي التدقيق الدشتًكين بشكل متوازف؛ 
 ل منهما من عمل الدكتب الآخر؛الإشراؼ والرقابة الدتبادلة بين مكتبي التدقيق الدشتًكين لتحقق ك 
 إصدار تقرير تدقيق واحد مشتًؾ موقع عليو من طرؼ كلا مكتبي التدقيق الدشتًكين؛ 
 .يتحمل كلا مكتبي التدقيق الدشتًكين الدسؤولية التضامنية 

 مجالات وأشكال تطبيق التدقيق الدشترك في مختلف دول العالم 5.3
تًؾ بشكل إلزامي وخاصة في البنوؾ وشركات التأمين، بينما ىناؾ بعض الدوؿ التي طبقت التدقيق الدش

توجد دوؿ أخرى تركت الحرية للشركات في استخداـ التدقيق الدشتًؾ أو التدقيق الفردي، وفيما يلي إشارة لمجالات 
)ىند و عبد ؛ (28، 27، صفحة 2222الحليم، )عبد تطبيق التدقيق الدشتًؾ وأشكالو في لستلف دوؿ العالم: 

 (242، 231، صفحة 2224)عقاب، ؛ (34، 33، صفحة 2222الذادي، 
  :إلا أنو بعد تعديل 1923منذ عاـ استخدمت كندا التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي بالنسبة للبنوؾ كندا ،

 تم إلغاؤه بشكل إلزامي والإبقاء عليو بشكل اختياري؛ 1991قانوف البنك الكندي عاـ 
  :طبُق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي بالنسبة للشركات الدقيدة في سوؽ الأوراؽ الدالية الدنداركي منذ الدنمارك

 والتحوؿ لتطبيقو بشكل اختياري؛ 2225منذ عاـ ، إلا أنو تم إلغاؤه بشكل إلزامي 1932عاـ 
 :وتعتبر الدولة الوحيدة بين دوؿ الإبراد 1966طبقت فرنسا التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي منذ عاـ  فرنسا ،

 الأوروبي التي مازالت تطبقو بشكل إلزامي في وقتنا الحاضر؛
 :ثم أصبحت تشمل أيضا شركات  2226طبقت التدقيق الدشتًؾ في البنوؾ بشكل إلزامي حتى عاـ  السويد

التأمين، وبرولت إلى تطبيقو حاليا بشكل اختياري، فلهيئة الرقابة الدالية الحق في طلب تعيين أكثر من مدقق 
 في البنوؾ وشركات التأمين؛

 :1992تطبق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي في قطاع الخدمات الدالية كالبنوؾ منذ عاـ  جنوب إفريقيا. 

265265



 دراسة ثحليلية –مدخل التدقيق المشترك كآلية لتضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 

 عقاب سليمة

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 9

 

لإضافة إلى ما سبق يوجد كثير من الدوؿ تستخدـ التدقيق الدشتًؾ بشكل اختياري، مثل: ألدانيا، با
 ، سويسرا، الذند.النمسا، أمريكا، بريطانيا، استًاليا

وفي الدوؿ العربية يتم الجمع بين الشكلين الإلزامي والاختياري للتدقيق الدشتًؾ، مثل مصر، الدملكة العربية 
كما أف بعض الدوؿ برولت إلى الشكل الاختياري بعد فتًة طويلة وفي دوؿ الدغرب العربي،  يت، السعودية، الكو 

 من استخدامو بشكل إلزامي:
  :يطبق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي في كل من البنوؾ، صناديق الاستثمار، شركات الإيداع والقيد مصر

وصندوؽ حماية الدستثمر، في حين يطبق بشكل  الدركزي، شركات التمويل العقاري، شركات توظيف الأمواؿ،
 اختياري في كل من شركات الدسانذة، شركات التأمين، وشركات التخصيم؛

  :وفي شركات  1966يطبق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي في البنوؾ منذ عاـ الدملكة العربية السعودية
 ؛2223التأمين منذ عاـ 

 :على كل الشركات الدقيدة بسوؽ الأوراؽ  2225امي منذ عاـ تطبق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلز  الكويت
 الدالية الكويتي؛

  :يطبق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي في البنوؾ وشركات التأمين والشركات التي تقوـ بإعداد قوائم تونس
 ؛2225مالية لرمعة منذ عاـ 

 :وفي  1992سات الدالية منذ عاـ تطبق التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي في كل من البنوؾ والدؤس الجزائر
 ، وتطبقو بشكل اختياري في باقي الشركات الأخرى.1996الشركات القابضة منذ عاـ 

انطلاقا لشا سبق يتضح لنا اختلاؼ تطبيق التدقيق الدشتًؾ في لستلف دوؿ العالم بين الشكل الإلزامي 
والاختياري للتدقيق الدشتًؾ، في حين أف والشكل الاختياري، فهناؾ بعض الدوؿ بذمع بين الشكل الالزامي 

بعض الآخر تطبقو بشكل إلزامي في قطاعات معينة، فحسب ما توصلت إليو العديد من الدراسات تبين حدوث 
تطابق في نوعية القطاعات التي يطبق فيها التدقيق الدشتًؾ بشكل إلزامي في عدد من الدوؿ الأجنبية والعربية، 

من البنوؾ وشركات التأمين والشركات الددرجة في سوؽ الأوراؽ الدالية، كما أف ىناؾ من  والتي تتمثل أساسا في كل
الدوؿ من تركت الحرية لشركاتها في اختيار التدقيق الفردي أو الدشتًؾ حسب حجمها وطبيعة نشاطها وتعقد 

  عملياتها.
 النظري لفجوة التوقعات في التدقيق الإطار . 4
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صر إلى أىم الدفاىيم الأساسية لفجوة التوقعات ومكوناتها وأطرافها الدعنية بها، تتم الإشارة في ىذا العن
 إضافة إلى أىم الأسباب الدساعدة على ظهورىا في بيئة التدقيق.

 نشأة فجوة التوقعات ومفهومها 2.4
قيقي لفجوة إف فجوة التوقعات في لراؿ التدقيق قدنشة ومرتبطة بنشوء التدقيق بشكلو الإلزامي، فالتاريخ الح

بعض ، حيث يرجع (18، صفحة 2215)الذنيبات، التوقعات في التدقيق يعود إلى أواخر القرف التاسع عشر 
نزي،  )بنالكتاب فجوة التوقعات إلى ما قبل استخداـ ىذا الدصطلح، أي من بداية أعماؿ التدقيق للشركات 

أوؿ من أشار إلى وجود اختلاؼ في أراء أفراد  1969( عاـ Lee Tomيعد )، كما (23، صفحة 2223
"فجوة غير أف استخداـ مصطلح المجتمع حوؿ الدور الذي يقوـ بو الددقق الخارجي والذدؼ من عملية التدقيق، 

في مقالو الدشهور الدعنوف بػ  1974عاـ ( Carl D. Liggioعلى يد ) للمرة الأولى " ظهرفي التدقيق التوقعات
لذي عرفها بأنها: "الفرؽ ، وا(222، صفحة 2222)عثماف و كولالو، "فجوة التوقعات ىزنشة قانونية للمدقق" 

الدالية من جهة بين مستوى أداء الددقق الدتوقع كما يتصوره الددقق من جهة وكما يتصوره مستخدمو البيانات 
 (18، صفحة 2215)الذنيبات،  ".أخرى

( بوجود تدني في مستوى أداء التدقيق في AICPAكما اعتًؼ الدعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين )
نتيجة عدـ التطابق بين بداية السبعينات من القرف العشرين أدى إلى ظهور فجوة التوقعات في التدقيق، التي بردث 

، (297، صفحة 2215)الشحنة،  توقعات مستخدمي تقارير التدقيق مع ما نرب أف يكوف عليو تقرير التدقيق.
( بأنها: الفجوة بين احتياجات وتوقعات مستخدمي القوائم AICPA( التابعة لػ )Cohenوقد وعرفتها لجنة )

 (218، صفحة 2218)تيايبية، ين ما يقدمو الددقق فعليا وما يتوجب عليو تقدنشو بشكل معقوؿ. الدالية وب
كما عرفها التقرير الذي أعدتو مؤسسة التدقيق الأستًالية بالاشتًاؾ مع المجمع الأستًالي للمحاسبين 

على أنها: "الاختلاؼ أو التباين بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية وجودة  1993( عاـ ICAAالقانونيين )
 (223، 222، صفحة 2217)علي عبد الصمد، الإبلاغ الدالي وخدمات التدقيق الدقدمة من مهنة المحاسبة." 

تدقيق أيضا بأنها: "الفرؽ بين ما يقوـ بو أو ما نشكن أف يقوـ بو الددققوف وتعرؼ فجوة التوقعات في بيئة ال
)الأداء الفعلي( وبين ما ينبغي أو ما يتوقع أف يقوـ بو الددققوف على أساس توقعات المجتمع )الأداء الدتوقع 

 (297، صفحة 2215)الشحنة،  للمدققين(".
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( تعريفا أكثر توسعا، حيث ذكرت أف الفجوة تنقسم إلى قسمين رئيسيين Porter, 1993كما أوردت )
نذا فجوة الدعقولية وىي الدرتبطة بفجوة الجهل، وفجوة الأداء التي تعود إلى عجز في معايير التدقيق وضعف في أداء 

  (19، صفحة 2215)الذنيبات،  الددققين.
وعليو انطلاقا من التعاريف السابقة الذكر نشكننا القوؿ بشكل لستصر أف فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 
تشير إلى الفرؽ أو التباين والاختلاؼ بين الأداء الفعلي للمدقق وفقا للمعايير الدهنية الدعموؿ بها وبشكل معقوؿ 

تاجو مستخدمي القوائم الدالية من عملية التدقيق وعمل وبين الأداء الدتوقع منو حسب ما يفهمو أو يتوقعو وما نز
 الددقق.
 مكونات فجوة التوقعات في التدقيق  3.4

تباينت وتعددت تصنيفات مكونات فجوة التوقعات وفقا لدختلف الدراسات، ولعل أنذها التصنيف الذي 
عن الددقق الخارجي، وأخرى نشيز بين مكونات فجوة التوقعات حسب أسباب حدوثها: فجوة التوقعات النابذة 

 تعود إلى بيئة التدقيق، وفيما يلي توضيح ذلك: 
والتي يرجع سبب حدوثها إلى الددقق الخارجي عند لشارستو فجوة التوقعات الناتجة عن الددقق الخارجي:  - أ

 ، وتتمثل أساسا فيما يلي: (52، صفحة 2223)رحالي، لدهمة التدقيق في مؤسسة ما 
  تعبر عن التباين بين ما كاف متوقعا من أداء الددققين بشكل معقوؿ من قبل مستخدمي القوائم الأداء: فجوة

 (23، صفحة 2223)بن نزي،  الدالية وبين أدائهم الفعلي.
  :تتمثل في انحراؼ السلوؾ الفعلي للمدقق عن الاستقلاؿ الدتوقع منو طبقا لقواعد السلوؾ فجوة الاستقلالية

الدهني وتوقعات المجتمع منو، الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الشك لدى مستخدمي القوائم الدالية في مدى 
 (55، صفحة 2223)مفتاح، استقلاليتو. 

  وبين عن القوائم الدالية تشير إلى الاختلاؼ بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية لرأي الددقق التقرير: فجوة
، صفحة 2223)حمدي و خيراني، رأي الددقق الوارد فعلا في تقريره عن نتائج عملية تدقيق تلك القوائم. 

231) 
والتي يرجع سبب حدوثها إلى لستلف العوامل الخارجية الدتعلقة فجوة التوقعات الناتجة عن بيئة التدقيق:   - ب

 ، وتتمثل أساسا فيما يلي: (51، صفحة 2223)رحالي، ببيئة التدقيق 
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  :تعبر عن الاختلاؼ بين توقعات المجتمع أو مستخدمي القوائم الدالية من مهنة التدقيق وما فجوة الدعقولية
يستطيع الددقق أدائو بصورة معقولة، أي أف مستخدمي القوائم الدالية يتوقعوف دورا أكثر فعالية للتدقيق مقارنة 

 (23، صفحة 2223)بن نزي، بدا توفره الآف من أداء من الناحية التطبيقية. 
  :ىي الفجوة بين بين التوقعات الدعقولة لدستخدمي القوائم الدالية من الددققين الخارجيين فجوة معايير التدقيق

وبين الأداء الدتوقع من الددققين طبقا لدعايير التدقيق، وترجع أسبابها إلى قصور معايير التدقيق عن تلبية 
 (55، صفحة 2223)مفتاح، لدستخدمي القوائم الدالية.  التوقعات الدعقولة

 ىي التباين في فهم مستخدمي القوائم الدالية لنطاؽ الدسؤولية القانونية والدهنية : فجوة الدسؤولية القانونية
  (417، صفحة 2223)مفتاح،  للمدقق الخارجي.

يتضح لشا سبق أف فجوة التوقعات في بيئة التدقيق ترتبط إما بالددقق الخارجي وإما ببيئة التدقيق، فكلما 
تباينت توقعات مستخدمي القوائم الدالية عن الأداء الفعلي للمدقق الخارجي حوؿ جزئية معينة، ينشأ صنف معين 

افة بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية والأداء الفعلي من أصناؼ فجوة التدقيق، وتتسع أكبر كلما تباعدت الدس
 للمدقق الخارجي والعكس صحيح.  

 الأطراف الدرتبطة بفجوة التوقعات 4.4
ترتبط فجوة التوقعات بطرفين أساسين يتمثل الطرؼ الأوؿ في المجتمع الدالي أو مستخدمي القوائم الدالية، 

 الطرفين لذما دور أساسي في توسيع أو تضييق فجوة التوقعات.والطرؼ الثاني في الددقق الخارجي، ىذين 
يقصد بالمجتمع الدالي الدعني بفجوة التوقعات كافة مستخدمي التقارير : المجتمع الدالي الدعني بفجوة التوقعات - أ

 (222، صفحة 2217الصمد، )علي عبد  الدالية، سواء كاف استخدامهم لذا بشكل مباشر أو غير مباشر.

 ونشكن توضيح مستخدمي القوائم الدالية الدصادؽ عليها من طرؼ الددقق الخارجي فيما يلي:
 عني بفجوة التوقعاتتمع الدالي الد(: المج12الجدول رقم )

 طبيعة الاستخدام الفئة
 ابزاذ القرارات والتقرير عن النتائج للسوؽ الدالي. الإدارة

 تقييم الأداء والتصويت على قضايا الدؤسسة وقراراتها بدا في ذلك انتخاب لرلس الإدارة. حملة الأسهم
 ابزاذ قرارات الإقراض وبرديد معدلات الفائدة والدخاطر. الدؤسسات الدالية

 برديد الدخل الخاضع للضريبة وعبئ الضريبة. السلطات الضريبية
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 للقوانين.برديد مدى خضوع الشركات  الجهات التنظيمية
 ابزاذ القرارات النقابية. ابراد العماؿ والعمل

 ابزاذ قرارات شراء الأسهم. الدستثمروف 
 تقدير لساطر الإقراض. الدقرضوف
 حماية أنفسهم من الدفاجآت المحتملة وبرديد مكافآتهم. الدوظفوف

 ابزاذ قرارات بيع أو شراء السندات. حملة السندات
 بعمليات طويلة الأجل. رتباطلاااستمرارية الدؤسسة خاصة عند  عنالتزويد بصورة إرشادية  الددينوف )العملاء(
 تقييم قدرة الدؤسسة على الوفاء بديونها وما يتًتب عليها من فوائد حتى تاريخ الاستحقاؽ. الدائنوف )الدوردوف(

 (221، صفحة 2217)علي عبد الصمد،  الدصدر:
من الجدوؿ أعلاه يتضح أف ىناؾ أطراؼ عديدة تهتم بالقوائم الدالية الدصادؽ عليها من طرؼ الددقق 
الخارجي في ابزاذ قرارات معينة، رغم أف طبيعة الاستخداـ بزتلف من طرؼ لأخر، لذلك بزتلف توقعات كل 

قراراتو، وىذا ما يؤدي إلى ظهور فجوة طرؼ من عمل الددقق الخارجي حسب احتياجاتو التي تفيده في ابزاذ 
 التوقعات في التدقيق.

يعتبر وجود مدقق خارجي أمرا ضروريا كطرؼ مستقل ومؤىل تأىيلا علميا وعمليا لإبداء : الددقق الخارجي - ب
رأيو الفني المحايد حوؿ مدى عدالة القوائم الدالية التي تعدىا الدؤسسة لزل التدقيق، ومدى مصداقية تعبيرىا 

نتيجة نشاط الدؤسسة ومركزىا الدالي، لتقديم تأكيدات معقولة لدستخدمي الدعلومات الواردة بهذه القوائم عن 
الدالية، لذلك نرب عليو أف يلتزـ بقواعد وضوابط معينة في سبيل أداء مهمتو، حتى يوفر الدعلومات التي تفي 

من فجوة التوقعات الدوجودة، ولعل أىم ىذه  باحتياجات مستخدمي القوائم الدالية، وبالتالي مسانذتو في الحد
القواعد والضوابط ما يلي: الاستقلالية والحياد، الكفاءة الدهنية، بذؿ العناية الدهنية، النزاىة والدوضوعية، 

 (411، صفحة 2219)الشافعي و عبد القادر،  الحفاظ على السر الدهني، وقواعد السلوؾ الدهني.
 أسباب ظهور فجوة التوقعات في بيئة التدقيق  5.4

تتعدد الأسباب التي تسمح بظهور فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، إلا أنو نشكن حصرىا وفقا للدراستين 
)عتيق  ( فيما يلي:CICA( والدعهد الكندي للمحاسبين القانونيين )AICPAالديدانيتين اللتين قاـ بهما كل من )

 (552، صفحة 2216و تلالوه، 
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  مستوى جهل كبير لدى مستخدمي القوائم الدالية بحدود مسؤوليات الددقق، وبالتالي فإف ثقتهم بو قد تهتز
 عند فشلو في تلبية احتياجاتهم ومتطلباتهم الدعلوماتية الدشروعة؛

  احتياجاتهم قد لا تنسجم مع توقعاتهم لا سيما الأمور الدتعلقة باستقلالية قد نرد مستخدمو القوائم الدالية أف
 وكفاءة الددقق الخارجي وعدـ خضوعو للضغوط.

 كما يفسر الباحثوف أسباب ظهور فجوة التوقعات في التدقيق وتداعي اتساعها لسببين رئيسيين نذا:
 (231، 232، صفحة 2223، )حمدي و خيراني

  غير معقولة أي مبالغ فيها، لشا نرعل أداء الددقق حتى ولو كاف معقولا وفي  دققينالدتوقعات الجمهور من
حدود واجباتو المحددة وفقا لدعايير التدقيق الدتعارؼ عليها قاصرا عن الوصوؿ إلى طموحات الجمهور، وفي 

ف توقعاتو ىذه الحالة لا نشكن برميل الددقق مسؤولية ىذه الفجوة وإندا يتطلب الأمر من الجمهور بزفيض سق
 منو؛

  ،توقعات الجمهور من مدققي الحسابات معقولة وفي حدود ما ىو مطلوب من الددقق وفقا للمعايير الدهنية
لكن الأداء الفعلي لددقق الحسابات متدني عما ىو مطلوب منو، وذلك لعدة أسباب مثل عدـ إلدامو 

 اءتو الدهنية أو كليهما معا.بواجباتو الدفروضة عليو بدوجب تلك الدعايير أو بسبب خلل في كف

كما تشير الكثير من الدراسات إلى أف ىناؾ العديد من العوامل التي تعتبر سببا في حدوث فجوة 
)بحية و قرادي، ؛ (321 - 299، الصفحات 2215)الشحنة، التوقعات في بيئة التدقيق ولعل أنذها ما يلي: 

  (266، صفحة 2223)بن حاج جيلالي مقراوى و لعريبي،  (269، 268، صفحة 2223
 :إف الوجود الحقيقي لدهنة التدقيق يعتمد على اقتناع المجتمع الدالي  الشك في استقلالية وحياد الددقق

باستقلالية الددقق الخارجي، فإذا شك المجتمع الدالي في استقلالية الددقق يعني أف آراءىم تصبح بدوف قيمة 
 وبالتالي لا تكوف ىناؾ حاجة لخدمات الددققين.

 :هنية للمدقق الخارجي إلى حدوث تفاوت في أداء يؤدي نقص الكفاءة الد نقص الكفاءة الدهنية للمدقق
 ثر على التقارير الدالية الددققة.الددققين لشا يؤ 

 :يعتقد مستخدمي القوائم الدالية أف الددقق الخارجي مسؤوؿ عن  عدم التحديد الواضح لدسؤوليات الددقق
إعداد القوائم الدالية وكذا مسؤوؿ عن اكتشاؼ الأخطاء والتحريفات الجوىرية، في حين أف مسؤولية الددقق 
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الخارجي تتحدد وفقا لدعايير التدقيق وإرشادات الدهنة في التحقق من معقولية التقديرات المحاسبية وعدالة 
 وائم الدالية والإفصاح عن ذلك. الق
 :يؤدي انخفاض جودة الأداء الدهني إلى فقداف ثقة المجتمع الدالي للمعلومات التي  انخفاض جودة الأداء الدهني

تتضمنها القوائم الدالية، وىناؾ عدة أسباب تؤدي إلى ذلك ولعل أنذها: الدنافسة، أتعاب التدقيق، خدمات 
 أخرى بخلاؼ خدمات التدقيق.

 إف عدـ فهم المجتمع الدالي لنظاـ الرقابة الذاتية لدهنة التدقيق نرعل  هنة التدقيق:لد ةذاتيقصور نظام الرقابة ال
 منهم يطلقوف اتهامات عليها، وىذا ما يضعف ثقة الجمهور في خدماتها وبالتالي تتسع فجوة التوقعات.

 :ير الدالية عن جميع النواحي التي يتوقعها إف عدـ الإفصاح في التقار  قصور التقارير الدالية الدنشورة
 مستخدمي القوائم الدالية يساعد على زيادة فجوة التوقعات في التدقيق.

 :يستخدـ الددقق عند إبداء رأيو عن أعماؿ الدؤسسة لزل التدقيق لغة  عدم فاعلية الاتصال في مهنة التدقيق
 .ينشأ فجوة التوقعات في التدقيق فنية يصعب على مستخدمي القوائم الدالية فهمها، وىذا ما

 قلة الدعرفة العلمية لدى المجتمع الدالي بمهنة التدقيق:أو  عدم معقولية توقعات مستخدمي القوائم الدالية 
إف عدـ إلداـ مستخدمي القوائم الدالية بطبيعة عمل الددقق الخارجي وحدود مسؤولياتو، تؤدي إلى وضعهم 

 ل بوترحدود مسؤولياتو وىو ما يؤدي إلى نشوء فجوة التوقعات، وقد توصلتوقعات عن أدائو تفوؽ بكثير 
( من أسباب وجود فجوة التوقعات في التدقيق يعود إلى التوقعات غير الدعقولة من المجتمع % 34أف ) إلى

 الدالي.

 مساهمة التدقيق الدشترك في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق .5

تضييق فجوة التوقعات في التطرؽ بداية إلى أىم السبل أو الآليات الدنتهجة في  سيتم من خلاؿ ىذا المحور
 .لذلك، مع التًكيز على دور التدقيق الدشتًؾ باعتباره أحد أىم الآليات الدنتهجة بيئة التدقيق

 سبل تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 2.5
ىناؾ أساليب وآليات عديدة بإمكانها أف تساعد في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، وفيما يلي 

 عرضا لأنذها: 
 نرب على الددقق الخارجي الحفاظ على استقلاليتو عند لشارسة مهمتو، : تدعيم استقلالية الددقق الخارجي

قيق وبالتالي تقليص فجوة التوقعات، وعلى ذلك من أجل زيادة ثقة مستخدمي القوائم الدالية في تقرير التد
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تتضح أنذية تدعيم استقلالية الددقق الخارجي من أجل أدائو لعملية التدقيق بالصورة التي ترضي وتلبي 
التوقعات الدعقولة لدستخدمي القوائم الدالية، وبذدر الإشارة إلى أف ىناؾ مقتًحات عديدة لتدعيم استقلالية 

ل أنذها،: تكوين لجاف التدقيق، التناوب الإلزامي للمدقق، منع الددقق من القياـ بخدمات الددقق الخارجي ولع
 (719، صفحة 2222)سليم و شيخي، استشارية لعملاء التدقيق وغيرىا من الدقتًحات الأخرى. 

 من العوامل التي تعمل على إرجاع الثقة بالأداء الدهني للمدققين الخارجيين ىي : رفع كفاءة الددقق الخارجي
برسين الكفاءة الدهنية لذم، وذلك من خلاؿ تطوير برامج التعليم المحاسبي الجامعي والتعليم الدهني بشكل 

تضييق فجوة  مستمر أثناء مزاولتهم الدهنة وانتهاء برقابة جودة الأداء الدهني، وىذا ما يسهم بدوره في
 (267، صفحة 2223)بن حاج جيلالي مقراوى و لعريبي، التوقعات. 

 ويكوف ذلك من خلاؿ كسب معرفة عامة عن : ضرورة اتباع الددقق الخارجي لدسار عملية التدقيق السليم
اضح، مع التأكد من مدى فعالية نظاـ الدؤسسة لزل التدقيق والتخطيط لعملية التدقيق وفق برنامج عمل و 

الرقابة الداخلية وتقديم التوصيات في حالة ضعف فعاليتو، وبذؿ العناية الدهنية اللازمة للحصوؿ على أدلة 
)رحالي و  الإثبات الكافية والدلائمة، بغية تقديم الرأي الفني المحايد حوؿ مدى عدالة ومصداقية القوائم الدالية.

لزمود، مدى مسانذة تطبيق السبل الدتاحة في مهنة التدقيق الدالي للحد من فجوة التوقعات بين الددقق 
 (567، صفحة 2221دراسة ميدانية،  -الخارجي ومستخدمي القوائم الدالية في الدؤسسات الاقتصادية 

 تعمل الدنظمات والذيئات الدهنية على إعادة : تدقيقتفعيل وتدعيم دور الدنظمات الدهنية لدهنتي المحاسبة وال
تطوير وتنظيم مهنتي المحاسبة والتدقيق بشكل مستمر، وذلك لإمكانية فرض الرقابة الذاتية وزيادة جودة الأداء 
 الدهني في التدقيق، إضافة إلى زيادة الدسؤولية الدهنية للمدقق الخارجي، لشا ينتج عنو زيادة الثقة في عملهم على
أف يتم الاعلاـ جيدا عن ىذا الدور لجمهور الدستفيدين من خدمات التدقيق، كما أف وضع برامج لدراقبة 
الجودة ونظاـ صارـ للمساءلة بواسطة الدنظمات الدهنية سوؼ يؤدي إلى الارتفاع بدستوى جودة الأداء الدهني 

، 2222)بن قري و زرزار، دقق. إلى الدستويات الدتوقعة منهم، ومن ثم رضا الدستفيدين من خدمات الد
 (163، 162صفحة 

 ويكوف ذلك بواسطة الجهات الدسؤولة عن تنظيم مهنة التدقيق وأيضا الدمارسين لذا، يق: تطوير معايير التدق
والتغيرات والدتطلبات الحالية، والعمل على إذ نرب عليهم إعادة النظر في الدعايير الدوجودة في ضوء الظروؼ 

تطويرىا وبرديثها ووضع الدعايير اللازمة لحل ىذه الدشكلة، بالإضافة إلى وضع الارشادات اللازمة لتحديد 
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)عبد  مفاىيم الأنذية النسبية للأخطاء حتى نشكن الاستًشاد بها وبناء أحكاـ الددققين على أسس موضوعية.
 (191، صفحة 2214اللاوي، 

 تم الاعتًاؼ بحق الدستفيدين من القوائم والتقارير الدالية في : دراسة توقعات المجتمع وتلبية تلك التوقعات
برديد مطالبهم من مهنتي المحاسبة والتدقيق، وبأنذية أف يقوـ الددقق بدراسة ىذه الدطالب ولزاولة تلبيتها في 

متكاملة لتطوير القوائم الدالية وتدقيقها، إذ لا بد على الددقق الخارجي أف يتحمل مسؤوليات أكثر إطار خطة 
لتلبية توقعات مستخدمي القوائم الدالية، كما نرب أيضا إعادة برديد دور الددقق الخارجي ومسؤولياتو في كل 

برديد من ىم الدستفيدين من مرة حسب ما تسفر عنو دراسة مستخدمي القوائم الدالية، لكن نرب أولا 
القوائم الدالية وتقرير التدقيق، والذين لذم الحق في برديد مطالبهم واحتياجاتهم وتوقعاتهم من مهنة التدقيق، ثم 

، 112صفحة ، 2215)مزياني،  اقتًاح طريقة لتلبية تلك الاحتياجات وبالتالي تضييق فجوة التوقعات.
111) 

 من الواضح أف مستخدمي القوائم الدالية : التقليل أو الحد من الدغالاة في توقعات مستخدمي القوائم الدالية
ليس لديهم الاطلاع الكافي والدعرفة الجيدة بطبيعة ولزددات وعمل الددقق الخارجي، ولإنراد حل لذذه 

أف الجهات الدهنية والإعلامية  كحوؿ ىذه الدهنة، ولا شالدشكلة نرب تعليمهم وتثقيفهم بكل ما يدور 
الدختصة لذا دور كبير في برقيق ذلك، من خلاؿ توضيحهم لطبيعة عملية التدقيق وىدفها وأيضا دور الددقق 
الخارجي من خلاؿ ما لو وما عليو، إضافة إلى برديد الدصطلحات الدوضوعة في التقرير حتى يتم فهمها 

تخدمي القوائم الدالية، وكل ىذا يساىم بشكل أساسي في تفهم طبيعة توقعات بسهولة من قبل مس
  (192، صفحة 2214)عبد اللاوي، مستخدمي القوائم الدالية والعمل على عقلنتها. 

 تعتبر عملية برسين الاتصالات مع مستخدمي القوائم الدالية من أىم : زيادة فاعلية الاتصال في بيئة التدقيق
الدداخل الدمكنة لتضييق فجوة التوقعات، سواء كانت بين الددقق ومستخدمي القوائم الدالية أو بين الددقق 
والإدارة أو بين الددقق ولجنة التدقيق، ونشكن أف يتحقق ذلك من خلاؿ تقرير الإدارة من أجل توضيح 

وض أو اللبس الواقع لدى مستخدمي القوائم الدالية بخصوص الدسؤولية عن إعداد القوائم الدالية والتي ىي الغم
من اختصاص الإدارة وليس الددقق كما يعتقد مستخدمي القوائم الدالية، وكذلك تقرير التدقيق الذي ينبغي أف 

ت غير الدعقولة لدى مستخدمي القوائم تتم صياغتو بأسلوب يسهل فهمو لغير الدختصين بغية إزالة التوقعا
 (163، صفحة 2222)بن قري و زرزار، الدالية. 

 دور التدقيق الدشترك في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 3.5
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لزيادة احتمالية اكتشاؼ الأخطاء والغش، والذي يكوف أكثر   التدقيق الدشتًؾمدخل  طبيقترجع أنذية ت
من خلاؿ تدقيق بتعزيز جودة عملية اليسمح ، كما التدقيق الفرديعنو في  التدقيق الدشتًؾكفاءة وفعالية في 

لية التحريفات الجوىرية بالقوائم الداالأخطاء و برسين دقة أدلة الإثبات، وبزفيض الدخاطر النابذة عن عدـ اكتشاؼ 
، إذ من الدمكن أف يكتشف (576، صفحة 2217)نشواف،  الفردي التدقيقالتي قد تنشأ عند اتباع مدخل 

أحد الدكتبين الدشتًكين أخطاء وتلاعبات لم يتمكن الدكتب الآخر من اكتشافها، وىو ما يسمح بإصدار تقرير 
، 2218)غالي،  تدقيقلخبرات الفنية والدالية لكلا الدكتبين الدشتًكين في عملية اليكوف أقوى، لأنو نرمع اتدقيق 

، كما يعطي اشتًاؾ مكتبي تدقيق مؤشرا أفضل لدستوى حوكمة عملهما، من خلاؿ قياـ كل طرؼ (22صفحة 
كوف كل منهما حريصا على أداء الدهاـ الدوكلة إليو بدتابعة أعماؿ التدقيق التي قاـ بها الطرؼ الآخر، ومن ثم سي

بأعلى مستوى لشكن، إضافة إلى حرص كل منهما للعمل على اكتشاؼ الأخطاء والتحريفات الجوىرية تفاديا 
لحرج قد يتعرض لو ما لم يتم اكتشافو من قبل الطرؼ الآخر، وبالتالي فاشتًاؾ مدققين إثنين نشكن أف يكوف دافعا 

 (222، صفحة 2216)علي،  داء مهامهما بأعلى مستوى مهني لشكن.لكل منهما لأ
اتفقت العديد من الدراسات على الأىداؼ العديدة التي يتم برقيقها عند تطبيق مدخل التدقيق كما 

  (417، صفحة 2213)متولي،  الدشتًؾ، والتي نشكن تلخيصها فيما يلي:
  ،الحصوؿ على تأكيدات معقولة حوؿ مدى صدؽ وعدالة الدعلومات الدالية الواردة في القوائم الدالية للعميل

 وأف ىذه الأخيرة خالية من التحريفات الجوىرية سواء بسبب التضليل أو الغش أو الخطأ؛

  الخدمات الدقدمة للمؤسسة لزل التدقيق؛برقيق مستوى مرتفع من جودة التدقيق من خلاؿ برسين 

  تعزيز استقلالية الددققين الدشتًكين من خلاؿ مقاومتهم للضغوط التي بسارسها عليهم إدارة العميل، حيث
سيكوف من الصعب على العميل تطوير روابط بشكل مشتًؾ مع كلا مكتبي التدقيق الدشتًكين في عملية 

 التدقيق؛

 نسيق والتعاوف بين مكاتب التدقيق، لشا يؤدي إلى زيادة فعالية أجهزة رقابة الجودة زيادة فعالية التخطيط والت
 الدتبادلة من خلاؿ الإشراؼ والتحقق الدتبادؿ من بذؿ العناية الدهنية اللازمة بين كلا الدكتبين؛

 بعملية تطبيق أفضل لإجراءات التدقيق، من خلاؿ الاستعانة بخبرة مشتًكة لكلا مكتبي التدقيق القائمين 
 التدقيق؛
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  استغلاؿ نقاط القوة لكلا الدكتبين القائمين بأداء عملية التدقيق بشكل مشتًؾ، والاستفادة من الدهارات
والخبرات الدتنوعة لأعضاء فريق التدقيق )خبراء التقييم الاقتصادي أو خبراء الصناعة( من الإدارات الدختلفة 

 لزيادة كفاءة وفاعلية عملية التدقيق؛

 ار تقرير تدقيق مشتًؾ يتضمن إبداء رأي فني موحد من قبل مكتبي التدقيق القائمين بعملية التدقيق، مع إصد
 ؛ضرورة برمل الدسؤولية التضامنية بشأف ىذا الرأي

  تعزيز دقة أدلة التدقيق وتقليل لساطر التدقيق إلى أقل حد لشكن، لشا يؤدي إلى زيادة نسبة موثوقية الدعلومات
 (668، صفحة 219)صافيناز،  القوائم الدالية.الواردة في 

ونظرا للمزايا العديدة التي نزققها مدخل التدقيق الدشتًؾ والتي في لرملها تعود بشكل إنرابي على برسين 
جودة التدقيق، يتضح جليا مدى تأثيره على تضييق فجوة التوقعات بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية حوؿ 

في التغلب على العوامل التي تؤدي إلى ظهور تلك أداء الددققين الخارجيين والأداء الفعلي لذم، من خلاؿ مسانذتو 
الفجوة، إما من خلاؿ معالجة مشكلات انخفاض الأداء الدهني لدى الددققين الخارجيين، أو من خلاؿ زيادة 

 موثوقية مستخدمي القوائم الدالية في لسرجات عملية التدقيق. 
فاض الأداء الدهني لدى الددققين وعليو فالتدقيق الدشتًؾ يلعب دورا ىاما في معالجة مشكلات انخ

، 2221)حسوف و زبين، ؛ (222، 199، صفحة 2216)علي، الخارجيين من خلاؿ برقيقو الدزايا الآتية: 
 (222صفحة 
  ؛ينالتدقيق الدشتًك يالدتنوعة الدتاحة لدى فريق والدعلومات الخبراتتبادؿ الاستفادة من 
 برقيق جودة أداء الددققين وبخاصة مهارات الددققين نظرا للرقابة والإشراؼ الدتبادؿ فيما بينهما؛ 
 عمق الدناقشة بين فريقي التدقيق الدشتًكين وخاصة في الأمور الجوىرية؛ 
 تقرير الدالي؛الحد من إعادة صياغة القوائم الدالية وبرقيق جودة ال 
 تعزيز مستويات استقلالية الددققين الخارجيين الدشتًكين؛ 
 اتباع منهجية أفضل في تنفيذ عملية التدقيق ووفقا لدستويات جودة أعلى؛ 
 ارتفاع مستوى الشك الدهني لدى الددققين وزيادة قدرتهما على مقاومة ضغوط الإدارة؛ 
  يزيد من الدصداقية والدوثوقية في القوائم الدالية.التوازف في تقسيم أعماؿ ومهاـ التدقيق لشا 
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كما يساىم التدقيق الدشتًؾ من جهة أخرى في تعزيز الثقة في القوائم والتقارير الدالية، حيث توصلت 
( التي أجريت على السوؽ الفرنسية، إلى أف وجود إثنين من الددققين لتنفيذ عملية Benali, 2013دراسة )

تأثير إنرابي على ثقة الدسانذين في تقرير التدقيق، وبالتالي في التقارير الدالية للشركة لزل التدقيق، التدقيق الدشتًؾ لو 
(، وىذا بدوره يؤدي إلى تقليص فجوة Big 4وبالذات إذا كاف كلا الددققين ينتموف إلى مكاتب التدقيق الكبرى )

 بر كاف ذلك إشارة على انحسار فجوة التوقعات.التوقعات، فكلما كانت ثقة الدسانذين في التقارير الدالية أك
 (222، صفحة 2221)حسوف و زبين، 

انطلاقا لشا سبق نشكن اعتبار مدخل التدقيق الدشتًؾ أحد الحلوؿ الدقتًحة لتضييق مشكلة فجوة التوقعات 
الخارجي من جهة، وزيادة موثوقية مستخدمي القوائم الدالية في بيئة التدقيق، وذلك لفعاليتو في برسين أداء الددقق 

 في الدعلومات التي تتضمنها لسرجات عملية التدقيق من جهة أخرى.
 . الخاتمة:6

تم من خلاؿ ىذه الدراسة التي ىدفت إلى تبياف دور التدقيق الدشتًؾ في تضييق فجوة التوقعات في بيئة 
الأساسية لكل من مدخل التدقيق الدشتًؾ وفجوة التوقعات، بالإضافة إلى  التدقيق، الإشارة إلى لستلف الدفاىيم

أىم أسباب حدوث ىذه الفجوة بين مستخدمي القوائم الدالية والددققين الخارجيين وسبل تضييقها، مع التًكيز 
جوة بشكل أساسي على مدخل التدقيق الدشتًؾ باعتباره من الآليات الذامة التي يتم استخدامها لتضييق ف

التوقعات في وقتنا الحالي، وقد توصلت الدراسة إلى لرموعة من النتائج التي تشير بشكل أساسي إلى أف فجوة 
التوقعات تعتبر قضية من القضايا الدعاصرة، والتي لا نشكن معالجتها والقضاء عليها بشكل كامل ونهائي، إلا أنو 

متزايد من خلاؿ انتهاج عدة آليات كتبني مدخل  نشكن في كثير من الحالات تضييقها ومنع اتساعها بشكل
التدقيق الدشتًؾ، والذي يساىم بشكل كبير في تضييقها من خلاؿ دوره الفعاؿ في برسين جودة التدقيق، لكسب 
ثقة مستخدمي القوائم الدالية في الدعلومات التي تتضمنها ىذه القوائم الدصادؽ عليها من طرؼ مدققين خارجيين 

 كثر.مشتًكين أو أ
 تم التوصل من خلاؿ ىذه الدراسة إلى جملة من النتائج أنذها ما يلي:: نتائج الدراسة 2.6
  بردث فجوة التوقعات في بيئة التدقيق نتيجة التباين أو الاختلاؼ بين توقعات مستخدمي القوائم الدالية

 الفعلي للمدقق الخارجي؛ ءوالأدا
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  من أسباب توسع فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الأداء الدهني غير الدرغوب فيو للمدقق الخارجي، بسبب
لتوقعات يعود بخلاؼ ذلك إلى اانخفاض كفاءتو الدهنية أو استقلاليتو أو عدـ بذلو للعناية الدهنية اللازمة، أو 

 م لدور ومسؤوليات الددقق الخارجي؛لدستخدمي القوائم الدالية وجهله والدبالغ فيها غير الدعقولة
 نظرا  ىناؾ أليات عديدة تساىم في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق دوف أف تقضي عليها بشكل نهائي

اولة شرح حدود وقيود القوائم الدالية وعملية التدقيق لدستخدمي ن خلاؿ لزمإما  وذلكلطبيعتها ومكوناتها، 
القوائم الدالية وتصحيح التوقعات غير الدعقولة وتلبية توقعاتهم الدعقولة، أو من خلاؿ برسين الأداء الدهني 

آليات هناك ما يؤكد صحة الفرضية الفرعية الأولى " و، وىهمتوأداء مللمدقق وللإجراءات التي يقوـ بها عند 
 ؛"عديدة منتهجة لتضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق إلا أنها لا تقضي عليها بشكل نهائي

   يساىم مدخل التدقيق الدشتًؾ في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق من خلاؿ دوره الفعاؿ في برسين
زمة بسبب تعاونهما، وىذا ما نشكنهما من كفاءة واستقلالية الددققين الخارجيين وزيادة بذلذم للعناية الدهنية اللا

اكتشاؼ الأخطاء والتحريفات الجوىرية بشكل أفضل، إضافة إلى مسانذتو في برسين جودة عملية التدقيق 
التدقيق مدخل  ساهمي، وىذا ما يثبت صحة الفرضية الفرعية الثانية "وزيادة موثوقية مستخدمي القوائم الدالية

 ."وقعات في بيئة التدقيقتتضييق فجوة الفي الدشترك 

 كما توصي دراستنا بدجموعة من الاقتًاحات تتمثل أساسا فيما يلي:: اقتراحات الدراسة 3.6
  وضع دليل ارشادي متكامل ضرورة تفعيل مدخل التدقيق الدشتًؾ وبرسين الدمارسة الدهنية لو، من خلاؿ

 ؛بشكل مشتًؾومعايير واضحة ولزددة بدقة لتطبيقها عند تنفيذ أعماؿ التدقيق  ينلعمل الددقق
  تنمية كفاءات ومهارات الددققين الخارجيين بشكل مستمر من خلاؿ تنظيم برامج تدريبية وأياـ تكوينية حوؿ

 مستجدات مهنتي المحاسبة والتدقيق؛
  الدالية والعمل على تلبيتها، من خلاؿ التطوير الدستمر لزاولة دراسة التوقعات الدعقولة لدستخدمي القوائم

لدعايير التدقيق بدا يتلاءـ مع حاجيات مستخدمي القوائم الدالية، وتوسيع الدسؤوليات والإجراءات الدتخذة من 
 طرؼ الددققين الخارجيين عند أدائهم لعملية التدقيق؛

  المجتمع الدالي من مستخدمي القوائم الدالية؛ بين الددقق الخارجي ولستلف أطراؼالفعاؿ تعزيز التواصل 
  العمل على توعية وتثقيف مستخدمي القوائم الدالية فيما نسص دور ومسؤوليات كل من الإدارة والددقق

 الخارجي نحو تلك القوائم من أجل مساعدتهم في ابزاذ قراراتهم؛
 يثات على ضوء متطلباتهم الآنيةدراسة احتياجات مستخدمي القوائم الدالية بشكل دوري واجراء التحد. 
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 (.04)22يدهخ انفكز انًسبسجٙ، . EGX 100دنٛم رطجٛمٙ يٍ انشزكبد انًذرخخ ثبنًؤشز انًظز٘ 

(. دٔر خٕدح انًزاخؼخ انخبرخٛخ فٙ رضٛٛك فدٕح انزٕلؼبد فٙ ثٛئخ انزذلٛك: دراسخ 2020إنٛبص ثٍ لز٘، ٔ انؼٛبشٙ سرسار. )

 .176 - 157(، انظفسبد 02)03يدهخ أرطبد نهذراسبد الالزظبدٚخ ٔالإدارٚخ، زبنخ سطٛف ثزج ثٕػزٚزٚح. 

(. ثٛبٌ دٔر انًزاخؼخ انًشززكخ فٙ انسذ يٍ انًًبرسبد انسهجٛخ لإدارح الأرثبذ ثبنزطجٛك ػهٗ 2019أيبَٙ أزًذ ْٔجخ ٕٚسف. )

 .112-84(، انظفسبد 04)33يدهخ انجسٕس انزدبرٚخ انًؼبطزح، انشزكبد انًسبًْخ انًمٛذح ثبنجٕرطخ انًظزٚخ. 

(. أثز انزخظض انظُبػٙ نهًذلك انخبرخٙ ػهٗ رضٛٛك فدٕح انزٕلؼبد 2023ثثُٛخ ثٍ زبج خٛلانٙ يمزأٖ، ٔ محمد نؼزٚجٙ. )

يدهخ انزًُٛخ ٔالاسزشزاف نهجسٕس دراسخ يٛذاَٛخ نًًبرسٙ يُٓخ انًسبسجخ ٔانزذلٛك فٙ اندشائز.  -فٙ انزذلٛك 
 .280-262(، انظفسبد 01)08ٔانذراسبد، 

دراسخ يٛذاَٛخ نؼُٛخ  -فظ انسسبثبد فٙ رمهٛض فدٕح انزٕلؼبد (. دٔر انزخظض انًُٓٙ نًسب2020ثلال سهٛى، ٔ ثلال شٛخٙ. )

(، انظفسبد 03)13يدهخ انؼهٕو الالزظبدٚخ ٔانزسٛٛز ٔانؼهٕو انزدبرٚخ، يٍ انًزاخؼٍٛ انخبرخٍٛٛ نٕلاٚخ سطٛف. 

713-727. 

خؼخ فٙ ثٛئخ انًزاخؼخ (. أثز رطجٛك يذخم انًزاخؼخ انًشززكخ ػهٗ رٕلٛذ إطذار رمزٚز انًزا2020زسبو انسؼٛذ انٕكٛم. )

 .59-1(، انظفسبد 02)24يدهخ انفكز انًسبسجٙ، انًُٓٛخ انًظزٚخ: دراسخ رطجٛمٛخ. 
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. 503-439(، انظفسبد 02)19يدهخ انفكز انًسبسجٙ، انغش فٙ انمٕائى انًبنٛخ. 

doi:https://doi.org/10.21608/atasu.2015.50016 

)الإطذار انطجؼخ الأٔنٗ (. ػًبٌ،  يذخم يؼبطز ٔفمب نًؼبٚٛز انزذلٛك انذٔنٛخ -رذلٛك انسسبثبد (. 2015رسق أثٕ سٚذ انشسُخ. )

 الأردٌ: دار ٔائم نهُشز ٔانزٕسٚغ.

دراسخ  -زٕكًخ انشزكبد فٙ رضٛٛك فدٕح انزٕلؼبد فٙ ثٛئخ انًزاخؼخ اندشائزٚخ (. يذٖ يسبًْخ يجبدئ 2018رضب رٛبٚجٛخ. )

 .234-214(، انظفسبد 19)13يدهخ الأثسبس الالزظبدٚخ، اسزمظبئٛخ. 

دراسخ يٛذاَٛخ )أطزٔزخ  -(. دٔر انزذلٛك انًشززن فٙ رسسٍٛ خٕدح انزذلٛك ثبنجُٕن انزدبرٚخ فٙ اندشائز 2024سهًٛخ ػمبة. )

 ػجذ انسًٛذ يٓز٘. - 2اندشائز، كهٛخ انؼهٕو الالزظبدٚخ، انزدبرٚخ ٔػهٕو انزسٛٛز، خبيؼخ لسُطُٛخ  دكزٕراِ(.

انًدهخ انؼهًٛخ (. اسزخذاو انًزاخؼخ انًشززكخ ثًكبرت انًزاخؼخ انخبرخٛخ ٔػلالزّ ثفدٕح انزٕلؼبد. 2016طبنر زبيذ محمد ػهٙ. )
 .222-189(، انظفسبد 01)07نهذراسبد انزدبرٚخ ٔانجٛئٛخ، 

 Journal of(. آنٛبد انسٕكًخ ٔأثزْب ػهٗ رضٛٛك فدٕح انزٕلؼبد فٙ انًزاخؼخ. 2023ػجذ انسلاو أثٕ انمبسى يفزبذ. )

Management, Organizations, and Strategy (JMOS) ،5(1 انظفسبد ،)64-44. 

 ز: دار انًزُجٙ نهطجبػخ ٔانُشز.انًسٛهخ، اندشائ رمُٛبد انزذلٛك.(. 2023ػجذ انؼهٛى ثشٛز٘، ٔ ٚشٚذ ثٍ طٕشخ. )

انخبص ثبسزًزارٚخ الاسزغلال فٙ رضٛٛك  570(. أثز رطجٛك يؼٛبر انزذلٛك اندشائز٘ 2023ػجذ انمبدر زًذ٘، ٔ انؼٛذ خٛزاَٙ. )

-222(، انظفسبد 02)07يدهخ الأطٛم نهجسٕس الالزظبدٚخ ٔالإدارٚخ، فدٕح انزٕلؼبد فٙ ثٛئخ انزذلٛك اندشائزٚخ. 

240. 

(. أثُز الإخزاءاد انزسهٛهٛخ ػهٗ رمهٛض فدٕح انزٕلؼبد فٙ ثٛئخ انزذلٛك 2020انمبدر زًّ أيٍٛ ػثًبٌ، ٔ ػبطٙ محمد كٕلانّ. )ػجذ 

انًدهخ انؼهًٛخ دراسخ اسزطلاػٛخ ٜراء ػُٛخ يٍ الأكبدًٍٚٛٛ ٔانًذلمٍٛ انخبرخٍٛٛ فٙ إلهٛى كٕردسزبٌ / انؼزاق.  -
 .215 - 195، انظفسبد (02)04انسهًٛبَٛخ،  -ندبيؼخ خٛٓبٌ 

 اندشائز: دار َشْخ الأنجبة نهُشز ٔانزٕسٚغ. الإطبر انُظز٘ ٔانؼًهٙ. -انزذلٛك انًبنٙ ٔانًسبسجٙ (. 2023ػهٙ ثٍ ٚسٙ. )

)الإطذار انطجؼخ انخبيسخ(. ػًبٌ، الأردٌ: دار  رذلٛك انسسبثبد فٙ ضٕء انًؼبٚٛز انذٔنٛخ(. 2015ػهٙ ػجذ انمبدر انذَٛجبد. )

 ُشز ٔانزٕسٚغ.ٔائم نه

يدهخ كهٛخ (. انزذلٛك انًشززن ٔرأثٛزِ فٙ رؼشٚش اسزملانٛخ يذلك انسسبثبد. 2020ػًبر خهٛم اثزاْٛى ، ٔ فٛسبء ػجذ الله ٚؼمٕة . )
 .397 - 381(، انظفسبد 62)انؼذد ثغذاد نهؼهٕو الالزظبدٚخ اندبيؼخ

اندشائز: دار ْٕيخ نهطجبػخ ٔانُشز  انًبنٛخ ٔانزذلٛك انًسبسجٙ.زٕكًخ انًؤسسبد ثٍٛ انًسبسجخ (. 2017ػًز ػهٙ ػجذ انظًذ. )

 ٔانزٕسٚغ.

(. أثز انًزاخؼخ انًشززكخ ػهٗ خٕدح انًزاخؼخ: دراسخ إيجزٚمٛخ ػهٗ انشزكبد 2019ػًزٔ ػجذ انًُؼى يزسٙ ػجذ انززٛى. )

 .33-1(، انظفسبد 1)39يدهخ انذراسبد ٔانجسٕس انزدبرٚخ، انًسبًْخ انًظزٚخ. 

 .450-436(، انظفسبد 61)17(، JAFSيدهخ دراسبد يسبسجٛخ ٔيبنٛخ )(. 2022انسٛذ يزٕنٙ ػطٛخ. )يزٕنٙ 

يدهخ (. أثز رطجٛك انًزاخؼخ انًشززكخ ػهٗ خٕدح ػًهٛخ انًزاخؼخ. 2020محمد أيٍٛ ُْذ، ٔ اثزاْٛى ػجذ انسفٛظ ػجذ انٓبد٘. )
 .82 - 24(، انظفسبد 1)انذراسبد انًبنٛخ ٔانزدبرٚخ

دراسخ يٛذاَٛخ  -(. دٔر انزذلٛك انًبنٙ فٙ رذػٛى انسٕكًخ ٔانسذ يٍ فدٕح انزٕلؼبد فٙ انًؤسسبد الالزظبدٚخ 2023نٙ. )محمد رزب

)أطزٔزخ دكزٕراِ فٙ انؼهٕو انًبنٛخ ٔانًسبسجخ(. كهٛخ انؼهٕو الالزظبدٚخ ٔانزدبرٚخ ٔػهٕو انزسٛٛز، خبيؼخ رٛسًسٛهذ، 

 اندشائز.

(. يذٖ يسبًْخ رطجٛك انسجم انًزبزخ فٙ يُٓخ انزذلٛك انًبنٙ نهسذ يٍ فدٕح 2021يسًٕد. ) محمد رزبنٙ، ٔ ػًز يسٙ انذٍٚ

يدهخ يدبيٛغ دراسخ يٛذاَٛخ.  -انزٕلؼبد ثٍٛ انًذلك انخبرخٙ ٔيسزخذيٙ انمٕائى انًبنٛخ فٙ انًؤسسبد الالزظبدٚخ 
 .606-595(، انظفسبد 01)07انًؼزفخ، 

انًدهخ (. دٔر ثزايح انؼظف انذُْٙ الإنكززَٔٙ فٙ رسسٍٛ خٕدح انًزاخؼخ انًشززكخ. 219يسًٕد محمد يسًٕد طبنر طبفُٛبس. )
 .685-661(، انظفسبد 03)10انؼهًٛخ نهذراسبد انزدبرٚخ ٔانجٛئٛخ، 

يدهخ انذراسبد انًبنٛخ ٔانًسبسجٛخ، (. فدٕح انزٕلغ فٙ ثٛئخ انًزاخؼخ ثٍٛ انًسججبد ٔسجم انًؼبندخ. 2014يفٛذ ػجذ انلأ٘. )
 .194-183(، انظفسبد 05)05

دراسخ يٛذاَٛخ نؼُٛخ  -(. ندبٌ انزذلٛك ٔيذٖ يسبًْزٓب فٙ انزضٛٛك يٍ فدٕح انزٕلؼبد 2023َزًٚبٌ ثسٛخ، ٔ ػجذ انمبدر لزاد٘. )

 .281-265(، انظفسبد 02)07يدهخ شؼبع نهذراسبد الالزظبدٚخ، يٍ انًٍُٓٛٛ ٔالأكبدًٍٚٛٛ. 

يدهخ انؼهٕو الالزظبدٚخ ٔانزسٛٛز ٔانؼهٕو انزدبرٚخ، يشكهخ فدٕح انزٕلؼبد فٙ ثٛئخ انزذلٛك. (. أثؼبد 2015َٕر انذٍٚ يشٚبَٙ. )
 .114-98(، انظفسبد 14)09
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 .437-405(، انظفسبد 08)يدهخ انذراسبد انزدبرٚخ انًؼبطزح يٛذاَٛخ فٙ ثٛئخ الأػًبل انًظزٚخ.

(. أثز انًزاخؼخ انًشززكخ ػهٗ خٕدح الأرثبذ انًسبسجٛخ نهشزكبد 2014ٚسٛٗ ثٍ ػهٙ اندجز، ٔ َبطز ثٍ محمد انسؼذٌٔ. )
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 skikda.dz-gh.labreche@univ skikda.dz-m.amara@univ biskra.dz-n.guettaf@univ البريد الإلكتروني:

 الاصطناعيتحديات لشارسة التدقيق الخارجي في ظل التحول الرقمي والذكاء : لسابعالمحور ا لزور البحث:
 في بيئة التدقيق تضييق فجوة التوقعاتعلاقتو بالإلكتروني و  المحاسبيآفاق الإفصاح  عنوان البحث:

 ملخص البحث:

يشهد العالم برولا كبيرا لضو العالم الرقمي، وبالتالي تغيرت طرق العمل والتحديات في لرال التدقيق. يعتبر 
ضروري لتحسين جودة الخدمات وتقليص فجوة التوقعات. من ىذا التحول وىو  الالكتًوني جزء الإفصاح المحاسبي

ويجب تنفيذ يدكن برقيق ذلك من خلال استخدام التقنيات الدتقدمة مثل الذكاء الاصطناعي وبرليل البيانات. 
الدناسبة بشكل صحيح من خلال وضع خطة شاملة وتوظيف الدهارات الرقمية  تقنيات الإفصاح المحاسبي الالكتًوني

أن يساعد في برسين توقعات للإفصاح المحاسبي الالكتًوني الجيد وتغيير ثقافة العمل في لرال التدقيق. كما يدكن 
 أصحاب الدصلحة في الشركة والدظهر الرقابي لأداء الشركات وتقليص فجوة التوقعات في لرال التدقيق.

في تضييق فجوة التوقعات في  علاقتواسبي الالكتًوني و أفاق الإفصاح المح الدعنونة بــ: بحثيةتهدف الورقة ال
، وكيف وىذا لتضييق فجوة التوقعات بين الإفصاح الإلكتًوني وجودة الدعلومات الدالية ابراز علاقة إلى ،بيئة التدقيق

مرين والددققين( )الدستث يدكن لذذه التكنولوجيا أن تعزز الشفافية والدقة، لشا يسهم في بناء الثقة بين الأطراف الدعنية
 .ابزاذ القرارات الاستثماريةوىذا 

أدوات وتقنيات إلى أن استخدام  توصلت الدراسةلتحليل البيانات حيث  م منهج وصفيااستخدولقد تم 
لستلفة، مثل الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة، تعزيز عمليات التدقيق. يدكن أن يؤدي استخدام تقنيات 

إلى أن استخدام  اح الفوري عبر الإنتًنت إلى برسين الشفافية والحد من فجوة التوقعاتالتدقيق الرقمي والإفص
يدكن أن يقلل من فجوة التوقعات، لشا يساىم في برسين جودة الدعلومات المحاسبي التقنيات الرقمية في الإفصاح 

 .الدتاحة للمستثمرين والددققين
 .، بيئة التدقيق، القوائم الداليةفي التدقيق فجوة التوقعاتالإلكتًوني، المحاسبي الإفصاح  كلمات مفتاحية:
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 skikda.dz-gh.labreche@univ، غنية لبرش *

 في بيئة التدقيق تضييق فجوة التوقعاتعلاقتو بالإلكتروني و  المحاسبيآفاق الإفصاح 
Prospects of electronic accounting disclosure and its relationship to 

narrowing the expectations gap in the audit environment 

 3قطافنبيل  ،0، مريم عمارة5*غنية لبرش

 skikda.dz-gh.labreche@univسكيكدة،  5955أوت  02جامعة  ECOFIMAلسبر  1
 skikda.dz-m.amara@univسكيكدة،  5955أوت  02جامعة  SFKEلسبر  2

 biskra.dz-n.guettaf@univجامعة محمد خيضر بسكرة 3

  :الدلخص
 إلى ،في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق علاقتوأفاق الإفصاح المحاسبي الالكتًوني و  الدعنونة بــ: بحثيةتهدف الورقة ال

، وكيف يدكن لذذه التكنولوجيا أن تعزز وىذا لتضييق فجوة التوقعات بين الإفصاح الإلكتًوني وجودة الدعلومات الدالية ابراز علاقة
 .ابزاذ القرارات الاستثماريةوىذا  )الدستثمرين والددققين( الشفافية والدقة، لشا يسهم في بناء الثقة بين الأطراف الدعنية

أدوات وتقنيات لستلفة، مثل إلى أن استخدام  توصلت الدراسةحيث لتحليل البيانات  م منهج وصفيااستخدولقد تم 
الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة، تعزيز عمليات التدقيق. يدكن أن يؤدي استخدام تقنيات التدقيق الرقمي والإفصاح الفوري 

يدكن أن يقلل من المحاسبي إلى أن استخدام التقنيات الرقمية في الإفصاح  لإنتًنت إلى برسين الشفافية والحد من فجوة التوقعاتعبر ا
 .فجوة التوقعات، لشا يساىم في برسين جودة الدعلومات الدتاحة للمستثمرين والددققين

 .، بيئة التدقيق، القوائم الداليةفي التدقيق الإلكتًوني، فجوة التوقعاتالمحاسبي الإفصاح  كلمات مفتاحية:

 M40 ،M41 ،M42 :تصنيف
Abstract: 

The research paper entitled: Prospects of electronic accounting disclosure and its relationship to 

narrowing the expectations gap in the audit environment, aims to highlight the relationship 

between electronic disclosure and the quality of financial information to narrow the expectations 

gap, and how this technology can enhance transparency and accuracy, which contributes to 

building trust between the concerned parties (investors and auditors) and this investment decision-

making. 

A descriptive approach to data analysis was used, and the study found that the use of 

different tools and techniques, such as artificial intelligence and big data, enhanced audits. The use 

of digital audit techniques and online instant disclosure can improve transparency and reduce the 

expectations gap the use of digital technologies in accounting disclosure can reduce the 

expectations gap, contributing to improving the quality of information available to investors and 

auditors. 

Keywords: Electronic disclosure, expectations gap, audit environment, financial statements 

JEL Classification : M40 ،M41 ،M42 
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 . مقدمة: 1
ظل الكم الكبير من الدعرفة والتقنيات الجديدة والتطور الذائل في التكنولوجيا الدالية وأهمية الدعلومات الدالية في ابزاذ القرارات  في

عن النتائج  المحاسبيالاستثمارية، يعتبر الإفصاح المحاسبي أمرا ضروريا لضمان الثقة بين الشركات وأصحاب الدصلحة. وكون الإفصاح 
منو الدستثمرين، فإن الإفصاح المحاسبي يعد وسيلة لضمان الشفافية  ستفيدية والدالية للشركة مصدرا للمعلومات الدقيقة الاقتصادي

والنزاىة الشديدين في برقيق السياسات الدالية الخاصة بالشركات، وبذلك يدكن للشركات زيادة فرصة الحصول على استثمارات 
لدعلومات بكل دقة. وعلى الرغم من ذلك، ىناك العديد من الشركات التي تواجو صعوبة كبيرة في جديدة نتيجة لذذه الشفافية تقديم ا

 ، أي فجوة بين"ات في التدقيقفجوة التوقع" ــــ:يعرف بتقديم إفصاح جدير بالثقة يواكب تطلعات الدستخدمين بو فيما يشكل ما 
 .علومات الدالية وما تقدمو الشركات فعليا في تقاريرىاما يتوقعو الدستثمرون ونهج الدستخدمين حول جودة ودقة الد

بح مع التطور الذي شهدتو البيئة الاقتصادية والدالية العالدية في العقود الأخيرة، والذي قام بتغيير أساليب وطرق التدقيق المحاسبي، أص
ازداد التًكيز  العالية،اجم عن التطور السريع للتكنولوجيا الإفصاح المحاسبي من القضايا الدهمة التي تهم جميع الأطراف الدائرة حولذا. والن

بدا في ذلك الإفصاح الإلكتًوني. وقد أدت  الحديثة،على كيفية برسينو يرتبط ارتباطا وثيقا بالتقدم الذي شهدتو أدوات التكنولوجيا 
 استخدام ىذه الأدوات إلى برليل كميات ىائلة من البيانات الدالية للشركة، لشا يوفر لدستخدمي التقارير الدالية صورة شاملة ودقيقة من

ؤخرا وعديم الكفاءة في بعض الشركة في الوقت الدناسب. ومع ذلك، على الرغم من ىذه التطبيقات الأكثر تقدما، لا زال التبني م
حيث من الصعب أن تلبي الشركات الشفافية والوصول إلى الدعلومات الدالية الدراد تلبية توقعات الجزائرية الأسواق مثل السوق 

تضييق فجوة يطرح تساؤل مهم حول مدى تأثير تطبيق تقنيات الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني على بيئة التدقيق و و  الدستخدمين.
بين الشركات والدستثمرين. ىل يدكن لذذه الأدوات أن بردث نقلة نوعية في لرال الإفصاح المحاسبي وتسد الفجوة الدتزايدة  توقعاتال

 همية الافصاح الالكتًوني ارجو الاشارة بعمق الى أ بين ما يتوقعو الدستخدمون وما تقدمو الشركات فعليا
 . الإشكالية:1.5

ز لنا الإشكالية التي ملالزها منبثقة من الدفاىيم الثلاثة الإفصاح الالكتًوني، بيئة التدقيق، فجوة ومن خلال ما سبق ذكره تبر 
 الدوجودة في بيئة التدقيق والسؤال ىو: تضييق فجوة التوقعاتالتوقعات، حيث سنكشف عن دور الإفصاح الالكتًوني في 

فجوة التوقعات بين الددققين وأصحاب الدصلحة في بيئة  كيف يمكن للإفصاح المحاسبي الإلكتروني أن يسهم في تضييق "
 "؟التدقيق

 وترتكز ىذه الإشكالية على تساؤلين رئيسيين:
كيف يؤثر الإفصاح المحاسبي الإلكتروني على مستوى الشفافية في التقارير الدالية، وما ىي آثاره على توقعات الدستثمرين . 5

 وأصحاب الدصلحة الآخرين؟
التحديات التي تواجو الدؤسسات في تنفيذ الإفصاح المحاسبي الإلكتروني، وكيف يمكن التغلب عليها لتعزيز فعالية ما ىي  .0

 التدقيق وتقليل فجوة التوقعات؟
 . فرضية الدراسة: 1.0

 في لزاولة للإجابة على الإشكالية الدطروحة فقد تم صياغة الفرضية الرئيسة التالية:
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 :الفرضية الرئيسية 
 الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني بشكل إيجابي في تضييق فجوة التوقعات بين الددققين وأصحاب الدصلحة في بيئة التدقيق. يسهم
 :الفرضيات الفرعية 

 ىناك علاقة إيجابية بين مستوى الشفافية في الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني وتوقعات الدستثمرين وأصحاب الدصلحة. -
ديثة، مثل الذكاء الاصطناعي وبرليل البيانات، في تعزيز جودة الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني، لشا يقلل من تساىم التكنولوجيا الح -

 فجوة التوقعات بين الأطراف الدعنية.
 . أهمية الدراسة:1.3

أعمق للإفصاح المحاسبي الإلكتًوني وتأثيره في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق. من خلال  تتجلى أهمية الدراسة في تعزيز فهم
استكشاف ىذه العلاقة، تقدم الدراسة توصيات عملية تهدف إلى برسين لشارسات الإفصاح في الدؤسسات، لشا يساىم في تعزيز ثقة 

سلط الضوء على التحديات التي تواجو تطبيق الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني، الدستثمرين وأصحاب الدصلحة في التقارير الدالية. كما ت  
 لشا يساعد الدؤسسات على التكيف معها واستغلال الفرص التي تتيحها التكنولوجيا الحديثة لتحسين جودة الدعلومات.

ستنيرة من خلال توفير معلومات دقيقة علاوة على ذلك، ت عزز الدراسة من قدرة أصحاب الدصلحة والدستثمرين على ابزاذ قرارات م
 وموثوقة في الوقت الدناسب. وتساىم النتائج الدستخلصة في إثراء الأدبيات الأكاديدية الدتعلقة بالإفصاح المحاسبي، لشا يساعد الباحثين

هم ىذه الدراسة في صياغة والدهنيين على فهم العلاقة بين التكنولوجيا والإفصاح المحاسبي بشكل أفضل. وفي النهاية، يدكن أن تس
معايير جديدة للتدقيق تأخذ بعين الاعتبار دور الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني، لشا يؤدي إلى برسين جودة التدقيق وتعزيز فعالية 

 العمليات المحاسبية.
 . أىداف الدراسة:1.4

ة والدقة في التقارير الدالية، وتقليص الفجوة بين تهدف الدراسة إلى استكشاف كيفية مساهمة الإفصاح الإلكتًوني في برسين الشفافي
توقعات الددققين والدستثمرين. كما تسعى إلى برديد التحديات والعقبات التي تواجو تطبيق الإفصاح الإلكتًوني في بيئة التدقيق، 

يات عملية لتبني أفضل واقتًاح حلول مبتكرة للتغلب على تلك التحديات. بالإضافة إلى ذلك، تهدف الدراسة إلى تقديم توص
 .الدمارسات في الإفصاح الإلكتًوني وتعزيز الثقة في العمليات الدالية من خلال برسين جودة الدعلومات الدتاحة للأطراف الدعنية

 . منهجية الدراسة:1.5
لتعرف على لستلف الدفاىيم لزاولة منا للإجابة على الإشكالية والوصول إلى صحة الفرضية فقد تم الاعتماد على الدنهج الوصفي في ا

 .في بيئة التدقيق تضييق فجوة التوقعاتآفاق الإفصاح الإلكتًوني ودوره في والدصطلحات كما تم استخدام الدنهج التحليل لاستنتاج 
 الإفصاح المحاسبي الإلكتروني: تحول نوعي في توفير الدعلومات الدالية. 0

 :الالكتروني المحاسبي . مفهوم الإفصاح5.0
تتعدد تعريفات الإفصاح الإلكتًوني، مع تنوع آفاق الباحثين في لرالات المحاسبة والدالية. ومع ىذا التنوع تلاقت ىذه التعريفات على 

أن الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني يهدف إلى تزويد الدستخدمين  يعرفو علىالقادر دشاش  الدكتور عبدمفهوم واحد، حيث لصد 
ير الدالية بشكل دقيق وواضح وسريع وفي الوقت الدناسب. وذلك لأن الدعلومات الدالية ىي أداة مهمة لابزاذ بالدعلومات الدالية وغ

القرارات داخل الشركة وخارجها، لشا يساعد على بسكين لرموعة واسعة من المجموعات من ابزاذ قرارات مستنيرة بناء على معلومات 
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. يدكن وصف الافصاح الإلكتًوني بشكل عام بأنو عملية نشر البيانات (04، صفحة 0202)عبد القادر دشاش، دقيقة وموثوقة. 
وى الدالية والتقارير الدالية والايضاحات والذوامش وتقارير التدقيق الخارجي وتقارير لرلس الإدارة وغيرىا من التقارير الدهمة لفهم لزت

 لجنة معايير المحاسبة الدولية. كما لصد تعريف (326، صفحة 0257)حسين محمد و ريباز محمد، . ياالبيانات الدالية إلكتًون
(IASC ."على أنو "عملية نشر أو تقديم البيانات التشغيلية والدالية للوحدة الاقتصادية عبر الإنتًنت ) الرحمن رشوان، )عبد

 . (720، صفحة 0258
وبناء على ما تم ذكره، يظهر أن الشركات تكون ملتزمة بالإفصاح الإلكتًوني إذا كانت لديها موقع على الإنتًنت يحتوي على القوائم 

و حتى أداة تفاعلية ترتبط الدالية الكاملة والشرح الدكمل لذا وتقرير الددققين الخارجي، سواء كانت ىذه القوائم فصلية أو سنوية، أ
 بالقوائم الدالية للشركة في مكان آخر على الإنتًنت.

 . مراحل تطور الإفصاح المحاسبي الإلكتروني0.0
 (093، صفحة 0258)حسن لزمود الشطناوي،  :مر الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني بثلاث مراحل رئيسية

بدأت ىذه الدرحلة بإنشاء مواقع إلكتًونية للشركات بهدف نشر التقارير الدالية والدعلومات الأساسية. على الرغم  :الدرحلة الأولى .1
من وجود عدد لزدود من الشركات التي اعتمدت ىذا الأسلوب في البداية، إلا أن ىذه الدرحلة كانت بدثابة الأساس لتطوير طرق 

 .الإفصاح الرقمي لاحقا
شهدت ىذه الدرحلة زيادة كبيرة في عدد الشركات التي بدأت بستلك مواقع إلكتًونية، كما زاد استخدام ىذه  :الثانيةالدرحلة  .2

 .الدنصات لنشر الدعلومات الدالية بشكل أكثر تفصيلا، مع الالتزام بنفس التنسيق الذي كان يستخدم في التقارير الدالية الورقية
حلة برسينا كبيرا في نوعية وكفاءة الإفصاح الإلكتًوني، حيث بدأت الشركات في استخدام تضمنت ىذه الدر  :الدرحلة الثالثة .3

، التي تتيح عرض الدعلومات بشكل ديناميكي وسهل التحليل.  (XBRL) تقنيات أكثر تقدما مثل لغة التقارير الدالية الدوسعة
ى نشر الدعلومات بطرق مبتكرة مثل الجداول التفاعلية كما توسع استخدام الأساليب الإلكتًونية لعرض البيانات، لشا ساعد عل

 .والرسوم البيانية
 :. عوامل لصاح الإفصاح المحاسبي الإلكتروني3.0

 (093، صفحة 0258)حسن لزمود الشطناوي،  لنجاح الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني يلتزم توفر لرموعة من العوامل تتشمل في:
 برامج متخصصة في إعداد وتشغيل عرض البيانات. 
  :يجب توفير بنية مناسبة من الأجهزة والدعدات الإلكتًونية لدعم عملية الإفصاح الإلكتًوني، بدا في البنية الأساسية الإلكترونية

 ذلك خوادم قوية وشبكات سريعة.
 :ة الإنتًنت حيث ستتم عرض الدعلومات الدالية والمحاسبية.يجب على الشركة إنشاء موقع إلكتًوني على شبك الدوقع الإلكتروني 
  :يتعين وجود إدارة متخصصة للموقع الإلكتًوني للشركة تتحكم في عملية الإفصاح وتتأكد من برديثو إدارة الدوقع الإلكتروني

 بانتظام.
 الدعلومات الدالية، ومن الدبرلرين لتطوير الدوقع  : برتاج الشركة إلى كوادر بشرية مؤىلة من المحاسبين لإعدادالكوادر البشرية الدؤىلة

 الإلكتًوني، ومن المحللين لفهم وبرليل البيانات.
  :يجب بناء وسائل وإجراءات رقابة داخلية قوية ومتينة لضمان صحة وموثوقية الدعلومات الدالية الدنشورة.الرقابة الداخلية 
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  :سبية مناسبة تنظم عملية الإفصاح الإلكتًوني وتضمن دقة الدعلومات.يجب أن تكون ىناك معايير لزاالدعايير المحاسبية 
  :يتوجب استخدام تقنيات وبرلريات تكنولوجية بسكن من التحقق من صحة الدعلومات الدنشورة وتوفير تقنيات التحقق والتأمين

 التأمين الكافي للمواقع الإلكتًونية.
 . أهمية الإفصاح المحاسبي الإلكتروني4.0

 (059-058، الصفحات 0205)عمر رحالي محمد و بوخرص أحمد أمين، تكمن أهمية الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني في: 
 :يدكن للإفصاح الإلكتًوني نشر التقارير الدالية والدعلومات المحاسبية بشكل فوري ومباشر إلى  توصيل فوري ومباشر للمعلومات

 الدستخدمين، لشا يدكنهم من الاستفادة منها في ابزاذ قراراتهم بشكل أفضل.
 :الإفصاح الإلكتًوني يسهم في برسين نوعية البيانات وزيادة سرية الدعلومات  تحسين نوعية البيانات والوصول إلى جمهور أوسع

 اء داخل الدولة أو خارجها.الدنشورة على الإنتًنت، وبالتالي يسهل الوصول إلى الدستثمرين المحتملين سو 
 :يتيح الإفصاح الإلكتًوني سرعة نقل نتائج الأعمال بدا في ذلك البيانات الدالية والمحاسبية، ويسهل  تحسين سرعة ودقة الإبلاغ

 مقارنتها وبرليلها بسرعة. كما يدكن برقيق التغذية الراجعة بشكل فوري.
 تكاليف نشر الدعلومات وإنتاجها بشكل فوري، لشا يسهل الوصول لدستفيدي  توفير التكاليف: يدكن للإفصاح الإلكتًوني تقليل

 البيانات.
 :يساعد الإفصاح الإلكتًوني في نشر التقارير الدالية للشركات بسهولة عبر الإنتًنت  سهولة النشر والوصول للمعلومات

 باستخدام وسائل متعددة مثل الوسائط السمعية والبصرية، لشا يزيد من وصول الدعلومات.
 :هدفة الوصول إليها يدكن نشر التقارير الدالية الإلكتًونية في أي وقت ومن أي مكان، لشا يتيح للجهات الدست مرونة في النشر

 بسهولة ويسر. إضافة إلى إمكانية التحديث ومعالجة البيانات بفاعلية.
 :يسهم النشر الإلكتًوني في بناء علاقات جيدة بين الدلاك والدساهمين مع شركاتهم، وذلك من خلال توفير  تعزيز العلاقات

 ة.الدعلومات الضرورية والقيمة التي بسكنهم من ابزاذ قرارات أكثر دق
 لساطر الإفصاح المحاسبي الإلكتروني: 5.0

، 0259)جاسم محمد حسو ووفاء مكي رشيد، الدخاطر التي تواجو عملية الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني عند الاستخدام لصد: 
 (703-700الصفحات 

  :الإفصاح الإلكتًوني إلى اختلاف في مضمون التقارير الدالية الدنشورة عبر قد يؤدي استخدام اختلاف مضمون التقدير الدالية
الإنتًنت، حيث يتعين على مديرو الشركات والجهات الدسؤولة عن سياسات الإفصاح تقدير ما يجب نشره وما يجب إخفاءه، 

 لشا يدكن أن يؤثر على جودة وموثوقية الدعلومات.
 قد تقوم بنشر معلومات في التقارير الدالية الإلكتًونية دون أن يتم تدقيقها من قبل  : بعض الشركاتنشر معلومات غير مدققة

 الددقق الخارجي، لشا يدكن أن يخلق انطباعا خاطئا بأن ىذه الدعلومات مدققة ويدكن الاعتماد عليها.
 لمحدد نظرا للضغط الزمني الكبير الذي : قد يواجو الددقق صعوبة في تدقيق الدعلومات الدالية في الوقت اصعوبة التحقق والاختيار

يتعين عليو التعامل معو، لشا قد يؤدي إلى قصور في عملية التدقيق. يجب أن تتم مراجعة البيانات والرقابة الداخلية بدقة لتجنب 
 الأخطاء والانتهاكات.
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 :لكتًونية عند وقوع انتهاكات قد يتم برريف أو حذف بعض الدعلومات في التقارير الدالية الإ تلاعب أو حذف الدعلومات
 أمان، لشا يعرض سرية وصحة الدعلومات للخطر.

 :الإفصاح الإلكتًوني يدكن أن يختلف عن التقارير الدالية التقليدية في توقيت نشر  اختلاف الخصائص النوعية للمعلومات
الدالية والدعلومات غير الدالية وقد تعكس وجهة الدعلومات ونوعية الدعلومات الدقدمة، لشا قد يؤدي إلى عدم توافق بين الدعلومات 

 نظر الإدارة.
 الالكتروني نظري للتدقيقالجانب ال. 3

 . مفهوم التدقيق5.3
عملية دقيقة ومعقدة تهدف إلى فحص البيانات الدالية للشركات والدؤسسات من أجل التحقق من صحتها ومدى يعرف التدقيق بأنو 

مطابقتها للمعايير الدالية والقوانين الدعمول بها. يشمل التدقيق برليل السجلات المحاسبية، تقييم الأنظمة الدالية، وفحص الدستندات 
يعد التدقيق جزءًا لا يتجزأ من الرقابة الدالية ويعزز الثقة في البيانات الدالية للشركة من قبل لدعم الافتًاضات والتقارير الدالية. و 

 (58، صفحة 0200)صورية عمروش،  الدستثمرين وأصحاب الدصلحة
 بالأرصدة أو بالإقرارات الدتعلقة الأدلة على الحصوللأجل  منظمة إجراءاتو: أن على التدقيق الأمريكيين المحاسبين ابراد عرف كما

إلى  النتائج معين، وإيصال الإقرارات ومقياس ىذه بين العلاقة درجة بصورة موضوعية، لتحديد والأحداث، وتقييمها الاقتصادية
 .الدستفيدين

 ىو التدقيق يلي:" كما    .American accounting associator الأمريكية للتدقيق المحاسبة جمعية تعريف جاء
 وذلك الاقتصادية، والأحداث بنتائج الأنشطة تتعلق التي موضوعي، بشكل والقرائن الأدلة وتقييم لجمع عملية منهجية ومنظمة

 ."الدراجعة بنتائج الدعنية الأطراف وتبليغ الدقررة، والدعايير النتائج ىذه بين والتطابق التوافق مدى لتحديد

، سواء كانت "نشاط مستقل يهدف إلى إعطاء رأي لزايد حول مدى دقة وسلامة الدعلومات الدالية"يضًا بأنو ي عرَّف التدقيق أ
تلك الدعلومات مرتبطة بالدوجودات أو الالتزامات الدالية أو نتائج الأعمال. الددققون، سواء كانوا داخليين أو خارجيين، يسعون إلى 

)محمد   .وتعمل ضمن إطار القانون( IFRS) مثل معايير التقارير الدالية الدولية المحاسبية العالديةالتأكد من أن الشركة تلتزم بالدعايير 
 (03، صفحة 0258ابراىيم، 

 عملية منهجية لجمع وتقييم الأدلة بشكل موضوعي حول الدعلومات التي يمكن قياسها فيبأنو "التدقيق كما يعرف أيضا 
، بهدف التأكد من مدى توافق ىذه الدعلومات مع الدعايير المحددة، مثل الدعايير المحاسبية أو الضوابط الداخلية أو الأنظمة "الدؤسسة

الدالية. تشمل ىذه العملية برليل السجلات المحاسبية، تقييم العمليات الداخلية، وفحص الوثائق الداعمة للقرارات الدالية لضمان 
 (Karla M. Johnstone, 2018, p. 17) الذادقتها وامتث

 الالكتروني . مفهوم التدقيق0.3
ي عد التدقيق الإلكتًوني تطوراً مهماً في عالم التدقيق، حيث يعتمد على استخدام تكنولوجيا الدعلومات لدعم وبرسين عملية التدقيق. 

خلال التدقيق الإلكتًوني، يتم جمع البيانات وبرليلها باستخدام برلريات متخصصة، لشا يسهم في تقييم الدخاطر واستخدام  من
 أساليب تدقيقية متنوعة ومبتكرة. ىذه التقنيات تساعد في تسريع عملية التدقيق وتوفير مستويات أعلى من الدقة والشفافية.
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التدقيق الإلكتًوني يعتمد على تكنولوجيا الدعلومات بشكل أساسي، لشا يدكّن الددققين من  (، فإنDiane, 2009وفقاً لدراسة )
( إلى أن التدقيق الإلكتًوني يطبق التكنولوجيا Williamson, 1994مراقبة وتوثيق العمليات الدالية بطرق أكثر كفاءة. ويشير )
وثيق والدقارنة، لشا يساعد في برسين جودة التدقيق وضمان الالتزام بالدعايير في جميع مراحل التدقيق، بدءاً من التخطيط والرقابة إلى الت

 (54، صفحة 0255)أحمد زىير محمد مرعي،  المحاسبية."
 . أثر التدقيق الالكتروني على عناصر النظام المحاسبي:3.3

"إن تأثير التدقيق الإلكتًوني على النظام المحاسبي يتجلى بشكل واضح من خلال استخدام الأساليب الإلكتًونية في العمليات 
المحاسبية. يؤدي استخدام تكنولوجيا الدعلومات في التدقيق إلى برسين فعالية النظام المحاسبي من خلال الاعتماد على قواعد البيانات 

ة. يساىم ىذا التطور في برسين سرعة جمع البيانات وتوثيقها بدقة عالية، لشا يعزز من جودة الدخرجات والبرلريات الدتخصص
 (35، صفحة 0222)شحاتة حسن،  التدقيق الإلكتًوني لو أثر كبير على عناصر النظام المحاسبي:وإن  المحاسبية.

التدقيق الإلكتًوني يعتمد على إدخال البيانات بشكل أوتوماتيكي من الدستندات الإلكتًونية،  الدستندات والدورة الدستندية: -
لشا يقلل من استخدام الدستندات الورقية ويسهل التتبع والرقابة على الدعاملات الدالية. يتم توثيق الدستندات بشكل فوري، لشا 

 يزيد من سرعة ودقة تسجيل الدعاملات.
مع استخدام التدقيق الإلكتًوني، يتم حفظ السجلات في ملفات إلكتًونية بدلًا من السجلات الورقية  :الدفاتر والسجلات -

التقليدية. يتم معالجة البيانات المحاسبية بشكل أسرع ودقيق، وتبقى ىذه السجلات متاحة للمدققين لدراجعتها في أي وقت 
 بسهولة.

يتيح إنشاء تقارير مالية دورية بشكل تلقائي وسريع، لشا يسمح بتحليل البيانات  النظام الإلكتًوني التقارير والقوائم الدالية: -
 وإصدار التقارير بسرعة وكفاءة. ىذه التقارير تكون متاحة في الوقت الدناسب للإدارة لابزاذ القرارات الدالية.

ل كافة الحسابات الدالية، لشا يسهل على في الأنظمة الإلكتًونية، دليل الحسابات يتم تنظيمو تلقائيًا ويشم دليل الحسابات: -
 الددققين متابعة الحسابات الرئيسية والفرعية بسهولة أكبر.

 مدخل لفجوة التوقعات في بيئة التدقيق .4
 :مفهوم فجوة التوقعات في بيئة التدقيق 5.4

الآراء بشأن تعريفها في الأدبيات المحاسبية. تم تعريفها بأساليب  ظاىرة فجوة التوقعات في ميدان التدقيق تتميز بتعقيدىا وتباين
 Liggioمتنوعة، وىذه التعاريف تعكس وجهات نظر الجهات الدختلفة التي اعتمدت ىذه التعاريف. على سبيل الدثال، عرف 

بأنها: " الفرق بين ما يتوقعو مستخدمو التقارير الدالية من الددققين وما يدكن للمدققين  5974في عام  في التدقيق التوقعاتفجوة 
، بسثل فجوة 5990الذي أقيم في عام  Sikka. بينما وفقا لتعريف (7)عمر علي كامل الدوري، صفحة . فعليا تقديدو "

التوقعات على أنها: "التباين في الفهم بين توقعات المجتمع حول أىداف التدقيق والأىداف التي يسعى مهمة التدقيق إلى برقيقها". 
، فقد نص على أنها بسثل "الفرق بين الأداء الذي ينجزه الددققون والأداء الذي يتوقع منهم أداؤه وفقا لتوقعات Porterأما تعريف 

  (522، صفحة 0255)نور الدين مزياني،  تمع".المج
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، فإن فجوة التوقعات تتأثر بشكل كبير بتفسير المجتمع لدور الددقق مقارنة بدا ىو واقعي (2020)وآخرون  Olojedeوفقا لدراسة 
. في الثقة بدخرجاتهم إذا لم يتم التعامل معها بشكل صحيحولشكن برقيقو. ىذه الفجوة تقلل من فعالية الددققين وتؤدي إلى نقص 

(Paul Olojede, 2020, p. 10) 
فجوة التوقعات في لرال التدقيق لا تتعلق دائما بعدم كفاءة الددققين أو تقصيرىم في أداء مهامهم، بل غالبا ما  ولشا سبق نستنتج أن

. تكون نتيجة لتباين بين ما يتوقعو مستخدمو القوائم الدالية )مثل الدستثمرين، والدقرضين، والجهات التنظيمية( وبين ما يقدمو الددققون
ر احتياجات تلك الأطراف التي تطلب خدمات تدقيق خارجي بزتلف في معاييرىا وتوقعاتها. يدكن أن ىذا التباين يعود إلى تطو 

 يكون الفارق في نوعية أو كمية الدعلومات التي توفرىا التقارير الدالية الددققة، لشا يؤدي إلى توقعات غير واقعية من جانب الدستخدمين
 حول ما يدكن للمدققين برقيقو.

 :في بيئة التدقيق فجوة التوقعات. مكونات 0.4
فجوة التوقعات ليست ثابتة، بل تتغير بدرور الزمن استجابة لتطور احتياجات مستخدمي القوائم الدالية ودور الدراجعة. لذلك، يدكن 

 (520-525، الصفحات 0255مزياني، )نور الدين  .فجوة الدعقولية وفجوة الأداءتقسيم فجوة التوقعات إلى قسمين: 
وىي الفجوة بين ما يتوقعو مستخدمو القوائم الدالية من الددقق الخارجي بصورة غير معقولة وبين أدائو وفقا لدعايير فجوة الدعقولية:  -

 (89، صفحة 0203)بشير بكري عجيب بابكر،  .مهنة الدراجعة
: وىي الفجوة بين ما يتوقعو المجتمع من الدراجعين وما يؤدونو فعليا، وتظهر ىذه الفجوة نتيجة قصور في أداء الأداءفجوة  -

 .وفجوة في معايير التدقيق فجوة القصور في الأداء نفسويدكن تقسيم ىذه الفجوة إلى فجوتين فرعيتين: و . الددققين
  :ىذا الأخيروبين واجبات  الددققالتي يدكن توقعها بشكل معقول من  وىي الفجوة بين الواجباتفجوة قصور الدعايير 

. ىذه الفجوة تنشأ بسبب عدم الاىتمام من قبل الدنظمات الدهنية بتحديد معايير تلائم احتياجات التدقيقالفعلي وفقا لدعايير 
 .الدستخدمين

  :الفعلي. تعتبر ىذه الفجوة  الددققوبين أداء  التدقيقوىي الفجوة بين الواجبات التي حددتها معايير فجوة قصور الأداء
 .بسبب الإهمال أو عدم الالتزام بالدعايير الدهنية التدقيقنتيجة إخلال الدراجع بدعايير 

بذدر الإشارة إلى أن ىذا العرض للمكونات الرئيسية لفجوة التوقعات في لرال التدقيق ليس شاملا بدا فيو الكفاية، وأن ىناك عناصر 
لذا، من  طريقة إعداد التقارير.وجودة تنفيذ أعمال التدقيق و فجوات استقلالية الددققخرى يدكن أن تؤثر في ىذه الفجوة مثل أ

 )بشير بكري عجيب بابكر، الدهم برليل ىذه الفجوات الفرعية بشكل أفضل وفهم دور كل عنصر في إنتاج فجوة التوقعات العامة.
  (89، صفحة 0203
 أسباب فجوة التوقعات في بيئة التدقيق:. 3.4

التي تواجهها مهنة التدقيق. وىي تشير إلى الاختلاف في توقعات أصحاب  من أكثر التحدياتفي بيئة التدقيق التوقعات تعد فجوة 
الدصلحة في الشركة وما يتوقعونو من مسؤولي التدقيق في الدهنة مقارنة بالواقع الفعلي. ىناك عدة أسباب تسهم في حدوث فجوة 

 (354، صفحة 0228أول )رائد إبراىيم السعد، تشرين  :التوقعات ومنها
 :تشمل الأسباب التالية :الأسباب الدؤدية إلى حدوث فجوة التوقعات

 عدم كفاية التشريعات والإصدارات الدهنية التي تنظم مهنة الدراجعة. 
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 عدم معقولية توقعات مستخدمي القوائم الدالية. 
 عدم كفاءة أداء الدراجعين 

 وىناك عدة أسباب يدكن تلخيصها في الشكل التالي:

 . أهمية تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق4.4
إن أهمية تضييق فجوة التوقعات في عمل التدقيق تكمن في برقيق نتائج دقيقة وموثوقة. عندما تكون ىناك فجوة كبيرة بين توقعات 
الددقق وتوقعات العميل أو إدارة الشركة، يدكن أن يكون لذا تأثير سلبي على جودة العمل وقدرة الددقق على تلبية متطلبات أصحاب 

ذا كنت تعمل كمدقق، فإن فهم توقعات العميل وبرديد الدتطلبات بدقة يعتبر أمرا حاسما في عملية التدقيق. الدصلحة في الشركة. إ
 (Paul Olojede, 2020, p. 11) .يجب عليك أن تكون واضحا فيما يتعلق بالأىداف والدخرجات الدتوقعة والدهام المحددة

إلى ذلك، ينبغي عليك أن تكون منظما ومتابعا لتحقيق تلك التوقعات. استخدم الأدوات والتقنيات الدناسبة لتحليل  بالإضافة
البيانات وتقديم التقارير الدناسبة. قد يكون من الجيد أيضا طرح أي أسئلة أو استفسارات إضافية لدعالجة أي فجوات في التوقعات 

 . وتوضيح أي اختلافات
في التواصل مع العميل والاستفسار عن رضاىم وتلبية توقعاتهم، يدكنك تعزيز علاقتك معهم وزيادة فرص العمل بالاستمرار 

الدستقبلية. كما يدكن أن يكون لديك تقييم دوري لأدائك في التدقيق واستعراض أداءك مع العميل، لشا يساعد في برسين العملية 
 - 560، الصفحات 0202)ألياس بن قري وزوزار العياشي، جوان  الوضمان تلبية توقعات العميل بشكل مستدام وفع

563) 
 

 في التدقيق التوقعاتأسباب فجوة  :1الشكل 

 
 فجوة التوقعات فجوة المعايير فجوة الأداء

ثوقعات معقولة بشأن  ثوقعات معقولة بشأن مدققي الحسابات

 المعايير

 فجوة اللامعقولية

ثوقعات مبالغ فيها 

 لأداء المدققين

ثوقعات مبالغ 

 فيها بشأن المعايير

سوء الاثصال 

 بالمستخدمين

 التدقيقأسباب فجوة التوقعات في 

لا يقدم المدقق خدمات أخرى بخلاف  -

 التدقيق

الفائدة الشخصية والمىافع الاقتصادية  -

 للمدققين

 عدم ثأهيل المدقق -

 استقلالية المدقق -

 سوء اثصال المدقق -

 غياب معايير معقولة -

عدم كفاية المعايير الحالية  -

بشأن مسؤولية المدققين في 

اكتشاف الاختيال والأعمال 

 غير القاهوهية

 سوء فيم المستخدمين -

 ثوقعات مبالغ فيها من قبل المستخدمين لأداء عملية التدقيق -

 سوء ثفسير المستخدمين -

 عدم دراية المستخدمين بمسؤولياتهم وحدوها -

 ثوقعات من المستخدمين مبالغ فيها للمعايير -

 
 -دراسة ميدانية–في الحد من فجوة التوقعات للمراجعةالدصدر: بشير بكري عجيب بابكر، دور الدراجعة الدشتركة 

 89، صفحة 2023، 3العدد  7( المجلد JEALSلرلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية )

291291



 في بيئة التدقيق ثضييق فجوة التوقعاتآفاق الإفصاح الإلكترووي ودوره في 

  غىية لبرش، مريم عمارة

 .جامعة  سكيكدة  -التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة 01

 

 
 
 
 :في التدقيق الالكتروني على تقليص فجوة التوقعاتالمحاسبي . أثر الإفصاح 5

 تحسين التدقيق من خلال تطبيق التقنيات الرقمية:. 5.5
( والبيانات AIجودة وفعالية عمليات التدقيق. استخدام التقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي )يعد خطوة مهمة في تعزيز 

( والأبستة يدكن أن يساىم بشكل كبير في برسين الكفاءة والدقة، وذلك عن طريق برليل كميات ضخمة من Big Dataالضخمة )
 الأخطاء والاحتيالات المحتملة. البيانات الدالية بسرعة ودقة، لشا يساعد الددققين في اكتشاف

 :الذكاء الاصطناعي يدكن الددققين من برسين عمليات التدقيق بشكل جذري  استخدام الذكاء الاصطناعي في التدقيق
من خلال برليل البيانات الضخمة واكتشاف الأنماط الغير اعتيادية أو الانتهاكات الدالية. الذكاء الاصطناعي يساعد في 

يات التعلم الآلي، كما يساعد معالجة الدعاملات الدالية بشكل سريع وفعال، ويكتشف الاحتيالات المحتملة باستخدام تقن
في تقييم الدخاطر الدالية بشكل دقيق. ومع ذلك، فإن الذكاء الاصطناعي لا يدكنو استبدال الحكم البشري الذي يظل 

 (KPMG , 2024, pp. 7-8). ضروريا لفهم السياق والدخاطر بشكل كامل
  البيانات الضخمة في عمليات التدقيق يتيح للمدققين فحص كميات ىائلة من  برليل الضخمة:الاستفادة من البيانات

الدعلومات، لشا يعزز جودة التدقيق وكشف الأنماط غير الطبيعية والدخاطر المحتملة. كما أن ىذا يدكن أن يقلل من الوقت 
 .Paul Olojede, 2020, p) .اتعقيدالأكثر  الدستغرق في عملية التدقيق ويساعد الددققين على التًكيز على الدهام

10) 
 :تساعد الددققين في تنفيذ الدهام الروتينية مثل معالجة البيانات واختبار  الأبستة تقنية الأتمتة لتحسين كفاءة التدقيق

الضوابط بشكل أسرع وأكثر دقة، لشا يقلل من الأخطاء البشرية ويوفر الوقت اللازم للتًكيز على الأنشطة الأكثر تعقيدا 
زيد من الدعلومات بدون زيادة عبء مع الد لوذات القيمة الدضافة. الأبستة تتيح للمدققين العمل بكفاءة أعلى والتعام

 (KPMG , 2024, p. 5) .العمل

 الالكتروني:المحاسبي باستخدام الإفصاح  في التدقيق ليات تضييق فجوة التوقعاتآ. 0.5
يساىم التدقيق الرقمي في برسين الشفافية من خلال تقديم تقارير رقمية دقيقة . التحول إلى التدقيق الرقمي لتعزيز الشفافية: 5

ولزدثة، لشا يقلل من فجوة التوقعات. استخدام التقنيات الرقمية مثل الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة يعزز القدرة على 
  . (Fotoh, L.E., & Lorentzon, J.I, 2023, p. 50) .الكشف عن الاحتيال وبرسين جودة التدقيق

: الإفصاح الفوري عن الدعلومات الدالية عبر الإنتًنت يتيح لأصحاب الدصلحة الوصول السريع إلى . الإفصاح الفوري عبر الإنترنت0
البيانات الدالية، لشا يقلل من فجوة التوقعات بين الددققين والدستخدمين. يساعد الإفصاح الإلكتًوني في تقديم الدعلومات بانتظام 

 (Akther, T., & Xu, F, 2020, p. 6) .وفوريا، لشا يسهم في برسين الشفافية
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يدكن للتقارير الدالية الإلكتًونية التفاعلية أن تسمح للمستخدمين بتحليل البيانات . استخدام التقارير التفاعلية عبر الإنترنت: 3
قدمة. تقدم ىذه التقارير مرونة في استعراض الدعلومات، الدالية بسهولة وتفاعل أكبر، لشا يقلل من الفجوة بين التوقعات والدعلومات الد

  (Fotoh, L.E., & Lorentzon, J.I, 2023, p. 54) وبرسن فهم الدستخدمين لدور الددققين.
البريد الإلكتًوني أو الدنتديات فتح قنوات اتصال إلكتًونية مباشرة مثل . تعزيز التواصل الرقمي بين الددققين والدستخدمين: 4

الرقمية يدكن أن يقلل من سوء الفهم حول دور الددققين ويساعد في تضييق الفجوة من خلال الرد السريع على استفسارات 
 (Akther, T., & Xu, F, 2020, p. 8) الدستخدمين.

نشر تقارير دورية حول الدخاطر التي تواجهها الشركة وأي تغيرات قد تؤثر على أدائها . الإفصاح الإلكتروني عن الدخاطر الدالية: 5
الدالي من خلال بوابات إلكتًونية أو منصات البيانات الدالية للشركة. ىذا يزيد من وضوح الرؤية حول الدخاطر ويقلل من فجوة 

 (Fotoh, L.E., & Lorentzon, J.I, 2023, p. 60) .التوقعات
العديد من الذيئات التنظيمية حول العالم تتطلب الآن الإفصاح الإلكتًوني كتوجو . الامتثال للتنظيمات الحكومية الإلكترونية: 6

 ,Monroe, G., & Woodliff, D) في التقارير الدالية. رئيسي لضمان الشفافية. التزام الشركات بهذه التنظيمات يعزز الثقة
1994, p. 113) 

بزصيص الإفصاح الإلكتًوني بحسب الفئة الدستهدفة، مثل الدستثمرين أو الدائنين أو الجهات  . تقارير لسصصة لأطراف لستلفة:7
تقديم تقارير مفصلة تناسب احتياجات كل فئة، لشا يقلل من الفجوة بين توقعات الأطراف الدختلفة ولسرجات عملية  التنظيمية. يدكن

 (Fotoh, L.E., & Lorentzon, J.I, 2023, p. 60). التدقيق
 في بيئة التدقيق وتضيق فجوة التوقعاتكفاءة التقارير الدالية و الإلكتروني المحاسبي علاقة الإفصاح . 3.5

   الإلكتروني بكفاءة التقارير الداليةالمحاسبي أولا: علاقة الإفصاح 
 الإفصاح الإلكتًوني يلعب دورا لزوريا في برسين كفاءة التقارير الدالية من خلال توفير بيانات دقيقة وفي الوقت الدناسب. بفضل

استخدام التكنولوجيا الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة، يدكن للشركات أن تقدم معلومات مالية شفافة وسهلة 
الوصول للمستثمرين وأصحاب الدصلحة. ىذه القدرة على الإفصاح السريع والدقيق تعزز جودة التقارير الدالية وبذعل الددققين قادرين 

( أوضح أن الإفصاح الإلكتًوني يساعد على تسريع توفير الدعلومات 0258يقة وفي وقت قياسي. الشطناوي )على تقديم برليلات دق
 (097، صفحة 0258)حسن لزمود الشطناوي، . الدالية وبرسين جودتها، لشا يعزز الشفافية ويسهم في كفاءة أكبر للتقارير الدالية

 وتقليصها في بيئة التدقيق علاقة كفاءة التقارير الدالية بفجوة التوقعاتثانيا: 
كفاءة التقارير الدالية يسهم بشكل مباشر في تقليص فجوة التوقعات بين ما يتوقعو الدستخدمون وما يستطيع الددققون تقديدو   برسين

لدصلحة عن دور الددققين في اكتشاف الأخطاء والاحتيال فعليا. فجوة التوقعات تتعلق بالتباين بين التوقعات العالية من أصحاب ا
و وبين الدور الفعلي الذي يؤديو الددققون وفق الدعايير الدهنية. عندما تكون التقارير الدالية دقيقة وشفافة، تقل الفجوة بين ما يتوقع

قديم تقارير مالية دقيقة وشاملة يعزز ( أن ت0202وآخرين ) Olojedeالدستخدمون من الدعلومات وما يتم تقديدو. أظهرت دراسة 
 (Paul Olojede, 2020, p. 12) الدعرفية بين الددققين والدستخدمين لفجوةالثقة بين الأطراف ويقلل من ا

 في التدقيق الإلكتروني وفجوة التوقعات المحاسبي ثالثا: العلاقة بين الإفصاح 
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على العلاقة بين كفاءة التقارير الدالية وفجوة التوقعات، يدكن استنتاج أن الإفصاح الإلكتًوني يلعب دورا حيويا في تقليص فجوة  بناء
التوقعات. عندما تكون الدعلومات الدالية دقيقة ومتاحة بسهولة عبر الأنظمة الإلكتًونية، يصبح من السهل على أصحاب الدصلحة 

الدالية بوضوح، لشا يقلل من التباين بين ما يتوقعونو وما يتم تقديدو بالفعل من قبل الددققين. تقنيات الإفصاح  بياناتأن يفهموا ال
الإلكتًوني مثل الذكاء الاصطناعي والأبستة تساىم في تقديم معلومات لزدثة ودقيقة، لشا يعزز الثقة ويقلل من فجوة التوقعات. تقرير 

KPMG (0204 أشار )أن استخدام أدوات الإفصاح الرقمي يسهم في برسين دقة وكفاءة التقارير الدالية، وىو ما يقلل الفجوة  إلى
 .(KPMG , 2024, p. 7) بين التوقعات والواقع

الإلكتًوني يرتبط ارتباطا وثيقا بكفاءة التقارير الدالية، حيث يسهم في برسين جودة الدعلومات الدقدمة، وىو ما يؤدي بدوره  الإفصاح
إلى تقليص فجوة التوقعات. بفضل الإفصاح الإلكتًوني، يدكن للمدققين أن يقدموا تقارير مالية دقيقة وشاملة تساىم في بناء الثقة 

 لدصلحة، لشا يقلل التباين بين ما يتوقعو الدستخدمون وما تقدمو الشركة فعليا.بين الشركة وأصحاب ا
 الخاتمة:. 5

يدكن القول بأن الإفصاح الإلكتًوني يدثل ركيزة أساسية في تعزيز جودة الدعلومات الدالية وتقليص فجوة التوقعات في بيئة التدقيق. 
يانات الضخمة، أصبح من الدمكن برقيق دقة أعلى في التقارير الدالية وتوفير فبفضل التقنيات الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي والب

الدعلومات بشكل أسرع وأكثر شفافية. ومع ذلك، يظل التحدي الرئيسي ىو تبني ىذه الحلول على نطاق واسع في الأسواق الناشئة 
توقعات الدستخدمين وما يدكن أن يقدمو الددققون  مثل الجزائر. فإذا تم تفعيل ىذه الأدوات بشكل فعال، يدكن تضييق الفجوة بين

تج أن الفرضية نا نستنوبالتالي فإن. عمليات التدقيقفعليا، لشا يساىم في بناء ثقة أكبر بين الشركات وأصحاب الدصلحة ويعزز كفاءة 
تبني الإفصاح المحاسبي الإلكتًوني بشكل فعال في بيئة التدقيق حيث أن  فرضية صحيحةالتي بنينا على أساسها ىذه الدداخلة ىي 

خلال برسين شفافية الدعلومات الدالية وزيادة سرعة ودقة تدفق  وىذا منفي تضييق فجوة التوقعات بين الددققين والدستثمرين يساىم 
 ولقد تم استخلاص النتائج والتوصيات التالية:. البيانات
 النتائج الدتوصل اليها 

اىم الإفصاح الإلكتًوني في تقديم معلومات مالية دقيقة وشفافة بشكل أسرع مقارنة بالأساليب التقليدية، لشا يقلل من يس -
 فرص الخطأ أو التحريف في التقارير الدالية.

ى مع الإفصاح الإلكتًوني يقلل من فجوة التوقعات بين الدستثمرين والددققين عبر تقديم معلومات متكاملة وموثوقة تتماش -
 توقعات الدستثمرين وتطلعاتهم حول الأداء الدالي للشركات.

رغم الفوائد الدتعددة، يواجو تطبيق الإفصاح الإلكتًوني برديات تتعلق بالأمان وحماية البيانات، إلا أن الحلول التكنولوجية  -
 .الحديثة مثل تقنيات البلوكشين قادرة على برسين الأمان والدصداقية في الإفصاح الدالي

يعزز الإفصاح الإلكتًوني الثقة بين الشركات والدستثمرين والدساهمين من خلال تقديم تقارير مالية قابلة للتحليل والتدقيق  -
 بدقة أكبر.

على تقنيات مثل الذكاء الاصطناعي والتحليل الضخم يساعد على برسين جودة التدقيق الدالي من خلال   الاعتماد -
 كشف الأخطاء والالضرافات بشكل أسرع وأكثر دقة.

 والاقتراحات التوصيات: 
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دور  عن الإلكتًونيالمحاسبي ضرورة تعريف الدستثمرين الدؤسسيين وغيرىم من مستخدمي البيانات الدالية بالإفصاح  -
الإلكتًوني لضمان الشفافية والدسؤولية فيما يتعلق بالدعلومات  المحاسبي ومسؤوليات مدقق الحسابات في عملية الإفصاح

 الدالية الدتاحة عبر الإنتًنت.
خدمين ينبغي أن يتم إجراء التحديثات والتعديلات اللازمة على التقارير الدالية الدنشورة إلكتًونيا لتلبية احتياجات الدست -

 الدتغيرة وبرسين سهولة الوصول إلى الدعلومات.
ودورىا كأحد أىم  الإلكتًوني،الإفصاح يجب توعية الدستثمرين الدؤسسيين وأصحاب الدصالح بأهمية الدعلومات الدتاحة عبر  -

 الدصادر لابزاذ القرارات الاستثمارية الدستنيرة.
بخصوص التقارير الدالية الدنشورة إلكتًونيا لضمان دقة  الخارجيين من الضروري برديد وتنظيم مسؤوليات وواجبات الددققين -

 وكفاءة عملية الإفصاح وزيادة ثقة الدستخدمين.
ىذه الدورات تهدف إلى رفع مستوى الكفاءة و  التوصية بتقديم دورات تدريبية للمدققين في لرال الإفصاح الإلكتًوني -

 يانات الدالية الدنشورة عبر الإنتًنت.الدهنية للمدققين فيما يتعلق بالتعامل مع الب
 .يجب ابزاذ إجراءات تنظيمية وإدارية لتقليل ىذه الفجوة وبرسين جودة الإفصاح الإلكتًوني -

 الدراجع:
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التدقيق لدى مكاتب وشركات التدقيق العاملة في التدقيق الالكتًوني وأثره على جودة (. 2115أحمد زىير محمد مرعي. ) .1
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 دور حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق الخارجي

 The role of corporate governance in narrowing the expectation 
gap in external auditing  

  2، لوصيف حياة1معلم رقية

 ECOFIMA   mallemrokaya@gmail.comمخبرسكيكدة،  5511أوت  02جامعة 1

 ECOFIMA  Louci8fhayat@gmail.comمخبرسكيكدة،   5511أوت  02جامعة  2

 ملخص:

إبراز دور حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الخارجي، باعتبارىا من ىام الدشاكل   ىدفت ىذه الدراسة إلى   
الحديثة التي تواجو مهنتي المحاسبة والتدقيق لذلك لا يمكن بذاىلها بل يجب توجيو الجهود لدراسة تلك الفجوة وتقديم الاقتًاحات 

تم التطرق في دراستنا إلى طبيعة فجوة التوقعات، أسباب حدوثها ومدى مساهمة حوكمة الشركات والتوصيات التي من شانها تضييقها. وقد 
 في تضييقها، وذلك بالاستعانة بالدراسات السابقة من اجل الإحاطة بدختلف جوانب الدوضوع.

 فجوة التوقعات، حوكمة الشركات. الكلمات الدفتاحية:

  JEL  XN1, XN2 :تصنيف

Abstract : 

    This study aimed to highlight the role of corporate governance in narrowing the expectation gap in 
external audit environment, as one of the most important modern problems facing the accountants and 
auditors, so cannot be ignored, but this gap requires directed efforts that focus on. This study has explored 
the reasons behind this gap and the extent to which corporate governance contributes to addressing the 
issue. this was done by reviewing relevant studies on the topic to cover the various aspects. 

Keywords: expectation gap, corporate Governance. 

JEL Classification: XN1, XN2. 
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 : مقدمة

واجهت مهنة التدقيق في السنوات الأختَة أزمة مصداقية وفقدان ثقة، وىذا بسبب الأزمات الدالية والفضائح التي    
آرثر وتورط مدقق الحسابات  0225سنة  الأمريكية إنرونحدثت في العديد من الدؤسسات مثل حادثة انهيار مؤسسة 

اسي  أدى إلى فقدان الثقة في التقارير الدالية بالإضافة إلى ىذه الأحداث وما ارتبط بها من فساد إداري ولز أندرسون
أدى إلى ظهور  ىذا التشكيك في مهنة التدقيق، كون ىذه الأختَة تدرج في تقريرىا مدى صحة وعدالة تلك التقارير.

وائم مصطلح فجوة التوقعات بتُ مدققي الحسابات ومستخدمي القوائم الدالية، لعدم تطابق توقعات مستخدمي الق
الدالية من عملية التدقيق، حيث يتوقع من ىذا الأختَ أن بسارس في إطار النزاىة، الاستقلالية والحياد من اجل اكتشاف 

 الأخطاء الجوىرية التي تؤثر على التقارير الدالية.

قابة على أدائها، ومن ىنا برزت أهمية تطبيق حوكمة الشركات من قبل الباحثتُ باعتبارىا آلية إدارة الدؤسسة والر     
بالإضافة إلى تنظيم العلاقة بتُ الدؤسسة ومستخدمي القوائم الدالية، وبالتالي التخفيف من حالة الشك حول كل من 
نتائج الدؤسسة الدفصح عنها في تقاريرىا الدالية وتقرير مدقق الحسابات الدتضمن رأيو حول عدالة ونزاىة تقارير الدالية 

 دقق الحسابات، وبالتالي الدساهمة في تضييق فجوة التوقعات.للمؤسسة وإعادة الثقة لد

 : تتمحور إشكالية الدراسة حول: إشكالية الدراسة

 ما مدى مساهمة حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الخارجي؟.

 وتنبثق من الإشكالية الأساسية تساؤلات فرعية:

 ىي أسباب حدوثها؟.ما الدقصود بفجوة التوقعات؟ ما  -

 ما ىو دور حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات؟. -

بناءاً على التساؤلات التي تم طرحها في مشكلة الدراسة يمكن تصور الفرضيات التالية التي تعد  :فرضيات الدراسة
 :الإجابات الأكثر احتمالا للدراسة التي من شأنها نفيها أو إثباتها

 الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الخارجي من خلال تفعيل آلياتها ومبادئها. تساىم حوكمة 

: تعتبر فجوة التوقعات من أىم القضايا والدشاكل التي تواجو مهنة المحاسبة والدراجعة وبالتالي يجب التًكيز أهمية الدراسة
الة لتضييق فجوة التوقعات وبالتالي إضفاء الثقة حول عليها، خلال إبراز دور حوكمة الشركات كأحد الوسائل الفع

 مصداقية تقارير مدقق الحسابات.

نظرا للأهمية التي يكتسبها الدوضوع لزل الدراسة تم الاعتماد على الدنهج الوصفي من أجل الإحاطة  الدنهج الدتبع:
 بدختلف الجوانب التي يتضمنها والإجابة على ىذه الإشكالية الدطروحة.
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 وكمة الشركات:  ح -1

للاتصالات إلى فقدان الثقة في  WORLDCOMوللطاقة  ENRONأدى انهيار كبرى شركات العالم مثل شركة 
القوائم والتقارير الدالية بسبب الفساد الإداري والدالي لتلك الدؤسسات واعتمادىا على الدمارسات اللاأخلاقية ونقص 
الشفافية والإفصاح، بغية عرض واقع لسالف للوضعية الحقيقية للمؤسسة وبالتالي تضليل مستخدمي القوائم والتقارير 

ضافة إلى لشارسة التلاعب المحاسي  بتحريف الدعلومات الدالية والمحاسبية، وبالتالي التأثتَ على جودة الدعلومات الدالية، بالإ
 الدالية والمحاسبية.

نتيجة لذلك ظهرت حوكمة الشركات كآلية للكشف عن الغش والتزييف فيها والحد من تلك الدمارسات المحاسبية 
 فافية والحفاظ على حقوق الدساهمتُ وأصحاب الدصالح.وبالتالي إرساء مبدأ الإفصاح والش

 تعريف حوكمة الشركات: 1-1

    الدشتق من الكلمة  Kybernein إلى الفعل اليوناني القديمGovernance يرجع أصل مصطلح الحوكمة     
Kybernaoالتي يقصد بها الشخص الذي يقوم بتوجيو السفينة أو وسيلة نقل أخرى (Campbell, Carayannis, 

2012, P03).  

 Corporateوبذدر الإشارة إلى انو لا يوجد مصطلح متفق عليو أو مصطلح واحد مرادف لدصطلح     
Governance وعليو لصد عدة مرادفات لو مثل حوكمة الشركات، الإدارة الرشيدة، الإدارة الحكيمة والإجراءات ،

 (.12، ص 0222)مطر، عبد الناصر،  الحاكمة

حوكمة الشركات على أنها: "النظام الذي يتم من خلالو ادراة الشركات  IFCعرفت مؤسسة التمويل الدولية     
 .(50، ص 0250)غادر، والتحكم في أعمالذا"

الشركات على أنها لرموعة الإجراءات والنظم التي  حوكمة OECDعرفت منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية     
تضبط توجو سلوك الدؤسسة، وبركم العلاقة بتُ إدارة الدؤسسة ولرلس إدارتها والدساهمتُ وأصحاب الدصالح، كما تضع 

شركات القواعد والإجراءات التي يتم من خلالذا برديد أىدافها ووسائل برقيقها والرقابة على أدائها. إن نظام حوكمة ال
) الجيد يجب أن يقدم حوافز للإدارة لتحقيق أىدافها وأىداف الدؤسسة والدساهمتُ وبالتالي التسهيل من العملية الرقابية

 .(01، ص 0251جمعة، 

لشا سبق يمكن القول إن حوكمة الشركات ىي عبارة عن  لرموعة الآليات والإجراءات التي تنظم العلاقة بتُ إدارة     
ب الدصالح مع الدؤسسة بغية برقيق التوازن بتُ أىدافهم، وضمان الشفافية والعدالة عند عرض وأصحا الدؤسسة

 الدعلومات والتقارير الدالية للمؤسسة.
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 :(055، ص 0252)تيايبية، : يمكن توضيح أهمية حوكمة الشركات في الآتيأهمية حوكمة الشركات 1-2

وتقوية تنافسية الدؤسسة وزيادة الشفافية، ناىيك عن إسهامها في  تساىم حوكمة الشركات في التقليل من الدخاطر -
 تنمية عدد الدستثمرين وجلي رؤوس الأموال؛

 تنظيم العلاقة بتُ ملاك الدؤسسة ومستَيها؛ -

 تساىم في برقيق الثقة في الدعلومات الدالية الواردة في القوائم الدالية الدنشورة. -

  آليات حوكمة الشركات في التالي: تتمثلآليات حوكمة الشركات:   1-3

يقصد بها لرموعة القواعد والأساليب التي تنبع من داخل الشركة، تتمثل آليات الحوكمة الداخلية:  1-3-1
 :(05-02، ص ص 0255)ملاح، في

الشركات، وظيفتو الأساسية تقليص التكاليف الناشئة عن طريق  يمثل قمة إطار حوكمةآليات مجلس الإدارة:  -
 الفصل بتُ الدلكية وسلطة ابزاذ القرار، وىو مسؤول بصفة جماعية عن رفع مستوى النجاح في الشركة؛

تؤدي دورا مهما في عملية الحوكمة كونها آلية مهمة من آليات الرقابة في إطار حوكمة آليات الدراجعة الداخلية:  -
 شركات، خاصة فيما يتعلق بضمان دقة ونزاىة التقارير الدالية واكتشاف حالات الغش والتزوير ومنعها.ال

يجب أن يتمتع أعضاء لجنة الدراجعة بقدر عالي من الدهارات  آلية الحوكمة الخارجية )آلية لجنة الدراجعة(: 1-3-2
إعداد التقارير الدالية. ولتحقيق استقلال الدراجع يتم اختيار الدالية والمحاسبية، وامتلاكهم الرغبة في الإشراف على عملية 

لجنة الدراجعة من أعضاء لرلس الإدارة ولرلس الإدارة غتَ التنفيذيتُ، تهدف الدعايتَ الدهنية إلى وضع الدبادئ الأساسية 
اجعة الداخلية التي يمكن أن التي تعبر عما يجب أن تكون عليو لشارسة الدراجعة الداخلية؛ توفتَ إطار لأداء أنشطة الدر 

تضيف قيمة للمؤسسة؛ وضع أساس يمكن استخدامو لتقويم أداء الدراجعة الداخلية، وزيادة إمكانية برستُ عمليات 
الدؤسسة؛ تساىم الآليات الداخلية في حماية حقوق الأطراف ذوي الدصالح داخل الشركة، وزيادة الثقة والشفافية في 

 التقارير الدالية.
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يمكن تلخيص الدبادئ الأساسية التي وضعتها منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية لكي تستوفي  مبادئ الحوكمة: 1-4
 : (22-20، ص ص 0255) برسولي، بوزناق، الدؤسسات شروط الحوكمة فيما يلي

في الأرباح، مراجعة  تتضمن نقل ملكية الأسهم، اختيار لرلس الإدارة، الحصول على عائدحماية حقوق الدساهمين:  -
 القوائم الدالية وحق الدساهمتُ في الحضور الفعال في اجتماعات الجمعية العامة؛

يقصد بها الدساواة بتُ كل الدساهمتُ في حقوقهم القانونية والتصويت في الجمعية العامة الدعاملة العادلة للمساهمين:-
 أعضاء لرلس الإدارة أو الدديرين التنفيذيتُ؛ على القرارات الأساسية، والاطلاع على كل الدعاملات مع

الإقرار بحقوق أصحاب الدصالح الدنصوص عليها في القانون أو عبر اتفاقيات متبادلة،  دور أصحاب الدصالح:-
 والتعويض عن أي انتهاك لتلك الحقوق، وآليات مساهمتهم الفعالة في الرقابة على الدؤسسة؛

ح عن القوائم الدالية والدعلومات الدهمة بطريقة عادلة بتُ الدساهمتُ وأصحاب الدصالح يتم الإفصا  الإفصاح والشفافية: -
 في الوقت الدناسب؛

تتضمن ىيكل لرلس الإدارة وواجباتو القانونية، كيفية اختيار أعضائو ومهامو الأساسية  مسؤوليات مجلس الإدارة: -
 وضان التوجيو الاستًاتيجي للشركة. والرقابة الفعالة على الإدارة من قبل لرلس الإدارة؛

على لشارسة  يجب توافق الدتطلبات القانونية والرقابية التي تؤثرضمان وجود أساس لإطار فعال لحوكمة الشركات: -
 حوكمة الدؤسسات داخل التشريع مع قواعد القوانتُ والشفافية والالتزام بتطبيقها.

 فجوة التوقعات في التدقيق: -2

ىناك اىتمام كبتَ من قبل الباحثتُ في لرال التدقيق والمحاسبة بدشكلة فجوة التوقعات في التدقيق، ولقد ازداد ىذا     
ت حتى الآن، وذلك بسبب اتساع ىذه الفجوة لأنها بسثل حقيقة قائمة لا يمكن إنكارىا في الاىتمام منذ أواخر الثمانينا

  (.12، ص 0202) مفتاح، معظم دول العالم لذلك يجب التعرف على ىذه الفجوة

 تعريف فجوة التوقعات  2-1

 قدمت العديد من التعريفات لذا:       

الددققتُ وجمهور مستخدمي القوائم الدالية حول الواجبات والدسؤوليات عرفت على أنها "الفرق في الدعتقدات بتُ     
  (.105، 0205)رحالي، لزمود، وحول الدضمون والرسالة التي يحملها تقرير الددقق الخارجي"

كما تعرف بأنها: "مساحة الاختلاف بتُ توقعات مستخدمي القوائم الدالية وتقرير مراجع أصحاب الدصلحة في     
 .(20، ص 0252) عبد الكافي، إبراىيم، بشان ما يحتاجونو من مراجع الحسابات وبتُ ما يقدمو لذم الدراجع" الدشروع

اعتمادا على ما سبق فان فجوة التوقعات تنشأ بسبب تطور احتياجات طالي  خدمات التدقيق الخارجي، وليس     
فجوة التوقعات بأنها فائض الطلب على خدمات  بسبب القصور في أدائو الدهتٍ فقط، وىذا ما يجعل البعض يعبر عن
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ومسؤوليات مدقق الحسابات، أي ىي النقص في عرض خدمات ومسؤوليات مدقق الحسابات للأطراف ذات الدصالح 
   (.  522، ص 0251في الدؤسسة باعتبارىم مستخدمتُ للقوائم الدالية وتقرير مدقق الحسابات) مزياني، 

  :(500-505، ص ص 0202)زرزار، بن قري، ىناك عدة أسباب نذكر منها: فجوة التوقعات  أسباب 2-2

 عدم وضوح دور ومسؤوليات الددقق في نظر الدستخدمتُ؛ -

 الشك في استقلال وحياد الددقق الخارجي؛ -

 عدم فعالية الاتصال في مهنة التدقيق؛ -

 انخفاض جودة الأداء الدهتٍ؛-

 تدقيق؛قصور نظام الرقابة الذاتية في مهنة ال -

 القصور في التقارير الدالية الدنشورة؛ -

 مدى مسؤولية الددقق عن التصرفات الغتَ قانونية؛ -

 تقرير التدقيق النظيف يضمن قدرة الدؤسسة على الاستمرار في النشاط. -

 يمكن تقسيم فجوة التوقعات إلى: مكونات فجوة التوقعات:  2-3

ن توقعو من أداء الددققتُ بشكل معقول عن طريق مستخدمي القوائم الدالية فجوة أداء: بسثل فجوة الأداء بتُ ما يمك-
،ص ص 0251) خالدي، وبتُ ما يتصوره ىؤلاء الددققتُ من أدائهم الفعلي، وتنقسم ىذه الفجوة إلى قسمتُ هما

555-551): 

كن للمدققتُ القيام بو بدرجة قصور في أداء الددققتُ) فجوة الأداء الدعيب(: تعرف بالفرق بتُ ما ترى الدهنة انو يم -
معقولة وبتُ ما يقومون بو فعلا مثل: إذا صدر معيار ينص على أن الددققتُ يجب أن يلاحظوا إجراءات جرد 
الدخزونات في الدؤسسة لزل التدقيق، إلا أن الددقق قد يفشل في أن يقوم بذلك، ومن ثم فان أدائو يقال عليو انو معيب 

 ف بالدنهجية التي تتماشى مع معايتَ التدقيق الدهنية. بسبب انو لم يقم بالتصر 

قصور الدعايتَ والقواعد الدنظمة للمهنة ) فجوة الدعايتَ الناقصة(: وتعرف بالفرق بتُ ما يتوقعو مستخدمي القوائم  -
يام بو بدرجة مؤىلة، الدالية انو يمكن للمدققتُ القيام بو بدرجة معقولة وبتُ ما ترى الدهنة ذاتها انو يمكن للمدققتُ الق

أي الفجوة بتُ الواجبات الدتوقعة بشكل معقول من الددققتُ وبتُ واجباتهم طبقا لدعايتَ التدقيق، لذلك فقد يتوقع 
الدستخدم بشكل معقولان يقوم الددققتُ بإعداد تقرير عن اختلاس أصول مؤسسة بواسطة مديرىا، وعن الدوظفتُ 

 ب القانون والدهنة لذلك ستكون ىناك فجوة معايتَ ناقصة. الرئيسيتُ بالدؤسسة، فإذا لم يتطل
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فجوة الدعقولية: وبسثل الفرق بتُ توقعات المجتمع من خدمات الددققتُ، وبتُ ما يستطيع الددققون الصازه بصورة  -
اتو أو بسبب معقولة. تنشأ ىذه الفجوة نتيجة لدغالاة المجتمع في توقعاتو أما بسبب عدم إلدامو بطبيعة التدقيق ولزدد

 .(525، ص 0251) مزياني، رغبتو في الحصول على أقصى ما يمكن من الددققتُ مقابل ما يدفعو لخدماتهم

إلا أن ىذا التقسيم يعد لزدود النطاق، حيث انو لم يتطرق من خلالو إلى كافة عناصر فجوة التوقعات لذلك يمكن 
 : (000، 0202)جيلالي مقراوي، لعريي ، سابقة في الأتيإضافة الدكونات التالية إلى مكونات فجوة التوقعات ال

فجوة التقرير: ىي تلك الفجوة ما بتُ ما يتوقعو مستخدمي القوائم الدالية لرأي الددقق حول القوائم الدالية، وبتُ رأي  -
 الددقق الذي يصدره في تقريره نتيجة تدقيقو لتلك القوائم.

نتيجة لعدة عوامل تؤثر على استقلالية الددقق، مثل فشلو في الكشف عن فجوة الاستقلالية: بردث ىذه الفجوة   -
الحقائق الدادية، والتحريفات والتمويو في التقارير الدعدة من قبل ويكون على دراية بذلك، أو عدم قدرتو على الحصول 

 على البيانات الكافية التي تأييد رأيو ما يؤثر على استقلاليتو.

ىذه الفجوة نتيجة التباين في إدراك وتوقع الددققتُ ومستخدمي القوائم الدالية للمسؤوليات  فجوة الدسؤولية: بردث-
الأولية الأدبية للمدققتُ، والدتمثلة في حماية المجتمع من الفساد، والدسؤولية الدهنية والدتمثلة في الالتزام باللوائح والقوانتُ 

 التي يقرىا المجتمع. 

 الشركات في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق الخارجي: مساهمة حوكمة -3

 يمكن أن تساىم حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات كما يلي:     

 دعم استقلالية الددقق: 3-1

لا يوجد اتفاق لزدد حول تعريف الاستقلالية إلا أن الدتفق عليو ىو أهميتو وضرورتو القصوى من اجل برقيق جودة     
عملية التدقيق، ويرى البعض أن استقلالية الددقق لو جانبان مكملان لبعضهما، فالأول استقلال ذىتٍ أي أن يتجرد 

يو المحايد انسجاما مع النظرية الذاتية الشخصية التي تنص على أن الددقق من أية ضغوط أو مصالح خاصة عند إبداء رأ
الاستقلال حالة ذىنية لا يمكن وضع معايتَ واضحة أو لزددة لذا لان ىذه الدعايتَ قد تتغتَ، ولكن الاستقلال الذىتٍ 

قيقة في تقريره، أما مفهومو لا يتغتَ حيث يجب على الددقق أن يكون أمينا ونزيها يلتزم الصدق في شهادتو ويكشف الح
الجانب الثاني فهو شكلي أو ظاىري بدعتٌ أن يكون متحرر من أية التزامات أو مصالح مع العميل سواء كان ادراة 

 (.22، ص 0252الدؤسسة أو مالكيها)عبد الكافي، إبراىيم، 

ب الثقة التي يوليها مستخدمو يعتبر استقلال الددقق من أىم الدوضوعات التدقيق، حيث أن استقلالية الددقق ىو سب    
القوائم الدالية ويعتمدون عليها في استخدامهم للمعلومات التي تشتمل عليها ىذه القوائم الدالية في قراراتهم، ومتى ما 
تعرض استقلال الددقق للشك اىتزت الثقة في القوائم الدلية التي برمل توقيعو وضعف الاعتماد عليها في ابزاذ القرارات 

 (.52، ص 0225ة)خليل، السليم
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إن الضغوط التنافسية بسثل تهديدا لاستقلالية الددققتُ، حيث أنها يمكن أن تؤثر على تقارير الددققتُ حول إبداء     
رأيهم حول القوائم الدالية، نظرا إلى أنهم قد يتًددوا في إبداء أراء متحفظة خوفا من فقد العملاء. بالإضافة إلى أن 

من الذين تم استقصاؤىم  %22ل تهديدا لاستقلالية الددققتُ، حيث أوضحت الدراسات انو انك ضغوط الأتعاب بسث
. من يعتقدون أن الددققتُ يطبقون القواعد بحيث تتفق مع رغبات وتفستَات الإدارة، وىذا بهدف أعداد تقارير نظيفة

ي من خلال سعي بعض الدؤسسات في بتُ الضغوط أيضا التي تؤثر على استقلالية الددقق الخارجي ىو بتسوق الرأ
الحصول على أراء مؤيدة لدوقفها من مكاتب الدراجعة الأخرى بخصوص الدوضوعات لزل جدل والخلاف مع الددقق 

 .    (520-525، ص 0252)خالدي، عبتَات،  وذلك بهدف الضغط على مدققيها لتغيتَ أرائهم

ة التدقيق والخدمات الأخرى الدقدمة من قبل مكاتب التدقيق، ولتدعيم استقلالية الددقق ينبغي الفصل بتُ عملي    
 (.525، ص 0251لتفادي تأثتَ الدصالح الشخصية للمدقق الدتأتية من الدهام الأخرى على الآراء النهائية لو)مزياني، 

خلال ن اكسلي تساىم في تضييق فجوة التوقعات وذلك م-إن تعليمات الاستقلالية الواردة في قانون ساربينز    
القانون بالمحافظة على الاستقلالية الظاىرية لددقق الحسابات من خلال توفتَ الظروف الدلائمة التي برد من  اىتمام ىذا

سيطرة الأطراف الدتنازعة عليو، كما أنها تسهم في برقيق الاستقلالية الذىنية) الحقيقية( لددقق الحسابات من خلال 
، ص 0205محمد، )عبد العظيم موسى محمددقق وعميلو، وىاذ ما توصلت إليو دراسة منعها للعلاقات الشخصية بتُ الد

( حيث أن الالتزام بقواعد ومعايتَ السلوك الدهتٍ يدعم استقلال الددقق الخارجي لشا يحسن الأداء ويجعل القوائم 22
 الدالية بسثل بصدق وعدالة. 

 تعزيز مبدأ الإفصاح والشفافية:  3-2

مبادئ حوكمة الشركات، لأنو يعبر عن مدى ثقة  مستخدمي القوائم الدالية  الإفصاح والشفافية من أىميعتبر مبدأ     
في التقارير الدالية ومدى اعتمادىم عليها في ترشيد قراراتهم من جهة، ومدى ثقتهم في تقرير مدقق الحسابات من جهة 

تكون خالية من التحريفات والتضليل وتعبر بصورة صادقة  ثانية، حيث القوائم الدالية الدفصح عنها في أطار ىذا الدبدأ
عن وضعية الدؤسسة،  وبالتالي وتقرير الددقق سيكون ذو ثقة عالية بالنسبة لدستخدمي القوائم الدالية وبالتالي يساىم في 

 تضييق فجوة التوقعات.

في تضييق فجوة التوقعات بتُ وقد أكدت العديد من الدراسات السابقة إن لدبدأ الإفصاح والشفافية دور ىام 
 الدستخدمتُ والددققتُ ومن بتُ ىذه الدراسات: 

( بعنوان: مدى تأثتَ الالتزام بدبادئ حوكمة الشركات في 522، ص 0255دراسة غادر وآخرون )غادر وآخرون، -
التوقعات ىو مبدأ تضييق فجوة التوقعات في الأردن: حيث توصلت ىذه الدراسة إلى أن اهمم بدا يؤثر في تضييق فجوة 

 الإفصاح والشفافية.

(، بعنوان دور حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة: توصلت 05، ص 0205دراسة محمد)محمد،  -
 إلى أن مبدأ الإفصاح والشفافية يزيد من موثوقية الدعلومات الواردة في القوائم الدالية الدنشورة.

304304



 

9 

( ، بعنوان حوكمة الشركات كآلية للتضييق من فجوة التوقعات في مهن 555، ص 0225دراسة خليل )خليل، -
الدراجعة القانونية في الجزائر: توصلت إلى أن مبدأ الإفصاح والشفافية من أىم الدبادئ التي تؤثر على تضييق فجوة 

 التوقعات.

ركات في تضييق فجوة (، بعنوان: مدى مساهمة مبادئ حوكمة الش022، ص 0252دراسة تيايبية) تيايبية،  -
التوقعات في بيئة الدراجعة الجزائرية: توصلت إلى أن مبدأ الإفصاح والشفافية أفضل مبدأ في تضييق فجوة التوقعات 
حيث برصل على اكبر وسط حسابي وىذا ما يؤكد أن تفعيل ىذا الدبدأ يحقق قدرا مهما في طمأنة الدساهمتُ والدتعاملتُ 

 مع الدؤسسة بشكل عام.  

 تفعيل دور لجنة الدراجعة:  3-3

لجنة تداول الأوراق و بورصة نيويوركبعد الأزمات الدالية النابذة عن التلاعب في التقارير الدالية دعت كل من     
إلى ضرورة تشكيل لجنة مكونة من أعضاء غتَ تنفيذيتُ تكون مهمتها تعيتُ مدقق خارجي وبرديد أتعابو،  الدالية

جميع الدؤسسات  المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيينأوصى  5500وتدعيم استقلاليتو في إبداء رأيو، ثم في سنة  
اكل التي قد تنشا بتُ الددقق الخارجي وإدارة الدؤسسة الدقيدة بالبورصة بضرورة إنشاء لجنة تكون مسؤوليتها حل الدش

ومع صدور قانون  0220الدتعلقة بالنواحي المحاسبية وطريقة الإفصاح عن الدعلومات المحاسبية في القوائم الدالية، وفي سنة 
يد على أهمية ألزمت جميع الدؤسسات بتكوين لجان مراجعة لدنع حدوث الانهيارات الدالية، مع التأك ساربينز اكسلي

 .(   205، ص 0205دورىا في إعداد القوائم الدالية)الضويلة، 

لجنة منبثقة من لرلس الإدارة تشمل الأعضاء غتَ التنفيذيتُ ذوي الخبرة العالية في لرال بأنها: لجنة الدراجعة تعرف     
عة وظيفة الدراجعة الداخلية ومتابعة عمل المحاسبة والتدقيق، مسؤوليتها الإشراف على عملية إعداد القوائم الدلية ومراج

 (. 212، ص 0251فريق الدراجعة الخارجية) محمد، شبو، 

يمكن للجنة الدراجعة الدساهمة بدور فعال في برستُ جودة التقارير الدالية للمؤسسة وبالتالي تساىم في تضييق فجوة     
الإدارة التنفيذية والسعي للإفصاح عن كل الدعلومات في  التوقعات عن طريق لشارسة اللجنة لدورىا باستقلالية تامة عن

 (: 211، ص 0251تقاريرىا عن كل الدعلومات في تقريرىا لمجلس الإدارة، وتتعلق أنشطتها بـ) محمد، شبو، 

 دعم استقلال الددقق الخارجي من خلال توفرىا على الخبرة الدالية والمحاسبية وكذلك من خلال صلاحياتها في اختيار -
 الددققتُ ومتابعة ادعائهم.

 فحص نظام الرقابة الداخلية والعلاقة مع الددققتُ الداخليتُ. -

 فحص التقارير الدالية وبالتالي ضمان خلوىا من التضليل والغش.  -

من خلال ما سبق نستنتج أن لجنة الدراجعة تكتسي أهمية كبتَة في الدؤسسة ويمكن أن تساىم بشكل كبتَ في تضييق     
جوة التوقعات بتُ مستخدمي القوائم الدالية والددقق الخارجي، من خلال دورىا الرقابي على كافة منظومة الحوكمة ف

حيث تقوم بالرقابة على كل من الددقق الخارجي والددقق الداخلي مع ضمان استقلاليتهما، التحقق من الالتزام بدعايتَ 
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ة، وزيادة الشفافية بالنسبة لدستخدمي القوائم الدالية من خلال الإشراف الأخلاقية للمهنة، ضمان استقلالية لرلس الإدار 
على عملية إعداد القوائم الدالية وبالتالي الكشف عن أية أخطاء أو غش وإظهارىا بجودة عالية ومنو حماية حقوق 

 الدساهمتُ من الضياع والاختلاس، وبذلك تكون قد ساهمت في التقليل من فجوة التوقعات.

 ودة التدقيق: ج 3-4

"التأكد من أن البيانات الدالية التي يتم تدقيقها خالية من الأخطاء، والذدف الأساسي من  بجودة التدقيق يقصد    
، ص 0205التدقيق ىو الحصول على تأكيد معقول بان تلك البيانات الدالية خالية من الدخالفات")خالدي، زياني، 

 ات ضمن القوائم والتقارير الدالية.  (.فهي بزص جميع الأساليب الدستعملة في سبيل اكتشاف أية أخطاء أو برريف250

والتحريفات سواء كانت مقصودة أو غتَ الأخطاء  من الدالية القوائم البيانات أولو يلاحظ أن جودة التدقيق تتعلق بخ   
و مقصودة، أي أن جودة التدقيق يكون مرتبط إما بالددقق نفسو من خلال التزامو بالدعايتَ التي تصدرىا الذيئات الدهنية أ

بنتيجة عملية التدقيق التي تتطلب اكتشاف تلك الأخطاء، وهما ىدفتُ متكاملتُ فيما بينهما. حيث أن جودة التدقيق 
الدرتبطة بالددقق نفسو، يمكن برقيقها من خلال دعم استقلالية الددقق، فلقد اشرنا سابقا إلى انو لتحقيق جودة التدقيق 

ما يعزز الثقة في القوائم الدالية، ونفس الشيء بالنسبة لنتيجة عملية التدقيق، يجب أن يتمتع الددقق بالاستقلالية وىذا 
فكلي تكون ىذه الأختَة صادقة ومعبرة عن حقيقة وضع الدؤسسة يجب أن يتحلى الددقق بالاستقلالية وبدل بالعناية 

وائم الدالية وبالتالي الدساهمة في الدهنية من اجل إبداء رأيو دون بريز لأطراف معينة وبالتالي زيادة ثقة مستخدمي الق
 تضييق فجوة التوقعات.

كما إن جودة التدقيق يمكن برقيقو من خلال تطبيق مبدأ الإفصاح والشفافية، فقد حددت منظمة التعاون      
وغتَ  الاقتصادي والتنمية نوعية الدعلومات الدفصح عنها طبقا للمستويات النوعية الدرتفعة للمحاسبة، والإفصاح الدالي

الدالي، حيث انو إذا كانت الدعايتَ الدطبقة ذات مستوى مرتفع النوعية تكون قادرة على أحداث برستُ جوىري في قدرة 
الدستثمرين على الإشراف على الدؤسسة من خلال تقديم تقارير يمكن الوثوق بها، وتدعم حوكمة الشركات وضع معايتَ 

تعمل على برستُ الشفافية وإمكانية مقارنة القوائم الدالية والتقارير الدالية  عالية النوعية ومعتًف بها دوليا، يمكن أن
الأخرى فيما بتُ الدول كما أكدت على ضرورة القيام بتدقيق خارجي سنوي بواسطة مدقق مستقل، كفء مؤىل حتى 

ق الدركز الدالي وأداء الدؤسسة في  يمكنو أن يقدم تأكيدات موضوعية لمجلس الإدارة والدساهمتُ بان القوائم الدالية بسثل بصد
كافة النواحي الدادية والذامة، وأيضا رأيا بشان الطريقة التي تم بها إعدادىا وتقديمها وىو ما يسهم في برستُ بيئة الرقابة 

 (.10، ص 0225وبالتالي جودة التدقيق) خليل، 

يمكن للجان الدراجعة أن تساىم في برقيق جودة التدقيق، فمن خلال الرقابة التي بسارسها على كافة الأطراف الفاعلة     
في الدؤسسة، أن كان لرلس الإدارة، مدققتُ داخليتُ، مدققتُ خارجيتُ بالإضافة إلى الأخذ بعتُ الاعتبار أصحاب 

بجودة التقارير والقوائم الدالية. في الأختَ نستنتج أن جودة التدقيق من الدصالح وكذلك من خلال القدرة على الارتقاء 
 خلال تكاملها مع مبادئ الحوكمة تساىم في تقليل فجوة التوقعات بتُ الددقق الخارجي ومستخدمي القوائم الدالية. 
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 الخاتمة

توقعات في بيئة التدقيق الخارجي، من حوكمة الشركات في تضييق فجوة ال من خلال ىذه الدراسة إلى دورتطرقنا     
إبراز كيف تساىم حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات، وقد  حاولناخلال التعرض إلى مفاىيم كل منهما، ثم 

 خلصنا إلى:

أهمية وجود إطار فعال وسليم لتطبيق حوكمة الشركات من اجل تضييق فجوة التوقعات، وىذا باتفاق مع اغلب  -
 الدراسات؛

 يعتبر مبدأ الإفصاح والشفافية أىم مبدأ يساىم في تضييق فجوة التوقعات وىذا باتفاق مع اغلب الدراسات؛ -

 دعم استقلالية وحياد الددقق الخارجي يساعد في تضييق فجوة التوقعات من خلال زيادة الثقة في تقريره؛ -
 ائم الدالية والددققتُ الخارجتُ.تساىم حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات بتُ مستخدمي القو  -

 قائمة الدراجع:

، يوليو 25، العدد 55د الضويلة سعدون مفتاح محمد، دور لجان الدراجعة في تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة الداخلية، لرلة دراسات الاقتصاد والأعمال، المجل -
0205. 

الدركز -الحوكمة الدؤسسية ومعايتَ التدقيق الداخلي في الشركات، لرلة الدراسات القانونية والاقتصادية برسولي فوزية، بوزناق حسن، دراسة العلاقة بتُ مبادئ  -
 .22 -20، ص ص 0255( جوان 22بريكة، العدد الثالث ) -الجامعي سي الحواس

 .01، ص: 0251وزيع ، عمان، الأردن، ، أخلاقيات مهنة المحاسبة والتحكم الدؤسسي، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتاحمد حلميجمعة  -

مارسي مهنة المحاسبة لدجيلالي مقراوي بثينة بن حاج، لعريي  محمد، اثر التخصص الصناعي للمدقق الخارجي على تضييق فجوة التوقعات في التدقيق )دراسة ميدانية  -  
 .000، ص: 0202، جوان 25، العدد 22، لرلة التنمية والاستشراف للبحوث والدراسات، المجلد والتدقيق في الجزائر(

الدولي حول: آليات حوكمة خالدي رشيدة، عبتَات مقدم، حوكمة الشركات كآلية للتضييق من فجوة التوقعات في مهنة الدراجعة القانونية في الجزائر، الدلتقى العلمي  -
 ، الجزائر.، ورقلة0252نوفمبر  00-01الدؤسسات ومتطلبات برقيق التنمية الدستدامة، يومي 

، العدد 22دراسة ميدانية، لرلة الدارسات الاقتصادية والدالية، المجلد  -خالدي رشيدة، لجان الدراجعة كاقتًاح للتضييق من فجوة التوقعات في مهن الدراجعة بالجزائر -
 . 551-555، ص ص: 0251، 22

دراسة استطلاعية لأراء عينة من الدهنيتُ، لرلة دفاتر اقتصادية، -في برستُ جودة التدقيق خالدي صارة، زياني عبد الحق، دور استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي -
 .0205، 25، العدد 51المجلد 

، قدمت دراسة برليلية لأراء الدراجعتُ الخارجيتُ والدستثمرين -خليل ىاني محمد، مدى تأثتَ تطبيق حوكمة الشركات على فجوة التوقعات في مهنة الدراجعة في فلسطتُ -
 .0225سلامية، غزة، فلسطتُ، ىذه الرسالة استكمالا لدتطلبات الحصول على درجة الداجستتَ في المحاسبة والتمويل، قسم المحاسبة والتمويل، كلية التجارة، الجامعة الإ

حد من فجوة التوقعات بتُ الددقق الخارجي ومستخدمي القوائم رحالي محمد، لزمود عمر لزي الدين، مدى الدساهمة في تطبيق السبل الدتاحة في مهنة التدقيق الدالي لل -
 .105، ص: 0205، افريل 25، العدد 22دراسة ميدانية، لرلو لراميع الدعرفة، المجلد –الدالية 

 البليدةالاقتصادية لجامعة  الأبحاث)دراسة استقصائية(، لرلة  مساهمة مبادئ حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة الدراجعة الجزائرية ىرضا تيايبية، مد -
 .055، ص: 0252، ديسمبر 55، العدد0
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للدراسات  أرصاددراسة حالة سطيف برج بوعريريج، لرلة  -لياس، دور جودة الدراجعة الخارجية في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيقإ زرزار العياشي، بن قري -
 .500-505:ص ، ص0202، جوان 25، العدد 22، المجلد ريةوالإداالاقتصادية 

 الخارجيتُ ) دراسة ميدانية الدراجعتُمن وجهة نظر  حوكم الشركات على تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة آلياتثر أطاىر فرج،  إبراىيمعبد الكافي اشرف سالم،  -
 .20، ص: 0252، يونيو 22العددعلى بيئة الدراجعة الليبية(، لرلة الدراسات الاقتصادية، 

، جامعة الجنان، طرابلس، لبنان، 0250ديسمبر  52-51محمد ياستُ، لزددات الحوكمة ومعايتَىا، الدؤبسر العلمي الدولي حول عولدة الإدارة في عصر الدعرفة،  غادر -
 .  50ص: 

دراسة برليلية لآراء مدققي  -تزام بدبادئ حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في الأردنمدى تأثتَ الالغادر محمد، عبد الناصر إبراىيم نور، بشايرة لزمود محمد،  -
 .0255، 20، العدد55الحسابات الداخليتُ في شركات الوساطة الدالية الأردنية، لرلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانية، المجلد 

دراسة برليلية للعلاقة بتُ لجان الدراجعة والحد من فجوة التوقعات في الدراجعة ببيئة الأعمال السودانية، لرلة المحاسب محمد عمر السر احمد، شبو إسماعيل محمد احمد،  -
 .0251، 22، العدد 22العربي، المجلد 

من شركات التامتُ بددينة الدمازين، المجلة دراسة ميدانية على عينة  -دراسة دور حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة محمد موسى عبد العظيم،  -
 .0205، كانون الأول 5، الجزء 52العربية للعلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 

 .525، ص: 0251، 55مزياني نور الدين، أبعاد مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، لرلة العلوم الاقتصادية والتسيتَ والعلوم التجارية، العدد  -

صرفي والصناعي، المجلة ، عبد الناصر نور، مدى التزام الشركات الدساهمة العامة الأردنية بدبادئ الحاكمية الدؤسسية: دراسة برليلية مقارنة بتُ القطاعتُ الدمحمدمطر  -
 .12، ص: 0222، 25، العدد 22الأردنية في ادراة الأعمال، المجلد 

، 25، العدد 21، المجلد والإستًاتيجية، الدنظمات الإدارةلرلة  ،على تضييق فجوة التوقعات في الدراجعة وأثرىاالحوكمة  آلياتالقاسم،  أبومفتاح عبد السلام  -
 .12، ص 0202

بسة، لرلة العلوم بت somiphosدراسة حالة الدؤسسة الوطنية لدناجم الفوسفات -ملاح وئام، دور آليات الحوكمة الداخلية في الحد من لشارسات المحاسبة الإبداعية  -
 05 – 02 :، ص ص0255 -5، العدد 50الاقتصادية والتسيتَ والعلوم التجارية، المجلد 

-David, F.J. Campbell, Elias G. Carayannis, Epistemic governance in higher education quality enhancement of 
Universities for development,  Springer Science & Business Media, 10 jul, 2012, P: 03. 
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 مدى مساهمة لجان الدراجعة في تقليص فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الخارجية

The Extent of the Contribution of Audit Committees in Reducing the Expectation 

Gap in the External Audit Environment 

 0شلابي عمار.د. أ  5ط.د. بلعكروم عادل*
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 chalabiamar@yahoo.frالجزائر، سكيكدة،  1533أوت  02لسبر الاقتصاد الدالية وإدارة الأعمال، جامعة  0

 الدلخص

 الذي والإفلاس الفضائح وخاصة بعد ،بيئة التدقيقلتقليص فجوة التوقعات في كوسيلة   لجان الدراجعةتهدف ىذه الدراسة إلى إبراز أهمية 
الدهنية  الذيئات على ما حتم الدراجعة، وىذا مهنة في الثقة انعدام من عنو ترتب للممارسات الخاطئة، وما نتيجة العالم عبر الشركات من العديد لو تعرضت

 الرقابة اليات احدى باعتبارىا الدصالح أصحاب لحماية وىذا الدراجعةلجان  تشكيل الدؤسسات على تفرض وتشريعات قوانين سن الدول من العديد في
  .عليو الضغوط بزفيف في الادارة عليها لرلس يعتمد التي

وللإجابة عن الإشكالية الدطروحة قمنا بتحليل الدراسات  ،حيث سعينا في دراستنا إلى الإلدام بدتغيرات الدراسة )لجان الدراجعة، فجوة التوقعات(
 التوقعات وتقليص فجوةلجان الدراجعة  التي تناولت العلاقة بين السابقة

 بيئة التدقيق، التدقيق الخارجي، فجوة التوقعات، لجان الدراجعةكلمات مفتاحية: 

 JEL :B2 ،C1 ،G34تصنيف
Abstract 

This study aims to highlight the importance of audit committees as a means to reduce the expectation gap 

in the auditing environment, particularly in the wake of scandals and bankruptcies faced by many companies 

worldwide due to improper practices. These events have led to a loss of trust in the auditing profession, which 

compelled professional bodies in many countries to enact laws and regulations requiring institutions to establish 

audit committees. These committees serve to protect stakeholders, acting as one of the oversight mechanisms 

relied upon by the board of directors to alleviate pressures. 

In our study, we sought to address the variables of the study (audit committees, expectation gap). To 

answer the research question, we analyzed previous studies that examined the relationship between audit 

committees and the reduction of the expectation gap. 

Keywords: Audit committees, expectation gap, external audit, audit environment. 

JEL classification : G34, B2, C1 
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 الدقدمة  .1

لقد أدت الفضائح التي طالت الشركات الكبرى في الولايات الدتحدة في أوائل العقد الأول من القرن الحادي والعشرين، 
 .تقويض مكانة الشركة في السوق آرثر أندرسن، وشركة إتش آي إتش، وشركة وورلد كوم، إلى-مثل انهيار شركة إنرون

ب الدصلحة في أسواق رأس الدال العالدية وساهمت في توسيع فجوة توقعات إلى فقدان ثقة أصحا ةوقد أدت ىذه الأزمة الدالي
 التدقيق، لشا أدى إلى انخفاض سوق الأسهم في بورصة الأوراق الدالية.

وقد دفعت مثل ىذه الفضائح الدالية وغيرىا من حالات فشل الشركات صناع السياسات الاقتصادية والباحثين 
شهد العالم الأزمة الدالية العالدية التي  0222لنقاط الضعيفة في ىيكل حوكمة الشركات، وفي عام والأكاديميين إلى تطوير حلول ل

وقد أثارت ىذه الأزمة الدالية وكذلك الأزمات السابقة أسئلة حاسمة  0222اندلعت بسبب انهيار بنك ليمان براذر في أغسطس 
اسب على تلك وجهتها إلى مهنة التدقيق، مثل: أين كان الددققون عندما ح د ث الاحتيال؟ من الدسؤول أو الذي يجب أن يُح

 والرقابة والتنظيم الإدارة في والإجراءات الدمارسات غياب إلى الرئيسي يعود السبب أن إلى الانهيارات والفضائح، وخلصت
 لرلس مساعدة الأمور، ولغرض للتحقيق ىذه الدناسبة الآليات توفير الدسؤول على الإدارة لرلس ويعد على الدؤسسات، والإشراف

 لرلس أعضاء من فرعية لرموعة وىي الدراجعة، لجنة على يتزايد للإعتماد الابذاه فإن الدتزايدة الإشرافية بدسؤوليتو الوفاء على الإدارة
 ونظم الدالية فير التقاريرلتو  الدؤسسة بها تقوم التي مستقل للعمليات وإشراف باستعراض القيام تتولى التنفيذيين الدستقلين، غير الإدارة
 إعداد عن الدراجع الخارجي الدسؤول لزل الدراجعة أن برل  لجنة يعني لا ولكن ىىذا والخارجية، الداخلية و الدراجعة الداخلية، الرقابة

عن تقييم ما إذا  يكون الدراجع الخارجي مسؤولًا ، 172و إجراء الدراجعات، وبدوجب الدعيار الدولي للتدقيق رقم  الدالية التقارير
كانت الشركة مستمرة في العمل وتقدنً برذير مبكر للمستخدمين والجمهور بشأن تقرير الدراجعة بشأن أي انهيار مؤسسي وشيك 
لدثل ىذه الدنظمة. وقد أثار فشل الدراجعين الخارجيين في تقدنً برذير بشأن قابلية الكيان للاستمرار قضية فجوة توقعات الدراجعة 

راجع والجمهور، وتوجد ىذه الفجوة جزئيًا نتيجة للاختلاف في الآراء والدعتقدات بين مستخدمي تقارير الدراجعة والدراجعين بين الد
 فيما يتعلق بدسؤوليات الدراجعين ويساىم الامتثال للتشريعات واللوائح في تضييق فجوة توقعات الدراجعة.

 إشكالية الدراسة. 1.1

 شكالية البحث في التساؤل التالي: على ضوء ماسبق يمكن طرح إ

 ؟تقليص فجوة التوقعات في بيئة التدقيقفي  لجان الدراجعةمامدى مساهمة 

 أهمية الدراسة. 0.1
فجوة التوقعات في بيئة تستمد ىذه الدراسة أهميتها في ظل التحديات الاقتصادية والدالية الحالية، وبالتالي فإن موضوع 

أعقاب الانهيارات التي عانى  ظل تطور مكاتب التدقيق وتنامي الدؤسسات الاقتصادية، وفي يكتسي أهمية كبيرة وخاصة في التدقيق
 رقابية آلية الدراجعة لجان بسثل الددققين، حيثوالدسؤولية الدلقاة على عاتق  العالممنها وما زال يعاني منها القطاع الدالي والدصرفي في 

 من والتقليل والدالي المحاسبي النظام لسرجات في الثقة زيادة في لأهميتها العالم نظرا عبر الدول من العديد قبل من اعتمادىا تم
 الضغوط وتقليل الدراجع الخارجي مهام وتسهيل الدؤسسة، في الوظائف لستلف دعم خلال من وذلك الدخالفات والتلاعبات،

 لستلف احتياجات لتلبية وىذا جودتها، من والتحسين عملية الدراجعة كفاءة نم الرفع إلى يؤدي الذي بالشكل عليو، الدمارسة
 .عملية الدراجعة من الدستفيدة الأطراف
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 أهداف الدراسة. 0.1
 :تسعى ىذه الدراسة إلى برقيق جملة من الأىداف، منها

 ا؛ألياتهبيان مفهوم حوكمة الشركات،  -
 بيان مفهوم لجنان الدراجعة، وعوامل تشكلها؛ -
 دعم استقلال مراجع الحسابات؛ إبراز دور لجان الدراجعة في -
 .مساهمة لجان الدراجعة في تقليص فجوة التوقعاتتسليط الضوء على  -

 الإطار الدفاهيمي للحوكمة .2

إن ظهور مفهوم الحوكمة على نطاق واسع وملحوظ في أدبيات إدارة الأعمال والإدارة العامة جاء ليلبي متطلبات البيئة 
ية التي تفرض مبدأ الإفصاح والشفافية، وتتطلب الرقابة والنزاىة والدسائلة بدا يعود بالفائدة على لستلف الفئات. ولذلك التنافس

 سوف نستعرض بعض التعاريف: 

 حوكمة الشركات:  تعريف. 1.0

 الشركة ومراقبتها" "النظام الذي بدوجبو يتم إدارةعرفت اللجنة البريطانية في تقريرها السنوي حوكمة الشركات بأنها 
 .(52، ص0200)مريني، 

النظام الذي يضمن توجيو وادارة الدؤسسات، من خلال برديد الحقوق  :OECDتعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 
القواعد والواجبات لجميع الفاعلين الرئيسيين في الشركة، مثل: لرلس الإدارة، الدديرين، الدساهمين، اصحاب الدصالح، ويُدد 

والاجراءات اللازمة لابزاذ القرارات اللازمة الدتعلقة بالشركة، ويعمل على وضع أىداف الشركة والاجراءات اللازمة لتحقيقها، وكذا 
 .(4، ص0200)عمارة،  الاليات الرقابية التي تسهر على متابعتها

والدؤسسات يهدف إلى برقيق التوازن بين لستلف ىو إطار عمل للشركات  CIPE: تعريف مركز الدشروعات الدولية الخاصة
الأطراف، حيث تركز الحكومة على العلاقة بين الاطراف الفاعلة في الدؤسسة، وكيفية التعامل فيما بينها في التوجيو والاشراف على 

 .(7، ص0200)حليمي،  لستلف عمليات الشركة
، 0202)نقاز،  أعمال الشركة والتحكم فيها ةيتم توجيو وادار النظام الذي من خلالو   IFC:تعريف مؤسسه التمويل الدولية

 .(00ص
 أليات حوكمة الشركات. 0.0

يلي تعتمد حوكمة الشركات على جملة من الآليات سىيم ا التطرق إليها من حيىث بعدىا الداخلي والخارجي وىي كما 
 : (722-727، 0205نصيرة بلال وأخرون، )

 ىذه وتتمثلاللازمة  الإجراءاتوابزاد  ،الشركةأىداف  برقيق على الداخلية الشركات حوكمة تقوم أليات :الداخلية الآليات
 :يلي فيما الآليات

لرلس الإدراة: يمثل أعلى سلطة إشرافية في الدؤسسة، ويقوم بدراقبة أداء الإدارة التنفيذية، ويضمن ابزاذ القرارات التي تصب في 
 مصلحة الدساهمين.
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لجنة متخصصة ضمن لرلس الإدارة تهتم بالإشراف على العمليات الدالية والتدقيق الخارجي لضمان الامتثال للمعايير لجنة الدراجعة: 
 والدمارسات المحاسبية.

 : يقوم بدراجعة العمليات الداخلية والأنظمة الدالية والإدارية لضمان الامتثال للقوانين واللوائح الداخلية والخارجية.التدقيق الداخلي

تتمثل أليات حوكمة الشركات الخارجية بالرقابة التي يمارسها أصحاب الدصالح الخارجية على الشركة، ويمكن ذكر  لآليات الخارجية:ا
 الأليات الخارجية للحوكمة، والتي تقطر قت لذا جملة الأدبيات كما يلي:

شركات، حيث تعتمد سمعة الشركة وقيمتها السوقية أسواق رأس الدال: تعمل أسواق الأسهم والسندات كآلية خارجية تراقب أداء ال
 على أدائها الدالي وامتثالذا للحوكمة الجيدة. الشركات التي تتبع مبادئ الحوكمة الجيدة برصل عادة على تقييم أعلى.

ايير المحاسبية التدقيق الخارجي: يتم من قبل مكاتب مراجعة مستقلة بهدف التحقق من صحة القوائم الدالية وضمان الامتثال للمع
 والقوانين المحلية.

التشريعات والقوانين: القوانين التي تفرضها الحكومات لتنظيم عمل الشركات، مثل قوانين الشركات، قوانين سوق الدال، قوانين 
 صحاب الدصالح.الإفلاس، واللوائح الضريبية. تضمن ىذه القوانين الشفافية والدساءلة في إدارة الشركات وحماية حقوق الدساهمين وأ

 الدراجعة لجان .3
والدالية إلى تطوير الدراجعة، سواء من حيث  لقد سعت العديد من الذيئات والدنظمات التي تعمل في لرال الدراجعة والمحاسبة

 عليها أو طرق إيصال نتائجها، ومن وسائل تطويرىا ىي خلق لجان مراجعة تعمل على إجراءات ومعايير تنفيذ الدراجعة والرقابة
 والداخلي.بزفيف العبء على لرلس إدارة الدؤسسة وتسهيل عمل الدراجع الخارجي 

 مفهوم لجان الدراجعة. 1.1
 غير الأعضاء من غالبيتها أو غير التنفيذيين الأعضاء على عضويتها وتقتصر الدؤسسة إدارة لرلس من منبثقة لجنة ىي
 الدراجع مع والاجتماع الدؤسسة، المحاسبية الدطبقة داخل والسياساتأن تشمل مراجعة الدبادئ  يجب ومسؤوليتها التنفيذيين،

، 0221)محمد الصبان،  بالدؤسسة الدالية الرقابة نظم ملائمة التأكيد على وأيضا الدراجعة، عملية حول نتيجة ومناقشتو الخارجي
 (.252ص

 العملية وجودة برسين في ودورىا على عاتقها، الدلقاة والدهام اللجنة عضوية على تركز بدلجنة الدراجعة الخاصة جل التعاريف
 :التالي النحو تكون على الدراجعة أن خصائص لجنة نستنتج ومن ىذا الدؤسسات، في الرقابية
 التنفيذيين؛ غير الإدارة لرلس من أعضاء عدد من مكونة لجنة 
 نشاطها؛ وتيسير الدؤسسة أداء مراقبة في مفيدة عن أداة عبارة 
 الدؤسسة إدارة على الدساهمين بيد رقابية أداةعن  عبارة. 

  العوامل التي أدت إلى تشكيل لجان الدراجعة:. 0.1
 (:550، ص0251يمكن تلخيص أىم وظائف لجنة الدراجعة فيما يلي )رشيدة خالدي،  

 الدقتًح؛ الدراجعة ميهة نطاق فحص 
  دراسة واختيار سياسات وطرق المحاسبة؛ 
  الداخلية؛فحص توصيات الدراجعة 
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 القوائم في التحريفات سبب بشأن الدراجع الخارجي لتساؤلات بالدؤسسة والرقابة المحاسبة عن الدسؤولين استجابة مدى متابعة 
 .الدالية التقارير إعداد على عملية الداخلية الرقابة في القصور وأوجو الدالية،
 :فجوة التوقعات في بيئة التدقيق .4

ىرة فجوة التوقعات في ميدان التدقيق تتميز بتعقيدىا وتباين الآراء بشأن تعريفها في الأدبيات المحاسبية. تم تعريفها اظ
 بأساليب متنوعة، وىذه التعاريف تعكس وجهات نظر الجهات الدختلفة التي اعتمدت ىذه التعاريف. 

 مفهوم فجوة التوقعات. 1.2

بأنها: "الفرق بين ما يتوقع أن يقوم بو مدققو الحسابات والأداء الفعلي  5574فجوة التوقعات في عام  Liggioعرف 
، بسثل فجوة التوقعات على 5550الذي أقيم في عام  Sikkaبينما وفقا لتعريف  ،(7، ص0252)عمر الدوري، الذي يقدمونو"

لتدقيق والأىداف التي يسعى مهمة التدقيق إلى برقيقها". أما تعريف أنها: "التباين في الفهم بين توقعات المجتمع حول أىداف ا
Porterنهم أداؤه وفقا لتوقعات المجتمع" ، فقد نص على أنها بسثل "الفرق بين الأداء الذي ينجزه الددققون والأداء الذي يتوقع م

 (.522، ص 0251)نورالدين مزياني، 

التوقعات في ميدان التدقيق ليست بالضرورة نابذة عن أداء مهني غير كاف من يمكن أن نلخص الفكرة الرئيسية بأن فجوة 
مدققي الحسابات، بل إنها تنشأ بسبب تطور احتياجات الجهات التي تبحث عن خدمات التدقيق الخارجي وفق معايير وتوقعات 

 لستلفة. ىذا النقص قد يكون في نوعية الخدمات الدقدمة أو في الكمية الدتاحة منها.

 . مكونات فجوة التوقعات0.2

غالبا ما يتفق الباحثون في ميدان التدقيق على أن فجوة التوقعات ليست لررد اختلاف بسيط بين لرموعتين، ولكنها بسثل 
برديا يصعب التعامل معو وتقليل تأثيرىا إلا من خلال فهم مكوناتها وتقسيمها إلى فجوات فرعية. على سبيل الدثال، بحسب بورتر 

 (، يعتقد أن فجوة التوقعات تتألف من جزئين رئيسيين: فجوة الدعقولية وفجوة الأداء.5552)

: تشير إلى الاختلاف بين توقعات المجتمع من خدمات الددققين وما يمكن للمدققين برقيقو بشكل معقول. يمكن فجوة الدعقولية
تمع بدا وليات الددققين أو بسبب توقعات مبالغ فيها من المجأن تنشأ ىذه الفجوة بسبب انعدام فهم المجتمع لطبيعة التدقيق ومسؤ 

  (.25، ص0202يمكن أن يقدمو الددققون )بشير بابكر، 

: تتعلق بالفرق بين الأداء الدتوقع من الددقق من قبل المجتمع والأداء الفعلي للمدقق. يمكن تقسيم ىذه الفجوة إلى فجوة الأداء
 لأداء نفسو وفجوة في معايير التدقيق.فجوتين فرعيتين: فجوة القصور في ا

 الفجوة في القصور في الأداء: تنشأ نتيجة اختلاف في أداء الددققين ومدى التزامهم بدعايير التدقيق. -
 الفجوة في معايير التدقيق: الفرق بين التوقعات الدعقولة وواجبات الددققين وفقا للمعايير واللوائح الدهنية. -

العرض للمكونات الرئيسية لفجوة التوقعات في لرال التدقيق ليس شاملا بدا فيو الكفاية، وأن  بذدر الإشارة إلى أن ىذا
الددقق وجودة تنفيذ أعمال التدقيق وطريقة إعداد  ىناك عناصر أخرى يمكن أن تؤثر في ىذه الفجوة مثل فجوات استقلالية

 وفهم دور كل عنصر في إنتاج فجوة التوقعات العامة.التقارير. لذا، من الدهم برليل ىذه الفجوات الفرعية بشكل أفضل 
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 أسباب فجوة التوقعات في بيئة التدقيق:. 1.2

تعد فجوة التوقعات من أكثر التحديات التي تواجهها مهنة التدقيق. وىي تشير إلى الاختلاف في توقعات أصحاب 
الفعلي. ىناك عدة أسباب تسهم في حدوث فجوة الدصلحة في الشركة وما يتوقعونو من مسؤولي التدقيق في الدهنة مقارنة بالواقع 

 (214، ص0222)رائد السعد،  التوقعات ومنها

  عدم فهم العميل لطبيعة عملية التدقيق: في بعض الأحيان، قد يكون العميل غير ملم بعملية التدقيق وما ينبغي أن يتوقعو
 منها. 

  الأرقام والبيانات، في حين أنو في الواقع يشمل التدقيق أيضا يمكن للعميل أن يتوقع أن يكون التدقيق لررد برقق من صحة
 تقدنً توصيات وتوجيهات لتحسين العمليات وتقليل الدخاطر.

  .عدم وضوح التواصل بين الددقق والعميل: من الدهم أن يتم توضيح أدوار ومسؤوليات الددقق بشكل واضح للعميل منذ البداية
افية في الدعلومات بين الطرفين، حتى يتمكن الددقق من فهم توقعات العميل بشكل يجب أن يكون ىناك تواصل مستمر وشف

 .صحيح

  توقعات غير واقعية: قد يكون العميل يتوقع نتائج سريعة أو برقيق تغييرات جذرية في وقت قصير. يجب أن يتم توضيح أن
 .ي برديد الأىداف والتوقعات بشكل واقعي ومنطقيعملية التدقيق برتاج إلى وقت وجهود كبيرة لتحقيق النتائج الدرجوة. ينبغ

  عدم برديد وتوضيح نطاق العمل الدطلوب: من الدهم أن يتم برديد وتوضيح نطاق العمل الدطلوب بوضوح من البداية. قد
انب يُدث الاختلاف في التوقعات عندما لا يتم برديد ما إذا كانت عملية التدقيق ستشمل جوانب لزددة أو ستشمل جميع جو 

 الأعمال. يجب على الددقق والعميل برديد الأىداف والمجالات التي سيتم تدقيقها والدعايير التي ستطبق مسبقا.

  توقعات المجتمع والجمهور: قد تكون ىناك توقعات من الجمهور والمجتمع بشكل عام بشأن دور الددقق وأهميتو. إذا كان ىناك
 ور الددقق، فإن ذلك يمكن أن يسهم في فجوة التوقعات.توقعات مبالغ فيها أو غير واقعية بذاه د

  عدم مراعاة التطورات والتغيرات في البيئة: تتغير البيئة التجارية والقوانين واللوائح بشكل مستمر. إذا لم يتم برديث توقعات
 العميل وفهمو للتطورات الجديدة، فإن ذلك يمكن أن يؤدي إلى فجوة في التوقعات.

 فجوة التوقعات

 فجوة قصور الدعايير الدهنية

 فجوة الإداء فجوة الدعقولية
فجوة قصور اداء 

 الددقق

 09ص  ،(14)دور معايير التدقيق في تقليص فجوة التوقعات التوقع، لرلة الدنصور،  ،(2010)الدور عمر علي كامل  الدصدر:

 مكونات فجوة التوقعات :1الشكل 
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 لتوتر: قد يكون ىناك ضغط من قبل العميل لتحقيق نتائج لزددة أو لتقدنً تقارير تلبي توقعاتو بشكل كبير. عوامل الضغط وا
 ىذا الضغط يمكن أن يؤثر على تقدير الددقق للوقت والدوارد الدطلوبة للعملية.

لعميل، وضمان وضوح لتجنب فجوة التوقعات في مهنة التدقيق، من الضروري تعزيز التواصل والشفافية بين الددقق وا
توقعات العميل منذ البداية، وبرديد نطاق العمل بشكل واضح، وضبط التوقعات بشكل واقعي، والتأكد من متابعة التطورات 

 والتغيرات في البيئة بعناية.

 . أهمية تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق2.2

إن أهمية تضييق فجوة التوقعات في عمل التدقيق تكمن في برقيق نتائج دقيقة وموثوقة. عندما تكون ىناك فجوة كبيرة بين 
إدارة الشركة، يمكن أن يكون لذا تأثير سلبي على جودة العمل وقدرة الددقق على تلبية متطلبات  توقعات الددقق وتوقعات العميل أو

أصحاب الدصلحة في الشركة. إذا كنت تعمل كمدقق، فإن فهم توقعات العميل وبرديد الدتطلبات بدقة يعتبر أمرا حاسما في عملية 

 أسباب فجوة التوقعات :2الشكل 

 

 فجوة التوقعات فجوة الدعايير فجوة الأداء
توقعات معقولة بشأن مراجعي 

 الحسابات
 فجوة اللامعقولية توقعات معقولة بشأن الدعايير

توقعات مبالغ فيها 
 لأداء الدراجعين

توقعات مبالغ فيها 
 بشأن الدعايير

سوء الاتصال 
 بالدستخدمين

 أسباب فجوة التوقعات في الدراجعة
لا يقدم الدراجع خدمات أخرى  -

 بخلاف الدراجعة
الفائدة الشخصية والدنافع  -

 الاقتصادية للمراجعين
 عدم تأهيل الدراجعين -
 استقلالية الدراجع -
 سوء اتصال الدراجعين -

 غياب معايير معقولة -
عدم كفاية الدعايير الحالية بشأن  -

مسؤولية الدراجعين في اكتشاف الاختيال 
 والأعمال غير القانونية

 سوء قيم الدستخدمين -
 الدستخدمين لأداء عملية الدراجعةتوقعات مبالغ فيها من قبل  -
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)ألياس بن قري وزوزار العياشي،  والدخرجات الدتوقعة والدهام المحددةالتدقيق. يجب عليك أن تكون واضحا فيما يتعلق بالأىداف 
 (.572-570، ص0202

بالإضافة إلى ذلك، ينبغي عليك أن تكون منظما ومتابعا لتحقيق تلك التوقعات. استخدم الأدوات والتقنيات الدناسبة 
أي أسئلة أو استفسارات إضافية لدعالجة أي فجوات في لتحليل البيانات وتقدنً التقارير الدناسبة. قد يكون من الجيد أيضا طرح 

 .التوقعات وتوضيح أي اختلافات

بالاستمرار في التواصل مع العميل والاستفسار عن رضاىم وتلبية توقعاتهم، يمكنك تعزيز علاقتك معهم وزيادة فرص العمل 
راض أداءك مع العميل، لشا يساعد في برسين العملية الدستقبلية. كما يمكن أن يكون لديك تقييم دوري لأدائك في التدقيق واستع

 وضمان تلبية توقعات العميل بشكل مستدام وفعال.

 العلاقة بين لجان الدراجعة والدراجع الخارجي  .5
العلاقة بين لجان الدراجعة والدراجع الخارجي تقوم على التعاون والتكامل، حيث تسعى لجنة الدراجعة إلى تعزيز استقلالية 

ع الخارجي ودعمو في تقدنً تقارير دقيقة وموضوعية، من خلال ىذه العلاقة، تضمن الشركة التزامها بالشفافية والحوكمة الدراج
 الجيدة، لشا يعزز من ثقة أصحاب الدصالح في التقارير الدالية والأداء العام للمؤسسة، ويمكن ىذه العلاقة في النقاط التالية:

 الحسابات استقلال مراجع دعم في الدراجعة لجان دور. 1.3

 على الحسابات مراجع أن يُافظ ىي الحسابات مراجع مم الدالية القوائم مستخدمي يتوقعها التي التوقعات بين أىم من
 الحسابات، مراجع استقلال دع في الدراجعة لجان دور يظهر الدؤسسة، وىنا داخل الدراجعة التكليف بخدمات مدة استقلالو طول

 وأن فاعلية الأىداف نفس لو منهما كلا أن إلى وذلك نظرا ولجنة الدراجعة الدراجع بين وطيدة تكون ىناك علاقة أن يجب لذلك
كل  الدالية، القوائم إعداد عمليات على يتعلق بالإشراف فيما وخاصة الآخر الطرف فاعلية على مباشر بشكل تؤثر سوف أحدهما

 ذلك من خلال: 

نظريا فإن عملية اختيار وتعيين وبرديد أتعاب  :(555-552، ص 0227)حاتم محمد،  اجع الخارجيإبداء التوصية في تعيين الدر 
الدراجع الخارجي تكون من مسؤولية أصحاب الدصالح وذلك عند انعقاد الجمعية العامة السنوية لذم، ولكن في الواقع العملي لصد أن 

ام بدهامو نظرا لأن إدارة إدارة الدؤسسة ىي التي تقوم بهذه الدهام بالشكل الذي يثير جدل حول قدرة الدراجع الخارجي على القي
الدؤسسة لذا الحق في عزلو أو بذديد تعيينو في الفتًة القادمة، ولشا لا شك فيو أن إدارة الدؤسسة في ىذه الحالة تكون قادرة على 

قادر  فرض لرموعة من السياسات المحاسبية على الدراجع الخارجي بالشكل الذي يُقق أىدافها، ويكون الدراجع في ىذه الحالة غير
على مناقشة الإدارة في مدى ملائمة ىذه السياسات بالشكل الذي قد يؤثر على الأىداف الدرجوة من الدراجعة الخارجية، ولتجنب 
الوقوع في مثل ىذا الوضع، اقتًحت العديد من الدراسات قيام لجنة الدراجعة بهذا الدور وذلك بهدف حماية استقلالية الدراجع 

ة الدؤسسة، حيث أكدت العديد من الدراسات على أن إعطاء لجنة الدراجعة مسؤولية اختيار الدراجع الخارجي من تدخل إدار 
الخارجي سوف يؤدي إلى زيادة الاستقلال لدى الدراجع الخارجي وحمايتو من أي إجراء تعسفي قد تقوم بو الإدارة في حالة وجود 

لقوائم الدالية وكيفية اختيار الدبادئ والسياسات المحاسبية الدناسبة لطبيعة خلاف بينو وبينها حول الدسائل الدتعلقة بعملية إعداد ا
عملية الدؤسسة، وىذا ما أكدتو جميع التوصيات الصادرة من الدنظمات والذيئات العلمية والتي اىتمت باستقلال الدراجع الخارجي، 

ع أعضاء لجنة الدراجعة من الأعضاء الدستقلين بل والأكثر من ذلك إن ىذه التوصيات أكدت أيضا على ضرورة أن يكون جمي
 .اللجنة عند قيامها باختيار الدراجع الخارجي وذلك بهدف التأكد من استقلالية
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قد بزضع في بعض الأحيان عملية برديد أتعاب الدراجعة إلى العديد من الدناقشات في الدؤسسة،  تحديد أتعاب الدراجع الخارجي:
باعتبارىا عملية غير ملموسة، وفي ىذه الحالة فإن نتيجة ىذه الدناقشات سوف تكون دائما في ابذاه  وذلك نظرا لطبيعة الدراجعة

الطرف الأقوى في التعامل وىو إدارة الدؤسسة، وىنا تظهر أهمية أن تقوم لجنة الدراجعة بهذه الدهمة نظرا لاستقلالية أعضاؤىا عن 
حظتها جميع العمليات الدالية التي تتم بين إدارة الدؤسسة والدراجع الخارجي بهدف الدؤسسة. إن لجنة الدراجعة يجب أن تضع برت ملا

التأكد من أن ىناك توافق بين إجراءات وبرنامج الدراجعة وبين الأتعاب التي سوف تقوم الدؤسسة بدفعها للمراجع مقابل عملية 
فيو بدقدار  ، حيث أن جودة الدراجعة تتأثر بدا لا شكالدراجعة، بحيث يجب ألا تتنازل عن مستوى معين لجودة عملية الدراجعة

 (555، ص 0251)رشيدة خالدي،  الأتعاب التي تقوم الدؤسسة بدفعها إلى الدراجع الخارجي

تعتبر استقلالية الدراجع الخارجي شيء أساسي في عملية إعداد القوائم الدالية، نظرا إلى أن الدراجع : التأكد من استقلالية الدراجع
لم يكن مستقلا فسوف يكون التقرير الذي يعده في نهاية عملية الدراجعة غير موضوعي، وبالتالي قد يؤثر على ثقة متخذي  إذا

القرارات وأصحاب الدصالح في صحة وسلامة القوائم الدالية التي تنشرىا الدؤسسة، وفي ىذه الحالة تظهر أهمية الدور الذي يمكن أن 
أكيد على استقلالية الدراجع من أي ضغوط من قبل الإدارة أثناء قيامو بتأدية مهامو، وفي ىذا الصدد تلعبو لجنة الدراجعة في الت

إلى أهمية ىذا الدور حيث أوصت بضرورة قيام لجنة الدراجعة بدناقشة الدراجع الخارجي عن طبيعة العلاقة  treadway أشارت لجنة
ى استقلاليتو في عملية الدراجعة، وأيضا يجب أن يشمل تقرير لجنة الدراجعة الذي التي تربطو بإدارة الدؤسسة والتي يمكن أن تؤثر عل

 .تصدره في نهاية السنة، توضيح يبين قيام اللجنة بذلك وعن رأيها في درجة استقلال الدراجع

لرال الدراجعة، أن أوضح العديد من الكتاب في : دور لجنة الدراجعة في حل النزاعات بين الإدارة والدراجع الخارجي. 0.3
النزاعات التي قد تنشئ بين إدارة الدؤسسة والدراجع الخارجي بخصوص إعداد القوائم الدالية قد تؤثر على عملية تدفق الدعلومات التي 
 تتضمنها ىذه القوائم إلى الدستثمرين وباقي أصحاب الدصالح، ومن خلال دور لجنة الدراجعة الإشرافي على عملية إعداد القوائم
الدالية، تكون اللجنة في وضع وسلطة تسمح لذا بإمكانية تدخلها لحل ىذه النزاعات والعمل على عدم تكرارىا في الدستقبل وذلك 

 .عن طريق اجتماع اللجنة بالدراجع الخارجي بعيدا عن سلطة الإدارة

على أنو معظم أعضاء لجنة وجدير بالذكر أن ىناك العديد من الدراسات التي تناولت ىذا الدوضوع وأغلبها أكدت 
الدراجعة يميلون إلى دعم الدراجع الخارجي، على حساب إدارة الدؤسسة وذلك بشأن الخلافات التي تنشأ بينهما بخصوص النواحي 

 المحاسبية. 

قيام ظهر العديد من الجدل في الآونة الأخيرة حول  :دور لجنة الدراجعة في الإشراف على تقديم خدمات غير الدراجعة. 1.3
الدراجع الخارجي بتقدنً خدمات تسمي خدمات غير الدراجعة وىي تشمل على الخدمات التي يقوم بها الدراجع بالنيابة على إدارة 

: قيامو باختيار وتعيين الدوظفين الجدد وقيامو بتقدنً برامج (522-521، ص 5552 ومحمد سليمان، )محمد الصبانالدؤسسة مثل
يامو بدور استشاري لإدارة الدؤسسة، ولشا لا شك فيو أن قيام الدراجع بتقدنً ىذا النوع من الخدمات تدريبية للعاملين وأيضا ق

سوف يؤثر بطريقة أو بأخرى على درجة استقلاليتو في عملية الدراجعة، وبالشكل الذي قد يؤدي إلى بريز الدراجع ابذاه إدارة 
، لأن الدراجع وخاصة في ظل ظروف الدنافسة بينو وبين باقي الدراجعين الدؤسسة على حساب الدستثمرين وأصحاب الدصالح الأخرى

القادرين على تقدنً ىذا النوع من الخدمات، يكون في وضع يسمح لو بتقدنً تنازلات إلى الإدارة قد تؤثر على استقلاليتو في 
 سبيل قيام إدارة الدؤسسة بتًشيحو للقيام بتقدنً ىذه الخدمات. 
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من التوصيات العلمية على ضرورة قيام أعضاء لجنة الدراجعة بدراجعة خطط الإدارة بشأن الاستعانة وىنا ركزت العديد 
بالدراجع الخارجي للقيام بهذا النوع من الخدمات، حيث أوصت إحدى الدراسات بضرورة القيام بالتأكد من أن تقدنً ىذا النوع 

تقلاليتو وموضوعيتو في إجراءات الدراجعة العادية، وفي ىذا الإطار من الخدمات من قبل الدراجع الخارجي سوف لا يؤثر على اس
 يجب على لجنة الدراجعة مراعاة الآتي: درجة الدهارة والخبرة الدتوفرة لدى الدراجع الخارجي والتي بذعلو قادر على توفير ىذا النوع من

الخارجي فيما يخص عمليات  مل الدراجعالخدمات التأكد من عدم وجود تهديدات أو تدخلات من قبل الإدارة بخصوص ع
الدراجعة العادية ملائمة أتعاب خدمات غير الدراجعة لطبيعتها وحجمها؛ مراجعة اللوائح الخاصة بتحديد أتعاب من يقوم بتقدنً 

 .ىذا النوع من الخدمات

 مساهمة لجان الدراجعة في تقليص فجوة التوقعات  .6

الدراجعة  في التوقعات فجوة من والحد الدراجعة لجان بين برليلا للعلاقة (0251 ،تناولت دراسة )عمر السر، إسماعيل محمد
 حاجة لتلبية الدالية التقارير في الدوثوقية إضفاء في لجان الدراجعة دور لإبراز لدراسةا ىدفتالسوداني، حيث  الأعمال ببيئة

 على واعتمدت الدراسة الدصرفي، القطاع موظفي نظر وجهة من الدراجعة في التوقعات فجوة الدعلومات وتضييق ىذه مستخدمي
 الدراسة أداء كفاءة من قلل المحاسبية بالدبادئ الدراسة لجنة إلدام عدم أن إلى الدراسة توصلت البيانات، لجمع كأداة الاستبانة
دور  أضعف التنفيذية الإدارة عن بالدصارف الدراسة لجان استقلالية عدم الدالية، مصداقية القوائم حول رأية في يشكك لشا الخارجي

 بتقرير الدرتبطة القانونية الدسئولية ،وعدم وضوح للمراجع الخارجي الدهني الأداء جودة مستوى انخفاض على وساعد الرقابي اللجنة
 بضرورة الدراسة التوقعات، وأوصت فجوة حدوث على ساعد لشا للمصرف التقارير الدالية في الشفافية مستوى قلل الدراجعة لجنة

 القانونية الدسئولية الخارجي، وتوضيح أداء الدراجع و الدراجعة عملية كفاءة لرفع المحاسبية بالدبادئ الدراجعة لجنة استقلالية والدام
 التوقعات فجوة من للحد للمصرف التقارير الدالية في الشفافية مستوى لزيادة الدراجعة لجنة بتقرير الدرتبطة

تتألف  تكن ت ما لمتعزيز حوكمة الشركا ان التدقيق لاتستطيع الدساعدة فيإلى أن لج( 0222أشارت دراسة )ميجات، 
وأضاف أيضا أنو إذا  ،ت التحليلية والقدرة على مواجهة ضغوط الإدارةبالخبرة والدهارا يتمتعوا ولابد وأن ،حقا مستقلينمن أعضاء 

 تصورات من سوف تتسع ت التدقيقتوقعا لررد "بذميل"، فإن فجوةتعد أكثر من  ىا الحيوي ولمتلعب لجان التدقيق دور  لم
 .الدستثمرين

( في دور لجان الدراجعة في تضييق فجوة توقعات الدراجعة في البنوك التجارية في اليمن، وتوصلت الدراسة 0252وقد بحث )شرابي، 
ت الدراسة إلى أهمية كما أشار   وجودة التقارير الدالية، إلى أن لجان الدراجعة تلعب دوراً ىاما في تعزيز أداء الدراجعين الخارجيين

الاتصالات الفعالة مع الدراجعين الخارجيين في تعزيز جودة عملية الدراجعة، لشا يؤدي إلى زيادة قدرة الدراجع على الإبلاغ عن قدرة 
 الكيان على الاستمرار ككيان مستمر.

لجان مراجعة لسد فجوة التوقعات في عملية التدقيق، وأشارت ( الضوء على أهمية إنشاء 0220وسلط عبد )القادر، 
الدراسة إلى أن الدعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين ولجنة تريدواي ولجنة الأوراق الدالية والبورصات أكدت أن الذدف الرئيسي 

الخارجي يتعزز عندما يكون للمراجع للجان الدراجعة ىو تعزيز استقلال الدراجعين، وتوصلت الدراسة إلى أن استقلال الدراجع 
اتصالات مباشرة مع طرف مستقل، لذلك يحنظر إلى وجود لجنة تدقيق مستقلة على أنو يعزز جودة عمل الددقق، وبالتالي يخفف 

امة والأحكام من سيطرة الإدارة على عملية إعداد التقارير الدالية، ويتعين على اللجنة مراجعة نطاق التدقيق والتقديرات المحاسبية الذ
 .والسياسات الدتعلقة بخدمات التدقيق الخارجي، وبالتالي مساعدة الددققين على التوصل إلى رأي مستقل في تقرير التدقيق
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 الخاتمة .7

 الإدارة لرلس يشكلها التي اللجان إحدى عن وىي عبارة ،الدؤسسة في الشركات حوكمة من أدوات أداة الدراجعة لجنة تعتبر
 الدخول الوحيدة الجهة لأنها وىذا والأطراف الدستفيدة، الدلاك ابذاه التزاماتو تنفيذ في مساعدتو في دورا تلعب باعتبارىا ،الدؤسسة في
 الدؤسسة وأداء كفاءة برسين من تدخلاتها وتسمح الدعتمدة، المحاسبية الدتبعة والسياسات الأنظمة كفاءة يخص فيما رأيها إبداء لذا

 .السوق في مهمة مكانة برقيق من ما يمكنها وىذا

 ووفقا لدا سبق فإنو يمكن لنا الخروج بالنتائج التالية:

  تشرف لجان الدراجعة على عمليات التدقيق الداخلي والخارجي، ما يؤدي إلى تعزيز الامتثال للمعايير المحاسبية والرقابية، ىذا
 ؛جوة التوقعاتيمكن أن يقلل من الأخطاء والاختلالات الدالية التي تؤدي إلى ف

  تساىم لجان الدراجعة في الحد من الفجوة بين توقعات الدستخدمين فيما يخص دور الددققين ومسؤولياتهم، وبين الدور الفعلي
 ؛الذي يقوم بو الددققون، من خلال تقدنً توضيحات وبرسين قنوات الاتصال بين الأطراف الدختلفة

  المحاسبية والدالية وإدارتها بفعالية، لشا يسهم في تقليل الفجوة التي تنشأ بسبب تساعد لجان الدراجعة في برديد الدخاطر
 ؛التوقعات العالية من الدراجعين فيما يتعلق بالكشف عن الدخاطر الدالية

 الفات التي لجان الدراجعة تعمل على التأكد من التزام الدؤسسة بالقوانين والتشريعات الدالية والتنظيمية، ما يؤدي إلى تقليل الدخ
 ؛قد تزيد من فجوة التوقعات

  لجان الدراجعة تعزز الدساءلة في الدنظمة من خلال إشرافها على الإدارة التنفيذية والددققين، وىو ما يقلل من فجوة التوقعات
 بين ما يحفتًض أن يقدمو الددققون وما يتم تقديمو فعلياً.

 التوصيات 

 من خلال تفعيل  والدنظمات الدهنية على تعزيز مبادئ استقلال الدراجع الخارجي عمل الجهات الحكومية الرسمية والنقابات
 ؛الإشراف على عملية تعيين الددققين الخارجيين في الشركات دور لجان التدقيق في

 ؛رفع مستوى وعي المجتمع بأهمية حوكمة الشركات وانعكاساتها على المجتمع 
 ؛وطبيعة عملو التوعية بأهمية دور الدراجع الخارجي ودوره 
 .إجراء الدزيد من البحوث والدراسات التي تتناول الجوانب الدختلفة لأداء لجنة الدراجعة 
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 بريد الإلكتًوني لف الدرسل: الاسم الكامل، الالدؤ *

 

 آليات حوكمة الشركات ودورها في تضييق فجوة التوقعات في الجزائر
Corporate Governance Mechanisms and Their Role in Bridging the 

Expectation Gap in Algeria 
  *تريرات أيدند/ ، 1

  a.trirat@univ-skikda.dz .الجزائر، سكيكدة-1511أوت  02جامعة  1 
 : لخص الد

تهدف الدراسة إلذ إبراز دور تطبيق آليات حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، وذلك لدا لحوكمة 
برقيق مصالح جميع الأطراف ذات الشركات من أهمية بالغة في برستُ أداء الشركة وزيادة قدراتها على الدنافسة، فضلا عن سعيها 

الدصلحة من خلال تزويدىم بالدعلومات التي تساعدىم في ابزاذ قراراتهم، ولتحقيق ىدف الدراسة قمنا باستعراض الإطار النظري 
ة في لحوكمة الشركات بدا في ذلك جهود الجزائر في تفعيل آليات الحوكمة داخل شركاتها، وأختَا ناقشنا كيف تساىم آليات الحوكم

تضييق فجوة التوقعات بتُ مستخدمي القوائم الدالية والددققتُ، من خلال دعم استقلالية وحياد الددقق، وتفعيل دور الدراجعة الداخلية 
وبرستُ أداء الدراجعة الخارجية. خلصت الدراسة إلذ عدة نتائج أهمها أن حوكمة الشركات تساىم في برديد وظائف جميع الأطراف 

وتعزيز مساءلتها، كما يساعد التطبيق الجيد لآليات حوكمة الشركات في تقييد سلوك الإدارة الانتهازي ومراقبة أدائها بدا داخل الشركة 
 في ذلك أداء الددققتُ الدهنيتُ.

 .حوكمة الشركات، فجوة التوقعات، مدقق الحساباتالكلخمات الدفتاحية: 
 .JEL : G39 ،M42تصنيف 

Abstract: 

The study aims to highlight the role of corporate governance mechanisms in narrowing the 

expectation gap in the auditing environment. Corporate governance is crucial for improving 

company performance and enhancing its competitive capabilities. It also seeks to serve the 

interests of all stakeholders by providing information to support their decision-making. To achieve 

this objective, we reviewed the theoretical framework of corporate governance, including Algeria's 

efforts to implement governance mechanisms within its companies. We then discussed how these 

mechanisms contribute to narrowing the expectation gap between financial statement users and 

auditors by supporting auditor independence and neutrality, activating internal audit functions, and 

improving external audit performance. 

The study concluded that corporate governance helps define the roles of all parties within a 

company and strengthens accountability. Proper implementation of corporate governance 

mechanisms also curbs managerial opportunism and monitors performance, including that of 

professional auditors. 

Keywords: Corporate governance, expectation gap, auditor. 

__________________________________________ 
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 :. مقدمة1
والدملكة إن الإنهيارات الدالية التي تعرضت لذا الكثتَ من الشركات العالدية في الولايات الدتحدة الأمريكية 

الدتحدة وكذلك الدول الأوروبية، في بداية الألفية الثالثة، كشفت عن الكثتَ من حالات الفساد، ولاسيما الفساد 
الإداري والمحاسبي، الأمر الذي كان لو الأثر السيء في الكثتَ من المجالات، أبرزىا المجالات الاقتصادية والدالية، 

من فساد، إلذ حدوث أزمة ثقة عالدية في القوائم الدالية للشركات حيث أدت تلك الأحداث وما إرتبط بها 
الاقتصادية والتشكيك في مهنة التدقيق التي كان يتوقع منها المجتمع الدالر أن توفر التأكيد على صحة وعدالة 

اء إشارات القوائم الدالية، فضلا عن توقع الدستثمرين، خاصة ومستخدمي القوائم الدالية عامة، من الددققتُ إعط
برذيرية عن الأوضاع الاقتصادية للشركات قبل حدوث تلك الأزمات. وعليو برزت بحدة فجوة التوقعات بتُ 

 مستخدمي القوائم الدالية والددققتُ الخارجتُ.
وبناء على ما تقدم، كان لزاما على الدنظمات الدهنية، والشركات الاقتصادية ابزاذ الاستًابذيات الدناسبة 

لأزمات الدالية، وإستعادة ثقة مستخدمي القوائم الدالية في الدهنة، وذلك من خلال زيادة جودتها، ونتيجة لدواجهة ا
لذلك ظهر مصطلح " حوكمة الشركات" كآلية لإحكام السيطرة والرقابة على أداء الإدارة والددققتُ، ولزاولة 

علاقة ابذاه الإدارة والددققتُ الخارجتُ على تضييق فجوة التوقعات وشكوك حملة الأسهم والأطراف الأخرى ذات ال
 حد سواء.
 استنادا لدا تم تناولو سابقا يدكن طرح الاشكالية الرئيسية لذذه الدراسة وفقا لدا يلي: 

 إلى أي مدى يمكن أن يساهم تطبيق آليات حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في الجزائر ؟
مة وتغطية كافة جوانب ىذه الدراسة، يدكن بذزأت البحث إلذ أربعة وبغرض الاجابة على الاشكالية الدقد

 لزاور رئيسية كما يلي:
 الدفاىيم الأساسية لحوكمة الشركات؛ .1
 جهود الجزائر في لرال حوكمة الشركات؛ .2
 فجوة التوقعات في التدقيق وأسباب ظهورىا؛ .3
 التدقيق.أهمية تطبيق آليات حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في  .4
 :. أهمية الدراسة1.1

تنبع أهمية ىذه الدراسة من أهمية الدوضوع الذي تتناولو وىو فجوة التوقعات في بيئة التدقيق، الذي كان ولا 
يزال يحتل حيز كبتَا من إىتمام الباحثتُ والدفكرين في العديد من الدول الدتقدمة. لذا تعتبر دراستنا إمتداد للبحوث 

التي تانولت موضوع فجوة التوقعات، حيث تسعى الدراسة الحالية  المحاسبية السابقة والأدبيات في الفكر المحاسبي

324324



 (10، حجم الخطsakkal majall: الخط.................المداخلةعنوان 

 (10، حجم الخط sakkal majallالخط: أسماء المشاركين الخط: 

 

 حول: متطلبات ثحسين الأداء المالي في قطاع البنوك والتأمينات في ظل التطورات الحديثة للمعاييرالاحترازية والمحاسبية الملتقى الوطني

 0102أكتوبر  00-01 -جامعة سكيكدة 

إلذ تقديم فهم عميق لأسباب ظهور فجوة التوقعات بتُ مستخدمي القوائم الدالية والددققتُ، وإستعراض أىم 
 الوسائل والحلول التي يدكن من خلالذا تضييق فجوة التوقعات مثل تطبيق آليات الحوكمة في الشركات.

 :اف الدراسة. أهد1.1
 في إطار مشكلة البحث وأهميتو، يسعى ىذا البحث إلذ برقيق الأىداف الآتية :

التعرف على الدور الحوكمي لاستقلالية لرلس الإدارة في الحصول على قوائم مالية غتَ مضللة وخالية  -
 من الغش؛

 الدالية؛التعرف على الدور الحوكمي للمراجعة الداخلية في زيادة ثقة مستخدمي القوائم  -
 التعرف على الدور الحوكمي للمراجعة الخارجية في تلبية حاجيات مستخدمي القوائم الدالية؛ -
 التعرف على دور آليات الحوكمة في دعم استقلالية وحياد مدقق الحسابات؛ -
 التعرف على الدور الحوكمي للجان التدقيق في الحصول على قوائم مالية ذات جودة. -
 :لحوكمة الشركات. الدفاهيم الأساسية 1
 :تعريف حوكمة الشركات. 1.1

بالرغم من الاستخدام الواسع لدفهوم حوكمة الشركات في العديد من الدول الدتقدمة والدول السائرة في 
طريق النمو، إلا أنو لا يوجد إجماع في الأدبيات على تعريف واحد وموحد لدصطلح الحوكمة، واختلفت التعاريف 

ما جاء من ىذه التعاريف كما  نتيجة ارتباطو بدجالات وأطراف لستلفة، ويدكن ذكر أىم الدقدمة لذذا الدصطلح
 :يلي

( بأنها " النظام الذي بدقتضاه تدار Cadbury commiteعرفت حوكمة الشركات من قبل لجنة )
 Corporate Governance Is The System By Which Companies Are)الشركات وتراقب، 

directed And Controlled)  ،ويعرف لرمع الددققتُ الداخليتُ (42، صفحة 2013)عقاري و بوسلمة،
حوكمة الشركات بأنها " العمليات التي تتم من خلال الإجراءات الدستخدمة من لشثلي أصحاب  IIAالأمريكي 

الدصالح من أجل توفتَ إشراف على إدارة لساطر الشركة والتأكيد على كفاية ضوابط الرقابة الداخلية لتحقيق 
، كما عرفت حوكمة الشركات (184، صفحة 2012أوصيف،  )سعيدي و أىداف الشركة والمحافظة على قيمها

بأنها لرموعة من العلاقات التعاقدية التي تربط بتُ إدارة الشركة والدساهمتُ وأصحاب الدصالح فيها، وذلك عن 
طريق الأساليب التي تستخدم لإدارة الشركة وتوجيو أعمالذا لضمان تطوير الأداء والإفصاح والشفافية وتعظيم 

، بينما (210، صفحة 2017)رجب،  ائدة الدساهمتُ على الددى الطويل ومراعاة مصالح الأطراف الأخرىف
( قد تأسس على فرضية تضارب الدصالح بتُ Governanceيرجح بعض الباحثتُ بأن مصطلح الحوكمة )
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عن الإدارة، فغالبا ما تستند العلاقات الناشئة بتُ جميع الأطراف الدديرين وأصحاب الشركة بسبب انفصال الدلكية 
ذات الدصلحة في الشركة على الأرقام المحاسبية، لشا يخلق حوافز لدى الدديرين لتلاعب في أرباح الشركة ، ولا يدكن 

 ,garcia AND & Reatrize) حل ىذه الدشكلة إلا عن طريق التطبيق الجيد لآليات حوكمة الشركات
2009, p. 4). 

إجمالا يدكن القول بأن ماىية حوكمة الشركات معنية بتحديد لرموعة من القوانتُ والقواعد والإجراءات 
والأطر القانونية والإدراية التي تنظم العلاقة بتُ إدارة الشركة من جهة وأصحاب الدصلحة من جهة أخرى، بدا 

 على مصالح جميع الأطراف ذات العلاقة بالشركة وبرقيق الدنفعة لذم.يضمن المحافظة 
  :. أهمية حوكمة الشركات1.1

تعاظمت في الآونة الأختَة أهمية حوكمة الشركات وبرزت كنظام متكامل يسعى إلذ تطوير وبرستُ لأداء 
الدتعلقة بالفساد الإداري والدالر،  الشركات وخلق مناخ جيد للأعمال، حيث تسهم الحوكمة في التقليل من الدشاكل 

 :كما تعزز أواصر الثقة بتُ لستلف الأطراف الدؤسسية والفردية، وعليو يدكن إبراز أهمية حوكمة الشركات فيما يلي
 (484، صفحة 2016)عبد الوىاب و لزسن، 

 :. أهمية حوكمة الشركات بالنسبة للخشركة1.1.1
تتجلى أهمية الحوكمة بالنسبة للشركة في أنها تساىم في وضع القواعد الأساسية لتحديد وظائف جميع 
الاطراف داخل الشركة والدتمثلتُ في )الإدارة التنفيذية، لرلس الإدارة، حملة الأسهم(، لشا يؤدي إلذ الاستغلال 

دي للشركة، إلذ جانب القيام بوضع الخطط الأمثل للموارد والذي ينعكس بالإيجاب على برستُ الأداء الإقتصا
والأىداف الإستًابذية والعمل على برقيقها من خلال توفتَ الحوافز والدكافأة الدناسبة للمديرين لشا يعود بالدنفعة 
على حملة الأسهم ويحسن من سمعة الشركة في الأسواق الدالية، ويعزز من جذب أموال الدستثمرين بها وزيادة ثقتهم 

 ن حوكمة الشركات تضمن حماية حقوقهم.بها لأ
 :. أهمية حوكمة الشركات بالنسبة للخمساهمين1.1.1

تتمثل أهمية الحوكمة بالنسبة لحملة الأسهم من خلال أنها تضمن لذم تفعيل حصولذم على لرموعة من 
تَات جوىرية الحقوق مثل حق الانتخاب أعضاء لرلس الإدارة ، وحق الدشاركة في أي قرار يؤدي إلذ إحداث تغ

في الشركة ، والإفصاح التام عن وضع الشركة الدالر وعن أي قرار يتم ابزاذه من قبل الإدارة لشا يساعد حملة الأسهم 
في درجة الدخاطرة التي قد تتعرض لذا استثماراتهم في الشركة ، كما تساىم الحوكمة في لزاربة الفساد الأخلاقي 

 تقامة لكافة العاملتُ في الشركة.داخل الإدارة وبرقيق النزاىة والاس
 :. مبادئ حوكمة الشركات2.1
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 1999( سنة OECDىناك ستة مبادئ أساسية أصدرتها منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )
(Corporate Governance Principles)  لتًسيخ قواعد الحوكمة وبناء نظام 2004والدعدلة سنة ،

عم الأداء الاقتصادي، حيث اعتبرت ىذه الدبادئ كنقاط مرجعية بإمكان سليم لذا والتأكيد على أهميتها في د
صانعي السياسة الاستًشاد بها في غمار إعدادىم للأطر القانونية والتنظيمية لأساليب حوكمة الشركات، ويدكن 

 (45، صفحة 2014)فداوي،  استعراض ىذه الدبادئ بالتفصيل كما يلي:
 :للازم لتفعيل إطار حوكمة الشركاتا س. ضمان الأسا1.2.1

وفق ما ينص عليو ىذا الدبدأ ينبغي أن يتضمن إطار حوكمة الشركات كلا من تعزيز شفافية الأسواق 
وكفاءتها، كما يجب أن يكون متناسقا مع أحكام القانون وأن يصيغ بوضوح تقسيم الدسؤوليات فيما بتُ 

 والتنظيمية والتنفيذية الدختلفة. السلطات الاشرافية
 . حفظ حقوق الدساهمين:1.2.1

وفق ىذا الدبدأ ينبغي أن يكفل إطار حوكمة الشركات حماية حقوق الدساهمتُ، مثل حق اختيار لرلس 
 الإدارة، والحق في الحصول على حصص من أرباح الشركة، وحق الدشاركة والتصويت في الاجتماعات.

 :كافئة للخمساهمين. الدعاملخة الدت2.2.1
يجب أن يكفل إطار حوكمة الشركات الدعاملة الدتكافئة لجميع الدساهمتُ والدساواة بينهم داخل كل فئة، 
فكافة الدساهمتُ يجب أن يتمكنوا من الحصول على الدعلومات الدتعلقة بحقوق التصويت الدمنوحة لكل فئات 

 هم القانونية.الدساهمتُ، ولكل الدساهمتُ الحق في الدفاع عن حقوق
 :أصحاب الدصالح في حوكمة الشركات . دور3.2.1

يجب أن ينطوي إطار حوكمة الشركات على الاعتًاف بحقوق أصحاب الدصالح كما يرسيها القانون، وأن 
يعمل أيضا على تأكيد احتًام حقوق أصحاب الدصالح وحمايتها، والتعويض عن أي إنتهاك لتلك الحقوق، كما 

ر حوكمة الشركات بوجود آليات لدشاركة أصحاب الدصالح في الرقابة على الشركة وحصولذم يجب أن يسمح إطا
 على الدعلومات الدطلوبة.

 :. الإفصاح والشفافية4.2.1
ينبغي أن يكفل إطار حوكمة الشركات برقيق الإفصاح الدقيق وفي الوقت الدناسب بشأن كافة الدسائل 

 وقف الدالر، الأداء، والدلكية، وأسلوب لشارسة السلطة.الدتصلة بتأسيس الشركة، ومن بينها الد
 :. مسؤوليات مجلخس الإدارة5.2.1
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يجب أن يتيح إطار حوكمة الشركات الخطوط الاستًشادية الإستًابذية لتوجيو الشركة ، ولزاسبة لرلس 
 الإدارة عن مسؤوليتو أمام الشركة والدساهمتُ.

 :. محددات حوكمة الشركات3.1
في برديد مفهوم دقيق لحوكمة الشركات، إلا أن ىناك شبو اتفاق بتُ الباحثتُ على أن  رغم الإختلاف

التطبيق الجيد للحوكمة من عدمو يتوقف على مدى توفر جودة لرموعتتُ  من المحددات الخارجية والداخلية، وفيما 
 (46صفحة ، 2014)فداوي،  :يلي عرض لذاتتُ المجموعتتُ

 :. المحددات الخارجية1.3.1
 تتمثل المحددات الخارجية بصورة عامة في:

الدناخ العام للاستثمار الدنظم للأنشطة الاقتصادية في الدولة مثل القوانتُ والتشريعات الدنظمة لسوق  -
 العمل والشركات؛

 تنظيم الدنافسة ومنع الدمارسات الاحتكارية والإفلاس؛ -
كفء يستطيع توفتَ التمويل اللازم للمشروعات، وكافي الأجهزة الرقابية في إحكام   وجود قطاع مالر -

 الرقابة على الشركات؛
وجود بعض الدؤسسات ذاتية التنظيم التي تضمن عمل الأسواق بكفاءة مثل الجمعيات الدهنية والدراجعتُ  -

 والمحاسبتُ؛
 تشارات الدالية والاستثمارية .وجود مؤسسات خاصة بالدهن الحرة مثل مكتب المحاماة  والاس -
 :. المحددات الداخلخية1.3.1

 وبسثل ىذه المحددات ما يلي :
 القواعد والتعليمات والاسس التي تطبق داخل الشركة؛ -
 وضع ىياكل إدارية سليمة توضح كيفية ابزاذ القرارات داخل الشركة؛ -
والدديرين التنفيذيينمن أجل الحد من تضارب توزيع السلطات والدهام بتُ الجمعية العامة ولرلي الإدارة  -

 الدصالح بتُ ىذه الأطراف.
 
 
 . جهود الجزائر في مجال حوكمة الشركات 2
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 :. بروز ميثاق حوكمة الدؤسسات في الجزائر1.2
تعود الخلفية التاريخية لحوكمة الشركات في الجزائر إلذ الدلتقى الدولر حول " الحكم الراشد للمؤسسات " 

، وشكل ىذا الدلتقى فرصة مواتية لتلاقي جميع الأطراف الفاعلة في عالد 2007الذي إنعقد في جويلية سنة 
ب مع الدنتدى العالدي لحوكمة الدؤسسات الدؤسسات، وتم إنشاء لرموعة عمل لحوكمة الشركات تعمل جنبا إلذ جن

(GCGF)  ومؤسسة التمويل الدولية(IFC)  لوضع إطار حوكمة الدؤسسات الجزائري، كما أنو عقد مؤبسر
واللجنة الوطنية لحوكمة الدؤسسات في  (CARE)، أعلنت كل من جمعية كتَ 2009مارس  11وطتٍ في 

ي ، وقد تم إعداد ىذا الدليل بدساعدة كل من الدنتدى العالدي الجزائر عن إصدار دليل حوكمة الدؤسسات الجزائر 
 .(41، صفحة 2013)عبد الصمد،  لحوكمة الدؤسسات ومؤسسة التمويل الدولية

 . مفهوم الحوكمة وفق ميثاق حوكمة الشركات الجزائري:1.2
بأنو "عبارة عن فلسفة تسيتَية ولرموعة من التدابتَ العملية  يعرف الديثاق الجزائري الحكم الراشد للمؤسسة

 :الكفيلة في آن واحد ، لضمان استدامة وتنافسية الدؤسسة بواسطة
 تعريف حقوق وواجبات الأطراف العاملة في الدؤسسة؛ -
 تقاسم الصلاحيات والدسؤوليات الدتًتبة على ذلك. -

الجزء الأول الدوافع التي أدت إلذ أن يصبح الحكم ويتضمن الديثاق جزأين ىامتُ وملاحق، حيث يوضح 
الراشد للمؤسسات اليوم  ضروريا في الجزائر، أما الجزء الثاني  فيتطرق إلذ الدقاييس الأساسية التي يبتٌ عليها الحكم 
الراشد للمؤسسات، ويختتم ىذا الديثاق بدلاحق بذمع في الأساس أدوات ونصائح عملية يدكن للمؤسسات اللجوء 

 .(2009)وزارة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة والصناعة التقليدية،  إليها بغرض الاستجابة لانشغال واضح ودقيق
 :آليات حوكمة الشركات في الجزائر. 2.2

رصدىا من ىناك عدة مؤشرات دالة على إدخال آليات الحوكمة في إدارات الدؤسسات الجزائرية والتي يدكن 
لدؤسسات الجزائرية وبرستُ خلال ما قام بإصدارة الدشرع الجزائري من مواد وقوانتُ تهدف إلذ تنظيم نشاط ا

 والتي تتمثل أهمها فيما يلي: ،أداءىا
 :. مجلخس الإدارة 1.2.2

رة " يتولذ إدارة  شركة الدساهمة لرلس إدا 2007من القانون التجاري الجزائري لسنة  610وفقا للمادة 
يتألف من ثلاث أعضاء على الأقل ومن إثتٍ عشر عضوا على الأكثر "، وفي حالة الدمج يجوز رفع العدد الكامل 
للقائمتُ بالإدارة إلذ العدد الكامل للقائمتُ بالإدارة الدمارستُ منذ أكثر من ستة أشهر دون بذاوز أربع وعشرين 

شخصا طبيعيا يتم انتخابو من طرف أعضاء المجلس   635عضوا، ويتولذ رئاسة المجلس حسب ما جاء في الدادة 
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بأن لرلس الدراقبة  657كما يحددون راتبو. كما شرع الدشرع الجزائري إنشاء لرلس مراقبة حيث نصت الدادة 
يتكون من سبعة أعضاء على الأقل ومن اثتٍ عشرة عضوا على الأكثر، كما يدارس لرلس الدراقبة مهمة الرقابة 

بأن "يدكن للمجلس إجراء الرقابة في  657شركة بكل حرية واستقلالية كما جاءت بو نص الدادة الداخلية في ال
)القانون التجاري الجزائري،  الوقت التي يراىا ضرورية ويدكنو الإطلاع على الوثائق التي يراىا مفيدة للقيام بدهامو

 .(610، صفحة 2007
 : التدقيق الداخلخي. 1.2.2

تعتبر وظيفة التدقيق الداخلي أو الدراجعة الداخلية من الوظائف الأساسية التي لايدكن الاستغناء عنها في 
الشركات الجزائرية، غتَ أن الدشرع الجزائري لد يعطي ىذه الدهنة اىتمام معتبرا في الشركات الجزائرية، ولد يظهر 

، الدتضمن القانون التوجيهي 1988عام  01/88إلا بعد صدور القانون مصطلح التدقيق الداخلي بشكل رسمي 
على أنو " يتعتُ على  01/88من القانون  40للمؤسسات الاقتصادية العمومية، حيث جاء في نص الدادة 

الدؤسسات الاقتصادية العمومية تنظيم وتدعيم ىياكل داخلية خاصة بالدراقبة في الدؤسسة ، وبرستُ بصفة مستمرة 
)الجريدة الرسمية،  نماط ستَىا وتسيتَىا "، ولد بردد الدادة الإطار الذي ينبغي أن تتبعو مهنة التدقيق الداخليأ

 .(36، صفحة 1988
 :. التدقيق الخارجي 2.2.2

التدقيق الخارجي بشكل في إطار تعزيز الشفافية أعطى الدشرع الجزائري حيزا معتبرا لضمان تنفيذ عملية 
فعال وتم إلزام كل من الشركات ذات الدسؤولية المحدودة وشركات الدساهمة، على اعتماد مراجع حسابات خارجي 

)إبن زيدان،  يعمل وفق مدونة لسلوك والأخلاقيات، كما يقضي القانون بنشر النتائج المحاسبية للشركات إجباريا
 .(57، صفحة 2018، و صفيح، صافي
 . فجوة التوقعات في التدقيق وأسباب ظهورها3
 :. تعريف فجوة التوقعات1.3

ىناك تعاريف لستلفة لفجوة التوقعات في التدقيق وعلى مر السنتُ تم توسيع مفهومها، حيث نستعرض في 
 ىذا المحور أكثر التعاريف ذات الصلة بها وذلك على النحو التالر:

وأول من قام بوضع تعريف لذا،  1974( أول من أطلق مصطلح "فجوة التوقعات" عام Liggioيعد )
)جربوع،  حيث عرفها بأنها " الاختلاف بتُ ما ىو متوقع أن يحققو مدققو الحسابات وبتُ الأداء الفعلي لذم"

 .(375، صفحة 2004
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( حيث تم توسيع نطاق التعريف لفجوة التوقعات وعرفت Cohenتقرير لجنة )صدر  1978وفي عام 
على أنها " الفجوة بتُ احتياجات وتوقعات مستخمي القوائم الدالية وبتُ ما يدكن  ويجب أن يقدمو الددقق بشكل 

 .(Cohen, 1978) معقول "
لثغرة بتُ ما تنص عليو معايتَ التدقيق فيما يتعلق بدهمة مدقق وقد عرفها الدوري بأنها " الفجوة أو ا

الحسابات وبتُ توقعات مستخدمي البيانات الدالية ابذاه ما يقجمو الددققتُ، لذلك سميت بهذا الإسم فهي فجوة 
 "ساباتدقق الحبتُ الواقع والدتوقع ويقصد بالواقع ىو مهنة التدقيق، أما الدتوقع فتَتبط بدا يتوقعو الدستخدمتُ من م

 . (125، صفحة 2010)الدوري، 
"فهي تلك الفجوة بتُ فهم تصورات الجمهور لعملية  أما تعريف فجوة التوقعات كما جاء عند التميمي

الددقق بتقديم رأي  التدقيق والدسؤوليات الدتعلقة بالددقق وبتُ فهم تصورات الددقق، فعلا سبيل الدثال عندما يقوم
نظيف عن أعمال الشركة التي قام بتدقيق قوائمها الدالية وبعد فتًة زمنية قصتَة تعلن ىذه الشركة إفلاسها، في ىذه 
الحالة سوف يوجو مستخدمي القوائم الدالية لذذه الشركة )مثل الدستثمرين( أصابع الإتهام لددقق الحسابات والإدعاء 

)التميمي،  هنية الكافية وفق ما تقتضيو معايتَ التدقيق والدبادئ المحاسبية الدتعارف عليها "بأنو لد يبذل العناية الد
 .(195، صفحة 2009

وحسب العبيدي فإن فجوة التوقعات تشتَ إلذ عدم رضا المجتمع الدالر ) الدستثمرين الحاليتُ والدرتقبتُ، 
الحكومية، الدقرضتُ، الإدارة، حملة الأسهم وكذا العاملتُ( عن عمل الددققتُ بالنسبة للمتوقع الذيئات والجهات 

منهم، وتنشأ ىذه الفجوة عندما يصدر الددقق رأي بدون برفظ حول صدق وعدالة القوائم الدالية، ثم يتبتُ بعد 
 .(189، صفحة 2016)العبيدي،  ذلك  وجود أخطاء جوىرية تؤثر على الحسابات

من خلال التعاريف السابقة، يدكنن القول بأن فجوة التوقعات في التدقيق ىي مصطلح يطلق للتعبتَ عن 
مدى التباين بتُ الأداء الحقيقي للمدقق وبتُ توقعات المجتمع الدالر لأداءه. أي أن فجوة التوقعات تعبر عن الفرق 

تمثرين والدقرضتُ والإدارة ومصالح الضرائب... إلخ من لزافظ الحسابات  وما تتوقع معايتَ بتُ ما يتوقعو الدس
 التدقيق برقيقو من مهنة التدقيق.

 . سمات فجوة التوقعات:1.3
، 2020)حمو،  تتميز بدجموعة من السمات يدكن إيجازىا في النقاط التالية:سمات فجوة التوقعات 

  (201صفحة 
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دائما ما تعبر فجوة التوقعات عن فائض طلب أصحاب الدصلحة في الشركة على الخدمات، ومسؤوليات  -
الفجوة حتى لو كان ىناك فائض في العرض لخدمات مدققو  بزتفيمدقق الحسابات، ومن الصعب أن 

 ت؛الحسابا
لزدودة بدتغتَين هما: طلب أصحاب الدصلحة عن فجوة التوقعات غتَ ساكنة أو ديناميكية بطبيعتها لأنها  -

 خدمات ومسؤوليات مدقق الحسابات وعرض خدمات ومسؤوليات مدقق الحسابات؛
فجوة التوقعات ضارة بالدهنة والمجتمع ككل، حيث أن وجودىا يعتٍ قصور في عرض خدمات ومسؤوليات  -

 ات مهنة التدقيق ؛مدققو الحسابات كما ونوعا، وىو ما يفقد ثقة الجمهور في طلب خدم
فجوة التوقعات عالدية ولزلية لأن جميع الدول بدون استثناءتعاني من حدوثها ونتائجها ولكن بدرجات  -

 متفاوتة .
 :الأطراف الدعنية بفجوة التوقعات. 2.3

تنقسم أطراف فجوة التوقعات في التدقيق إلذ أطراف ذات مصلحة وأطراف ذات سلطة بالإضافة إلذ 
 (214، صفحة 2022)عبد المجيد،  ية بتطبيق آليات حوكمة الشركات والنقاط التالية توضح ذلك:الأطراف الدعن
 :الدصلخحةالأطراف ذات . 1.2.3

يعتبر مدقق الحسابات من الأطراف ذات الدصلحة في الشركة، فهو أيضا يسعى إلذ تعظيم منفعتو الذاتية 
العائد الدادي والإحتفاظ بالعميل وبذنب الدسؤولية القانونية عن الأخطاء والتجاوزات والإحتفاظ الدتمثلة في 

 بالسمعة الجيدة.
 :الأطراف ذات السلخطة. 1.2.3

 وتتمثل ىذه الأطراف في :
السياسيون سواء على الدستوى الوطتٍ أو المحلي كوكلاء عن الجمهور والدسؤولتُ عن عدم ضمانهم لفعالية  -

 ة التدقيق وبناء عليو يتم رفض العملية أو طلب زيادة نطاق التدقيق.عملي
 الذيئات والمجالس التنظيمية كهيئة سوق الدال، أو لرلس التقارير الدالية أو لرلس معايتَ المحاسبة الدولية. -
 ق.الأكاديديون وأثرىم فيما يعتقدون مستخدمي القوائم الدالية بخصوص وظيفة الددقق في عملية التدقي -
المحللتُ الداليتُ والدستشارين ونقابات العمال وغتَىم لشن لذم فائدة غتَ مباشرة فهم مطالبون بتقديم  -

 التوجيهات والنصائح للمستخدمتُ.
 :الأطراف الدعنية بتطبيق الحوكمة. 2.2.3

 ىناك أربعة أطراف معنية بتطبيق آليات حوكمة الشركات وىي:
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الأسهم مقابل الحصول على جزء من أرباح الشركة، ولذم الحق في إختيار الدساهمون الذين يقومون بإقتناء  -
 أعضاء لرلس الإدارة لضمان حقوقهم.

لرلس الإدارة الذي يقوم باختيار الدديرين ولجان الدراجعة ولجان التعويضات ... إلخ لو الحق في مراقبة أداء  -
 ىؤلاء الأطراف.

 لية للشركة وتعظيم أرباحها وزيادة قيمتها.الإدارة العليا وىي مسؤولة عن الإدارة الفع -
أصحاب الدصالح الدستفيدون من القوائم الدالية والذين قد تتعارض مصالحهم الشخصية أحيانا فمثلا الدقرضتُ  -

غايتهم المحافظة على قدرة الشركة في تسديد ديونها في الآجال المحددة، بينما تتمثل غاية العمال في إستمرارية 
 اطها.الشركة في نش

 :. مكونات فجوة التوقعات3.3
  (315، صفحة 2021)حابي و جاب الله،  تتكون فجوة التوقعات في التدقيق من جزئتُ أساستُ هما:

 :. فجوة الدعقولية1.3.3
ىي الفجوة التي تنتج عن الاختلاف بتُ توقعات مستخدمي القوائم الدالية من مدققو الحسابات، وما  

 يستطيعون القيام بو بصورة معقولة )الأداء الدعقول للإلصاز( فهي تنتج عن توقعات غتَ معقولة.
 :. فجوة الأداء1.3.3

تخدمي القوائم الدالية ولدا يجب أن يقوم  بو ىي الفجوة التي تنتج عن الإختلاف بتُ التوقعات الدعقولة لدس
مدققو الحسابات وأدائهم الفعلي، فهي تنتج عن توقعات معقولة وأداء غتَ مرغوب فيو. وتنقسم ىذه الفجزة 

 بدورىا إلذ قسمتُ وهما: 
الية ىي عبارة عن الاختلاف في الدهام التي يتوقعها مستخدمي القوائم الد فجوة عدم كفاية معايير التدقيق: -

 من الددقق بشكل معقول وبتُ واجبات الددقق وفقا لدعايتَ التدقيق.
ىي عبارة عن الاختلاف بتُ ما يطلبو مستخدمي القوائم الدالية من مدقق فجوة عدم كفاية الأداء الدهني:  -

بالدعايتَ، أو  الحسابات تأديتو وفق الالتزام بالدعايتَ وأدائهم الفعلي. وتنتج ىذه الفجوة عن عدم التزام الددقق
 عدم فهمو لذا أو عدم تطبيقها بالطريقة الصحيحة والسليمة.

 :. أساب فجوة التوقعات4.3
 تتمثل أساب فجوة التوقعات في عملية التدقيق في:

 :. الشك في إستقلالية وحياد مدقق الحسابات1.4.3
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لوجود تعارض في الدصالح يعد استقلال الددقق السبب الرئيسي في الحاجة لطلب خدمات التدقيق، وذلك 
بتُ الدساهمتُ وإدارة الدنشأة، ومن تم فإن مهنة التدقيق تفقد مصداقيتها في المجتمع إذا فقد مدققو الحسابات 

خلالذا ، لأن الاستقلالية تعتبر لزور عملية التدقيق التي يسعى من (174، صفحة 2021)السيد،  استقلاليتهم
الددقق إلذ ضمان مصداقية القوائم الدالية والتي لا يدكنو الوفاء بها إلا إذا حافظ  على موقف مستقل ولزايد بساما 
عن الاستمرارية، لأن إرتباط الددقق الدهتٍ بأي ظرف من ظروف الشركة خارج مهنتو سوف يؤثر على حياده أثناء 

 .(185، صفحة 2018)بن حركو و زواش،  تأدية مهامو
 :. الاختلاف حول دور مدقق الحسابات في المجتمع1.4.3

ينشأ ىذا السبب من خلال التباين في معرفة دور الددقق من قبل مستخدمي الدعلومات الدالية ومسؤوليات 
فدور الددقق وفقا لذذه الدنظمات ىو  ومهام الددقق كما حددتها الدنظمات الدهنية والقانونية والتوصيات الدلزمة،

)عبد اللاوي،  "إبداء الرأي الفتٍ عن مدى صدق وعدالة القوائم الدالية التي تكون إدارة الدنشأة قد أعدتها
إعداد ىذه . بينما يسود الإعتقاد لدى بعض الدستخدمتُ بأن الددقق ىو الدسؤول عن (159، صفحة 2013

القوائم الدالية، ومسؤول عن إكتشاف الغش فيها والتصرفات غتَ القانونية، ومسؤول عن ضمان دقة القوائم  
الدالية، والتقرير عن مقدرة الدنشأة في الاستمرار في النشاط خلال الفتًات القادمة، وىذا ما يدل على عدم وضوح 

 .(84، صفحة 2018)عبد الكافي،  دور مدقق الحسابات في المجتمع
 :. نق  الكفاءة الدهنية لددقق الحسابات2.4.3

يقصد بالكفاءة الدهنية للمدقق الدعرفة الكافية والدتخصصة في لرالات المحاسبة والتدقيق، والدهارة في تطبيق 
التعلم والتدريب الكافي، وبشكل عام تعتمد الكفاءة تلك الدعرفة في الحالات والظروف الدختلفة بالإضافة إلذ تلقي 

   (175، صفحة 2021)السيد،  الدهنية على ثلاث مقومات وىي:
 الدؤىل العلمي أو الجامعي للمدقق؛ -
 الدرور على فتًة زمنية في التدريب قبل البدء مزاولة الدهنة؛  -
 ب والتعلم الدهتٍ  طيلة فتًة مزاولة الوظيفة.الاستمرار في تلقي التدري -

وللإشارة فإن فقدان أي مقوم من الدقومات السابقة يؤدي إلذ نقص الكفاءة الأداء الدهتٍ لددقق 
 الحسابات.
 :. تقديم مدققو الحسابات لخدمات أخرى بخلاف التدقيق3.4.3

يدكن لددقق الحسابات في بعض الأحيان ان يقدم خدمات أخرى خارج إطار خدمات التدقيق مثل تقديم 
الإستشارات الإدارية أو الضريبية، أو الخدمات الدتعلقة باختيار أو ترشيح الدديرين أو مسك الدفاتر وغتَىا من 
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ن تقديم ىذا النوع من الخدمات يدثل الخدمات الدثار حولذا جدل واسع إلذ غاية الآن. حيث يرى الكثتَون بأ
تهديدا حقيقيا لاستقلالية الددقق  بحكم أنها سوف بزلق لو تعارضا بتُ مهامو الدقدمة في إطار مهنة التدقيق 

 .(161، صفحة 2013)عبد اللاوي،  والخدمات الأخرى
 :الأخطاء والغش. مدقق الحسابات مسؤول عن إكتشاف 4.4.3

يعتقد مستخدمي القوائم الدالية بأن الدهمة الرئيسية لعملية التدقيق ىي إكتشاف كل مواطن الأخطاء 
والغش، على الرغم من أن ذلك لا يدثل الذدف الأساسي للعملية. فمدققو الحسابات والدستخدمتُ  لديهما 

تعلق بالكشف عن الأخطاء والغش المحاسبي، حيث قناعات لستلفة حول نطاق عمل الددققتُ ومسؤولياتهم، فيما ي
ينتظر الدستخدمتُ من الددققتُ توسيع نطاق التدقيق، بينما مدققو الحسابات يعتبرون أن توقعات الدستخدمتُ ىي 
"توقعات غتَ واقعية أو "مفرطة". وللقضاء على ىذه الفجوة يفضل إعتماد معايتَ تسمح بتحديد طبيعة الأخطاء 

لإضافة إلذ برديد احتياجات الدستخدمتُ من أجل الوقوف على مستوى الأداء الدقبول لمحافظي الدقبولة، با
 .(184، صفحة 2018)بن حركو و زواش،  الحسابات
 :. الإعتقاد بأن التقرير الإيجابي لددقق الحسابات يضمن قدرة الدنشأة علخى الإستمرارية5.4.3

أغلب الفئات الدستخدمة القوائم الدالية ذات الغرض العام تعتقد بأن تقرير مدقق الحسابات النظيف إن 
حول صدق وعدالة ىذه القوائم يعد بدثابة ضمان حول إستمرارية الدنشأة خلال السنوات القادمة وإذا ظهر 

لية التدقيق. ويعتبر ىذا العكس وأعلنت الدنشأة إفلاسها دون سابق إندار، فسر ذلك على أنو فشل في عم
، والسبب في ذلك أن (186، صفحة 2018)بن حركو و زواش،  الإعتقاد مولدا  لفجوة التوقعات في التدقيق

الدستخدمتُ يعتبرون فشل الدنشأة رغم رأي الددقق الإيجابي، حجة أساسية لتوجيو أصابع الإتهام لو بالإهمال 
والتقصتَ حتى لو كان السبب في ذلك نتيجة فجائية أو غتَ متوقعة، وعليو تم في بعض الدول تطبيق بعض الدعايتَ 
التي بذبر الددقق على إبداء رأيو حول الشكوك الجوىرية الدرتبطة بقدرة الدنشأة على الإستمرار في نشاطها خلال 

، صفحة 2013)عبد اللاوي،  قوائم الدالية لزل التدقيقفتًة زمنية معقولة لا تزيد عن سنة من تاريخ نهاية ال
167) . 
 :. مداخل وسبل تضييق فجوة التوقعات5.3

لقد بذلت الدنظمات الدهنية والكثتَ من الكتاب والباحثتُ الدهتمتُ بالقضايا المحاسبية الدعاصرة لزاولات 
التوقعات في التدقيق والقضاء عليها وفيما يأتي نستعرض لأىم ىذه الأساليب التي يدكن أن عديدة  لدعالجة فجوة 

 (22، صفحة 2021)موسي،  تساىم في تضييق فجوة التوقعات:
 دعم إستقلالية وحياد الددقق الخارجي من خلال برستُ حوكمة الشركات؛ -
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 عمل ومسؤوليات الددقق؛تفهم المجتمع لطبيعة  -
 تفعيل الدور الرقابي للمنظمات الدهنية على جودة أداء الددقق؛ -
 العمل على دعم إستقلالية الددقق من خلال سن تشريعات وقوانتُ بركم العلاقة بتُ الددقق والعميل؛ -
 الددقق ولجنة برستُ عملية الإتصال في بيئة التدقيق، سواء بتُ الددقق ومستخدمي القوائم الدالية، أو بتُ -

 التدقيق؛
زيادة توعية الدساهمتُ والجمعيات العامة في الشركات بأهمية دعم استقلال الددقق والتخفيف من ضغط  -

 الإدارة العليا عليو؛
على مدقق الحسابات تعديل طبيعة وظيفة التدقيق للوفاء بدا يتوقعو مستخدمي تقرير عملية التدقيق من  -

 ة؛الددقق وإلصازه بصورة معقول
برمل مدقق الحسابات لدسؤوليات أكثر بهدف تلبة توقعات الدستخدمتُ فيما يتعلق باكتشاف مواطن  -

 الأخطاء والغش المحاسبي والتصرفات غتَ القانونية؛
عدم إصدار الددقق لأي تقرير نظيف إلا إذا إستطاع الحكم فاعلية نظام الرقابة الداخلية، وأن يكون لديو  -

بات تشتَ إلذ أن القوائم الدالية لا برتوي على بيانات نابذة عن تلاعب الإدارة أو دليل مقنع أو وسائل إث
 الدوظفتُ.

 . أهمية تطبيق آليات حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في التدقيق 4
 :. الدور الحوكمي لاستقلالية مجلخس الإدارة في الحصول علخى قوائم مالية غير مضلخلخة وخالية من الغش1.4

ب إستقلالية لرلس الإدارة دورا لزوريا في الحد من تضارب الدصالح بتُ الدديرين وحملة الأسهم، فهي تلع
تعزز من قيام لرلس الإدارة بدهامو الإشرافية والرقابية وتطبيق التقديرات المحاسبية السليمة للحد من التصرفات 

في معرض أبحاثو خلال سنة  (Ahmed and Duellman)الانتهازية للإدارة ، وفي ىذا الإطار أشار 
بأن ىيكل لرلس الإدارة لو تأثتَ كبتَ على نشر معلومات مالية موثوقة وذات صلة بنشاط الشركة، وفي  2007

أغلب الحالات يضم لرلس الإدارة عدد كبتَ من الدساهمتُ الخارجتُ أو يكون لدى الدساهمتُ الخارجتُ لشثلتُ 
ملون على لتحقيق مصالحهم، ويساعد وجود أعضاء مستقلتُ في لرلس الإدارة على منتخبتُ في لرلس الإدارة يع

ضبط أداء الإدارة للعمل في إطار مصلحة الدساهمتُ، وتعظيم قيمة الشركة، كما يتيح للمساهمتُ فرصة الإطلاع 
لدفصح عنها في القوائم على الوضع الدالر للشركة، والتقليل بشكل كبتَ من إمكانية التلاعب في الأرقام المحاسبية ا

  .(11، صفحة 2022)تريرات و شلابي،  الدالية للشركة
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بأن لرلس الإدارة بشكل عام يعتبر أحسن  (Harianto and Singh)في دراسة أخرى أكد كل من 
أداة لدراقبة سلوك الإدارة، إذ يساعد في حماية رأس الدال الدستثمر في الشركة من سوء الإستعمال من قبل الدديرين 
التنفيذين، وذلك من خلال صلاحياتو القانونية في تعيتُ وإعفاء أعضاء لجان الدراجعة، لجان التعينات، ولجان 

دارة العليا، ويقرر لرلس الإدارة مدى احتياجو من عدمو لانشاء تلك اللجان أو اللجان الأخرى. كما مكافأت الإ
أن لرلس الإدارة القوي يشارك بفاعلية في وضع إستًاتيجية الشركة، ويقدم الحوافز الدناسبة للإدارة، ويراقب سلوكها 

 .(57، صفحة 2019)قطاف،  ويقوم أداءىا. وبتالر تعظيم قيمة الشركة
 :. الدور الحوكمي للخمراجعة الداخلخية في زيادة ثقة مستصدمي القوائم الدالية1.4

تؤدي الدراجعة الداخلية دورا مهما في الحوكمة داخل الدنشأة من خلال الرقابة الداخلية، والتي تعمل على 
الدديرين للتقليل من مشاكل الوكالة، لذلك يتوقع الباحثتُ وجود ارتباط تقييم الأداء الدالر للشركة ومراقبة سلوك 

لزتمل بتُ تفعيل دور الدراجعة الداخلية في الدنشآت وزيادة ثقة مستخدمي القوائم الدالية، فمن خلال نظرية الوكالة 
دة أقدر على فهم فوائد يدكن توقع أن تكون الشركات التي لديها رقابة داخلية فعالة وذي ثقافة رقابة داخلية جي

الدراجعة الداخلية في الحد من صراعات الوكالة في التعاقد مع الدساهمتُ وأصحاب الديون أو كليهما، أو الحد من 
 . (11، صفحة 2022)تريرات و شلابي،  لساطر التقاضي للمديرين والدراجعتُ

تفعيل دور الدراجعة الداخلية لدا لذا من دور قوي ومؤثر في إنتاج معلومات نتيجة لذلك تفضل الدنشآت 
تتسم بجودة لزاسبية عالية، وبرقق توقعات الدستخدمتُ لذا بدا يضيق فجوة التوقعات في عملية التدقيق، وذلك من 

ية يدكن أن يؤثر على خلال علاقتها التعاونية مع بقية الأطراف مثل مدققو الحسابات، لأن لرال الدراجعة الداخل
الإجراءات التي ينفذىا الدراجع الخارجي، وعند أداء مهام الدراجعة الخارجية يدكن للمدقق الخارجي أن يعتمد على 
أعمال أدتها وظيفة الدراجعة الداخلية مسبقا، أو على أعمال وتقارير تطلب منها مباشرة، ولا شك أن وجود قسم 

كن أن يقلص من مهام الددقق الخارجي وتوقيت تنفيذىا، بشرط  أن يتحلى الددقق للمراجعة الداخلية في الدنشأة يد
 الداخلي بالكفاءة والدوضوعية والقواعد الدهنية وأدابها، بالإضافة على تنفيذ كافة الدهام الدلقاة على عاتقو مثل:

  (178، صفحة 2021)السيد، 
 دئ أخلاقيات الدهنة )الاستقامة، الدوضوعية، السرية(؛الالتزام بدبا -
 قوة نظام الرقابة الداخلية ووجود رقابة توجو على القوائم الدالية؛ -
 تقييم مسار الحوكمة في الدنشأة؛ -
 برستُ الإتصال بتُ الدراجع الداخلي والدراجع الخارجي. -
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 :مستصدمي القوائم الدالية. الدور الحوكمي للخمراجعة الخارجية في تلخبية حاجيات 2.4
تلعب الدراجعة الخارجية دورا مهما وفعال في إلصاح حوكمة الشركات لأنها برد من تضارب الدصالح بتُ  

الدساهمتُ والأطراف الأخرى ذات العلاقة بالشركة، كما أنها تقضي على عدم بساثل الدعلومات المحتواة في القوائم 
ات، ويرتبط الددقق الخارجي بعلاقة إيجابية مع تطبيق آليات الحوكمة لأنو يكون الدالية وبتالر تضييق فجوة التوقع

أكثر عرضة للانتقادات في حالة تعرض الشركات للتعثرات الدالية خلال فتًة تأديتو لدهمة التدقيق، أو عندما يتم 
تقرير نظيف وإيجابي، اكتشاف حالات غش أو أخطاء جوىرية في الدعلومات الدالية للشركات التي أصدر بشأنها 

وبتالر يكون رد فعلو العفوي ىو الإيدان بتطبيق آليات الحوكمة لحماية نفسو من ضغوطات الإدارة من جهة ومن 
جهة أخرى حماية نفسو من أي لساطر قضائية قٌد ترفع ضده من طرف الدساهمتُ أو الدائنتُ الآخرين نتيجة 

، 2022)تريرات و شلابي،  في القوائم الدالية التي تعدىا الشركةمصادقتو على معلومات مالية مضللة تم نشرىا 
 . (12صفحة 
 :. دور آليات الحوكمة في دعم استقلالية وحياد مدقق الحسابات3.4

وجد في الكثتَ من الأبحاث والدراسات المحاسبية بأن تطبيق آليات حوكمة الشركات يساىم في دعم 
إستقلال وحياد مدقق الحسابات، ويقصد بإستقلال الددقق أن يكون لو شخصية ذاتية وأن يكون سيد نفسو، ولا 
يخضع إلا لسلطان واجبو وضمتَه فيؤدي واجبو  كاملا رغم أي ضغط خارجي قد يقع عليو أو يتعارض مع 

موضوعيا في علاقتو مع العميل مصالحو الشخصية، وجوىر سلوك الددقق الدهتٍ أن يكون شخصا أمينا ومستقلا و 
لأن الإستقلالية والحياد أساسيان في موضوعية الددقق، وإذا شك مستخدم القوائم الدالية لأي ظرف في إستقلالية 

بالقضايا . وعليو يرى الكثتَ من الدهتمتُ (48، صفحة 2009)محمد ىاني،  الددقق سوف تهتز مصداقية رآيو
المحاسيبية أهمية تطبيق آليات الحوكمة في الشركات لدا لذا من أهمية برستُ استقلالية وحياده الددقق وىو ما ساىم 

 بدوره في تقليص فجوة التوقعات في التدقيق.
 :. الدور الحوكمي للخجان التدقيق في الحصول علخى قوائم مالية ذات جودة4.4

البيانات الدالية للشركة تعتبر من الدهام الأساسية الدناطة بلجنة التدقيق إن عملية الإشراف على إعداد 
الداخلي، إذ تقوم ىذه اللجنة بدتابعة وتقييم أنظمة الرقابة الداخلية، كما تعتبر من أدوات حوكمة الشركات 

فهي لا تندفع لضو الداخلية الدهمة في الشركة، لأن صفتي الاستقلالية وعمق النظر من أىم صفات لجنة التدقيق، 
الاستغراق في أمور لزاسبية ولا تتورط في تغطية أخطاء أحد الأطراف ذات الدصلحة، وتلعب لجنة التدقيق دور 
أساسيا في الإشراف والرقابة الدالية وتقديم التقارير، وبهذا الدور تساىم في تقوية حوكمة الشركة وزيادة ثقة 

 .(59، صفحة 2019)قطاف،  عنهاالدستخدمتُ في قوائمها الدالية الدفصح 
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ومن ناحية أخرى فإن زيادة الطلب من جانب مسخدمي القوائم الدالية على الشركات لإظهار نتيجة 
أعمالذم ومركزىم الدالر بصورة حقيقية تعكس الواقع الاقتصادي الفعلي للشركات، أدى إلذ زيادة الاىتمام بدوضوع 

ان التدقيق، ولعل من أىم العوامل التي أدت إلذ تدعيم فكرة ىذه لجان التدقيق الداخلي ىو التناقض الدوجود لج
بتُ الددقق الخارجي وإدارة الشركة خاصة في لرال المحافظة على إستقلاليتو في إبداء رأي فتٍ لزايد بشأن مصداقية 

ود لجنة للتدقيق في أي شركة يدثل حماية للمساهمتُ ويضمن وعدالة القوائم الدالية لزل التدقيق، وبتالر فإن وج
 إستقلالية رأـي الددقق الخارجي، وىو الأمر الذي يساىم في تقليص فجوة التوقعات في مهنة التدقيق بشكل عام

 .(187، صفحة 2014)كرمية، 
 :امةالخ. 5

ييق فجوة التوقعات في بيئة ضالدور الذي تلعبو حوكمة الشركات في تركزت ىذه الدراسة على دراسة 
التدقيق، حيث كان للأزمات الدالية والإنهيارات وإفلاس العديد من الشركات نتيجة كثرة الفساد الإداري والمحاسبي، 

ة، الأثر الأكبر في تواطئ الددققتُ في التلاعب في الحسابات الدعلن عنها في القوائم الدالي بسببوغياب الشفافية 
خلال العقود الثلاثة الأختَة، ويعود الفضل في ذلك إلذ الجهوذ الدبدولة من  "حوكمة الشركات"بروز مصطلح 

طرف الدنظمات الدهنية وعلى رأسهم منظمة التنمية والتعاون الاقتصادي وصندوق النقد الدولر، بالإضافة إلذ 
 لية الدسؤولة عن تنظيم الدمارسات المحاسبية. التعاون مع الكثتَ من الدول والذيئات الدو 

حيث رأت أغلب ىذه الأطراف ضرورة تطبيق آليات الحوكمة في الشركات لدا لذا من أهميـة كبـتَة في الحكـم 
أداء الشركات وابزاذ القرارات بشأنها سواء من قبل الدسـاهمتُ أو الأطـراف الأخـرى ذات العلاقـة بالشـركة، ىـذا مـن 

رى الرغبــة في تضــييق فجــوة التوقعــات الــتي بــرزت بحــدة بــتُ مســتخدمي القــوائم الداليــة والدــدققتُ جهــة، مــن جهــة أخــ
بســبب الأزمــات الداليــة الأخــتَة، وذلــك مــن خــلال فــرض معــايتَ أشــد صــرامة في إعــداد القــوائم الداليــة ومراقبــة أداء 

 يئة التدقيق فيما يلي:الدراجعتُ. ويدكن تلخيص دور حوكمة الشركات في تضييق فجوة التوقعات في ب
ظهرت آليات حوكمة الشركات نتيجة انفصال الدلكية عن الإدارة وعجز نظرية الوكالة على مراقبة إدارات  -

الشركات وحماية حقوق حملة الأسهم وتعظيم مصالحهم، من خلال حالات الانهيار والإفلاس التي شهدتها  
 كبرى الشركات عبر العالد ؛

كات في وضع القواعد الأساسية لتحديد وظائف جميع الأطراف داخل الشركة تساىم آليات حوكمة الشر  -
وتعزيز مساءلتها، وبرستُ الدمارسات المحاسبية والدالية والإدارية لشا يؤدي إلذ الاستغلال الأمثل لدوارد الشركة 

 والذي ينعكس بالإيجاب على برستُ أداءىا الاقتصادي؛
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لزوريا في الحد من تضارب الدصالح بتُ الدديرين وحملة الأسهم، فهي تلعب إستقلالية لرلس الإدارة دورا  -
تعزز من قيام لرلس الإدارة بدهامو الإشرافية والرقابية وتطبيق التقديرات المحاسبية السليمة للحد من 

 التصرفات الانتهازية للإدارة؛
بة الداخلية، والتي تعمل على يلعب التدقيق الداخلي دورا مهما في الحوكمة داخل الدنشأة من خلال الرقا -

 تقييم الأداء الدالر للشركة ومراقبة سلوك الدديرين للتقليل من مشاكل الوكالة؛
يساىم التدقيق الخارجي في إلصاح حوكمة الشركات لأنو يحد من تضارب الدصالح بتُ الدساهمتُ والأطراف  -

لومات المحتواة في القوائم الدالية وبتالر الأخرى ذات العلاقة بالشركة، كما أنو يقضي على عدم بساثل الدع
 تضييق فجوة التوقعات،

وجد في الكثتَ من الأبحاث والدراسات المحاسبية بأن تطبيق آليات حوكمة الشركات يساىم في دعم  -
 إستقلال وحياد مدقق الحسابات والذي بدوره يساىم في بزفيض فجوة التوقعات في التدقيق؛

عداد البيانات الدالية للشركة من الدهام الأساسية الدناطة بلجان التدقيق تعتبر عملية الإشراف على إ -
الداخلي، كما تعتبر من أدوات حوكمة الشركات الداخلية الدهمة في الشركة، لذلك يعتبر وجود لجنة 

 للتدقيق في أي شركة يدثل حماية للمساهمتُ ويضمن إستقلالية رأـي الددقق الخارجي.
 . الدراجع6
 راجع باللخغة العربية:. الد1.6

دراسة إستطلاعية لآراء لزافظي -(. جور الدعايتَ الجزائرية للتدقيق في تقليص فجوة توقعات التدقيق 2021أحمد حابي، و عبد الرحمن جاب الله. ) -
 .328-312(، 4) 11،  والتنميةلرلة الإستًاتيجية الحسابات والخبراء المحاسبيتُ في الجزائر العاصمة. 

لرلة (. دراسة العلاقة بتُ آليات حوكمة الشركات والتحفظ المحاسبي في الشركات الدسجلة بسوق الأسهم السعودي. 2017أحمد عبد الدلك رجب. ) -
 .232-207(، 2) 5،  المحاسبة والدراجعة

دراسة  -فجوة التوقعات في الدراجعة من وجهة نظر الدراجعتُ الخارجيتُ  (. أثر آليات حوكمة الشركات على تضييق2018أشرف سالد عبد الكافي. ) -
 .99-75(، 3) لرلة الدراسات الاقتصاديةميدانية على بيئة الدراجعة الليبية. 

تصادية. الجزائر: الدتضمن القانون التوجيهي للمؤسسات العمومية الاق 01-88قانون رقم ل(. ا1988جانفي,  13الجريدة الرسمية، الجريدة الرسمية. ) -
 .2الجريدة الرسمية العدد 

 . الجزائر. 657، 635، 610(. القانون التجاري الجزائري،الدواد 2007القانون التجاري القانون التجاري الجزائري. ) -
ساهمة الفرنسة ،)رسالة دراسة عينة من شركات الد -(. دور ركائز حوكمة الشركات في الحد من لشارسات المحاسبة الإبداعية2014أمينة فداوي. ) -

 . عنابة، الجزائر: جامعة باجي لستار. بزصص مالية ولزاسبة والتسويق في الدؤسسةدكتوراه(. 
لرلة أرصاد للدراسات الاقتصادية (. أثر تطبيق آليات حوكمة الشركات على لشارسات التحفظ المحاسبي. 2022أيدن تريرات، و عمار شلابي. ) -

 .14-1(، 1) 5والإدارية، 
(. تأثتَ آليات حوكمة الشركات في لشارسات التحفظ المحاسبي، بحث تطبيقي في عينة من 2016بشرى عبد الوىاب، و حستُ جليل لزسن. ) -

 .507-484(، 99) 22،  لرلة العلوم الاقتصادية والإداريةالدصارف الددرجة في سوق العراق للأوراق الدالية. 
دراسة برليلية لآراء الدراجعتُ  -يق حوكمة الشركات على فجوة التوقعات في مهنة الدراجعة في فلسطتُ(. مدى تأثتَ تطب2009خليل محمد ىاني. ) -

 الخارجيتُ والدستثمرين، )رسالة ماجستتَ(. فلسطتُ: الجامعة الإسلامية غزة.
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Abstract: 

How does artificial intelligence (AI) affect the quality and efficiency of audits? As 

the Fourth Industrial Revolution advances, AI is increasingly recognized for its 

essential roles in various economic activities. The audit profession has also 

integrated AI into its operations, which encompass auditing, oversight, and 

consulting services. The adoption of AI has been welcomed in some areas because 

of its advantages, while in others, it has faced skepticism and resistance. 

Supporters highlight benefits like improved sampling techniques, decreased labor 

and time required for audits, greater efficiency and effectiveness due to broader 

audit coverage, and enhanced audit quality. Critics raise practical concerns 

regarding potential breaches of ethical standards governing the audit profession, 

risks of bias (including job losses), and challenges in coordinating machine and 

human activities. The study has two main goals. First, it examines the impact of 

AI on the auditing process. Second, it evaluates current discussions surrounding 

artificial intelligence and auditing, along with the consequences of implementing 

AI in audit practices. The study will showcase the discussions and common 

ground among scholars regarding the role and effects of AI in auditing, aiming to 

pinpoint potential research gaps for future investigations in the field. Emphasizing 

the potential externalities of AI has both theoretical and practical implications. 

Keywords: Auditing, Artificial Intelligence, ethical, implications, audit quality 
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 الملخص: 

التدقيق؟ مع تقدم الثورة الصناعية الرابعة، أصبح الذكاء الاصطناعي كيف يؤثر الذكاء الاصطناعي على جودة وكفاءة عمليات 
معروفاً بشكل متزايد لأدواره الأساسية في الأنشطة الاقتصادية الدختلفة. قامت مهنة التدقيق أيضًا بدمج الذكاء الاصطناعي في 

عتماد الذكاء الاصطناعي في بعض المجالات بسبب عملياتها، والتي تشمل خدمات التدقيق والرقابة والاستشارات. لقد تم الترحيب با
مزاياه، بينما واجو في مناطق أخرى تشككًا ومقاومة. يسلط الدؤيدون الضوء على فوائد مثل تحسين تقنيات أخذ العينات، وانخفاض 

ين جودة التدقيق. يثير النقاد العمالة والوقت اللازم لعمليات التدقيق، وزيادة الكفاءة والفعالية بسبب تغطية التدقيق الأوسع، وتحس
مخاوف عملية بشأن الانتهاكات المحتملة للمعايير الأخلاقية التي تحكم مهنة التدقيق، ومخاطر التحيز )بما في ذلك فقدان الوظائف(، 

على عملية التدقيق.  والتحديات في تنسيق الأنشطة الآلية والبشرية. الدراسة لذا ىدفين رئيسيين. أولًا، يدرس تأثير الذكاء الاصطناعي
ثانيًا، يقوم بتقييم الدناقشات الحالية الدتعلقة بالذكاء الاصطناعي والتدقيق، إلى جانب عواقب تطبيق الذكاء الاصطناعي في ممارسات 

ق، بهدف التدقيق. وستعرض الدراسة الدناقشات والأرضية الدشتركة بين العلماء فيما يتعلق بدور وآثار الذكاء الاصطناعي في التدقي
لو تحديد الفجوات البحثية المحتملة للتحقيقات الدستقبلية في ىذا المجال. إن التأكيد على العوامل الخارجية المحتملة للذكاء الاصطناعي 

 .آثار نظرية وعملية

 
 .التدقيق، الذكاء الاصطناعي، الأخلاقيات، الآثار، جودة التدقيقكلمات مفتاحية: 
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1. Introduction 

How does artificial intelligence (AI) influence product quality and efficiency in 

firms? In recent years, investments in AI across various sectors have surged 

(Bughin et al., 2017; Furman and Seamans, 2019), leading to notable increases in 

firm sales (Babina et al., 2020) and market value (Rock, 2020). However, the 

evidence regarding AI's ability to enhance firm productivity is inconsistent. For 

instance, in fields like education, security, health, engineering, computer science, 

agriculture, banking, accounting, and general business processes, AI is catalyzing 

transformative changes in operations and procedures. Artificial intelligence (AI) 

has been referred to as the future (Schmelzer, 2019; Deming, 2020). According to 

Schmelzer (2019), AI may influence humanity's future in four key areas: how 

people work, live, interact, and perceive the world, as well as their relationship 

with data. Technology gradually transforms the nature of work and labor. With 

the decreasing costs of AI, one profession that is often considered at risk from 

robotic process automation (RPA) is accounting (Gass, 2018). A study by Frey 

and Osborne (2014) identified bookkeeping, accounting, and auditing clerks as the 

second most likely jobs to be replaced by computerization. 

Forbes states that various business functions, including accounting, finance, 

marketing, and human resources, are now prepared to adopt AI (Marr, 2020). A 

2016 study by Accenture Consulting on 12 developed European countries 

reinforced this idea, predicting that AI will double their economic growth rates 

and enhance labor productivity by 2035 (Branon, 2016). It's not surprising that in 

2017, Deloitte, PricewaterhouseCoopers (PwC), and Ernst & Young (EY) began 

using natural language processing (NLP) for document reviews, a task that would 

typically take human auditors weeks to complete (Zhou, 2017). The COVID-19 

outbreak has compelled organizations to adopt digital transformation, suggesting 

that digital technologies will be essential in the future and that the digital 

economy is the path forward (Klasko, 2020). Kommunuri (2022) notes that AI 

technologies and their applications are still emerging in the auditing and 

accounting fields, although signs of increased adoption are gradually becoming 

apparent (Kokina et al., 2021). Certain audit functions are labor-intensive, 

requiring decision-making to be based on solid evidence (Munoko, Brown-

Liburd, & Vasarhelyi, 2020). The COVID-19 pandemic has driven a greater 

adoption and application of AI in the auditing and advisory functions of 

accounting firms. AI has been used in assessing pre-engagement risks, audit 

planning risks, tests of transactions, analysis of information and audit 

documentation. Uglum (2021) highlights the growing development and 
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widespread use of AI in data analysis and interpretation, suggesting that AI is a 

crucial element for the future of the audit profession. The researcher further 

suggests that AI has been utilized in the audit process to improve decision-

making. Baldwin, Brown, and Trinkle (2006) argue that while the adoption of AI 

in the audit profession is still in its early stages, it is vital for enhancing the 

efficiency and effectiveness of the audit function. AI can be used to review 

working papers and documents, evaluate and recompute business transactions, 

assess risks, evaluate going concerns, and consider fraud and material 

misstatements. While the potential benefits of using AI in the audit profession are 

clear and compelling, there is a growing awareness of possible negative effects 

associated with its application. These negative externalities may arise from ethical 

considerations and implications for audit quality.  

Implications for audit quality encompass data analysis, the accuracy of that 

analysis, and a comprehensive assessment of the business environment, ultimately 

enhancing services for clients. The importance of addressing unintended 

consequences cannot be overstated (Eltweri, 2021). Losbichler & Lehner (2021) 

suggest that AI may face substantial limitations in the accounting and audit 

profession, particularly when dealing with complex systems and the challenges of 

integrating human and machine information systems. Cho, Vasarhelyi, Sun, and 

Zhang (2020) highlight the potential biases and ethical implications associated 

with the use of AI tools in auditing. While some researchers view the adoption of 

AI technologies in the audit profession positively, recognizing its transformative 

impact, others see it as a setback for the profession (Al-Aroud, 2020; Albawwat & 

Al Frijat, 2021; Al Frijat, 2020). Albawwat and Al Frijat (2021) further question 

auditors' readiness to adapt to this change, noting that some auditors struggle to 

manage the new challenges and modifications in the audit process brought about 

by AI usage. Chong et al. (2022) argue that people tend to trust their own 

judgment more than AI technologies, with decisions to accept or reject AI 

recommendations influenced by this confidence. Likewise, for auditors, the 

influence of AI in the profession depends on their reliance, overreliance, or under-

reliance on AI technologies and the results produced by these systems. 

From the brief literature review above, the conceptualization of AI, its application, 

and its utility in auditing remains a topic of debate and discussion among 

academics, auditors, and the business community. Therefore, through a critical 

literature review of ongoing debates, this paper evaluates the application of AI in 

auditing and its implications for audit quality. 
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2. Review of the Literature 

This section explores various facets of the literature on AI and auditing. 

2.1 Definition of Artificial Intelligence 

AI can be defined in multiple ways, as there is no single, concise, or universal 

definition (Hassani et al., 2020). Most definitions emphasize the role of AI in 

business and society at large. While Colom et al. (2010) describe AI in terms of 

problem-solving, reasoning, and learning, Munoko et al. (2020) define it as a 

novel technology that mimics and replicates cognitive human skills and 

judgments. Hassani et al. (2020) describe AI as intelligent systems designed to 

analyze data and provide a solid basis for decision-making by generating insights 

from large and complex datasets that have been processed and summarized 

through IT into manageable units. In the context of auditing, artificial intelligence 

refers to the application of AI technologies to improve audit processes. This 

implies a transformation of the audit process, reorganization of audit functions, 

and an upgrade of skills across the profession to stay relevant, necessitating 

investment in technology, training, and continuous professional development 

(CPD). AI can be utilized for various functions within the audit profession. For 

example, AI can be applied to perform analytical review procedures, assess risks, 

apply algorithms, classify functions, evaluate materiality, make judgments 

regarding going concern assessments, project company failures, and evaluate 

internal controls (Issa, Sun & Vasarhelyi, 2016). The use of AI in these various 

audit functions raises controversy regarding ethical considerations and audit 

quality. While Allami, Nabhan, and Jabbar (2022) highlight advantages like 

accuracy, objectivity, and speed, Landers and Behrend (2022) point out 

challenges related to bias and fairness. The World Forum (2015) predicts that by 

2025, 30% of corporate audits will be performed using AI. Citing Research and 

Markets (2022) and Data Reports (2022), Lazarevska et al. (2022) estimate that 

the big data market will reach approximately US$273.4 billion by 2026, with 98% 

of the information stored globally being electronic. 

2.2 Auditing 

The audit profession is wide-ranging and includes various types of audits, but 

three key elements are essential regardless of the audit type: the auditor’s 

independence, the assurance provided to the principal (those who commissioned 
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the audit), and the evidence that supports the assurance or opinion expressed. The 

different types of audits include external audits, forensic audits, internal audits, 

compliance audits, tax audits, and environmental audits. Internal auditing 

concentrates on assessing internal operations, enterprise risk management, and 

evaluating internal controls. Conversely, what is often referred to as an audit of 

financial statements focuses on evaluating a company's financial statements to 

express an opinion on whether they present a true and fair view of the financial 

performance, financial position, cash flows, and changes in equity. Ernst and 

Young, IFAC (2015), and KPMG (2019) assert that AI has the potential to 

transform the audit profession and its functions, whereas Ernst and Young (2018) 

raise questions about whether the application of AI poses a risk, serves as a risk 

mitigation strategy, or both. 

2.3 Artificial Intelligence in Auditing 

The audit profession, particularly accounting firms, has made significant 

investments in AI to assist with complex tasks (Commerford et al., 2022; Joe et 

al., 2019). Proponents of using AI to enhance audit quality highlight benefits such 

as increased accuracy, improved judgment and decision-making, and better client 

service. In contrast, critics argue that individual auditors often exhibit "algorithm 

aversion.". Auditors often tend to overlook or undervalue computer-generated 

advice more than human advice. Despite these contradictions, AI is gradually 

being integrated into the audit profession. As previously mentioned, this paper 

focuses on the application of AI in audits. In the context of auditing, AI refers to 

the replication of human intelligence functions by machines to perform audit 

tasks. As noted by Albawwat and Al Frijat (2021), "AI can mimic human 

capabilities such as seeing, hearing, performing logical tests, and problem-

solving." The audit profession is governed by International Standards on Auditing 

(ISAs). Regarding ISA 200, "the overall objective of an audit of financial 

statements by the independent auditor is to conduct the audit in accordance with 

International Standards on Auditing." According to ISA 200, the auditor's 

objectives are to: (1) obtain reasonable assurance to express an opinion on 

whether the financial statements are free from fraud and error and prepared in 

accordance with acceptable financial reporting standards, and (2) issue an audit 

report and communicate the audit findings. To issue an audit report, the auditor 

must gather sufficient and appropriate audit evidence on which to base their 

conclusions. Sufficiency refers to the amount of evidence (Is it sufficient to 

support the conclusion?), while appropriateness pertains to the quality of that 

evidence (Is it relevant, reliable, understandable, neutral, and objective?). 
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According to the code of professional conduct, auditors must follow five 

fundamental principles: integrity, professional behavior, professional competence 

and due care, objectivity, and confidentiality. For instance, the principle of 

professional competence and due care requires that auditors should not accept 

engagements for which they lack the necessary professional competence to fulfill. 

They may only accept such engagements if they can depend on a competent, 

professional, and experienced expert who will adhere to the fundamental 

principles that guide the auditor. The use of AI in auditing affects the fundamental 

principles and the auditor's capacity to provide a quality audit that meets the 

objectives outlined in ISA 200, ISA 220, ISQC 1, ISA 700, and ISA 240, among 

others. To conduct a professional and competent audit, auditors must perform 

specific tasks, and AI tools can assist in these tasks. While AI can improve the 

quality of audit work by providing appropriate judgment, enhancing sufficiency 

and appropriateness, and increasing accuracy and objectivity, it may also risk 

compromising objectivity and due diligence. When machines are employed, they 

can embody human biases, leading to flawed or biased audit decisions. According 

to Baldwin et al. (2006), AI can be utilized in auditing for the following tasks: 

 Analytical review procedures 

 Assessment of materiality 

 Evaluation of the internal control environment and internal controls 

 Risk assessment (including engagement or audit risks, detection risks, and 

the risks of material misstatements due to fraud and error) 

 Judgments regarding going concern 

 Predictions of bankruptcy or company failure 

Digital transformation in the auditing profession creates new opportunities for 

technological advancements. Aksoy and Gurol (2021) suggest that AI can be 

utilized in Computer Assisted Audit Techniques (CAATS), allowing auditors to 

define, filter, identify gaps, create equations, conduct statistical analyses, 

recognize related records, categorize, collate, and integrate information. 

"Contemporary audit engagements involve examining clients that actively utilize 

cloud computing technology, big data, and data analytics to remain competitive in 

today’s challenging landscape." To conduct competent, efficient, and effective 

audits, auditors "must always stay one step ahead of the audited entity to gain 

complete insight into all data and comprehend the entity's operations and 

environment" (Lazarevska et al. 2022).  Bozhinovska Lazarevska et al. (2022) 

suggest that utilizing AI technologies like big data and data analytics in auditing 
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offers numerous advantages, including the ability to test transactions at 100% 

instead of relying on sampling, gaining a better understanding of the client's 

environment and operations through the assessment of multiple sources, 

enhancing the efficiency and effectiveness of audit engagements, automating 

repetitive tasks to eliminate redundancy, enabling continuous audits, focusing 

more on high-risk areas, and improving fraud detection. Data analytics can be 

employed in various stages of the audit process, including planning the audit (ISA 

300), conducting risk assessments, evaluating the control environment, 

performing tests of controls (ISA 315), collecting audit evidence (ISA 500), and 

forming a conclusion to support the audit opinion (ISA 700 and 705). Balios et al. 

(2020) highlight several potential limitations of using AI in the audit profession. 

These include the costs associated with digital infrastructure and implementation, 

the necessity for training and digital education, an increased audit expectation 

gap, a lack of standards for applying AI technologies in auditing, diverse contexts 

for implementing these technologies, and concerns regarding confidentiality and 

security. The integration of AI technologies in auditing remains a contentious 

issue among academics, auditors, and regulators. 

3. Conclusion 

AI technologies and predictions are still in their early stages of adoption in the 

audit profession, yet they hold significant potential for the future. While achieving 

accurate forecasts in the AI era remains challenging, enhancements can be made 

through improved human prediction capabilities, automation, and the application 

of AI technologies like machine learning algorithms and expert systems. Given 

that humans may have superior cognitive skills compared to machines, it's 

important to reconsider whether AI forecasts should replace or complement 

human predictions. The uncertainty, complexity, and ambiguity of AI outcomes 

pose challenges to the use, trust, and acceptance of AI in auditing. These 

implications vary for different stakeholders, such as auditors, investors, 

shareholders, management, and auditees, presenting significant difficulties. 

Ongoing debates surround the technical requirements, audit quality, the opinions 

expressed, and the audit evidence produced using AI. The conflicting implications 

also focus on the accuracy and persuasiveness of AI-generated forecasts and 

predictions. Additional concerns include the reasonableness of the evidence and 

the clarity or ambiguity associated with algorithm-produced data. These 

complexities raise doubts about the effectiveness and efficiency advantages of AI 

tools in the audit profession. Additionally, ethical concerns and compliance with 

ISAs have been highlighted as points of ongoing debate. The review also 
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concludes that disagreements regarding the applicability of AI technologies in 

auditing center on how to meet adequate documentation requirements for 

providing backup and an audit trail for sufficient evidence, as well as whether AI 

use aligns with professional codes and regulatory standards. The admissibility of 

AI-generated evidence in legal disputes remains a contentious issue among 

researchers. Consequently, the question of whether AI tools represent a solution 

or a challenge in the audit profession—whether they pose risks or offer 

opportunities—remains unresolved. 

4. Recommendations for Future Research 

This study is a literature review, and further research should explore the ongoing 

controversies through empirical methods. Future researchers should examine the 

impact of AI usage on audit objectives and how the ISAs could be revised to 

accommodate AI in the profession, as digital transformation is here to stay and 

Auditing 4.0 is an unavoidable reality. The study recommends that accounting and 

audit firms develop strong digital audit teams by integrating IT, AI, and computer 

specialists. Additionally, there is a pressing need for enhanced training, 

continuous professional development, and education on AI tools. Universities 

should consider incorporating Fourth Industrial Revolution (4IR) tools and AI 

technologies into their curricula, particularly in accounting and auditing programs. 
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  خص:المل
لى تستليط اقضاء حال يشكلة فجاة تاقعات اقخمقيق ودور الدعرفة المحاسبية في يعالجخها، حيث تلعب ىذه إيهمف ىذا اقبحث 
جل وصف أتم اعخماد الدنهج اقاصف  اقخحليل  ين  كذققفي فه  أداء اقشركة واتخاذ اقورارات الداقية الاستًاتيجية، الأخيرة دورا لزاريا 

 .يخغيرات اقبحث وتحليل اقعلبقة بين الدعرفة المحاسبية وفجاة تاقعات اقخمقيق
خلبل توليص اقخاقعات غير اقااقعية، تاصلت اقمراسة الى أن الدعرفة المحاسبية تستاى  في توليص فجاة تاقعات اقخمقيق ين 

 .تستاعم في فه  اقفرق بين دور الدمقق ودور الإدارة في إعماد اقواام  الداقية اتعزيز اقثوة في عملية اقخمقيق، كما أنه
ليل تافير برايج تمريبية ياجهة لدستخدمي  اقواام  الداقية، تركز على فه  الأسس المحاسبية وكيفية تحتاص  اقمراسة بضرورة 

قناات اقخااصل بين يومي  الدعلايات الداقية ويستخدمييها، ين خلبل ورش اقعمل واقنموات تعزيز ، إضافة إلى اقبيانات الداقية بفاعلية
 . اقتي تخيح تبادل الآراء والدلبحظات

 تضييق. ي  اقواام  الداقية؛ فجاة اقخاقعات؛ميعرفة لزاسبية؛ يستخد الكلمات المفتاحية:
 .JEL   :M41،M42 ،D83تصنيف

Abstract: 
This research aims to highlight the issue of the audit expectation gap and the role of accounting 
knowledge in addressing it. Accounting knowledge plays a crucial role in understanding a 
company's performance and making strategic financial decisions. To achieve this, a descriptive 
analytical approach was adopted to describe the research variables and analyze the relationship 
between accounting knowledge and the audit expectation gap. 

The study concluded that accounting knowledge contributes to narrowing the audit 
expectation gap by reducing unrealistic expectations and enhancing trust in the audit process. 
Additionally, accounting knowledge helps in understanding the difference between the auditor's 
role and the management's role in preparing financial statements, as management is primarily 
responsible for their preparation, while the auditor comes to verify their compliance with 
standards. 

The study recommends the need for targeted training programs for financial statement 
users, focusing on understanding accounting principles and effectively analyzing financial data. 
Additionally, it emphasizes enhancing communication channels between financial information 
providers and users through workshops and seminars that facilitate the exchange of opinions and 
feedback.Keywords: Accounting knowledge; Financial statement users; Expectation gap; 
Narrowing. 
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 يومية:. 1

عخبر اقواام  الداقية الأداة الأساسية اقتي يعخمم عليها الدستخثمرون والمحللان الداقيان قفه  اقاضع الدالي قلمنشآت، ت  
قخصادية، تبرز الحاجة إلى يعلايات ياقية دقيوة وياثاقةتخأثر جادة ىذه الدعلايات بعمد ت الإويع تزايم اقخحميا

عماد اقفوري لأي ينظمة اقة يعرفة المحاسبتعم الدحيث ين اقعاايل، أهمها الدعرفة المحاسبية لدستخدمي  اقواام  الداقية، 
، ين خلبل اقومرة أو شركة، فه  تدثل اقلغة الداقية اقتي تخيح فه  أداء اقشركة واتخاذ اقورارات الداقية الاستًاتيجية 

تشمل فه  الدبادئ المحاسبية الأساسية، اقومرة على قراءة اقواام  الداقية، ، وى  تفستير اقبيانات وتحليلهاعلى 
 .اقخوارير الداقية واقخعرف على يعايير

تخستبب اقفجاة بين تاقعات الدمقوين واقااقع في فومان اقثوة في الدعلايات الداقية، لشا يعيق جذب 
ىذه اقفجاة تظهر عنميا لا تخطابق تاقعات الدمقوين يع  ،سخثمارات ويستاى  في عمم اسخورار الأسااقالإ

الآراء حال أداء اقشركات. وقذقك، تخعاظ  أهمية تحستين  الدعلايات اقتي تافرىا اقشركات، لشا يؤدي إلى تضارب في
 .يستخاى الدعرفة المحاسبية قمى الدستخدميين، خاصة في ظل اقخغيرات اقستريعة في اقواانين واقستياسات المحاسبية

 : ين ىذا الدنطلق يدكن طرح إشكاقية ىذا اقبحث في اقخستاؤل الدركزي اقخالي
 تضييق فجودة توقعات التدقيق؟ هل تلعب المعرفة المحاسبية دورا في

 البحث: فرضيات  1.1
 :ين أجل الإجابة على إشكاقية اقبحث تم صياغة اقفرضيات اقخاقية

  :تستاى  زيادة الدعرفة المحاسبية في تحستين فه  الدستخدميين قلمعلايات الداقية، لشا يولل الفرضية الأولى
 ؛ين فجاة تاقعات اقخمقيق

  :؛علبقة إيجابية بين يستخاى اقخعلي  المحاسبي لدستخدمي  اقواام  الداقية ودقة تاقعاته ىناك الفرضية الثانية 
  :قخصادية واقستياسات اقخنظيمية بشكل يباشر على جادة الدعرفة المحاسبية ؤثر اقبيئة الإتالفرضية الثالثة

 .سخدمايها في اتخاذ اقوراراتإوكيفية 
 :البحثأهمية  1.1

إقواء اقضاء على أهمية الدعرفة المحاسبية كأداة قخحستين جادة الدعلايات الداقية وتعزيز تسته  ىذه اقمراسة في 
ما تبرز كيف يدكن لدستخاى اقخعلي  والدعرفة المحاسبية أن يستاى  في توليل اقفجاة ، كاقثوة بين الدستخثمرين واقشركات

 .ية تحستين الدعرفة المحاسبيةين خلبل توميم رؤى حال كيف ،بين تاقعات الدمقوين والدمارسات اقفعلية
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 :البحثأهداف  1.1
 دراسة دور الدعرفة المحاسبية في تحستين جادة الدعلايات الداقيةين خلبل  تحليل تأثير الدعرفة المحاسبية. 
  عن اقعاايل الددخلفة اقتي تسته  في فجاة تاقعات اقخمقيق قلكشفالدؤثرةتحميم الدخغيرات. 
 المحاسبي والدعرفة بين يستخدمي  اقواام  الداقية قخعزيز اقخعلي  :توميم تاصيات. 
 :منهجية البحث 1.1

 جابة على اشكاقيخو سيخ  اقخطرق قلعناصر اقخاقية: ىماف اقبحث والإين أجل تحويق أ
 يومية

 المحار الأول: يمخل الى فجاة اقخاقعات؛
 المحار اقثاني: ياىية الدعرفة المحاسبية؛

 ؛وفجاة تاقعات اقخمقيقالدعرفة المحاسبية  اقعلبقة بينالمحار اقثاقث: 
 خاتدة.

 . مدخل الى فجوة التوقعات 2
 : مفهوم فجوة التوقعات 1.1

بحيث تعمدت  أكادييين، أو يهنيين كاناا ا ساء اقباحثين قبل ين اىخمايا كبيرا اقخاقعات فجاة قويت
 قلخباين يستخدميها فاقبعض خلبلذا، ين إقيها ينظر اقتي اقزوايا وتعمدت لحموثها، رجحت اقتي تعاريفها والأسباب

 توخضيو يا وفق لزافظ الحستابات ويستئاقيات واجبات نطاق في الداقية اقواام  ويستخدمي  الحستابات لزافظ بين
 ويعايير الجادة حيث ين لمحافظ الحستابات الدهني الأداء في قلبخخلبف الآخر اقبعض يستخدميها حين في الدهنة،
 أىماف في اقخباين إلى قلئشارة آخرون فيما يستخدمم الداقية، اقواام  لدستخدمي  تحويوو الدخاقع الأداء عن الأداء
 5591الداقية. وقوم ظهر يصطلح فجاة اقخاقعات في أيريكا عام  اقواام  ويستخدمي  اقخمقيق يهنة بين اقخمقيق

اقتي شكلها الدعهم الأيريك  قلمحاسبين اقوانانيين والدعروفة باس  لجنة كاىين، اقتي أيرت باقويام  ين طرف االجنة
بمراسة يستؤوقيات الدراجعين وين ثم يعرفة يا إذا كانت تاجم ىناك فجاة بين يا يدكن قلممقق اقويام بو ويا 

 ل إلى أنو ياجم ىناك فجاة تاقع في اقخمقيق.يخاقعو المجخمع ين ىذا الدمقق، وبعم اقويام بهذه اقمراسة تم اقخاص
 (0251)عبم اقلبوي، 
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عرفت فجاة اقخاقعات بأنها: اقثغرة بين يا تنص عليو يعايير اقخمقيق فيما يرتبط بمهمة يمقق الحستابات، 
قعات على أنها فجاة تظهر بين وبين تاقعات يستخدمي  اقبيانات يوابل يا يوميو الدمقق. كما عرفت فجاة اقخا 

 (0200)اقشوار و الحجابا،  يا يخاقع عملو حملة الأسه  ين الدمقوين، ويا يوام بو الدمقق ضمن اقوانان.
وتعرف فجاة اقخاقعات بأنها يومار اقخباين والاخخلبف بين أقصى يا يخاقع الدستخدميين أنو يجب على 

ءه وتافيره وبين يا تخاقعو الدهنة وتوره يعاير الأداء الدهني بشكل يعوال وكذقك يومار اقخباين الدمقوين أدا
والاخخلبف بين يا توره يعايير الأداء الدهني بشكل يعوال وبين يعايير الأداء الدخحفظة ين ناحية وبين الأداء 

  (0202زرزار، )بن قري و  اقفعل  الدنفذ ين ناحية أخرى.
 التدقيق: بيئة في التوقعات فجوة مكونات 1.1
 بطبيعة الدنخفعين جمهار جهل)الجهل بفجاة الدرتبطة وى  فجاة الدعواقية، :هما جزمين ين تخكان اقخاقعات ةا فج
الدمقوين  أداء في وضعف اقماخل ، اقخمقيق يعايير في اقعجز إلى تعاد اقتي ويستؤوقياتو، وفجاة الأداء الدمقق، عمل
 (0251)يزياني،  :هما ناعين أساسين، إلى اقفجاة ىذه تحليل ويدكن
 الدمقوان  يستخطيع يا وبين الدمقوين، خميات ين المجخمع تاقعات بين اقفرق وتدثل  :المعقولية فجوة

بطبيعة  إلدايو عمم بستبب إيا تاقعاتو، في المجخمع لدغالاة نخيجة اقفجاة ىذه تنشأ .يعواقة بصارة إلصازه
 يمفعو يا يوابل الدمقوين ين يدكن يا أقصى على الحصال في رغبخو بستبب أو ولزمداتو، اقخمقيق

 لخمياته ؛
 اقفعل   والأداء المجخمع، قبل ين الدمقق ين الدخاقع الأداء بين الإخخلبف في تخمثل وى   :الأداء فجوة

 ىذه نفستو، و الأداء في اقوصار فجاة - :هما جزمين إلى الأداء فجاة تحليل بعم فيما وتم .قلممقق
 إقخزام عمم أن يعني لشا اقخمقيق، اقخزايه  بمعايير ويمى الدمقوين أداء في الإخخلبف عن ناتجة اقفجاة
اقفجاة،  ىذه وجاد على اقذي يؤدي ىا واقستليمة اقصحيحة باقطرق تطبيوها عمم أو بها، الدمقوين

 اقتي اقااجبات بين اقفرق قلمهنة، وتدثل الدنظمة واقوااعم اقخمقيق يعايير في اقوصار فجاة وقمينا أيضا 
 اقخمقيق لدعايير وفوا الدمقوين واجبات وبين الدمقوين، يوباقة ين أو يعواقة بصارة يدكن تاقعها

 فإن المجخمع اقخمقيق، يعايير تخطلبو يا وفق دوره الدمقق أدى قا حتى أنو يعني لشا .والإصمارات الدهنية
 الأىماف تحويق بغية اقخمقيق قعملية الدؤطرة اقوانانية واقنصاص الدعايير ىذه عمم كفاية -دامما– يرى

 .ينها الدخاخاة
 أسباب فجوة توقعات التدقيق: 1.1
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ىناك اقعميم ين الأسباب اقتي تؤدي إلى فجاة تاقعات اقخمقيق، وقخحميمىا بمقة يجب الأخذ بعين الاعخبار 
ديناييكية اقفجاة وعمم اسخورارىا، لأن احخماقية اقخغير ناتجة عن اقخغير في أسبابها خلبل اقاقت والدكان، وذقك 

توستي  أسباب فجاة تاقعات اقخمقيق إلى أسباب  نخيجة اخخلبف اقخاقعات والحاجات ين بيئة إلى أخرى، ويدكن
 خاصة بمهنة اقخمقيق وأسباب خاصة بمستخدمي  اقواام  الداقية، نذكرىا كما يل :

وى  الأسباب الدخعلوة بمرجة تومم الدنظمات الدهنية قلخمقيق ودرجة اسخولبل  الأسباب الخاصة بمهنة التدقيق:أ. 
والأخطاء في اقخمقيق بالإضافة إلى يمى وجاد اتصال فعال في بيئة اقخمقيق، الدمقق ويستؤوقيخو عن اكخشاف اقغش 

 (0251)اقصباح،  وىذه الأسباب ناجزىا كما يل :
إن اسخولبقية الدمقق الخارج  ين اقوي  الدخأصلة في يهنة اقخمقيق، وين الدوايات استقلالية المدقق:  -

قخمكينو ين أداء عملو واقخعبير عن رأيو الدهني المحايم بحرية تاية، فأي يصلحة ذاتية أو تحيز أو الجاىرية اقلبزية 
 لرايلة قم تضعف اقثوة في توريره.

إن ين أى  عاايل اقفجاة عمم تحميم دور الدمقوين  ومسؤولياته: قعدم التحديد الواضح لدور المدق -
 ايير اقخمقيق اقموقية والمحلية.باضاح في المجخمع وتحميم يستؤوقياته  وفق يع

ىناك عمة عاايل تؤدي إلى ذقك، وين أهمها قيام الدمقوين انخفاض جودة الأداء المهني للمدققين:  -
باقخنافس فيما بينه  وذقك يخ  إيا قلحصال على عمليات تمقيق جميمة أو قعمم فومان اقعمليات الحاقية، اقويام 

تخناسب يع الجهم الدبذول، وفي بعض الأحيان اقخحفظ بشأن اسخمرارية الدؤسستة بعمليات اقخمقيق بأتعاب قليلة لا 
الخاضعة قلخمقيق وإتباع سلاك يخستاىل يع اقعملبء وذقك عنم إدراك الدمقوين أن اقعملبء غير راضين عن دورى  

 وأدامه ، الأير اقذي يؤدي إلى اتستاع فجاة اقخاقعات.
: ويعرف أيضا بفجاة الاتصال وىا ناتج ين عمم فه  قالاتصال الغير فعال في بيئة التدقي -

 يستخدمي  خميات اقخمقيق الدعلايات الدخافرة في تورير الدمقق الدومم لذ .
بطريوة  اقذاتية اقرقابة نظام تطبق بأنها يخهمة اقخمقيق يهنة إنقصور الرقابة الذاتية في مهنة التدقيق:  -

 تطبيق ىذا يخ  لا الأحيان ين اقكثير وفي اقعملبء، أسرار على المحافظة بحجة قلجمهار عنها الإعلبن يخ  لا سرية
 عنم إخلبلذ  غليظة عوابات فرض خلبل ين الدمقوين، أعمال على باقرقابة الدكلفة المجاقس قبل ين اقنظام

 .الدهنية بالدستؤوقية
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اقكافية والدخدصصة في لرالات ويوصم باقكفاءة الدهنية قلممقق الدعرفة  نقص الكفاءة المهنية للمدقق: -
المحاسبة واقخمقيق والدهارة في تطبيق تلك الدعرفة في حالات وظروف لسخلفة، كذقك اقستلاك اقذي يكخستبو الدمقق 

 ين اقخعلي  واقخمريب اقكافي، واقكفاءة الدهنية ين اقمعام  الأساسية قلخمقيق، غيابها يؤدي إلى فجاة اقخاقعات.
 تورير اقخمقيق سبب رميست  ين أسباب فجاة اقخاقعات، الأير اقذي أدى إلى تبني يعخبر تقرير التدقيق: -

يعايير  تخعلق بشكل اقخورير ولزخااه وذقك ين أجل توميم تورير يدكن الدمقق ين تاصيل نخامج عملية اقخمقيق 
 بشكل واضح لدستخدميو.

 (0250)يهخمي،  ناجزىا في اقعناصر اقخاقية: . الأسباب الخاصة مستخدمي القوائم المالية:ب
ياجم قصار في نشر اقاع  عن قصور الوعي عن المحاسبة والتدقيق لدى مستخدمي القوائم المالية:  -

دور المحاسبة واقخمقيق بين جمهار الدستخدميين، وىذا اقوصار يؤدي إلى عمم إلدايه  بماىية وأىماف اقخمقيق و 
يستؤوقيات الدمقق بالإضافة إلى اقوياد واقخعويمات الدخأصلة في عملية اقخمقيق، وباقخالي ياقم الدزيم ين اقخاقعات لضا 
الأعمال اقتي يجب على الدمقق اقويام بها واقتي قم تبلغ حما قيس بمومور الدمقق توميدها في ضاء يا يحكمو ين 

 اقخكلفة واقعامم قعملية اقخمقيق لشا قم يؤدي إلى اتستاع فجاة اقخاقعات.يعايير وقاانين ينظمة قلمهنة وأيضا عنصر 
أن اقخغير في تاقعات وطلبات المجخمع ين الدمقق يخست  باقسترعة طبيعة التغير في توقعات المجتمع:  -

ابة واقمينايكية لشا يؤدي لحموث فاصل زيني كبير بين ظهار تاقعات جميمة لدستخدمي  اقواام  الداقية والاسخج
 الدهنية لذا وىا الأير اقذي يستاى  في اتستاع فجاة اقخاقعات.

 آثار فجوة توقعات التدقيق: 1.1
ينخج عن فجاة تاقعات اقخمقيق عمة آثار سااء عن الأطراف الدخعلوة باقفجاة أو يا يحيط بها سااء بطريوة يباشرة 

 الآثار، كما يل :أو غير يباشرة ويدكن أن نميز في ىذا الإطار عن ناعين ين ىذه 
 (0229)شعبان،  وتخمثل ىذه الآثار في يا يل :الآثار الإيجابية لفجوة توقعات التدقيق:  أ.

ين خلبل تأىيل الإطار اقعام قلخمقيق ين خلبل اقعمل على وضع الدعايير  تفعيل دور الدنظمات الدهنية  -
يدكن قلممقق يعرفخها، وين جهة أخرى تعمل على تضييق اقخاقعات ين خلبل وضع الدلبممة قكل الحالات اقتي 

 حلال قخضارب تاقعات الدستخدميين يع أداء الدمقوين.
ىخمام بالأنظمة الدخعلوة بمهنة اقخمقيق )اقنظام المحاسبي في الدؤسستة، نظام اقرقابة اقماخلية(، ويكان الإ -

 نظمة وحستن سيرورتها اقذي يؤدي بها إلى تحويق أىمافها.ىذا الاىخمام ين خلبل اقتًكيز على الأ
 (0251)عبم اقلبوي،  ما يل :وتخمثل ىذه الآثار فيالسلبية لفجوة توقعات التدقيق:  الآثار ب.
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اقذي يعخبر  إن فجاة تاقعات اقخمقيق بين الدستخثمرين والدمقوين راجع إلى اقرأي الدملى بو ين قبل الدمقق -
أحم الدمخلبت في عملية اتخاذ اقورارات ين قبل ىؤلاء الدستخثمرين في اقبارصة لشا يؤدي إلى آثار سلبية على 

 ؛يستخاى اقبارصة
تخأثر يهنة اقخمقيق بفجاة اقخاقعات ين خلبل سلب اقثوة ين يهمة اقخمقيق، باعخبارىا يصمر تأكيم  -

ايات اقواام  الداقية الخخايية قلمؤسستة، فاتستاع فجاة اقخاقعات يه  قلمستخدميين حال صمق أو عمم صمق يعل
على اقخنبؤ بالدشاكل ة يهنة اقخمقيق يؤدي إلى أن لاتصبح ىذه الدعلايات يصمر ثوة، بالإضافة إلى عمم اسخطاع
 ؛اقوادية وعمم اكخشافها قلخلبعبات والأخطاء اقتي تؤثر على نشاط الدؤسستة

دي إلى تمني يستخاى عمل الدمقق ين خلبل فومان اقثوة اقناتجة عن خخلبل اقخاصيل اقفعال يؤ إ -
الدستخدميين اقذين يرون أنو لا فاممة ين عمل الدمقق، لشا يؤدي إلى ضعف اقخااصل بينه  لشا يؤدي إلى اقخباعم 

 بين ىذين اقطرفين.
 ماهية المعرفة المحاسبية. 1

  المحاسبية:تعريف المعرفة  1.1
تطاره الدستخمر في الحياة لرماعة ين الدعارف والدمارك اقعولية إلى جانب الدلبحظة واقخجربة يكخستب اقفرد خلبل 

، صفحة 0205)عمار غازي ،  والاسخنخاج عن كل يا يمور حاقو، وى  تدثل في لرملها الدفهام اقعام قلمعرفة
ضمنية أو صريحة ظاىرة، فإن ذقك ين شأنو أن يخفض ين حالات وباكخستاب اقفرد قلمعرفة سااء كانت ، (20

 عمم اقخأكم واقغماض اقذي يكخنف بيئة الأعمال بستبب اقخغييرات اقستريعة واقكثيرة اقتي تااجهها.
الدعرفة المحاسبية كغيرىا ين أنااع الدعرفة تحخاج قمرات ذىنية لايعة قادرة على اقفه  الجيم واسخيعاب 

ماث، خاصة أنها لا توخصر على الدعرفة اقستاكنة بل تخعماىا إلى الدمارسة أو اقعمل المحاسبي اقذي الدخغيرات والأح
يهمف إلى الدعالجة المحاسبية اقمورية قلؤحماث الاقخصادية، ناىيك عن إيجاد حلال قلمشكلبت اقتي تحمث 

الدؤسستات فرصا أحستن لاتخاذ باسخمرار وتخطلب تراكما يعرفيا لزاسبيا يااكبا قلمستخجمات وقادرا على ينح 
 قرارات أكثر فاعلية.

وترى الدعرفة المحاسبية على أنها حصيلة إيخزاج خف  بين الأدوات واقستياسات واقوااعم المحاسبية والخبرة  
 ،(122، صفحة 0205، )عمار غازي  والدمركات الحستية قلواممين على اقعملية المحاسبية داخل اقاحمة المحاسبية

كما ينظر إقيها على أنها لرماعة ين الحوامق واقواانين اقتي ترافق اقعمل المحاسبي وتنظمو، فه  كافة الدعلايات 
 (509، صفحة 0250) قعكيكزة و محمد زرق،  الدخاحة قلممارسين واقتي تدكنه  ين اقويام باقعمل المحاسبي
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وى  تدثل كذقك اقفه  الدكخستب قلشدص بزيادة رصيم يؤىلبتو اقعلمية واقعملية ين خلبل الخبرة أو 
اقمراسة أو اقخعل  واقعمل في لرال المحاسبة قفتًة زينية طايلة نستبيا، حيث يخكان قو رصيم يتًاك  ين الخبرات 

، صفحة 0205) محمد رشاان و حمادة أبا عرب،  والدعلايات اقتي تدكنو ين الدمارسة المحاسبية على أوسع نطاق
إذن يدكن اقوال أن الدعرفة المحاسبية ى  جملة اقتًاك  الدعرفي في المجال المحاسبي اقناتج عن اقخعل  أو الخبرة  .(02
ينبغ  فهمها وتفستيرا بشكل صحيح، بغرض تدكين الدستخدمم ين اسخدمايها بفاعلية لحل الدشكلبت الحاقية واقتي 

 واتخاذ اقورارات الدناسبة قلمؤسستة في الحاضر والدستخوبل. 
والدعرفة المحاسبية كغيرىا ين أنااع الدعرفة الأخرى تخضع قخفكير ينطو  لاكخستابها، وىا يا ياضحو  
 اقشكل الداالي:

 : خطوات اكتساب المعرفة المحاسبية1شكل ال

 
 .(10، صفحة 0251)صافا ،  :الدصمر

، صفحة 0251)صافا ،  تخمخع الدعرفة المحاسبية بمجماعة ين الخصامص ى  خصائص المعرفة المحاسبية: 0.3
15) : 

الدنهج : حتى يخ  ضمان عملية تراك  الدعرفة المحاسبية ونولها قلآخرين لابم ان تخضع قخنظي  اقخنظي   -
 ينهج  يخاافق يع الدنطق.
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الاسخمرارية والاسخورار: وتدثل في جاىرىا لرماعة الدبادئ واقفروض المحاسبية اقتي خضعت لذا المحاسبة ينذ  -
اة اقخطارات واقخغيرات اقستريعة في بيئة الأعمال، وىا يا نشأتها، بعم أن أثبخت قمرتها على اقخطبيق ولرار 

 يزيم ين عملية اقتًاك  الدعرفي. 
سخورار اقذي تخميز بو المحاسبة ويعارفها فإن اقخغيير اقذي ابلية قلخغيير واقخجميم: بستبب الإسخمرارية والإاقو -

، وىا أير يرتبط بشكل تعرفو قم يكان بطيئا ويخحفظا، بل وغير يرغاب إلا إذا دعت الحاجة قذقك
 قخصادية والداقية. وكذا اقخطار في طبيعة الأحماث الإوثيق بخناع الحاجات وتجمدىا 

 كغيرىا ين أنااع الدعرفة الأخرى تنوست  الدعرفة المحاسبية إلى:  :أنواع المعرفة المحاسبية 1.1
وى  الدعرفة اقرسمية اقتي تنول قلآخرين عبر وسامط يخعمدة. وتأخذ شكل خبرات يدكن  معرفة محاسبية صريحة:

يشاركخها يع الآخرين في صارة يعلايات ينظمة قابلة قلبسخدمام، ويفهاية ولزللة. وفي المجال المحاسبي تخمثل في 
لدعلايات المحاسبية اقتي أقرىا الدعلايات المحاسبية الداجادة في سجلبت الدؤسستة وأرشيفها واقتي تخضع لخصامص ا

لرلس يعايير المحاسبة اقموقية. إضافة إلى قااعم اقوياس والاعتًاف واقخورير واقتي تدثل الجانب اقفني ين ىذه الدعرفة. 
، 0259و نعمان جاس ،  ) لزماد ابراىي  اقستجاع  أيا الدبادئ والدعايير المحاسبية فخمثل الجانب اقعلم  ينها

 (055-025اقصفحات 
وى  الدعرفة اقتي تأخذ طابعا شدصيا يوارنة باقطابع اقرسم  قلمعرفة المحاسبية اقصريحة،  معرفة محاسبية ضمنية:

تخأثر بالإبماع اقشدص  في تطاير الدعرفة ين خلبل اقلجاء إلى أفكار وتونيات جميمة لحل الدشكلبت أو تحستين 
رف اقفرد في تنظي  وفه  اقبيانات الحلال والافتًاضات اقواممة. كما تشمل أيضا الدهارات الدهنية الدكخستبة ين ط

وتفستيرىا وتويي  اقنخامج ين أجل إتخاذ اقورارات الدناسبة. ناىيك عن الخبرة المحاسبية اقناتجة عن الدمارسة الدهنية 
الدخكررة خلبل فتًات زينية، يمعاية باقخمريب الدستخمر واقمورات اقخعليمية اقتي تعمل على زيادة اقكفاءة وإثراء 

 (051-050، اقصفحات 0259) لزماد ابراىي  اقستجاع  و نعمان جاس ،  باقخالي تحستين اقومراتالدعارف و 
لا ان نخحمث عن إدارة الدعرفة وعنم الحميث عن كيفية المحافظة على الدعرفة المحاسبية  وتطايرىا لا يستعنا ا

اسبية لدا لذا ين أهمية باقغة في احماث تغييرات جاىرية في الدؤسستة ين اجل تطاير وتبادل الدعرفة المحاسبية، المح
وتعرف عملية إدارة الدعرفة المحاسبية على أنها اقعمليات اقتي تستاعم أو تدكن الدنظمات ين تاقيم الدعرفة المحاسبية 

ونشرىا ويدكن تحايل ىذه الدعلايات المحاسبية الدهمة والخبرات  والحصال عليها واخخيارىا وتنظيمها واسخدمايها
تعم قلؤنشطة المحاسبية والإدارية الددخلفة كاتخاذ اقورارات وحل الدشكلبت واقخعل  اقتي تدخلكها الدؤسستة واقتي 

 .(125، صفحة 0205)غازي إبراىي ،  واقخدطيط الإستًاتيج 

361361



 في ثضييق فجوة ثوقعات التدقيق ستتددم  القوائ  الماليةدور المعرفة المحاسبية لم

 عبير لخشين؛ كنزة جمال

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص  11

 

 التدقيق  وفجوة توقعاتالمعرفة المحاسبية  العلاقة بين .1
 المؤثرة على جودة المعرفة المحاسبية العوامل 1.1

 :قخصادية واقستياسات اقخنظيمية بشكل يباشر على جادة الدعرفة المحاسبية ين خلبل عمة جاانبتؤثر اقبيئة الإ
 يجب على اقشركات الاقخزام بها، لشا يؤثر على   تضع اقستياسات اقخنظيمية الدعايير اقتي :اقخشريعات واقواانين

 ؛كيفية إعماد اقواام  الداقية وتفستيرىا. وجاد تشريعات واضحة يعزز ين جادة الدعلايات الدومية
 تعزز اقستياسات اقتي تمعا إلى اقشفافية في اقخوارير الداقية ين دقة اقبيانات الدخاحة، لشا  :اقشفافية والدستاءقة

 ؛اام  الداقية على اتخاذ قرارات يستخنيرةيستاعم يستخدمي  اقو
 تمع  اقبيئة الاقخصادية الجيمة الاسخثمار في اقخعلي  واقخمريب المحاسبي، لشا يزيم ين  :اقخعلي  واقخمريب

 ؛يستخاى الدعرفة قمى الدستخدميين ويستاعمى  في فه  الدعلايات الداقية بشكل أفضل
 ل يستخدميا اقواام  الداقية إلى الاعخماد على يعلايات في بيئة اقخصادية يستخورة، يدي :سخورار اقستاقإ

 ؛دقيوة، لشا يولل ين اقفجاات بين تاقعاته  واقااقع
 وجاد ىيئات تنظيمية قاية تعزز ين لشارسات اقخمقيق والمحاسبة، لشا يستاى  في تحستين  :دع  الدؤسستات

 .جادة الدعلايات الداقية
 المعرفة المحاسبية في تضييق فجوة توقعات التدقيق: مساهمة  1.1

لدعرفة المحاسبية دورًا حاسماً في تضييق فجاة تاقعات اقخمقيق لأنها تستاعم في تاضيح اقفه  الحويو  قمور تلعب ا
نو الدمقق وتضع حمودًا قلخاقعات، لشا يولل ين اقخباينات بين يا يعخوم الجمهار أنو يدكن قلممقق تحويوو ويا يدك

 ، ويدكن تاضيح كيف يدكن قلمعرفة المحاسبية ين توليص فجاة تاقعات اقخمقيق في اقنواط اقخاقية:فعلًب تحويوو
 :عنميا يفه  الأفراد حمود دور الدمقق، يثل كانو قيس يستؤولًا عن  تقليص التوقعات غير الواقعية

بيل الدثال، قم يعخوم ضمان عمم وجاد أي أخطاء أو احخيال بشكل يطلق، تخولص اقفجاة. على س
الجمهار أن الدمقق يستؤول عن كشف كل الاحخيالات، قكن الدعرفة المحاسبية تصحح ىذا اقفه  وتاضح 

 .أن الدمقق يخحوق ين اقواام  بناءً على عينات وقيس بشكل شايل
 ين على فه  : كلما زادت الدعرفة بالدفاىي  المحاسبية، زادت قمرة الدستخدميتعزيز الثقة في عملية التدقيق

 .اقخوارير الداقية بشكل أدق، لشا يؤدي إلى تاقعات أكثر واقعية وثوة أكبر في نخامج اقخمقيق
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  :الدعرفة المحاسبية تستاعم في فه  اقفرق بين دور الدمقق ودور الإدارة في تجنب الفهم الخاطئ للمسؤوليات
قواام ، والدمقق يأتي قلخحوق ين يمى إعماد اقواام  الداقية. الإدارة ى  الدستؤوقة الأولى عن إعماد ا

 .يطابوخها قلمعايير، وقيس قضمان سلبيخها بشكل يطلق
 آليات تعزيز المعرفة المحاسبية 1.1

المحاسبية ؛ وىا يعرف على انو  عملية ينظمة  توام  على يلعب دورًا كبيراً في بناء الدعرفة التعليم المحاسبيأ. 
الدخعل  بالدعارف   واقومرات اقعملية واقعليمة اقلبزية اقتي تؤىلو لدمارسة يهنة المحاسبة ،  أساس تزويم إكخستاب

) كيحل ، قما، و زرقان  وتوع يستؤوقية ىذه اقعملية على عاتق عمة جهات في يوميخها يؤسستات اقخعلي  اقعالي
 . وىا ينوست  الى:(053، صفحة 0205، 

 برايج اقخعلي  المحاسبي الجيمة تعط  اقطلبب فهماً عميواً قمور اقخمقيق الدالي، لشا التعليم الأكاديمي :
 .يخلق جيلًب ين الدهنيين والدستخدميين اقذين يعرفان الحمود اقفعلية لدا يدكن أن يوميو اقخمقيق

 اقخمريبية وورش اقعمل، تستاعم  : برايج اقخثويف الدستخمر، يثل اقموراتالتعليم المهني والتثقيف المستمر
 .في تاعية الدهنيين الداقيين والدستخثمرين والجمهار حال كيفية قراءة وتفستير توارير اقخمقيق

اقربط  نايدكنحيث ف  الجزامر، اقخمقيواقخعلي  المحاسبي الجيم يلعب دوراً كبيراً في توليل فجاةيدكن اقوال أن 
على تعزيز اقاع  بمور اقخمقيق ويا يدكن أن يحووو فعليًا إذا كان ىناك  بين يمى تومم اقخعلي  المحاسبي وقمرتو

 .يدكن أن تولاقخمقيق  برايج تعليمية تركّز على تاضيح دور الدمقوين واقخاقعات اقااقعية ينه ، فإن فجاة 
الدؤتدرات واقنموات لدااكبة اقخطارات في لرال المحاسبة وتبادل الخبرات يع  حضار:المشاركة في المؤتمرات.ب

 .الدخدصصين
 :استخدام التكنولوجيا.ج

تطبيق أدوات تكناقاجية حميثة يثل برايج المحاسبة وتحليل اقبيانات، لشا يستهل فه  الدعلايات 
 .تحليلها بفعاقيةتستاعم في تنظي  اقبيانات و  SAP أوQuickBooksتطبيوات يثل.المحاسبية
تافير برايج تاجيو ين قبل لزتًفين ذوي خبرة لدستاعمة المحاسبين الجمد على فه  الجاانب :التوجيه والإرشادد.

 ؛ ويخ  ذقك ين خلبل: الددخلفة قلمهنة
 تاجيو المحاسبين الجمد ين قبل لزتًفين ذوي خبرة يعزز يهاراته  ويعطيه  رؤية واضحة  :برايج الإرشاد

 .الدستار الدهنيحال 
 جلستات ينخظمة لدناقشة اقخحميات وتوميم اقنصامح يدكن أن تكان يفيمة :اجخماعات دورية. 

363363



 في ثضييق فجوة ثوقعات التدقيق ستتددم  القوائ  الماليةدور المعرفة المحاسبية لم

 عبير لخشين؛ كنزة جمال

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص  12

 

الاطلبع على الأبحاث والدوالات الدخدصصة قخعزيز اقفه  اقنظري واقعمل  :قراءة الأبحاث والدراساته. 
 .قلمحاسبة

الانضمام إلى ، كبين المحاسبين في الدؤسستات الددخلفةإنشاء ينصات قخبادل الدعرفة والخبرات  :تبادل المعرفةو. 
 الدشاركة في اقنواشات على ينصات يثل، أو جمعيات لزاسبية لزلية أو دوقية يعزز ين فرص اقخعل  وتبادل الأفكار

LinkedIn أو الدنخميات الدخدصصة يافر بيئة قخبادل الخبرات. 
قلمهارات والدعرفة يستاعم المحاسبين على تحميم المجالات اقتي تحخاج تنفيذ يراجعات دورية  :التقييم الذاتي. ي

 .إلى تحستين
عزيز الدعرفة المحاسبية بين جميع يستخدمي  اقواام  الداقية يلعب دورًا حيايًا في تحستين جادة يد كن اقوال أن ت

ن قادرين على تفستير اقبيانات عنميا يدخلك الدستخدميان فهمًا عميوًا قلمفاىي  المحاسبية، يصبحا ، فنخامج اقخمقيق
اقخعلي  واقخمريب الدستخمر يستاهمان  كما أن الداقية بشكل أفضل، لشا يولل ين اقفجاات بين تاقعاته  وواقع اقنخامج.

في تعزيز ىذا اقفه ، حيث يستاعمان في تاضيح دور الدمقق ويستؤوقيات الإدارة، لشا يؤدي إلى تاقعات أكثر 
تسته  ورش اقعمل والدؤتدرات في تبادل الدعرفة والخبرات، لشا يعزز اقشفافية واقثوة في  واقعية. بالإضافة إلى ذقك،

 .توليص فجاة تاقعات اقخمقيقباقخالي، يستاى  تعزيز الدعرفة المحاسبية في و الدعلايات الداقية. 
 . الخاتمة 5

 في ين خلبل ىذه اقارقة اقبحثية، حاوقنا تستليط اقضاء حال يشكلة فجاة تاقعات اقخمقيق باعخبارىا اقفجاة 
الداقية، وتاضيح  اقواام  لدستخدمي  تحويوو الدخاقع الأداء عن الأداء ويعايير الجادة حيث ين قلممقق الدهني الأداء

توليص اقخاقعات غير اقااقعية و تعزيز اقثوة في عملية دور الدعرفة المحاسبية في توليصها ويعالجخها، ين خلبل 
اقخمقيق، كما أن الدعرفة المحاسبية تستاعم في فه  اقفرق بين دور الدمقق ودور الإدارة في إعماد اقواام  الداقية، فالإدارة 

 والدمقق يأتي قلخحوق ين يمى يطابوخها قلمعايير.ى  الدستؤوقة الأولى عن إعماد اقواام ، 
 النتائج:

 ين خلبل ىذه اقمراسة تاصلنا إلى اقنخامج اقخاقية:
  زيادة يستخاى الدعرفة المحاسبية قمى الدستخدميين يؤدي إلى تحستين قمرته  على تحليل اقبيانات الداقية، لشا

 ؛يستاعم في توليل اقفجاة بين تاقعاته  واقنخامج اقفعلية
 ذوو الدعرفة المحاسبية اقعاقية يكانان أكثر قمرة على فه  الدعايير المحاسبية  ستخدمي  اقواام  الداقيةي

 ؛واقخغيرات في اقواام  الداقية، لشا يستاعمى  على تفستير الدعلايات بشكل أدق

364364



 في ثضييق فجوة ثوقعات التدقيق ستتددم  القوائ  الماليةدور المعرفة المحاسبية لم

 عبير لخشين؛ كنزة جمال

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص  13

 

 الدالي، لشا  الدعرفة المحاسبية تستاى  في توليل عمم اقيوين اقذي قم يشعر بو الدستخدميان عنم تويي  الأداء
 ؛يؤدي إلى اسخورار أكبر في اقخاقعات

  كلما زادت الدعرفة المحاسبية، زادت ثوة الدستخدميين في قراراته  الداقية، لشا يؤدي إلى اتخاذ قرارات يستخنيرة
 ؛تخماشى يع اقااقع الدالي قلشركة

 ؛نوص اقكفاءة الدهنية قلممقق يستاى  في زيادة فجاة تاقعات اقخمقيق 
  ين خلبل قمرتو على تعزيزفي الجزامر، اقخمقيق  اقخعلي  المحاسبي الجيم يلعب دوراً كبيراً في توليل فجاةأن 

 ؛اقاع  بمور اقخمقيق
  نوص اقمورات والدلخويات اقتي تجمع الدمقوين ويستخدمي  الدعلايات الداقية، لدناقشة يشاكل الدهنة واقخعرف

في اقخمقيق، وتاعية ىذه الأطراف بااجبات ويستؤوقيات على يخطلبات وتاقعات الأطراف الدستخفيمة 
 ؛الدمقق واقوياد اقتي تحك  عملية اقخمقيق

 خلبل  ين اقخاقعات فجاة مقيق خاصة المحلية أدى إلى اتستاعقلخ الدهنية واقخنظيمات غياب دور الذيئات
 واقخمقيق واقخعريف بها. المحاسبية يعايير وتطاير إصمار على اقمام  ضعف عملها

 التوصيات:
 ين خلبل اقنخامج الدخاصل اقيها تاص  اقمراسة بمايل : 

  تافير برايج تمريبية ياجهة لدستخدمي  اقواام  الداقية، تركز على فه  الأسس المحاسبية وكيفية تحليل اقبيانات
 .الداقية بفاعلية

 اقاصال إلى  يجب على اقشركات والدؤسستات تطاير أدوات يعلايات تفاعلية تستاعم الدستخدميين على
 .اقبيانات الداقية بطريوة سهلة وواضحة، لشا يستهل عملية اقخحليل واتخاذ اقورار

  تشجيع اقشركات على توميم يعلايات أكثر شفافية وشماقية في تواريرىا الداقية، لشا يستاعم على توليل
 .اقفجاة بين تاقعات الدستخدميين واقنخامج اقفعلية

  الدعلايات الداقية ويستخدمييها، ين خلبل ورش اقعمل واقنموات اقتي  قناات اقخااصل بين يومي تعزيز
 .تخيح تبادل الآراء والدلبحظات

  يجب على الدمقق أن يوام بموره في إعلبم يستخدمي  الدعلايات الداقية بما تخطلبو الدهنة قخضييق فجاة
 تاقعات اقخمقيق.
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  الدمقوين قشرح يخطلبات يهنة اقخمقيق قخضييق تنظي  دورات ويلخويات تجمع يستخدمي  الدعلايات الداقية و
 فجاة تاقعات اقخمقيق. 
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دراسة حاقة  :دور جادة الدراجعة الخارجية في تضييق فجاة اقخاقعات في بيئة اقخمقيق .(2020) .ا ,زرزار & ,.ا ,بن قري .6
 .176-157 ,(01)03لرلة أرصاد قلمراسات الاقخصادية والإدارية .سطيف وبرج باعريريج

 .60-57 .دراسة تحليلية -ويراجع  الحستابات وسبل تضييوهافجاة اقخاقعات بين المجخمع الدالي  .(2007) .م ,شعبان .9
 .الجايعة الإسلبيية غزة :فلستطين

دراسة يوارنة  -(. تويي  واقع اقخعلي  المحاسبي في الجزامر0205عامشة سلمى كيحل ، آسيا قما، و عمر اقفاروق زرقان . ) .0
لرلة إضافات يخطلبات لشارسة يهن المحاسبة في الجزامر.  20 بين لزخاى اقخعلي  الأكاديد  وفق يعيار اقخعلي  المحاسبي اقمولي

 (.20)26إقخصادية، 
 ,(05)لرلة اقمراسات الداقية والمحاسبية .فجاة اقخاقع في بيئة الدراجعة بين الدستببات وسبل الدعالجة .(2014) .م ,عبم اقلبوي .5

183-194. 
ودورىا في تطاير اقكاادر المحاسبية في الدؤسستات الحكايية اقعراقية (. إدارة الدعرفة المحاسبية 0205عمار غازي إبراىي . ) .52

 )اقعمد الخاص(.لرلة اقخصاديات الاعمال قلبحاث اقخطبيوية. -بحث تطبيو  على بعض دوامر لزافظة ديالي–
الأكاديدية  لرلة ،(. اقخاجهات الدعاصرة قخاحيم الدعرفة المحاسبية في أبعادىا اقنظرية واقعملية0251فخيحة صافا . ) .55

 (.53)قلمراسات الاجخماعية والإنستانية
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لرلة اقعلام الاقخصادية واقخستيير واقعلام  .أبعاد يشكلة فجاة اقخاقعات في بيئة اقخمقيق .(2015) .ا .ن ,يزياني .50
 .114-98 ،(14)اقخجارية

اقمواع   :وخبراء اقضرامبفجاة اقخاقعات في عملية الدراجعة بين اقطرف اقثاقث والدراجعين  .(2012) .ب ,يهخمي .53
 .17-16رساقة ياجستخير .والدبررات

(. ون، دور الدعرفة المحاسبية في تحستين جادة الدعلايات الداقية: ين وجهة نظر 0250ياسين قعكيكزة، و محمد محمد زرق. ) .51
 (.23)25 لرلة الاقخصاد واقخنمية اقبشرية،يهني  المحاسبة. 
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Abstract: 

     The purpose of this research is to understand how external auditors conduct audit practices in 

the digital environment and the main challenges they face. To achieve this objective, the study 

adopts a descriptive analytical approach due to its suitability for the nature of the study. 

 

     The results of the study find that the external auditor should be aware of how the entity has 

addressed the risks resulting from the use of computerized processes. Then, he will implement 

different types of controls on the information systems; these controls must be evaluated. 

 

Key words : IT environment; External Audit; IT audit; General controls; Application controls. 

Jel classification: M42; M48 

Résumé 

    Le but de cette recherche est de comprendre comment les auditeurs externes mènent leurs 

pratiques d'audit dans un environnement numérique, ainsi que les principaux défis auxquels ils 

sont confrontés. Pour atteindre cet objectif, l'étude adopte une approche analytique descriptive, 

jugée pertinente pour la nature de l'étude. 

    Les résultats de l'étude montrent que l'auditeur externe doit être conscient de la manière dont 

l'entité a traité les risques découlant de l'utilisation de processus informatisés. Ensuite, il mettra en 

œuvre différents types de contrôles sur les systèmes d'information ; ces contrôles doivent être 

évalués. 

Mots clés : Environnement informatique ; Audit externe ; Audit informatique ; Contrôles généraux 

; Contrôles applicatifs. 

Jel classification:M42; M48 
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1.Introduction: 
IT entry into the world of money and business has also caused significant 

changes in information systems in terms of preparing, analyzing and presenting 

data and information. With the increased technical development, it was necessary 

to prepare data to increase the speed and accuracy of achievement and reduce the 

cost of preparing it. Reliance on the IT has become significant among the various 

types and sizes of economic organizations, which led to opening new areas in the 

world of accounting where its impacts have appeared on the audit process.           

Furthermore, there is a need to have an auditor who is capable of auditing 

information in light of the information technologies and the electronic operating 

environment, and also the need for methods and procedures of auditing that are 

different from special methods and procedures under the traditional auditing of 

manual systems.  

The environment in which auditors operate is continually evolving, leading 

to new requirements. Therefore, it is essential for the auditor to consider the 

organization's technological landscape, as this will directly contribute to the 

auditor's evaluation of risks and controls. 

The question of the study is: 

- How does the external auditor evaluate IT controls in his auditing 

approach in the context of digital environment?" 

 

To address this issue we will need to answer the following questions: 

- What are the significant challenges auditors face in the IT environment, 

and, why is it essential for them to understand the different 

characteristics of this environment? 

- How does the external auditor identify risks associated with information 

systems? 

- What are the specific areas that the external auditor focuses on when 

evaluating risks related to IT ? 

- What types of  IT controls that the auditor evaluate them? 

         The objective of this paper is to determine how the external auditor 

evaluates IT controls in their auditing approach within the context of the IT 

environment ; It aims to identify the risks associated with information systems and 

to outline the specific areas of focus for the external auditor when evaluating risks 

related to IT and assessing IT controls. 

The paper is structured as follows. Section 2 presents The concept of 

External Audit and Information Technology (IT) and E-Audit. Section 3 
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presents Evaluation of IT controls by external auditor in the context of audit 

approach. Section 4 depicts the results and recommendations. 
 

2.External Audit and Information Technology (IT) 

2.1 The concept of external audit 

        External Audit is a critical examination that allows to ensure that the 

information produced by the institution is correct and realistic. The audit includes 

all the checks carried out by an efficient external professional (governor of 

account) and independent in order to provide a neutral technical opinion on the 

reliability, integrity and transparency of the financial statements. (SEBTI, 

ELGUERRI, & BENOUADAH, 2021, p. 441)  

External audit is "an impartial, independent examination by an external auditor of 

a company's business and financial condition" (Porter et al., 2003). The external 

auditor's overall responsibility is to deliver reasonable assurance to the 

shareholders of the company and, in general, that the financial statements are free 

from material misstatement. In addition, they must assess whether the financial 

statements are true, fair, and compliant with international accounting standards. It 

must be acknowledged that external auditors are chosen by shareholders to help 

protect their capital. (Chnar & Naji Afrasyaw, 2022, pp. 2-3) 

The main objective of the external audit is the process of critically and 

systematically examining the internal control systems, data, documents and 

accounts of the project, with the intent of expressing an impartial technical 

opinion on whether the financial statements are presented fairly, in all material 

respects, and in accordance with the applicable accounting framework. Those data 

about the extent to which the financial statements indicate the financial position of 

that project at the end of a known period of time and the extent to which they 

depict the results of its business, such as profit or loss. (Jerri Mohsin & 

Abdulkareem, 2022, p. 4) 

2.2. E- audit and Information technology  

       The automation of the electronic audit in the framework of data technology is 

important for keeping abreast of the significant development of the modern 

software and techniques, which resulted in different audit methods in auditing 

risks and using the tools and procedures of specialized information IT programs 

by completing the e-audit process. 
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2.2.1.The nature of Information technology 

         Information technology is one of the scientific fields that seek to use 

advanced systems and methods in various aspects of life to ensure the best 

performance by employing these techniques in the preparation of programs and 

applications to practice greater levels of business.  

IT has passed through different developments in terms of the way of operation 

from a manual to an automated method and from using the electronic calculator to 

to the techniques of using satellites. This rapid development has helped the 

development of computer technologies. Furthermore, there are many risks in the 

information technology environment, which can be categorized and divided into: 

1. Operating risks (inadequate system insurance, inadequate systems design, poor 

maintenance, and misuse).  

2. Reputational risks (effective penetration).  

3. Legal risks (anti-money laundering, violation of conventions and lack of clear 

definition of rights and obligations). 

 4. Other risks (traditional risks and market risks). (Magablih, 2019, pp. 5-6) 

 
2.2.2.Importance of IT for the external Auditor 

         The external auditor must first comprehend how IT affects the audit process 

in order to appreciate the significance of IT in an audit (Aboumousa, 2004). 

Incorporating IT in the audit process creates an opportunity for the improvement 

of audit quality.  

Dickey et al. (2019), also discussed efficiency as being the biggest outcome when 

using IT in external audit, and indicate that allowing a machine to perform 

routine-based tasks not only makes the audit more efficient, but also allows the 

auditor to focus on exceptions and anomalies. (Dickey, Blanke, & Seaton, 2019, 

pp. 3-4) 

2.2.3.IT Knowledge Required of External Auditors 

        KPMG in Canada has chosen to adopt the route of concentrating on 

improving the external auditors’ skills, so they can use technology and customise 

it to fit their clients’ needs (KPMG, 2022). 

It is crucial that auditors advance their skills and understanding in digital 

technologies, data analytics, and other IT-related areas, According to KPMG, 

technologies such as cognitive technology, data analytics, smart digital platforms, 

and blockchain will alter how auditing is done, and are further explored below. 

(KPMG, 2018) 

 

371371



The audit approach of the external auditor in an 
IT environment 

Chebel Amel Donia; Khiari Mounir 

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 5

 

 

a) Cognitive Technology  
    Cognitive technology falls within the computer science field. This technology 

uses techniques such as natural language processing, data mining, and pattern 

recognition to carry out tasks that the human brain can do. Deloitte Review (2015) 

further investigated cognitive technologies, and included artificial intelligence, 

machine learning, and RPA to these concepts. These are discussed below: 

(Mahlangu & Riyad, 2023, p. 87) 

 Artificial Intelligence (AI): relates to the development of computer programmes 

to do tasks that would otherwise need human intellect .With the use of AI, large 

data sets may be evaluated to spot trends or abnormalities. 

 Machine learning (ML): provides predictions or judgement that are based on a 

statistical examination of large historical data. With the help of previously learnt 

variables, ML algorithms can analyse large volumes of data, and identify 

anomalies or questionable transactions. This technology may give instantaneous 

insights into a company’s operations, and rule out exceptions that should be taken 

into account when conducting a risk analysis. 

 Deep learning (DL): is a sub-class of ML. This technology employs neural 

networks to do more complex tasks such as visual object identification, which is 

more like human learning. An example of how DL can be used in an audit is the 

analysis of unstructured data, such as recordings and emails. 

 Natural language processing: is a branch of AI, which focuses on interfacing 

humans and computers. A substantial number of contracts, such as leasing and 

insurance contracts, are quickly scanned using this AI technology. 

 Robotic Process Automation: is a way for automating routine business 

operations by automating the user’s interactions with different programmes or 

analysis via a user interface, as well as following a code to come to a decision. 

b) Data Analytics 

    Data Analytics is based on complex algorithms, extensive calculation methods 

in the mathematics, computer science, statistics field, but also predefined models, 

which based on keywords extract the information required by the user. The 

transition of data through a verification mechanism based on mathematical 

algorithms aims to test the validity of transactions. Data Analytics is frequently 

used in audit tests because it allows several types of tests to be performed such as 

auditing stocks (e.g. finished products, commodities, raw materials and materials, 

work in progress), the auditor tracking the value used for evaluation in the balance 

sheet, inventories being presented at cost or net realizable value (NRV). This test 
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also verifies the existence of adjustments for the depreciation of stocks. (Cristea, 

2020, p. 740) 

Using data analytics tools, auditors may now examine the entire population 

instead of just a sample, quickly identifying exceptions and areas of concern. 

(PWC, 2019, p. 13) 

c)Cybersecurity  
    The concept of cybersecurity refers to measures taken to protect company data 

held on computer-based systems from the risks of loss, damage, unauthorized 

access and misuse of unauthorized persons. Cybersecurity violations may affect; 

(Adiloglu & Gungor, 2019, p. 210) 

• financial systems and assets through misuse, theft and extortion  

• intellectual property rights and business secrets through spying 

 • the brand and internet assets through defamation, accusation and disclosure of 

secrets 

 • business continuity through sabotage and interruption of operations. 

d) Blockchain  
      The blockchain is defined by the cryptographic hash function, an irreversible 

function which for the financial audit presents an advantage due to the alteration 

of the "blocks". Due to the authorized access granted to the participants in the 

transactions, the audited data can be considered secure for verification. Due to the 

cryptographic security identified at the level of transactions (by time and date), 

auditors can easily identify anomalies, possible data errors or failed access 

attempts. The development and integration of controls for the audit of Blockchain 

technology would represent the next level in testing the integrity of data and the 

progress of this activity sector. (Cristea, 2020, p. 746) 

2.2.4.IT impact on audit missions 

         Such developments in IT subjected the auditing profession to a large 

challenge to develop its tools and methods to continue providing its services with 

a high quality. Therefore, the so-called electronic audit or computerized systems 

audit appeared; such technologies will help the auditing profession to overcome 

some aspects of human deficiency in the case of practicing the appropriate 

professional governance and expressing opinions. In light of the developed 

environment of information technology, auditors face significant challenges so 

they should understand the different characteristics of that environment. There are 

a number of common characteristics that can be added to the environment of 

information technologies including: (Magablih, 2019, p. 7) 

- Concentration of data and office records in the Computer Management. 
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 - Difficulties in tracking processes. 

The impact of IT on audit missions was assessed in: (Cristea L. M., 2021, p. 73) 

 the use of specific software (e.g. Ciel Audit and Revision, Gaudit, 

Case Ware, Acceler IT) in the audit activity; 

 the specificity of the software used in professional activity; 

 perception of the first impact with the computer program used; 

 the type of technology the company’s using for; 

 auditors’ perception in regard to the emergence and development 

of Big Data, Data Analytics, Artificial Intelligence, Blockchain; 

 the extent to which technology has changed and penetrated the 

stages of the audit mission; 

 the future of this profession after the technological impact. Is it 

considered that this profession will be more and more improved, 

more appreciation added from the external environment and 

current work tasks gradually replaced by new technologies? 

 ensuring professional training for working with new technologies 

in order to achieve performance in audit missions; 

 the current training level in audit, taking into account the 

continuous  revolution of IT and the increasing requirements of 

stakeholders; 

 the fundamental qualities of today’s auditor, in order to redefine 

them;  

 the possibility of changing the International Standards on Auditing 

(ISA). 

 

2.2.5.E-Audit 
         E-Audit is a method that aids examiners in achieving examination goals and 

gives auditors all the financial and management data necessary to combat fraud 

and financial wrongdoing. E-audit is an information technology system structure 

for audit job for processes assessment to test and investigate in documents. The 

audit software application was developed for a specific audit objective and 

adheres to organizational policies and procedures. The two stages of the e-audit 

structure include data collecting and software grouping for the first stage, and 

program review, code comparison, and parallel simulation for the second stage 

(Dianeke, Prabowo, & Suhartini, 2021, p. 308). 
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a) Advantage of E-Audit  

    The auditors establish and have access to e-Audit, which operates in accordance 

with audit standards in both the public and private sectors. Utilizing information 

technology and a high-quality management system, economic development 

successfully attained the primary objectives and improved society. The following 

are some advantages and financial returns of using e-audit: (AL-Salmi, Ta Wee, & 

Akbar, September 13-15, 2022, p. 4130)  

 Audit Quality  
The electronic audit system operates as requested by the auditors. In international 

audit roles, the auditors perform their work in accordance with standards for audit 

quality, including controls for procedures, risk assessment, problem solving, and 

audit boards. Due to practically all the audit process being processed 

systematically, auditors in e- audit structures are not necessary to visit with 

customers in person. 

 Cost Reduction  
The E-Audit assists auditors in doing examinations, practicing procedures at a 

lower cost, and avoiding trips to other branches to reduce travel expenses. The 

computerized audits regulate financial competition, which lowers financial costs 

and lessens the need for paper records in the businesses. There is no question that 

the electronic audit relies on technology, particularly helps firms save money by 

streamlining financial operations. 

 Time Saver 
 Time savings is one of the key benefits of employing an electronic auditing 

system over a manual one because computerized processes such as data gathering, 

financial statement analysis, and document review are used. Even when the 

officials are on official holidays, the e-audit continues to run autonomously, 

saving time and effort. Electronic auditing saves time when financial control 

reports are presented to higher-ups (top management) and when forming quick 

judgments about matters of financial theft and admirable corruption. 

 Credibility Audits 
 Investor confidence in the internal or external economic trust is increased by the 

credibility that electronic audit gives to the oversight process. Additionally, 

electronic audit provides individuals, shareholders, the government, and citizens 

with facts and integrity of financial data. Additionally, it strengthens the work of 

the supervisory audit and restricts the sharing of interests with officials in both the 

public and private sectors, so limiting the private sector's interest with officers.  

 

375375



The audit approach of the external auditor in an 
IT environment 

Chebel Amel Donia; Khiari Mounir 

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجزائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 9

 

 

3. Evaluation of IT controls by external auditor in the context of audit 

approach 

    the environment within which auditors work is constantly changing, creating 

new demands. so the auditor must consider the organization’s IT landscape, since 

this will directly affect the auditor’s risk and control evaluation. 

   We will focus on the audit practices that external auditors rely on in IT 

environments, based on the framework of guides established by the Regional 

Company of Auditors (Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes; 

CRCC): 

- " IT AUDIT": This guide, published in 2017 and updated in 2019, focuses on 

Information Technology General Controls (ITGC) 

-     "IT AUDIT OF PROCESSES": SPECIFIC CONTROLS FOR 

APPLICATIONS AND PROCESSES: This new guide addresses Application 

Controls (ITAC: Information Technology Application Controls). 

 

     The main audit objectives that the auditor focused on: 

• Data quality (completeness, accuracy, relevance, or appropriateness); 

• Data security (availability, integrity, confidentiality, audit trail traceability). 

 

3.1. IDENTIFYING AND UNDERSTANDING AVAILABLE DATA 
Is a precondition for any analysis: 

- What data is available in the information system? 

- How is it structured? 

- What are the formats? 

 Review of the application mapping and associated business processes 

 Available databases and useful tables for the audit 

 Contents and structure of the tables (fields), coding principles, links 

between tables. 

This phase allows for the determination of the audit objectives that can be covered 

through the use of investigative tools, as well as the planning, workload, and 

resources that will be necessary (tools and skills). (CRCC, juin 2020) 
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As part of his legal audit mission, the auditor gains sufficient knowledge of the 

entity, particularly its internal control, in order to identify and assess the risk of 

significant misstatements in the financial statements and to design and implement 

audit procedures that support his opinion on the accounts (ISA 315). 

During the understanding of the entity, particularly its internal control, conducted 

in accordance with the professional standard relating to understanding the entity 

and its environment and assessing the risk of misstatements in the accounts, and 

throughout the audit, the auditor may identify weaknesses in that internal control 

that must be communicated to the entity (ISA 265). 

After gaining an understanding of the entity and assessing the risk of significant 

misstatements in the accounts, the auditor adapts his overall approach, designing 

and implementing audit procedures that enable him to form his opinion on the 

accounts (ISA 330). 

Being able to identify and rely on the strengths of an entity’s internal control, 

particularly when its processes are highly computerized, requires evaluating the 

quality and effectiveness of the embedded application controls within the various 

processes of that entity. (CRCC, 2020, p. 6) 

3.2.The Impact of the IT Environment: 
       Information systems are now inseparable from business processes. 

Understanding these processes should begin with measuring the company's 

dependence on IT. The use of IT has implications for: 

 Data entry 

 The data processing workflow 

 Data retention 

ISA 315 states that the auditor must be aware of how the entity has accounted for 

the risks arising from the use of computerized processes. 

1) Risks: 
        The risks that may arise in a computerized environment are numerous: 

(Bertin, Godowski, & khelassi, 2013, p. 596) 

 Lack of physical traceability: Some operations can be integrated into the 

system without valid documentation. 

 Programming errors: Processes can be incorrect even if all data entries 

have been properly made. 
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 Insufficient separation of duties: IT skills are generally limited—

especially in SMEs—allowing one person to hold multiple incompatible 

roles (data entry, controls, development, backups). 

 Insufficient physical security: Limited staff and lack of expertise can 

jeopardize systems and data. 

 Absence of disaster recovery plans: In the event of a major disaster 

(such as a computer virus, fire, or fraud), many SMEs are unable to restart 

their operations after losing their systems. 

 IT strategy errors: Inability to adapt to customer needs, implementation 

of costly measures to develop oversized and inefficient applications, 

outdated IT systems developed (without documentation) by individuals 

who have left the company or by external parties. 

The identification of risks associated with information systems includes five 

essential steps: (Bertin, Godowski, & khelassi, 2013, p. 597) 

1. Analysis of the role of IT within the company, considering: 

o The entity's activities; 

o The degree of automation; 

o The degree of dependence (how long can the company withstand a 

service interruption without significant damage to its operations?). 

2. Familiarization with personnel policies; 

3. Examination of the IT strategy; 

4. Inventory of IT service providers; 

5. Development of a mapping of applications and interfaces: 

o This involves describing the functionalities of applications and 

their interactions, as well as the different interfaces operating 

between each software; 

o For each business process, it is essential to identify the applications 

involved in data processing. The collected information helps 

identify sensitive areas. 

2)Assessment of Risks: 

     his work consists of evaluating risks by considering the identification of 

potential risks and the internal control system implemented by the company, and 

deducing the nature and extent of the substantive controls to be performed, in 

order to maintain the audit risk at an acceptable low level in the following areas: 

(CRCC, 2019, p. 19) 
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 Information system governance: 

 The governance of IT covers multiple dimensions. From an audit perspective, we 

have identified four aspects: 

o Roles and responsibilities regarding IT 

o Internal control of IT 

o Coverage and coherence of the Information system  

 IT access control: 

 Access rights to an asset, resource, or information system should, in principle, be 

proportional to the level of responsibility and position within a hierarchical 

organization. Additionally, it should take into account the aspect of task 

separation to avoid a situation of self-approval, regardless of the level of 

authorized access rights, which is contrary to the fundamental principles of 

internal control. 

 The auditor must assess the adequacy of the access rights granted in relation to 

the consideration of task separation within the entity. This assessment must also 

be based on the knowledge acquired of the internal control environment. 

 Use Of Data Audit Tools: 
 Data auditing tools facilitate the auditor's work and allow for easier attainment of 

reasonable assurance, as well as appropriate documentation of the risk-based audit 

approach. 

 Data analysis thus serves as a qualitative approach that enables the auditor to 

ensure the accurate representation of data in the financial statements, which can 

sometimes be automatically transferred into various management systems of the 

organization. 

Moreover, it is a means of addressing the risk of fraud as defined in ISA 240. 

o The larger the volume of transactions, the less relevant the substantive 

approach (tests) becomes. 

o The larger the volume of transactions, the more relevant the use of suitable 

data analysis tools is. 

Finally, data analysis enhances the auditor's credibility, improves his image, and 

offers opportunities for specific high-value-added assignments for the client. 

 Protection Of Personal Data: 

 The company is responsible for the necessary cybersecurity to ensure compliance 

with data protection. Cybersecurity thus becomes a legal obligation. The company 

becomes the guarantor of respect for privacy. 

The risks are significant and require particular analysis from the auditor, which 

could provide substantial added value to the client. 
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 IT business continuity planning: 
 The Business Continuity Plan (BCP) aims to establish a set of actions to ensure 

the continuity of the company's activities in the event of a major disaster. It 

includes an IT component often referred to as the IT recovery plan. 

The BCP should enable an entity to resume and maintain its activities following a 

disaster or an event that significantly disrupts its normal operations. It should also 

allow the organization to meet its external obligations (regulatory, contractual) or 

internal ones (business survival, reputational risk, market share loss risk, etc.) and 

to achieve its objectives. To identify the criticality factors of a Business 

Continuity Plan (BCP), the auditor must understand the development process. 

Step 1: Identify Objectives and Essential Activities 

Step 2: Determine Security Expectations to Achieve Objectives 

Step 3: Identify, Analyze, Evaluate, and Address Risks 

Step 4: Define the Business Continuity Strategy 

Step 5: Implement and Ensure Ownership 

To carry out this work, the auditor defines the framework on which he will base 

his work. For example: 

 The NEP or ISA standards for the verification of computerized data; 

 COSO for internal control auditing; 

 COBIT for auditing the information system and IT governance. 

3) Evaluation of IT controls:  
        A significant portion of controls has been transferred to IT systems. This 

development is particularly valuable as it allows for increasing automation of 

controls, thus enhancing accuracy and saving time. However, it's essential to 

avoid the "black box" syndrome, which assumes that IT-based controls are 

necessarily correct. Therefore, IT controls must be evaluated. 

a) Different types of controls: There are two types: (Bertin, Godowski, & 

khelassi, 2013, pp. 598-599) 

 General controls; 

 Application controls. 

General IT controls concern the technical environment and the overall framework 

that maintain and control processes and data. These include principles and 

procedures that help ensure the continuous proper functioning of information 

systems. For example: 

 Principles ensuring segregation of duties; 

 General policies, such as security policies or fraud prevention; 
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 Installations and measures aimed at protecting assets, such as servers, 

programs, and data (access rights management, backups, disaster recovery 

plans); 

 Verification procedures, such as security log reviews and monitoring 

service level indicators; 

 Procedures for software and hardware development/maintenance or 

acquisition; 

 Procedures for the deployment of applications and their updates; 

 Monitoring of regulatory obligations (archiving, dematerialization). 

Internal controls specific to IT are referred to as IT General Controls (ITGC). 

These controls are grouped into six main families that cover the data lifecycle: 

(CRCC, 2019, p. 25) 

 Access management: infrastructure, applications, and data; 

 Application development lifecycle; 

 Evolving and corrective maintenance; 

 Physical security of data centers; 

 Backup and restoration procedures; 

 Controls related to operations: network, databases, and production 

deployment. 

In the context of audit work, it is essential to consider these dimensions, as the 

level of risk and security has a direct impact on the reliability and completeness of 

financial data. 

Application controls: help ensure the completeness and reliability of data 

provided by IT applications. Application controls at the process level are specific 

to the business and functional processes of the company. They directly contribute 

to the internal control of processes reliant on the information system, in 

conjunction with manual internal controls. These include: (Bertin, Godowski, & 

khelassi, 2013, p. 599) 

 Consistency checks and data validation; 

 Anomaly reports; 

 Automated interfaces and anomaly handling processes. 

b) Evaluation Methodology 
The IT procedures are examined from the perspectives of physical security and 

logical security. 
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 Regarding physical security, internal controls must ensure the safety of 

hardware against accidental or intentional damage. The points to consider 

are as follows: 
Table 01 : Risks and internal Control Points (physical security) 

Risks Internal Control Points 

Natural disasters Backup plan 

Fire protection system 

Power failure "Generator system" 

"Installation of UPS (uninterruptible 

power supply)" 

Malicious intervention (internal or 

external) 

"Strict controls on access to sensitive 

areas" 

"Limiting personnel access (badges)" 

Source: (Bertin, Godowski, & khelassi, 2013, p. 599) 

 Regarding logical security and data backup, internal controls must 

ensure the safety of applications and data against accidental or intentional 

damage. The points to consider are as follows: 

Table 02 : identification of Risks and internal Control Points (logical security 

and data backup) 

Risks Internal Control Points 

 

Loss of knowledge of systems and 

applications 

Existence of accessible and updated application 

documentation; 

Segregation of duties to avoid concentration of 

knowledge;  

Legal formalization of relationships with external 

providers. 

Alteration of applications Limiting access to programs and performing 

secure backups; 

Supervision of work. 

Loss or alteration of data Regular data backups ; 

Limiting access to applications and data 

(passwords, access management). 

Poorly archived data or inaccessible Secure archiving procedures (outsourcing, safes). 
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archives 

Disclosure of confidentiel 

information 

Access controls 

Virus dissemination Existence of regularly updated antivirus software 

Implementation of fraud Segregation of duties and access limitations 
Source: (Bertin, Godowski, & khelassi, 2013, p. 600) 

 

4.Conclusion: 

    This research highlighted the role and requirements of external auditor in 

evaluate IT controls in his auditing approach in the context of the IT environment. 

-In all, results show that; It is crucial that auditors advance their skills and 

understanding in digital technologies such as cognitive technology, data analytics, 

smart digital platforms, and blockchain, and other IT-related areas. 

-The auditor concentrated on key audit objectives, which include data quality in 

terms of completeness, accuracy, and relevance, as well as data security regarding 

availability, integrity, confidentiality, and audit trail traceability." 

-the auditor defines the framework on which he will base his work. For example: 

The NEP or ISA standards for the verification of computerized data; COSO for 

internal control auditing; COBIT for auditing the information system and IT 

governance. 

-the auditor gains sufficient knowledge of the entity, particularly its internal 

control, in order to identify and assess the risk of significant misstatements in the 

financial statements and to design and implement audit procedures that support 

his opinion on the accounts according to (ISA 315). 

-The study answered the research question on how the external auditor  identify 

risks associated with information system. Such that The risks that may arise in a 

computerized environment are a lot :Lack of physical traceability; Programming 

errors; Insufficient separation of duties ; Insufficient physical security; Absence of 

disaster recovery plans; IT strategy errors. 

-The study concluded that the external auditor determine the specific areas when 

evaluating risks related to IT , in order to maintain the audit risk at an acceptable 

low level, Key areas identified include: Information system governance; IT access 

control; Use of Data Audit Tools ; Protection of Personal Data; IT business 

continuity planning. 

- auditors face significant challenges so they should understand the different 

characteristics IT environment. For example; Concentration of data and office 

records in the Computer Management ;Difficulties in tracking processes. 
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-The external auditor examined IT procedures from the perspectives of physical 

security and logical security. 

Recommendations: According to the results, the study recommends the 

following: 

 Working on applying the electronic auditing since it enables 

auditors to verify the validity and accuracy of data processing and 

shortens the time of the audit process. 

 Formalize the organizational chart of the IT function and update it 

regularly; 

 Implement two-factor authentication for sensitive access 

(administrators, etc.). 

 Document and regularly update all procedures for processing 

personal data. 

 Raise user awareness about security and privacy issues. 
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 :الدلخص
تسليط الضوء  وذلك من خلال ،التدقيق الخارجي جودة تعزيزتقنيات الذكاء الاصطناعي في دور  إبرازيهدف البحث إلى 

كما تساعد تقليل الوقت الدستغرق في العمليات.  التقييمات و ا يسه  في برستُ دقة لش ،تقنياتىذه الستددام لا الدتاحة فرصال على
لشا يتيح اكتشاف الأنشطة الاحتيالية في البيانات الدالية  ،وفعال يعىذه التقنيات في برليل كميات ضحمة من البيانات بشكل سر 

تنشأ من معالجة البيانات الحساسة،  ، مثل قضايا الخصوصية والأمان التية. ومع ذلك، يواجو تطبيق ىذه التقنيات برديات مهمةبدق
 لذذه الأدوات. فضلا عن الحاجة الدلحة لتطوير مهارات الددققتُ لضمان الاستددام الفعال

برليل  قدرتها على من خلال تقنيات الذكاء الاصطناعي تساعد في برستُ دقة نتائج التدقيق البحث أن نتائج ظهر ت
التي قد تشتَ إلى أنشطة ىذه التقنيات بسكن الددققتُ من برديد الألظاط والعلاقات الدعقدة ، عاليةفو  بسرعةكميات كبتَة من البيانات 

ت في تقليل تقنيا. علاوة على ذلك، تسه  ىذه القدرة الددققتُ على اكتشاف الددالفات بشكل مبكر ودقيقمن احتيالية، لشا يعزز 
 للتًكيز على الدهام الأكثر تعقيدا واستًاتيجية. قتُ الوقتالأخطاء البشرية وزيادة كفاءة العمليات، لشا يوفر للمدق

 .جودة التدقيق الخارجيالتدقيق الخارجي؛ ؛ الذكاء الاصطناعي كلمات مفتاحية:
 JEL: M41, O33ف تصني

Abstract: 
The research aims to highlight the role of artificial intelligence techniques in enhancing the 

external auditing quality by showcasing the opportunities available for using these techniques. 
This contributes to improving the accuracy of evaluations and reducing the time spent on 
operations. These techniques also assist in analysing big data quickly and efficiently, enabling 
accurate detection of fraudulent activities in financial statements. However, the implementation of 
these techniques faces significant challenges, such as privacy and security issues arising from 
handling sensitive data, as well as the urgent need to develop auditors’ skills to ensure the effective 
use of these tools. 

The results show that artificial intelligence techniques help improving the accuracy of audit 
results through their ability to analyse big data quickly and effectively. These techniques enable 
auditors to identify complex patterns and relationships that may indicate fraudulent activities, 
which enhances auditors’ ability to detect violations early. Moreover, these techniques contribute 
to reduce human errors and increasing the efficiency of operations, freeing auditors time to focus 
more on complex and strategic tasks. 

.Quality uditingExternal A ;uditingExternal A; ntelligenceArtificial I :Keywords 
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 :مقدمة .1

الداضيتُ تطورات تكنولوجية ىائلة أثرت بشكل كبتَ على لستلف شهدت بيئة الأعمال خلال العقدين 
الذين يعتبرون مصدرا رئيسيا للمعلومات  ىذه التطورات جعلت الددققتُ. القطاعات، بدا في ذلك مهنة التدقيق

لتحقيق  الحديثة التقنيات توظيف، مطالبتُ باكتساب مهارات وخبرات جديدة بسكنه  من الحيوية لصناع القرار
قدرتها على نظرا ل ،التكنولوجيا الدتقدمةأىداف الشركات والمجتمع. كما برزت توجهات اقتصادية واجتماعية تدع  

  .والازدىارتعزيز مصالح المجتمع ودفع عجلة التنمية 
الذكاء الاصطناعي أكثر المجالات تطورا وإثارة للاىتمام في عصرنا الحالي، حيث يشهد تطبيقو يعتبر 

وىو ما أتاح للآلات والأنظمة الحاسوبية القدرة على التفكتَ لات ىائلة في لستلف المجالات والصناعات، برو 
 .كبتَةة  فاعليمتنوعة من الدهام بفي تنفيذ لرموعة  قرارات بشكل مستقل، لشا يعزز من كفاءتهاوالتعل  وابزاذ ال
تقنيات الذكاء الاصطناعي التي بسكنها من التعامل استددام مهنة التدقيق برد كبتَ يتمثل في ضرورة تواجو 

وجمع  ،تسه  في اختيار عينات التدقيقكون أن ىذه التقنيات   ،الحديثة التي أدرك الددققون ألعيتها مع القضايا
في إجراء العمليات الحسابية بدقة وسرعة أكبر، ، لشا يعزز من مصداقية النتائج. كما تساعد الأدلة اللازمة للإثبات

 لشا يؤدي إلى برستُ جودتها. ،إضافة إلى ذلك، تسهل عملية التدقيق وتقلل تكاليفهالشا يزيد من موثوقية النتائج. 
 إشكالية البحث.  1.1

 طرح إشكالية البحث في التساؤل التالي:لؽكن ما سبق، على ضوء 
 الاصطناعي في تعزيز جودة التدقيق الخارجي؟ما مدى مساهمة تقنيات الذكاء 

 هدف البحث. 1.1
كيفية   ىذه الدراسة لا تعالج مشكلة بحد ذاتها، وإلظا ىي عبارة عن دراسة نظرية تهدف إلى توضيح وبرديد
الكشف مسالعة تقنيات الذكاء الاصطناعي في برستُ جودة التدقيق الخارجي، من خلال زيادة الكفاءة والدقة و 

 الاحتيال، وتوفتَ الوقت والتكاليف.عن 
 . أهمية البحث1.1

فالذكاء  ،كلا الجانبتُ: تقنيات الذكاء الاصطناعي وجودة التدقيق الخارجيتنبع ألعية الدراسة من ألعية  
ويضمن  ،يقدم أدوات قوية لتحستُ كفاءة ودقة عمليات التدقيق، لشا يعزز الثقة في التقارير الدالية الاصطناعي
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ضرورية للحفاظ على الشفافية جودة التدقيق الخارجي  تعتبر في الوقت نفسو،، و الامتثال للمعايتَ المحاسبية
 والدصداقية الدالية للمؤسسات، لشا لغعل تكامل ىذه التقنيات أمرا ىاما لتحقيق أفضل النتائج.

 الإطار الدفاهيمي للذكاء الاصطناعي. 2
  من علوم الحاسب الذي يعمل على تصمي  تقنيات وأنظمة معلوماتية ذكية يعتبر الذكاء الاصطناعي عل

ويعمل الذكاء الاصطناعي من خلال  ،لبرلرة الحاسب، حيث لؽكن لذذه الأنظمة والتقنيات لزاكاة العقل البشري
 التعامل مع وصف الأشياء والعمليات بشكل أسرع وأكثر دقة بواسطة خواصو الكيفية وعلاقتو الدنطقية والحسابية.

  . مفهوم الذكاء الاصطناعي1.1
شاء الذكاء الاصطناعي ىو التيار العلمي والتقتٍ الذي يض  الطرق والنظريات والتقنيات التي تهدف إلى إن

(، فهو برنامج يتمتع بقدرة على تنفيذ الأنشطة 5، ص. 2018آلات قادرة على لزاكاة الذكاء )قمورة، وكروش، 
التي من الدتوقع أن ينفذىا الدماغ البشري فقط، وتشمل القدرة على الدعرفة والقدرة على الحصول عليها، كما 

، ص. 2022كار الأصلية )بن حمادة، وسيد، يشمل أيضا القدرة على الحك ، وفه  العلاقات، وإنتاج الأف
760.) 

لشا لا شك فيو أن الذكاء الاصطناعي كأحد التطورات التكنولوجية الدعاصرة لديو العديد من الخصائص، 
 (:134-133، ص ص. 2023والتي تتمثل فيما يلي )الطنطاوي، 

 IBM Watsonوتعتبر  ، على تبنيوتُحريص تُلرالدبر يتميز الذكاء الاصطناعي بإمكاناتو الضدمة، لشا لغعل  -
 أشهر منصة للذكاء الاصطناعي، والتي يت  من خلالذا معالجة كميات ىائلة من البيانات الدهيكلة وغتَ الدهيكلة؛

قبل متدصصتُ ومبرلرتُ  منتت  بعد أن كانت برلرة القواعد والتعليمات لنظام الكمبيوتر الذكي أو الخبتَ  -
الدتكررة، أصبح النظام يتعل  دون أي تدخل بشري في ظل التعل  الآلي أو الحوسبة الدعرفية، ىذا لدع  وأبستة الدهام 

 لاستنتاج النماذج الدعقولة لشرح البيانات الدرصودة؛ ااحتمالي اإلى جانب أن التعل  الآلي يستددم إطار 
بؤات مستقبلية، حيث يقارب التعل  بدجرد أن لؼتار النظام النموذج الأنسب للبيانات، لؽكن استددامو لعمل تن -

الآلي الذكاء البشري بشكل أفضل نظرا لأنو يتطور ويلتقط الدعرفة الضمنية التي يصعب برلرتها بطبيعتها ويساعد 
 في حل الدشكلات الدعقدة؛

إن ألعية الذكاء الاصطناعي لا تكمن في حل الدشاكل بسرعة أكبر أو معالجة الكثتَ من البيانات أو حفظ  -
 ،الدعلومات التي تستوحى من العقل البشري، ولكن تكمن في مبدأ معالجة الدعلومات أيا كانت طبيعتها وحجمها

 بشكل مناسب يتلاءم مع ىدف لزدد؛ ،سواء بصورة آلية أو نصف آلية
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لدرئية وإدراكها، القدرة على معالجة البيانات غتَ الرقمية التي لديها طابعا رمزيا، مع إمكانية الإبداع وفه  الأمور ا -
بالإضافية إلى دع  الخبرات البشرية، وتوفتَ بدائل متعددة للدبراء بسكنه  من ابزاذ قرارات رشيدة والتعامل مع 

 الحالات الصعبة والدعقدة؛
يرتبط الذكاء الاصطناعي بالعلوم والتكنولوجيا التي لؽكن أن براكي الاستشعار والتفكتَ والاستدلال والعمل  -

ويستددم الذكاء الاصطناعي بيانات الددخلات  ،وتوضح القدرة على حل الدشكلات مع الذكاء البشريالبشري، 
، ص. 2022البشرية للحصول على الدعرفة وتعزيز حل الدشكلات من خلال لظاذج التعل  الآلي )عساف، 

511.)  
 . أهمية الذكاء الاصطناعي1.1

 (:133-132، ص ص. 2023تتضح ألعية الذكاء الاصطناعي فيما يلي )الطنطاوي، 
 الدسالعة في الحفاظ على تراك  الخبرات البشرية عن طريق نقلها إلى الآلات الذكية؛ -
يؤدي الذكاء الاصطناعي دورا مهما في العديد من المجالات الذامة كالمجال العسكري، التعلي  التفاعلي،  -

 ت القانونية، وغتَىا من المجالات التي أصبح الذكاء الاصطناعي يشكل جزء أساسيا فيها؛الاستشارا
من خلال الذكاء الاصطناعي استددام لغة الإنسان الطبيعية في التعامل مع الآلات بدلا من  يستطيع الإنسان -

كان مقتصرا على ذوي الخبرة   لغة البرلرة، وىذا ساعد في إتاحة استددام الآلات لددتلف شرائح المجتمع، بعد أن
 والدتدصصتُ في البرلرة؛

يساعد الذكاء الاصطناعي على بزفيف العديد من الدداطر والضغط النفسي مع التًكيز على الأشياء الأكثر  -
ألعية والأكثر إنسانية، من خلال تشغيل الآلات للقيام بالأعمال الخطرة، إلى جانب دورىا في الأعمال التي 

يد من التفاصيل والتعقيد، بالإضافة إلى الحاجة إلى تركيز وحضور ذىتٍ متواصل وقرارات حاسمة تتطلب العد
 وسريعة؛

لشا  ،يعمل الذكاء الاصطناعي على قيام الحاسب الآلي بدحاكاة عمليات الذكاء التي تت  داخل العقل البشري -
لحاسب القدرة على حل الدشكلات يعود بالنفع على الإنسان في العديد من المجالات، حيث يصبح لدى ا

 الدعقدة، وابزاذ قرارات سريعة ومنطقية مقارنة بتفكتَ البشر؛
يسه  الذكاء الاصطناعي في البحوث العلمية، ويساعد على الوصول إلى الدزيد من الاكتشافات، لشا يساى  في  -

 النمو والتطور في جميع المجالات الددتلفة؛
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ورة أفضل، حيث يتمتع الذكاء الاصطناعي بالدقة والاستقلالية والدوضوعية، القدرة على ابزاذ قرارات بص -
 وبالتالي بعد القرارات عن الخطأ والالضياز؛

الدساعدة على إلصاز مهام الحياة اليومية من خلال التطبيقات الدتاحة، حيث يوفر الذكاء الاصطناعي العديد من  -
لذا وبواسطة التطبيقات يت  إلصاز الدهام المحاسبية مثل التحويلات التطبيقات مثل الذواتف الذكية، والتي من خلا
 (؛Rashwan, 2020, p. 101الدصرفية والددفوعات وتسوية الحسابات وغتَىا )

استددام الذكاء الاصطناعي في تقديم الخدمات المحاسبية، حيث اعتمدت العديد من الدؤسسات الكبتَة على  -
قديم الخدمات لعملائها بدلا من الدوظف التقليدي، مثل الدبيعات والدشتًيات أنظمة الذكاء الاصطناعي في ت

 واستلام الطلبات والإرساليات والحجز عبر التطبيقات الذكية؛
بواسطة الذكاء الاصطناعي يت  استبدال العمل الذي يستغرق وقتا طويلا بعمل موفر للوقت، مثل القدرة على  -

 راج الدعلومات منها بدقة تفوق دقة الإنسان وخلال دقائق.الإطلاع على آلاف العقود واستد
. أنواع الذكاء الاصطناعي1.1    

 (:3، ص2022لؽكن تصنيف الذكاء الاصطناعي إلى الأنواع التالية )جعفاري، وموسلي،  
ولكن الذكاء الاصطناعي الضعيف: الذي يعتمد على خوارزميات حاسوبية بسيطة بست برلرتها من قبل البشر،  -

 ىذا لا لغعل أجهزة الكمبيوتر ذكية على الرغ  من سلوكه  الذكي.
الذكاء الاصطناعي القوي: يوضح أن مستوى ذكاء الكمبيوتر لػاكي ذكاء الإنسان لأنو قادر على التعامل مع  -

 أي صعوبات بكفاءة قدر الإمكان. ويذكر أن ىذا الدستوى لم يت  الوصول إليو بعد، لأنو يكاد يكون من
 الدستحيل التكهن بالطبيعة الضبابية للعقل البشري.

الذكاء الاصطناعي الفائق: لا يزال ىذا النوع من الذكاء الاصطناعي قيد الدراسة، حيث يسعى إلى التفوق  -
على الذكاء البشري، وإلغاد حلول غتَ مألوفة للمشاكل التي لا يستطيع العقل البشري حلها، ويتجو البحث حاليا 

 اج عقول إلكتًونية تنافس العقل البشري وتتغلب عليو في جميع المجالات.إلى إنت
 الذكاء الاصطناعي تقنيات. 4.1

-1038، ص. 2024)بلعيد، وبن حواس،  لؽكن توضيح أى  تقنيات الذكاء الاصطناعي فيما يلي
1039): 
أدائها، حيث يقوم ن الأنظمة من برستُ ىو تقنية بسك :(Machine Learning) . التعل  الآلي1.4.2
ليجد لسرجا في النهاية.  حل وفي حالة الفشل سيبحث عن بديل  لغادبإفي حالة مواجهة مشكلة بالفعل  النظام
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 لو القدرة على تعل  كيفية القيام بالأشياء من خلال كما يعمل على حفظ النموذج الذي سمح لو بالنجاح بدعتٌ
  التجربة.
تقنية في الذكاء الاصطناعي، وىو يتكون من يعتبر أقوى :  Learning(Deep( . التعل  العميق2.4.2

القليل من الإشراف أو كي شبكة الخلايا العصبية في الدماغ لتعل  لرال ما مع استددام خوارزميات متقدمة برا 
 حتى بدون إشراف بشري. 

القدرة على التعل  في برنامج تقوم ىذه التقنية بتثبيت (: Neural Networksالعصبية ) الشبكات. 3.4.2
أصبحت لزاكاة العقل البشري لشكنة. وتوصل الباحثون بأن الشبكة العصبية ىي  الحاسوب، بحيث من خلالذا

هاز من تنفيذ أحد الجوانب الرئيسية للذكاء الاصطناعي وىي ذات ألعية كبتَة كونها بسكن بشكل أساسي أي ج
 وظائف الدماغ البشري.

لؽكن للروبوتات استشعار بيئتها وتزويد نفسها بالطاقة والتحرك باستددام (: Robots) . الروبوتيك4.4.2
أجهزة استشعار الدوجات فوق : مستشعرات الضغط )الأيدي(، أجهزة استشعار الضوء )العيون(، أجهزة استشعار

(، لشا لغعلها م )اللسانالصوتية والسمع )الآذان(، أجهزة الاستشعار الكيميائية )الأنف(، وأجهزة استشعار الدها
 تبدو ذكية.

لرال يركز على برلرة  ىي(: Natural Language Processing. معالجة اللغات الطبيعية )5.4.2
تعتبر تقنية التعل  الآلي من التقنيات  .نسان والآلةأجهزة الكمبيوتر لدعالجة اللغات البشرية وتسهيل التفاعل بتُ الإ

، ومثال ة حيث تساعد على فه  واستدلاص الدعتٌ من اللغات البشريةاللغات الطبيعيالدوثوقة في لرال معالجة 
ت  معالجة النص وبرويلو مرة أخرى إلى بيانات يبعد ذلك ، لو إلى نصيو برلصوت البشري و ل التقاط الجهاز ذلك

 .(258 ص.، 2022أمتَى ، ) يستددم الجهاز الصوت للرد على البشرثم  ،صوتية
وتقوم على بذميع معلومات متدصصة )في  ،: ىي نظ  معقدة تعتمد على الحاسب الآليالخبتَة. النظ  6.4.2

على مشكلات  الآلي من تطبيق تلك الدعلومات )الخبرات(ووضعها في صورة بحيث لؽكن للحاسب  ،لرال لزدد
 (.258، ص. 2022)أمتَى ،  لشاثلة

 مفاهيم عامة حول جودة التدقيق الخارجي. 1
لشا يساعد في ، في التقارير الداليةفي تعزيز الشفافية والدوثوقية  عنصرا أساسيا الخارجي التدقيقتعتبر جودة 

 بناء الثقة بتُ الشركات والدستثمرين.
 . مفهوم جودة التدقيق الخارجي1.1
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تعرف جودة التدقيق الخارجي بأنها مقياس لقدرة الددقق على اكتشاف الأخطاء والغش والاحتيال 
وزيادة  يالعمل التدقيقيسعى الددقق الخارجي إلى رفع جودة    في برستُ دقة البيانات الدالية، إذلشا يسهوالتحيز، 

جراء تقديرات أكثر دقة عن الوحدات قدمة، لشا يساعد الدستثمرين في إوالدصداقية في الدعلومات الدالثقة 
متطلبات معايتَ التدقيق خلال عملية التدقيق تعريف جودة التدقيق الخارجي أيضا بأنها تلبية الاقتصادية. لؽكن 

 .(659، ص. 2024)علي بيج وآخرون،  لتحقيق النتائج الدرجوة التي تتماشى مع أىداف الوحدة الاقتصادية
تدقيق الخارجي عموما وقواعد الالتزام بدعايتَ ال اكما لؽكن تعريف الجودة في لرال التدقيق الخارجي بأنه

م الرقابة ااكتشاف نقاط القوة والضعف في نظ، كذلك ىو القدرة على قيام بدهمة التدقيقالسلوك الدهتٍ أثناء ال
 .(1265، ص. 2022)الفضلي،  التوصيات اللازمة لدعالجتهاالداخلية وتقديم 

 أهداف جودة التدقيق الخارجي. 1.1
  (:21، ص. 2020، )السامراني، والشريدة تسعى مكاتب التدقيق إلى برقيق الأىداف الآتية

 التأكيد على التزام الدكاتب بدعايتَ التدقيق الدتعارف عليها؛ -
 السعي إلى مساعدة الدهنة للحفاظ على سمعتها؛ -
 تطوير كفاءة الدمارسة العملية؛ -
 توافر الارشادات الخاصة بالإجراءات التي ينبغي أن يلتزم بها الددقق في مهمة التدقيق؛ -
 بالقوانتُ المحلية والعقود مع العملاء والدعايتَ الدهنية التي يضعها الدكتب لتنظي  عملو؛التزام مكاتب التدقيق  -
تنفيذ تطبيقات وأساليب لرقابة  إلى أنو لغب على شركات التدقيق 220ولقد أشار معيار التدقيق الدولي رق   -

ناسبة، إذ يت  وضعها على مستويتُ لعا: الجودة وفق معايتَ التدقيق الدولية أو الدعايتَ أو الدمارسات الوطنية الد
 : مستوى مكتب التدقيق والدستوى الثاني: مستوى كل عملية تدقيق على حدة.الدستوى الأول

 . العوامل الدؤثرة على جودة التدقيق الخارجي1.1
 : (221-220ص.  ، ص2022)حسن،  وتتمثل في العناصر التالية

 ترتبط ىذه العوامل بالنقاط التالية: :. عوامل مرتبطة بمكتب التدقيق1.1.1
 ويركز ىذا العنصر على:خصائص فريق التدقيق: . 1.1.1.1

ي لغب أن يتمتع الددققون بقدرة على ابزاذ قرارات ولعا أحد عناصر عملية التدقيق، أ: دالاستقلالية والحيا-
 تأثتَ من الدصالح الشدصية أو الضغوط الخارجية.التعرض لموضوعية دون 
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عناية كبتَة بالتأىيل العلمي والخبرة الدهنية كونهما من أى   01-10أولى القانون التأىيل العلمي والخبرة الدهنية: -
 العوامل التي تؤثر على كفاءة وفاعلية مهنة التدقيق.

عد السلوك تتمثل في العلاقة بتُ الالتزام بالدعايتَ الدهنية والأخلاقية وقواالسمات الشدصية لمحافظ الحسابات: -
 الدهتٍ لمحافظي الحسابات، وتتمثل ىذه السمات في الصفات السلوكية والقي  الأخلاقية.

 ويشمل ىذا العامل على النقاط التالية:خصائص مكتب التدقيق: . 1.1.1.1
 جودة مهنة لزافظة الحسابات.تؤثر على حج  التدقيق: يعتبر من أى  العوامل التي -
مؤشرا واضحا على عدم قدرة عدد الدعاوي القضائية الدرفوعة  يعتبر تصاعدعدد الدعاوي القضائية الدرفوعة: -

مكتب التدقيق على اكتشاف التحريفات الجوىرية الدوجودة بالقوائ  الدالية، حيث تتعرض الدكاتب إلى خسائر 
 ر وبالتالي تفقد الدهنة جودتها.مادية كبتَة والدساءلة القانونية إضافة إلى فقدانو ثقة الجمهو 

، ويؤدي الطفاض الدنافسة والأتعاب: أتعاب لزافظ الحسابات ىي تلك الأتعاب التي يتقاضاىا مقابل عملو-
 العمل الدنجز.الأتعاب إلى عزوف الدهنيتُ عن مزاولة الدهنة وىذا يؤثر سلبيا على جودة 

 وىي كالتالي:: التدقيق . عوامل مرتبطة بعملية1.1.1
بزطيط أعمال التدقيق: يعتبر التدطيط ضروري لضمان تنفيذ الدهمة بفاعلية وكفاءة وبزفيض الدداطر إلى -

 مستوى مقبول.
ينعكس فه  لزافظ الحسابات للنظام المحاسبي والرقابة : وتقيي  الدداطر دراسة وفحص نظام الرقابة الداخلية-

على جودة الدهنة، وذلك من خلال التدطيط الجيد والتحك  في لساطر التدقيق وتصحيح  الداخلية للعميل
 الاختلالات إلى أقصى حد لشكن.

لزافظ الحسابات في  كفاية أدلة الإثبات: أي أن تكون أدلة الإثبات ذات موثوقية وملائمة لكي يعتمد عليها-
 تم اكتشافها.على الأخطاء والددالفات التي  أكيدتدعي  رأيو، وىو ما ينعكس على جودة أدائو من خلال الت

كلما كان التقرير ذو جودة  التقرير والإفصاح: يعتبر تقرير لزافظ الحسابات ىو حصيلة عملية التدقيق، بحيث  -
 كلما سهلت عملية الاتصال بينو وبتُ قارئ القوائ  الدالية لشا ينعكس إلغابا على جودة الأداء.

 ويركز ىذا العنصر على:بالأطراف الخارجية: . عوامل مرتبطة 1.1.1
 الدؤسسة لزل التدقيق؛-
 مستددمي القوائ  الدالية؛-
 الدنظمات الدهنية.-
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 الذكاء الاصطناعي في تعزيز جودة التدقيق الخارجيتقنيات  مساهمة. 4
 الذكاء الاصطناعي في التدقيق الخارجيتقنيات استخدام فرص . 1.4

 (:356، ص. 2021ما يلي )بوبعاية، والوافي، من أشهر استددامات الذكاء الاصطناعي في التدقيق نذكر 
وبرليل البيانات استيعاب  لؽكن لخوارزميات التعل  الآلي. استخدام التعلم الآلي في تحديد الدخاطر: 1.1.4

حب البيانات من مصادر لستلفة في س . كما تساعد ىذه التقنيات الددققتُبسرعة وكفاءة أكبر من فرق التدقيق
من أجل فه  وتقيي  جميع أنواع  مثل صفحات الويب الخاصة بالشركة والشبكات الاجتماعية والسجلات الدالية

وبرديد المجالات التي برتاج إلى تركيز أكبر، لشا يساعد تقيي  الدداطر ىذا ما يعزز القدرة على الدداطر المحتملة. 
  ضوابطها الرقابية ومعالجة مشكلات التقارير الدالية.الشركات على برستُ 

الددعومة من الشبكات تقنيات التعرف الدرئي  تعتبر. استخدام التعلم العميق في التعرف على الصور: 1.1.4
الدوضع  وبرديدتصنيفها و بدون طيار  اتطائر قادرة على التعرف على الصور التي يت  التقاطها بواسطة الالعصبية 

حيث الدقيق لجس  معتُ عليها، ىذه التقنية لؽكن أن تسهل عملية فحص الددزون الدادي واكتشاف الاحتيال، 
أدلة تكميلية إلى جانب الأدلة التقليدية والدعلومات الدالية من أجل زيادة فعالية كالصور الدلتقطة  لؽكن استددام 

 التدقيق.
 معالجة اللغة الطبيعية والتعل  الآلي تستددم تقنيات وعملية التدقيق: معالجة اللغة الطبيعيةاستخدام . 1.1.4

إضافة إلى  لتحليل الدستندات بسرعة بحثنا عن التناقضات والإبلاغ عنها. في التوثيق الالكتًوني الخاص بالتدقيق
 الدعاملات وأسبابها.كشف الددالفات في ، لشا يوفر الوقت والجهد في  برديد الحالات الشاذة في الدعاملات اليومية

لددققتُ عند إجراء مقابلات لتعرف على الكلام والوجو أن تساعد اكما لؽكن لتقنيات الذكاء الاصطناعي مثل ا
اكتشاف الخداع في الكلام أو العصبية في ألظاط الوجو والتي تفسر بوجود عمليات في  مع موظفي ومسؤولي الشركة

 مشبوىة.
لجمع البيانات،  الطائرات بدون طيار باستدداميقوم الددققون  ع البيانات:. استخدام الروبوتات لجم4.1.4

ىائلة من البيانات في التي يصعب الوصول إليها والتقاط كميات الوصول إلى الأماكن  لطائراتذه احيث لؽكن لذ
 .فتًات زمنية قصتَة جدا

الخبتَة أداة ىامة للمدققتُ من أجل برستُ تعتبر الأنظمة نظم الخبيرة في التدقيق الخارجي: ل. استخدام ا4.1.4
 جودة التدقيق في عدة لرالات مثل التدطيط لعملية التدقيق ودراسة وتقيي  نظام الرقابة الداخلية وبرديد لساطر
التدقيق، بحيث يت  استددامها للتحقق من قي  الدعاملات واكتشاف الاحتيال. وىناك نوعان من النظ  الخبتَة في 
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شتيوي، ) : تلك التي تدع  عملية التدقيق نفسها وتلك التي تدع  التقديرات التي تضعها الشركاتلرال التدقيق
، ص 2021بوسبعتُ وعمتَوش، ) الدزايا التالية وتوفر نظ  الخبراء التي يستددمها الددققتُ. (6، ص. 2023
 :(266-265ص. 

التدقيق لأنها مرتبطة بالحاسوب، ونتيجة لذلك، تنفذ يساعد استددام الأنظمة الخبتَة على التعجيل بأداء مهام  -
 عملية التدقيق في الوقت الدناسب؛

في ضوء تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات، وذلك باستددام  تساعد على ابزاذ القرارات الشدصية والتقيي  -
 الدعارف والخبرات الددزنة في قاعدة البيانات الددرجة في البرنامج؛

 ؛الدسالعة في رفع درجة الثقة في تقارير الددقق -
بالدهمة أو ابزاذ أي لا برتاج إلى وقت إضافي للقيام بزفيض تكاليف عملية التدقيق بسبب سرعة أداء الدهنة،  -

 ىذا يرجع إلى دقة النظام.القرارات اللزمة و 
 أخرى خفض معدل لساطر التدقيق. الدسالعة في زيادة صلاحية اختيار الأدلة والحد من عدم اليقتُ، وبعبارة -

للتأكد من أن تقيي  الدراجعة تستددم الخوارزميات الجينية : في التدقيق لخوارزميات الجينيةستخدام اا. 4.1.4
عن ضعف الرقابة الداخلية اقتصادي وضمن قيود الوقت والدوارد، إضافة إلى ذلك بسثل نظاما لدع  القرار للكشف 

ة. كما قامت بعض شركات التدقيق بتوظيف وتقيي  جودتو وتوفتَ معلومات تساعد الددقق للتنبؤ باستمرارية الشرك
معلومات تساعد في الكشف فيما إذا كانت  دع  للقرار عند تدقيق الضرائب حيث توفرالخوارزميات الجينية كأداة 

الشركة متدلفة عن سداد الضرائب وكذلك اجراء تقييمات للمداطر بناء على احتمالية التدلف عن سداد 
  .(33ص. ، 2023الدسعودي، ) الضرائب

 الخارجي . تحديات استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في التدقيق1.4
 :(26-14ص. ، 2021سمهدان وسلمو، ) من بتُ أى  التحديات نذكر

مع تزايد التقنيات الحديثة مثل الذكاء  . زيادة فجوة التوقعات بين الددققين وأصحاب الدصالح:1.1.4
لدعايتَ دقق وبتُ ما ىو مطلوب فعليا وفقا توقعات أو فه  الآخرين لوظيفة الد، زادت الفجوة بتُ الاصطناعي

للتطور في بعض ألضاء  . حيث أصبح ىناك ما يسمى بفجوة التطور، بدا يعتٍ وجود حاجةالتدقيق الدعمول بها
لرالات التدقيق، من أجل الاستجابة للمتطلبات الدتزايدة والأخذ بعتُ الاعتبار التقدم التقتٍ وكيفية تعزيز عملية 

ة ىذه التوقعات سواء في اكتشاف الاحتيال أو مع فشل الشركات ومن أجل تلبي من القيمة.زيد لدالتدقيق لإضافة ا
من اعتماد تقنيات جديدة ليكونوا قادرين على تقديم الدزيد، فه  إذا لابد على الددققتُ أو أي جانب آخر، 
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بحاجة إلى اختيار واختبار عينات أكبر، وبالتالي استددام تقنيات أكثر تطورا مثل تقنيات الذكاء الاصطناعي، 
 لجمع كافة ىذه البيانات وبرليلها بشكل دقيق في وقت قصتَ.

بتُ الدهارات التي  تعبر الفجوة في الدهارات عن الاختلاف . وجود فجوة في مهارات الددققين الحاليين:1.1.4
خاصة وأن لرال التدقيق لأداء وظائفه  بشكل فعال مستقبلا، والدهارات التي لػتاجونها دققون حاليا لؽتلكها الد

 جديدة ومعرفة متقدمة، ومن بتُ فجوات الدهارات نذكر ما يلي:يتطور باستمرار ويتطلب مهارات 
في الداضي، كانت مهارات تقنية الدعلومات تعتبر إضافية وليست ضرورية ضعف مهارات تقنية الدعلومات: -

ى وجود مدقق تقنية الدعلومات في فرقها، حيث مكاتب التدقيق تعتمد عل للمدققتُ. نتيجة لذلك، كانت معظ 
في بيئة العملاء، يقوم ىذا الددقق باختبار الضوابط الآلية في مشاريع التدقيق. ومع الحاجة الدتزايدة لدواكبة التغتَات 

ضرورية. لذلك ىناك فجوة كبتَة بتُ الدهارات الحالية بدأ التصور يتغتَ لضو اعتبار مهارات تقنية الدعلومات 
وعليو لػتاج الددققون إلى أن يكونوا خبراء في العمليات الآلية  للمدققتُ وما ىو متوقع منه  في ىذا المجال.

لذا من الده  الاستثمار في برستُ وبياناتها، لفه  مصادر البيانات وتقيي  جودتها، واختبار فعالية الخوارزميات. 
 الدهارات التقنية من خلال التدريب.

أصبحت ، وقدرة الآلات على أداء الدهام بكفاءة مع تقدم التكنولوجياالحاجة إلى تقوية الدهارات البشرية:  -
. مهارات التواصل والذكاء العاطفي ضرورية للمدققتُ، حيث تؤدي الآلات الدهام الأساسية بشكل أكثر كفاءة

برتاج  فحص الدستندات لغعل ىذه الدهاراتوعلى الرغ  من امتلاك بعض الددققتُ مهارات جيدة، فإن انشغالذ  ب
إلى برستُ. كما أن استددام الآلات سيوفر لذ  وقتا أكبر للتفاعل مع العملاء، لشا يستدعي تعزيز مهاراته  

 الشدصية لسد الفجوة الحالية.
يقدم تتكون فرق التدقيق من مستويات لستلفة من الخبرة، حيث طرق اكتساب الدهارات اللازمة للمدققتُ:  -

، الذين يتعلمون من خلال أداء مهام بسيطة مثل فحص الددققون ذو الخبرة العالية التوجيو للمدققتُ الدبتدئتُ
لشا يساعدى  على اكتساب الخبرة اللازمة. لكن مع تقدم التكنولوجيا وقدرة الآلات على تنفيذ ىذه الفواتتَ، 

ئون برديا في كيفية اكتساب الخبرات. وىو ما يتطلب إعادة التفكتَ في دورى  الدهام البسيطة، يواجو الددققون الدبتد
أن يركزوا على تطوير مهاراته  في تقديم الخبرة والحك  الدهتٍ، وىي جوانب لا في بيئة العمل الجديدة، حيث لغب 

 تستطيع الآلات القيام بها.
قتُ بالدداطر التي يواجهها الزبائن، ومن أبرز ىذه يتأثر عمل الددقزيادة الدخاطر عند زبائن التدقيق: . 1.1.4

 الدداطر نذكر:
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إعادة تشكيل ىيكل الدداطر الدرتبط بأنشطة ساى  استددام تقنيات الذكاء الاصطناعي في  لساطر الاستمرارية: -
الدنافسة خطر عدم القدرة على التدقيق. وعليو فإن عدم تبتٍ ىذه التقنيات لؽكن أن يؤدي بالدؤسسة إلى  بائنز 

تساى  في بزفيض التكاليف وزيادة  والحفاظ على الحصة السوقية، نظرا لتبتٍ الدؤسسات الدنافسة لطرق جديدة
 الجودة في نفس الوقت.

يتطلب الذكاء الاصطناعي وتعل  الآلة بيانات كبتَة ومعقدة، وغالبا ما الدداطر القانونية وخصوصية الدعلومات:  -
. ويعتبر الأمن السيبراني من أكبر من التعقيد والدداطرلدعالجة ىذه البيانات، لشا يزيد  تستددم الأنظمة السحابية

وكمثال على قوانتُ خصوصية البيانات تعتبر اللائحة العامة لحماية البيانات للمتبنتُ لذذه التقنيات. داطر لدا
GDPR  الدتبناة على مستوى دول الابراد الأوروبي، من أكثر القوانتُ التي برمي خصوصية وأمن البيانات في
احتمالية انتهاك الشركات لذا وتكبدىا تتطور قوانتُ الخصوصية باستمرار وتزداد تعقيدا، لشا يزيد من  العالم صرامة.

. أما من جانب التدقيق، فإن إلى دعاوى قضائية غرامات. ىذه الدداطر تؤثر أيضا على سمعة الشركات وقد تؤدي
، فإذا كان العميل معرضا لدداطر تتعلق بخصوصية الدداطر التي يتعرض لذا الزبائن تؤثر مباشرة على لساطر التدقيق

 .يتطلب ذلك مزيدا من الانتباه من الددققتُالبيانات، 
على الرغ  من الفرص التي توفرىا زيادة كمية من البيانات للمدققتُ باستددام لساطر عدم جودة البيانات:  -

استددامها قد يؤدي إلى استنتاجات مضللة إذا كانت لبيانات ذات جودة تقنيات الذكاء الاصطناعي، إلا أن 
تَ سليمة إذا ينتج استنتاجات غمندفضة. لذا فالذكاء الاصطناعي ليس مثاليا في برليل البيانات، حيث لؽكن أن 

معايتَ جودة عالية، بحيث تكون صحيحة وعليو لغب أن تلبي البيانات التارلؼية  تم تدريبو على بيانات متحيزة.
 ودقيقة ومصنفة بشكل سلي  وغتَ متحيزة. كما لغب أن تغطي نطاق الددخلات التي يسعى النموذج للتنبؤ بها.

 تقنيات الذكاء الاصطناعي في التدقيق تطبيقنماذج شركات المحاسبة الأربعة الكبرى في . 1.4
من بتُ الإلصازات الرئيسية التي حققتها شركات المحاسبة الأربعة الكبرى في السنوات الأختَة في تطبيق 

 نذكر ما يلي:في مهنة التدقيق الذكاء الاصطناعي 
 ربعة الكبرىفي مهنة التدقيق في شركات المحاسبة الأ(: تطبيقات الذكاء الاصطناعي 1الجدول )

 في مهنة التدقيق تطبيقات الذكاء الاصطناعي الشركات الأربع الكبرى
 
 
 

Argus :الإلكتًونية الدستندات لتحميل الاصطناعي الذكاء يستددم تدقيق تطبيق وى 
 في الوقت يصلتق ىلع الددققتُ مساعدة ىلع التطبيق ذاى يعمل .ةلالمحتم الدالية الدداطر وبرديد
 .يةلعأ الأكثر الدداطر ىلع يركزون  لهلغع كما الدستندات تدقيق

Cortex: الآنو استددام يت  ولكن للمحاسبتُتصميمو  تم سحابي يلاتلبر تطبيق وى 
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 خلال من الدداطر ىلع العثور أجل من لتدقيقا وأ الدالية راتالاستشا خدمات تقديم في أيضا Deloitteشركة 
 .الضدمة الدالية البيانات فللست يللبر

Signal: ورهلجمل الدتاحة الدالية البيانات فحص ىلع يعمل الدداطر يلاتلبر برنامج ىو 
 باستددام ء.عملالل مداطرلل شامل تقيي  البرنامج ذاى يقدم بحيث ةلالمحتم الدداطر لتحديد

Signal الاحتيال، ياتلوعم الدادية التلاعبات ة،لالمحتم الدداطر برديد التدقيق لفريق لؽكن 
 .الدداطر ذات الأخرى والعوامل

 
 PwCشركة 

Cash.ai :ة. تمنقديلل وشامل كامل بتدقيق قياملل ابتكاره تم اصطناعي ذكاء برنامج ىو 
 يستددم حيث ، Silicon Valleyفي ئدةرا اصطناعي ذكاء شركة مع بالشراكة تطويره

Cash.ai رصيد تقارير ذلك في بدا قائيا،لت العملاء مستندات لاختبار الاصطناعي الذكاء 
 .الدالية البنك وحالة الدالية الصرف أسعار البنك، تأكيد خطابات البنكية، مقاربات النقدية،

GL.ai: بواسطة تطويره تم اصطناعي ذكاء برنامج ىو PwC فللست تدقيق في مساعدةلل 
 في العادية غتَ الألظاط لتحديد الآلي  لتعال خوارزميات البرنامج ىذا يستددم .الدالية البيانات
 ومعالجة برميل نولؽك كما ال. الاحتي ياتلوعم الأخطاء كشف في يساعد لشا الدالية، البيانات

 وولؽكن ب.والحسا الدستددم غ،لالدب ذلك في بدا العام الأستاذ دفتً في الهبرمي تم ةلمعام كل
 .الدراجعةميزان  مثل الأخرى الدالية الدستندات برميل أيضا

 
 
 
 
 
 EYشركة 

Blockchain Analyzer: وتوفتَ الدالية الدعاملات يلللتح تستددم لبرمي أداة ىي 
 خلال من  خدماته جودة برستُ في أيضا ى تساعد أن كنلؽ .والددققتُ محاسبتُلل قيمة رؤى

  .المحتممة والدداطر الأخطاء اكتشاف
Canvas:  هبين التنسيق لهوتس  هبعملائ المحاسبتُ نيتُهالد تربط إلكتًونية منصةىي  

 في الدراقبة الدنصة ذهى توفر ت.التعقيدا عن النظر بغض التدقيق جيةهمن توحيد ىلع وتعمل
  .التنظيمية البيئة في لتغتَاتا بسبب دقيقلتل سريع جنه وبزصص يلالفع الوقت

Helix :من حج  أي مع التعامل اهولؽكن التدقيق فرق لجميع متاحة عالدية ليلبر منصة ىي 
 الدنصة ذهى أيضا تقوم ت.الشركا جيةهمن في يليلالتح التدقيق جنه تضمتُ ىلع وتعمل البيانات

 الددزون وحركات والدائنتُ الددينتُ وأنشطة والدصروفات والايرادات اليومية قيود يللبتح
 وباستددام ة.عادي غتَ ألظاط أي بتحديد تقوم كما اهأنواع فلبددت الدداطر وتقي  والسجلات

 عالي تدقيق إجراء ىلع تًكيزالو  الروتينية لتكراريةا امهالد عن يلالتد مدققتُلل لؽكن الدنصة ذهى
 .الجودة

 
 

Clara: من مدعومة ذكية تدقيق منصة ىيMicrosoft Azure ، من واحدة وتعد 
 افإنه بالكامل ةلمتكام سحابية منصة اىباعتبار  ل.المجا ذاى في التكنولوجية الابتكارات أحدث
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 متقدمة قدرات مع والناشئة، الجديدة التقنيات مع الدنصة ذهى تتكامل ق.التدقي جيةهمن لهتس KPMGشركة 
 عملاءلل الدنصة ذهى بسنح .البيانات وعرض برليلات الأبستة تدقيق البيانات،  لع من تستفيد
يتكون من على حالة التدقيق، والنتيجة النهائية ىي تفاعل أكبر  7/24مدار ىلع نافذة

 يسية الدتعارف عليها.ئلزادثات أكثر استهدافا وذات مغزى حول اكتشاف لساطر التدقيق الر 
دراسة حالة واقع الشركات الأربع -(. أى  تطبيقات الذكاء الاصطناعي الدستددمة في مهنتي المحاسبة والتدقيق2024بعيد كريم، بن حواس كرلؽة. )الدصدر: 

 .1048-1047ص ص. (، 01)7ت العلمية الأكادلؽية، الكبرى. لرلة طبنة للدراسا
 
 
 . الخاتمة 4

في الختام، وبعد عرض لستلف الجوانب النظرية لتقنيات الذكاء الاصطناعي وجودة التدقيق الخارجي، يتضح      
بسكن ، من خلال توفتَ أساليب وتقنيات أن الذكاء الاصطناعي يلعب دورا ىاما في برستُ أداء التدقيق الخارجي

عمليات تقيي   ، بالإضافة إلى تبسيط إجراءات التدقيق وبرستُالددققتُ من أداء مهامه  بفعالية ودقة أكبر
 .الدداطر

 وعليو لؽكن عرض نتائج الدراسة النظرية فيما يلي:
 استددام تقنيات الذكاء الاصطناعي في عملية التدقيق يوفر الوقت والجهد لأصحاب الدهنة والعملاء؛ -
 تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في برليل البيانات الدالية واكتشاف حالات التلاعب والاحتيال؛ -
 ة.توفتَ أدلة إثبات أكثر موثوقيتساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي في برستُ جودة التقارير الدالية من خلال  -

ومعالجة لستلف التحديات التي ي من أجل الاستفادة من الفرص التي تتيحها تقنيات الذكاء الاصطناع
 لابد من اتباع لرموعة من التوصيات نذكر منها:تواجهها ىذه التقنيات، 

الاىتمام بجودة التدقيق الخارجي والعوامل الدؤثرة فيها لدا لذا من تأثتَ على موثوقية وملاءمة التقارير الدالية لشا  -
 ينعكس على جودة التقارير الدالية؛

كفاءة عملية التدقيق وبالتالي تعزيز تقنيات الذكاء الاصطناعي في التدقيق من أجل رفع  استددام ضرورة  -
 جودتها؛

للاستفادة من تقنيات الذكاء من خلال عقد الدورات التدريبية  ضرورة تطوير الأداء الدهتٍ للمدققتُ -
 ؛التدطيط لدهمة التدقيق وجمع الأدلة واعداد التقريرالاصطناعي في لرالات 

 مثل مهارات البرلرة؛ضرورة سعي الددقق لاكتساب مهارات جديدة ضمن لرال تقنيات الذكاء الاصطناعي  -
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  :الملخص

خاصة في  حول تنظيم مهنو التدقيق الخارجي الجزائرية البيئةجراءات والطرق الدعمول بها في الى توضيح الإ ا البحثىدف ىذ     
ن تطبيق أذ إ حساسة ة، باعتبارىا مهن01-10قانون  داطار الاصلاحات الدهنية التي شهدتها مهنة المحاسبة و التدقيق ما بع

 ةلى لرموعإ البحث ا. وخلصت ىذوالدصداقية بالشفافيةبهدف الوصول الى تقرير نهائي يتميز  لدتهانهاساسي أشرط  وآدابهاخلاقياتها أ
في التعبير عن  الداليةوصدق القوائم  عدالةي فني لزايد حول مدى أبداء ر إلى إن التدقيق الخارجي يهدف أهمها: أمن النتائج ولعل 

جل من أبو،  ىتمامالا ةاستقراء تقرير الددقق الخارجي وزياد ةنشر ثقاف ضرورةلى إ ىذا الاخير ىوصأ، كما للمؤسسةالوضع الدالي 
 التي يقدمها للغير. الدنفعةتعزيزه وتعزيز 

 .01-10قانون  الإصلاحات الدهنية، التدقيق الخارجي، الجزائر، الددقق الخارجي، :ةالكلمات الدفتاحي
Abstract: 
     This study aimed to clarify the procedures and methods applied in the Algerian environment 

regarding the organization of the external auditing profession, especially in the context of 
the professional reforms witnessed by the accounting and auditing profession after 
law 10-01, considering it a sensitive profession since the application of its ethics and standards is 
a prerequisite for its practitioners to achieve a final report characterized by transparency and 
credibility. The study concluded with a set of results, the most important of which is that external 
auditing aims to provide an impartial technical opinion on the fairness and truthfulness of the 
financial statements in expressing the financial position of the institution. The study also 
recommended the necessity of promoting a culture of interpreting the external auditor's report and 
increasing attention to it, in order to enhance it and the benefits it provides to others.   
Keywords: external auditing, Algeria, external auditor, Professional reforms, Law 10-01.  
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 . مقدمة: 1
، الاجتماعيةوحتى  والدالية الاقتصاديةتحضى مهنة التدقيق الخارجي في الجزائر باىتمام واسع من الأوساط      

، حيث يهدف المحاسبيةعلى الدعلومات  والدصداقية الثقةالتي تطفي مزيدا من  والمحايدة الدستقلة الأداةباعتباره 
لزايد حول مدى عدالة وصدق القوائم الدالية في التعبير عن الوضع الدالي  التدقيق الخارجي إلى إبداء رأي فني

نهيارات الدالية التي عرفتها كبرى تطورات التي عرفتها بيئة الأعمال الجزائرية وخاصة بعد الالللمؤسسة، ونظرا ل
 احتمال فشلو في اعطاء الشركات العالدية، أصبح الددقق الخارجي الجزائري يواجو العديد من الصعوبات الدتمثلة في

أو إبداء رأي سليم حول القوائم الدالية، لشا يتًتب عنو خسائر لدستخدمي معلومات تلك القوائم وىذا ما قد 
على توضيح كيفية تنظيم مهنة التدقيق  ةالبحثي ة. وفي ىذا الصدد تعمل ىذه الورقالقانونية ةيعرضو للمسائل

نها اياتها وقواعد سلوكها شرط أساسي لإمتهأخلاقىا مهنة حساسة إذ أن تطبيق الخارجي في البيئة الجزائرية باعتبار 
في ظل التطورات و  و وعليومن أجل الوصول إلى تقرير نهائي ذو قيمة تحتوي على معلومات ذات جودة، 

التغيرات التي تشهدىا البيئة الجزائرية  في لرالي المحاسبة و التدقيق، و التي تتجلى في جملة الإصلاحات التي قامت 
بالإضافة الى إصدارىا  قمن خلال ادخال تغييرات ىامة على قوانينها الدنظمة لدهنة التدقيبها في الآونة الاخيرة 
ىذه  ومن ىذا الدنطلق فما ىي الخطوات والاجراءات الدعمول بها في البيئة الجزائرية لتنظيم  ،يقالدعايير الجزائرية للتدق

  ؟ 01-10ما بعد قانون  ةخاصهنة الد
 :ق عن ىذا التساؤل الرئيسي جملو من الأسئلة الفرعية التاليةثوينب

  التدقيق الخارجي في الجزائر؟الدشرفة على تنظيم  مهنة  ما ىي الذيئات 
 ىي مسؤوليات الددقق الخارجي في الجزائر؟ ما 
 التدقيق الخارجي في الجزائر؟ اب مهنةما ىي أد 
 :البحث أهمية 3.2
في البيئة الجزائرية والدتعلقة بتنظيم مهنة التدقيق  ةتكمن أهمية البحث في عرض أىم الخطوات والاجراءات الدتبع     

تدقيق ومكوناتها، اليواجهها الددقق الخارجي أثناء قيامو بعملتو الخارجي، وكذا بيان أىم التحديات التي قد 
بدلو العناية الدهنية اللازمة من أجل تقييمها والتحكم بها وبالتالي الوصول إلى إبداء رأي فني  ةعلى ضرور  والتأكيد

صحيح حول صدق وعدالة القوائم الدالية لشا يعكس ايجابا على كفاءه وفعالية أداء مكاتب التدقيق الخارجي في 
 .الجزائر
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بين الدراسات العلمية والدمارسة الدهنية، وىذا ما  ن التدقيق الخارجي نقطو وصولاكما يعتبر الباحث في ميد     
يزيد من أهمية الدوضوع لدى الجهات الاكاديدية والذيئات الدهنية، ويبعث على لزاولة البحث في لستلف حيثياتو من 

 .أجل دعم الدمارسة الدهنية للتدقيق الخارجي في الجزائر
 :أهداف البحث 4.2
ىو معرفو كيفية تنظيم مهنة التدقيق الخارجي في الجزائر وكذا التعرف على لبحث ان الذدف الرئيسي من ىذه إ     

أىم الذيئات الدنظمة لدهنة التدقيق الخارجي في الجزائر زد على ذلك أنو لا يدكن للمدقق الخارجي لشارسة مهنتو في 
 .على عرضها لاحقا نأتيلتي سوف لا بتطبيق أخلاقيات الدهنة بالإضافة إلى تحملو جملو من الدسؤوليات واإالجزائر 

 :عموميات حول التدقيق الخارجي .3
ظهر التدقيق الخارجي نتيجة الحاجة إلى التحقق من صحة الدعلومات المحاسبية التي تحتويها القوائم الدالية      

الدالية الددققة  والتأكد من مطابقتها للواقع، والتدقيق الخارجي وسيلة تهدف إلى خدمو عدة أطراف تستخدم القوائم
وتعتمدىا في اتخاد قراراتها ورسم سياساتها، وسيتم من خلال ىذا العنصر التعرف على مفهوم التدقيق الخارجي، 

 .أنواعو وأىدافو أهميتو
 :مفهوم التدقيق الخارجي 2.3
المحاسبية وتقييم تدقيق الخارجي نوعا من أنواع التدقيق، وىو يهدف إلى فحص البيانات والسجلات اليعد      

القوائم الدالية للمؤسسة. عرفو  ةنظام الرقابة الداخلية من أجل إبداء رأي فني لزايد حول صحة وصدق وعدال
ولزايد ووثائق الدؤسسة الاقتصادية  إنتقاديالتدقيق الخارجي بأنو فحص  (IFAQ) الاتحاد الدولي للمحاسبين

معينة وصادق حول صحة التقارير الدالية خلال فتًه زمنيو  من قبل مدقق خارجي للتعبير عن رأي فني لزايد
(Jabbar,2018,p05) 

مستقلو عن الدؤسسة تتمثل مهمتو في التأكد من صحة ودقو  وظيفةويعرف التدقيق الخارجي بأنو: "     
 (Renard,2010,p80)الدالية في قوائم  الواردةالحسابات والبيانات 

ل لساطر الدعلومات المحاسبية إلى مستوى مقبول اجتماعيا وتقديدها لدستخدمي عمليو تقلي :كما يعرف بأنو     
 (27ص، 2001العال حماد،  )عبدالقوائم الدالية 

داة الرئيسية الأويعرف التدقيق الخارجي باعتباره فرع من فرعي التدقيق الرئيسيين الداخلي والخارجي بأنو: "      
التي تهدف إلى فحص القوائم الدالية في الدؤسسة، ومن ناحية أخرى فإن التدقيق الخارجي ما ىو  والحياديةالدستقلة 

404404



  ثنظيم مهنة التدقيق الخارجي في الجسائر

 زهرة سعد قرمش، سمير عماري 

 

 

 .جامعة سكيكدة -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجسائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 4

 

بحمايو لشتلكات الدؤسسة لزل  الدعنيةوالاجراءات  والأنظمةلا نظام يهدف إلى اعطاء الرأي الدوضوعي في التقارير إ
 (39، ص2007تدقيق" )سرأيا، ال

ل إلى أن التطبيق الخارجي فحص إنتقادي لزايد للقوائم الدالية يقوم بو من خلال التعاريف السابقة نتوص     
ثبات اللازمة لتكوين رأي مهني لزايد على مدى صحة ىذه الإ ةشخص مستقل عن الدؤسسة من أجل جمع ادل

 القوائم وعدالتها
 أنواع التدقيق الخارجي: 3.3

 (27، ص 2008، )بوتينىي أنواع من التدقيق الخارجي و  ثلاثةيفرق في الواقع بين    
 التي يقوم بها الددقق الخارجي الإجباريةي الذي يفرضو القانون، ويتمثل في أعمال الدراقبة السنوية أالتدقيق القانوني: 

 )لزافظ الحسابات(.
حد الأطراف )الداخلية أو الخارجية( أالذي يقوم بو لزتًف بطلب من  (:)الاختياريالتدقيق التعاقدي  -

 مع الدؤسسة والذي يدكن تحديده سنويا. الدتعاملة
 .المحكمةالذي يقوم بو لزتًف خارجي بطلب من  :القضائية الخبرة -

 ويدكن التفريق بين أنواع التدقيق الخارجي من خلال جدول التالي:     
 الدقارنة بين أنواع التدقيق الخارجي. 12الجدول رقم 

 تدقيق قضائي تعاقديتدقيق  تدقيق قانوني الدميزات

 تعاقدية مؤسساتية، ذات طابع عمومي طبيعة الدهمة
تحدد بكل دقة من طرف 

 المحكمة

 من طرف الدساهمين التعيين
من طرف الدديرية العامة أو لرلس 

 الإدارة
 من طرف المحكمة

 الذدف
الدصادقة على شرعية وصدق الحسابات 

معلومات والصورة الفوتوغرافية الصادقة، تدقيق 
 لرلس الإدارة

الدصادقة على شرعية وصدق 
 الحسابات

إعلام العدالة وإرشادىا حول 
أوضاع مالية ولزاسبية، تقدنً 

 مؤشرات بالأرقام

مهمة ظرفية يحدد القاضي  مهمة لزددة حسب الاتفاقية مهمة دائمة تغطي مدة التعيين الشرعية التدخل
 مدتها

 تامة من حيث الدبدأ ارة والدساهمينتامة اتجاه لرلس الإد الاستقلالية
 

 تامة اتجاه الأطراف

 يجب احتًامو تداما مبدأ عدم التدخل في التسيير
يحتًم مبدئيا لكن لو تقدنً ارشادات 

 في التسيير
 ينبغي احتًامو

 إرسال التقارير
لرلس الإدرة، الجمعية العامة )العادية، غير 

 العادية(
 إلى القاضي الدكلف بالقضية الدديرية العامة، لرلس الإدارة
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 شروط لشارسة الدهنة
التسجيل في الجمعية الوطنية لخبراء المحاسبة، 

 التسجيل مبدئيا في الجمعية الوطنية لزافظي الحسابات
التسجيل في قائمة خبراء 

 المحاسبة لدى المجلس القضائي
إخبار وكيل الجمهورية 
 بالأعمال غير القانونية

 غير مهم لا نعم

بحسب الوسائل أو النتائج حسب  بحسب الوسائل الالتزام
 نوعية الدهمة

 بحسب النتائج مبدئيا

 مدنية، جنائية، تأديبية مدنية، جنائية، تأديبية مدنية، جنائية، تأديبية الدسؤولية

 التسريح
مهمة تأسيسية، عادة من طلب القضاء بعد 

 لزددة في العقد طلب الدؤسسة
 من طرف القاضي الدشرف

 على الخبرات

 لزددة في العقد قانوني رسمي الأتعاب
اقتًاح من الخبير، يحدد من 

 طرف القاضي

 طريقة العمل التبعة
تقييم الإجراءات والرقابة الداخلية، مراقبة 

 الحسابات، مراقبة القانون
تقييم الإجراءات والرقابة الداخلية، 

 مراقبة الحسابات
طريقة تتماشى مع حاجة 

 ائية الدطلوبةالخبرة القض
 .28، ص2008، الثالثة الطبعة، الجزائر، الجامعيةالدطبوعات  ديوانإلى التطبيق،  النظريةومراقبو الحسابات من  الدراجعةمحمد بوتين، صدر: الد

 أهداف التدقيق الخارجي: 4.3
 (41، ص 2005سليمان،  )مصطفىتتمثل الأىداف الرئيسية لتدقيق الخارجي في:      

 إبداء الرأي الفني المحايد على صدق تعبير القوائم  عمليو تدقيق الخارجي ىو من الأساسي ن الذدفإ
 عموما؛ والدقبولةالدالية لنتيجة الأعمال والدركز الدالي وفقا للمبادئ المحاسبية الدتعارف عليها 

  ،وذلك من خلال امداد اداره الدؤسسة بالدعلومات على نظام الرقابة الداخلية وبيان أوجو القصور فيو
 التوصيات التي يقدمها الددقق في تقريره من أجل تحسين ىذا النظام؛

  وغيرىم  الدعنية الحكوميةامداد مستخدمي القوائم الدالية من الدستثمرين والدائنين والبنوك والدوائر
 .الدناسبةفي اتخاد القرارات  لتساعدىم، الدوثوقةبالبيانات الدالية 

 (18-16، ص ص 2005طواىر،  )التهاميويهدف التدقيق الخارجي عموما إلى:      
  ىو التحقق من الوجود أو الحدوث،  الحالةالوجود والتحقق: يكون الذدف من التدقيق الخارجي في ىذه

موجودة بالفعل في الديزانية التي يتم  والآلاتصول الدختلفة مثل الدخزون والنقديات اي التأكد من أن الأ
في قوائم الدالية مثل الدبيعات والدشتًيات قد  الظاىرةدقيقها لإبداء الرأي عنها، وأن العمليات الدختلفة ت

 تدت فعلا أثناء الفتًة لزل تدقيق.
 ي أن كل ما حدث وواقع أثناء أأو الكمال: الذدف من الدقيق الخارجي ىنا ىو الاكتمال،  الشمولية

 و واظهاره في القوائم الدالية.السنة الدالية موضوع الفحص تم تسجيل
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  :التدقيق الخارجي في ىذه الحالة إلى التحقق من صحة التقييم وأنو قد تم  يهدفالتقييم أو التخصص
تخصيص تكلفو الدخصصات وفقا للمبادئ المحاسبية الدتعارف عليها، كتكوين الدخصصات اللازمة 

 ت...اخ.والدخزونا ءكالعملاالمحتمل تعرض قيمتها للهبوط   للأصول
 ىي  الديزانيةفي  الظاىرةصول وأن الأ الدلكية: يسعى التدقيق الخارجي إلى التحقق من والدديونية الدلكية

 ملك الدؤسسة ولا يوجد عليها اي ديون للغير.
 فصاح: الذدف من التدقيق الخارجي في ىذا الاطار فحص القوائم الدالية للمؤسسة وذلك العرض والإ

بحمايو  الدعنيةوالاجراءات  الأنظمةحتى يستطيع الددقق الخارجي اعطاء رأي موضوعي في تقاريره حول 
لشتلكات الدؤسسة، اضافو لتحقق من سلامو وتبويب وتصنيف الحسابات الدختلفة والافصاح عن كل 

 لدعلومات اللازمة.ا
  أن كل العمليات قد تم جمعها بطريقو صحيحو كما تم تسجيلها  الدبدأالتسجيل المحاسبي: نقصد بهذا

 وتركيزىا باحتًام الدبادئ المحاسبية الدتعارف عليها، واعتماد طرق ثابتو من دوره إلى أخرى.
  المحاسبيةإبداء الرأي: يسال الددقق من خلال عمليو التدقيق إلى إبداء رأي فني لزايد حول الدعلومات 

 عمليو التدقيق. نهايةفي  بإعدادهنظام المحاسبي الدولود لذا، ويتمثل ذلك في تقريره الذي يقوم  الناتجة
 :أهمية التدقيق الخارجي 5.3

ن أهمية التدقيق الخارجي تتمثل في كونو وسيلة تخدم جهات كثيرة ذات  مصلحو مع الدؤسسة سواء كانت إ     
قرارات ورسم خطط مستقبليو، فرغم  لاتخاذطرفا داخليا أو خارجيا، إذ تعتمد إلى حد كبير على البيانات المحاسبية 

من مصداقيو الدعلومات بأنفسهم، فإن ذلك  تعارض مصالح مستخدمي القوائم الدالية وعدم قدراتهم على التحقق
 الأساسيةمنو والتي يستفيد منها لستلف مستعمليو، فالأهمية  الناتجةيزيد من أهمية التدقيق الخارجي نتيجة العوائد  

وزياده مصداقيو وجودة تقارير  الثقةمن الدعلومات التي تعمل على تعزيز  الدضافةللتدقيق الخارجي تتمثل في القيمة 
 .ذات نتائج مستقبليو باىره ومدروسةلتدقيق التي تكون بمثابو دليل يعتمد عليو في اتخاد قرارات بنائو ا

 :معايير التدقيق الخارجي 6.3
، وىذه الدعايير عباره عن الدلائمةدنى من الأداء الدطلوب حتى يكون التدقيق بجودة تدثل معايير التدقيق الحد الأ     

( وعملو الفني وسلوكو الشخصي التأىيلقواعد عامو ترشيد السلوك في الدهنة وتتناول شخص الددقق )الصفات، 
 (28، ص 2008والاجتماعي )خليفو ابو زيد واخرون، 
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يطبقها والأىداف التي التدقيق التي  لإجراءاتوالدطلوبة من الددقق عند تنفيذه  الدقبولةفهي تدثل درجو الجودة      
، ولقد كانت معايير التدقيق لزل اىتمام من قبل الجمعيات والذيئات العلمية والدهنية الدهتمة يخطط للوصول اليها

بمهنة التدقيق على الدستوى الدولي والمحلي، حيث كان المجمع الأمريكي للمحاسبين القانونيين أول من عمل على 
( )خالد GAASتحت عنوان معايير التدقيق الدتعارف عليها ) 1954نة وضع معايير أداء معينة صدرت س

( ISA، كما أصدر الإتحاد الدولي للمحاسبين لرموعة من معايير التدقيق الدولية )(53، ص 2007أمين، 
بهدف توحيد لشارسات مهنة التدقيق في جميع ألضاء العالم، أما على الدستوى المحلي فقد أصدر المجلس الوطني 

 .(NNAللمحاسبة الدعايير الجزائرية للتدقيق )
 IAASBمن بين أىم إصدارات لرلس معايير التدقيق التأكيد الدولي  ISAوتعد معايير التدقيق الدولية      

، ويتم تطبيقها عند تدقيق البيانات الدالية وعند تدقيق الدعلومات IFACالتابع للاتحاد الدولي للمحاسبين 
قة والذدف الأساسي من إصدارىا ىو إيجاد مستويات وارشادات مهنية لتدقيق الحسابات وما والخدمات ذات العلا

، وتحتوي على الدبادئ والإجراءات الجوىرية وكذلك على الارشادات يرتبط بها من خدمات قابلة للتدقيق عالديا
   (.68ص  ،2014-2013ذات العلاقة على شكل شروح وايضاحات ومعلومات أخرى )القاضي وآخرون، 

مريكي من عشرة معايير مقسمو وتتكون معايير التدقيق الدتعارف عليها التي اصدرىا لرمع المحاسبين القانونيين الأ 
 .ومعايير التقرير الديدانيإلى ثلاث لرموعات ىي: الدعايير العامة، معايير العمل 

العلمي والعمل بما يضمن توافر  تأىيلو: تتعلق ىذه الدعايير بشخصيو الددقق الخارجي من ناحية الدعايير العامة -2
العلمي والعملي  التأىيلاللازمة في الشخص القائم بعمليو التدقيق، وتتكون من ثلاث معايير ىي: معايير  الكفاءة

)فضل مسعد، راغب الخطيب،  3ية اللازمة.الدهنية، معايير استقلال الددقق ومعيار بدل العناية الدهن والكفاءة
 (98، ص 2009

 أكبر: تتعلق ىذه الدعايير بتخطيط وتنفيذ عمليو التدقيق، وىذه الدعايير لزدده بدرجو معايير العمل الديداني  -3
التي تؤيد رأيو و التي يحصل عليها من فحص  الأدلةمن الدعايير العامة، وىي تقدم ارشادات للمدقق بصدر تجميع 

، ويعتمد مقدار ما يقوم الددقق بتجميعو من الأرصدةارصده القوائم الدالية والعمليات الدالية التي تنتج عنها ىذه 
معايير وىي:  ثلاثةدلو على درجو اعتماده على نظام الرقابة الداخلية للعامين، وتتكون معايير العمل الديداني من أ
 ةعيار كفاءه التخطيط والاشراف، معيار تقييم مدى امكانية الاعتماد على نظام الرقابة الداخلية ومعيار كفاءم

 .(44، ص 2013)فتح الله الديب، شحاتو،  الأدلة

408408



  ثنظيم مهنة التدقيق الخارجي في الجسائر

 زهرة سعد قرمش، سمير عماري 

 

 

 .جامعة سكيكدة -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجسائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 8

 

: تتعلق ىذه الدعايير بالقواعد التي يجب أن يلتزم بها الددقق عند اعداده وعرض تقرير برأيو الفني التقرير معايير -4
معايير وىي:  ةاربع لالتي يجب أن يتضمن ىذا التقرير، وتشم الأساسيةعلى القوائم الدالية ككل، وتتضمن النقاط 

معيار الافصاح ومعيار وحده الرأي )ناصر علي، قبولا عاما، معيار الاتساق،  الدقبولةمعيار الدبادئ المحاسبية 
 .(51، ص 2009

لصدورىا في السنوات وتعتبر الدعايير الجزائرية للتدقيق من أحدث مستجدات مهنة التدقيق في الجزائر نظرا      
لس الوطني القليلة الداضية، بغية تطوير مهنة التدقيق لزليا وجعلها أكثر ملائمة مع الواقع الدولي، وقد أصدر المج

مستوحاة من الدعايير الدولية للتدقيق والجدول التالي يوضح  2016معيارا جزائريا لزليا منذ سنة  16للمحاسبة 
 إصدارات الدعايير الجزائرية للتدقيق: 

 إصدارات الدعايير الجزائرية للتدقيق 13الجدول رقم 

 الإصدار الأول لدعايير التدقيق الجزائرية

210للتدقيق رقم الدعيار الجزائري   اتفاق حول أحكام مهام التدقيق 

505الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   التأكيدات الخارجية 

560الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   أحداث تقع بعد إقفال الحسابات والأحداث اللاحقة 

580الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   التصريحات الكتابية 

التدقيق الجزائريةالإصدار الثاني لدعايير   

300الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   تخطيط تدقيق الكشوف الدالية 

500الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   العناصر الدقنعة 

510الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   مهام التدقيق الأولية الأرصدة الافتتاحية 

التدقيق على الكشوف الداليةتأسيس الرأي وتقرير  700الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   

 الإصدار الثالث لدعايير التدقيق الجزائرية

520الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   الإجراءات التحليلية 

570الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   استمرارية الاستغلال 

610الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   استخدام أعمال الددققين الداخليين 

620الجزائري للتدقيق رقم الدعيار   استخدام أعمال خبير معين من طرف الددقق 
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 الإصدار الرابع لدعايير التدقيق الجزائرية

230الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   وثائق التدقيق 

501الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   العناصر الدقنعة 

530الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   السبر في التدقيق 

540الدعيار الجزائري للتدقيق رقم   
 تدقيق التقديرات المحاسبية بما فيها التقديرات

 بو المحاسبية للقيمة الحقيقية والدعلومات الواردة الدتعلقة
 23الدقرر رقم ، 2016أكتوبر  11الدؤرخ في  150لدقرر رقم ا، 2016فيفري  4الدؤرخ في  002بالاعتماد على: الدقرر رقم  الباحثةمن إعداد  الدصدر:
.2018سبتمبر  24الدؤرخ في  77والدقرر رقم  2017مارس  15الدؤرخ في   

 
 :تنظيم مهنة التدقيق الخارجي في الجزائر .4
لاقت مهنة التدقيق مؤخرا اىتماما واسعا من عدة نواحي سواء العلمي أو التطبيقي أو من الناحية القانونية      

حدث تغييرا أالذي  الدعتمدةالدتعلق بمهن الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب  01-10لاسيما القانون 
من  الدرتكبة التأديبيةخطاء الذي يحدد درجو الأ 10-13جذريا في مهنة التدقيق الخارجي، بالإضافة إلى القانون 

 .لال لشارسة وظيفتهم وكذا العقوبات التي تقابلهاخالدعتمد  والمحاسبطرف الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات 
 :التطور التاريخي لدهنة التدقيق الخارجي في الجزائر 2.4

وذلك منذ استقلال الجزائر  لستلفةمرت مهنة التدقيق في الجزائر عبر عدة مراحل وشهدت تغييرات وتطورات      
إلى يومنا ىذا، حيث شاىد واقع ىذه الدهنة من الناحية القانونية عدم استقرار بصدور قوانين ومراسيم اعاد ترتيبها 

 الدرجعيةما من ناحية الدعايير والقواعد العامة الدعتمدة فكانت مهنة التدقيق الخارجي دائما تحت ظل أفي كل مره، 
ما من ناحية أ، للمحاسبة الدوليةثر تبني الدعايير أللتدقيق  الدوليةالمحاسبية، حيث ظهر ىذا جليا عند تبني الدعايير 

حية التخطيط إلى غايو مرحلو اعداد التقيير النهائي، ولم يكن الاجراءات فلم تتغير من التدقيق الخارجي كثيرا من نا
 (95-94لذا تأثير بمرجعيو لزاسبيو )زوىري صالح، ص 

 :2891 غايةما بعد الاستقلال إلى  ةمرحل 2.2.4
سس والدبادئ التي اعتمدت في مهنة من الجزائر ترك لو عدة بصمات من بينها الأ الاستعماربعد خروج       

تناول قانون الدالية  1970، في سنو 1969سنو  غاية، وبقيت معتمدة إلى ةالخارجي وفقا لقوانين فرنسيالتدقيق 
، وذلك بأن يكون وزير الدولة الدكلف بالدالية والتخطيط 39الجزائري لأول مره مهنة التدقيق الجزائري في الدادة رقم 

يئات العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري من مسؤول عن تعيين مندوبي الحسابات في الشركات الوطنية والذ
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الدؤرخ في  173-70صولذا وخصومها. كما جاء الدرسوم رقم أ ةأجل ضمان سلامو ودقو حساباتها وتحليل وضعي
ليبين واجبات ومهام مندوبي الحسابات في الدؤسسات العمومية وشبو العمومية الدتمثلة في الدراقبة  16/11/1970

ىذه الدؤسسات، ويتكلف وزير الدالية بتعيين مندوبي الحسابات من بين الدراقبين العامين الدالية  لتسيير الدائمة
  الكفاءة.ومراقبي الدالية ومفتشي الدالية، وعند الحاجة يدكن اختياره من بين موظفي وزاره الدالية ذو 

لذم،  الدوكلةلقائمين عليها والدهام تديزت ىذه الدرحلة بوجود عدم توازن بين خصائص الدهنة وبين صفات ا      
إلى عدم  ةفالدهنة تشتًط استقلاليو الددقق الخارجي وىنا نلاحظ أن الدكلفين بها لم يتوفر فيهم ىذا الشرط، اضاف

 .تكيف الدهنة مع الواقع الاقتصادي الحاصل الذي شهد تطبيق لسطط التسيير الاشتًاكي للمؤسسات
 :2881 غايةإلى  2891من  ةمرحل 3.2.4

  01-88يتعلق الأول رقم  1988يناير سنو  13تديزت ىذه الدرحلة بصدور قانونين مهمين صدر في      
على  الدطبقةفيتعلق بالقواعد الخاصة  04-88ما الثاني رقم أبالقانون التوجيهي للمؤسسة العمومية والاقتصادية، 

الدؤسسات العمومية الاقتصادية، حيث أصبحت الدؤسسات العمومية الاقتصادية بموجب ىذين القانونين شركات 
ام بين التدقيق ت، ويتم تنظيمها بمقتضى قواعد القانون التجاري، حيث تم الفصل الةتتمتع بشخصيو معنوي ةتجاري

رجي الذي كلف بو الددققون الخارجيون باسم مندوبو والتدقيق الخا الإدارةالداخلي الذي يكون تحت سلطو لرلس 
 .الدتعلق بمجلس المحاسبة وسيره 32-90الحسابات كما صدر في ىذه الفتًة القانون رقم 

 :3118 غايةإلى  2882من  ةمرحل 4.2.4
وصدرت العديد من القوانين والدراسيم التي لذا علاقو بالتدقيق الخارجي،  ةشهدت ىذه الدرحلة تغيرات كبير       

الدتعلق بمهنة الخبير المحاسب  1991ابريل  27الدؤرخ في   08-91ونقف ىنا على أهمها ونذكر القانون رقم 
بموجبو الدنظمة ولزافظ الحسابات والمحاسبة الدعتمد، حيث جاء ىذا القانون ينظم مهنة التدقيق في الجزائر ونشات 

منو. كما صدر  الخامسةالوطنية للخبراء المحاسبين ولزافظ الحسابات والمحاسبين الدعتمدين حسب ما ورد في الدادة 
الدتضمن القانون التجاري ليصبح  59-75مر ليعدل ويتمم الأ 1993سنو  08-93الدرسوم التشريعي رقم 

الذي  20-95مر رقم صدر الأ 1995د السوق. وفي سنو متماشيا مع التوجو الاقتصادي الجديد اتجاه اقتصا
الدرسوم  صدر 1996الدتعلق بمجلس المحاسبة، وفي سنو  32-90جاء ليعدل ويلغي بعض احكام القانون رقم 

الدتضمن أخلاقيات مهنة الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات  1996ابريل  15الدؤرخ في  136-96التنفيذي رقم 
 الخبرةالاجازات والشهادات وكذا شروط و  الدوافقةيتضمن  1999خر سنو آ صدر قرار والمحاسب الدعتمد، ثم

الدهنية التي تخول الحق في لشارسة مهنة الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد، وعدل ىذا القرار سنو 
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 بالدوافقة( وذلك 332، 2011. )قانون المحاسبة، 2006ماي سنو  13ثم عدل وتدم بالدقرر الدؤرخ في  2002
 على شهادات أخرى تعطي الحق في لشارسة الدهنة

  :اهوما بعد 3121 ةمرحل 5.2.4
الدتعلق بمهن الخبير المحاسب و لزافظ  2010ن اجو  29الدؤرخ في   01-10القانون رقم  2010 ةصدر سن     

التدقيق الخارجي وأول تلك التغييرات الغاء  ةنهم تغييرا واضحا في تنظيم أحدثالحسابات والمحاسب الدعتمد، وقد 
ن ينظم مهنة االدتعلق بمهن الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد الذي ك 08-91القانون رقم 

، نشا بموجب ىذا القانون الدصف الوطني الخاص بالخبراء 01-10التدقيق الخارجي قبل  أن يصدر القانون رقم 
الدنظمة الوطنية الخاصة بالمحاسبين  نشأتالوطنية الخاصة بمحافظي الحسابات، كم  الغرفة تنشأالمحاسبين، كما 

كثيرا في مهنة التدقيق الخارجي   01-10(، فصل القانون 2010 جوان 29،  01-10الدعتمدين )القانون 
نشاء إ بإمكانيةت سمح حيث شرح كيفية لشارسة مهنة الخبير المحاسب، كما شرح كيفية لشارسة مهنة لزافظ الحسابا

الحسابات والمحاسبة، كما فصل في مسؤوليات كل من الخبراء المحاسبين ولزافظي  ةالمحاسبية ولزافظ الخبرةشركات 
داؤىا مع لشارسة مهنة التدقيق الخارجي في وقت واحد والعقوبات أوالأعمال التي يتنافى  الأنشطةالحسابات وحدد 

 2010 ةسن 01-10قانون لشارسة الدهنة. بعد صدور القانون ة في حال لسالفو ذلك أو في حال لسالف الدقررة
 .2011 ةلو ابتداء من سن التطبيقيةصدرت العديد من النصوص 

حسب  مفروضةلدهنة التدقيق الخارجي بالجزائر ىيئات تنظمها  الدنظمة لتدقيق الخارجي في الجزائر: الذيئات 3.4
 للغرفةالتشريع الجزائري، تتمثل ىذه الذيئات في المجلس الوطني للمصف الوطني لخبراء المحاسبين، والمجلس الوطني 

رقم  و 2011 ةيناير سن 27الدؤرخ في  25-11الوطنية لمحافظي الحسابات، يوضح الدرسومين التنفيذيين رقم 
 .2011 ةيناير سن 27الدؤرخ في  11-26

الدؤرخ في  25-11يشرح الدرسوم التنفيذي رقم الوطني للمصاف الوطني للخبراء المحاسبين:  المجلس 2.3.4
وصلاحيات وقواعد سير المجلس الوطني للمصف الوطني الخبراء  ةواب تشكيليأفي ثلاث  2011يناير سنة  27

 .المحاسبين
من الدرسوم  الثانيةتتضمن الدادة تشكيله المجلس الوطني للمصرف الوطني الخبراء المحاسبين:  2.2.3.4

تشكيلو المجلس الوطني للمصف الوطني لخبراء المحاسبين  2011يناير  27الدؤرخ في   25-11التنفيذي رقم 
 الجمعيةمن نفس التنفيذي من  11السري حسب الدادة  الاقتًاعالدتمثلة في تسعة اعضاء منتخبين عن طريق 

عضاء لدسجلين في جدول الدصف الوطني لخبراء المحاسبين، يصنف ىؤلاء الأعضاء الدعتمدين واالعامة من بين الأ
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صوات ىو الرئيس كبر عدد من الأأصوات الدعلن عنها والتي تحصلوا، بحيث يعين صاحب حسب عدد الأ التسعة
يها وفي الدتحصل عل للأصواتعضاء الباقون حسب العد التنازلي أ، ويوزع الست الخزينةمين أالعام ثم  الأمينيليو 

عضاء التسع في عدد الاصوات يعتبر فائزا الدتًشح الاقدم في الدهنة، ويعين ثلاث اعضاء من ىؤلاء الأ تساويحالو 
بقرار من الوزير الدكلف بالدالية بناء على اقتًاح رئيسو المجلس الوطني للمصف الوطني  للمحاسبةالمجلس الوطني 

 (2011، 125 - 11سوم التنفيذي رقم ، الدر الثالثةالدادة )للخبراء المحاسبين. 
من الدرسوم  الرابعةتنص الدادة صلاحيات المجلس الوطني للمصف الوطني للخبراء المحاسبين:  3.2.3.4

الدهام التي  يتكلف بها المجلس الوطني للمصف الوطني  2011يناير  27الدؤرخ في  25 - 11التنفيذي رقم 
 (2011، 25-11، الدرسوم التنفيذي رقم الرابعةالدادة للخبراء المحاسبين الدتمثلة في.)

 للمصف الوطني الخبراء المحاسبين وتسييرىا؛ التابعة الدنقولةوغير  الدنقولةملاك الأ ةدار إ -
العامة السنوية مرفقو بكشف تنفيذ  الجمعيةكل سنة مالية وعرضها على   نهايةاقفال الحسابات السنوية عند  - 

 ؛الدواليةالسنة ومشروع ميزانية السنة الدالية  ميزانية
 العامة؛ الجمعيةتحصيل الاشتًاكات الدهنية الدقرر من طرف   -
 ضمان تعميم نتائج الاشغال الدتعلقة بالمجال الذي تغطيو الدهنة ونشرىا وتوزيعها؛ - 
 بمصالح الدهنة؛ علاقةتنظيم ملتقيات تكوين لذا   -
 هويو أو دوليو تدثل الدهنة بتًخيص من الوزير الدكلف بالدالية؛في كل منظمو ج الالطراط -
 ؛الدماثلة الدوليةتدثيل الدصف الوطني للخبراء المحاسبين لدى الدنظمات   -
 .اعداد النظام الداخلي للمصف الوطني لخبراء المحاسبين  -

إلى  التاسعةتشرح الدواد من الدادة سير المجلس الوطني للمصف الوطني الخبراء المحاسبين:  عدواق 4.2.3.4
قواعد سير المجلس  2011يناير  27الدؤرخ في   25-11وعشرون من الدرسوم التنفيذي رقم  اثنانالدادة رقم 

تنص على أنو يجب على كل متًشح  التاسعةالوطني للمصف الوطني الخبراء المحاسبين فعلى سبيل الدثال الدادة 
توفي للشروط القانونية وأن يودع طلبا بالتًشح يتضمن بالخط الواضح اللقب المجلس أن يكون مس لانتخابات

الديلاد ورقم وتاريخ شهاده التسجيل في جدول الدصف الوطني للخبراء المحاسبين مرفقو  ومكانوالاسم وتاريخ 
لمحدد قل قبل التاريخ الدى المجلس خلال خمسة عشرة يوما على الأ الشهادةبنسخو مصادقو عليها من ىذه 

ي متًشح أي متًشح أالتًشح لدى المجلس لا يقبل سحبو كما يدنع يوم الاقتًاع تعويض  عإيدا ، فبعد للانتخابات
من نفس الدرسوم التنفيذي على أنو  العاشرةبعد عمليو الايداع. وتوضح الدادة  الأىليةفقد  مانعمتوفى أو حصل لو 
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 للغرفةفي المجلس الوطني  للانتخابفي المجلس أن يكون في نفس الوقت متًشح  للانتخابلا يدكن للمتًشح 
  .الوطنية لمحافظي الحسابات أو في المجلس الوطني للمنظمة الوطنية للمحاسبين الدعتمدين

 27الدؤرخ في  26-11يشرح الدرسوم التنفيذي رقم الوطنية لمحافظي الحسابات:  للغرفةالمجلس الوطني  3.3.4
الوطنية لمحافظ  للغرفةبواب تشكيليو وصلاحيات وقواعد سير المجلس الوطني أفي ثلاث  2011يناير سنة 
 .الحسابات

من  الثالثةيتضمن الباب الأول في الدادة الوطنية لمحافظي الحسابات:  للغرفةتشكيله المجلس الوطني  2.3.3.4
الوطنية لمحافظي  للغرفةتشكيلو المجلس الوطني  2011يناير  27الدؤرخ في   26-11الدرسوم التنفيذي رقم 

( منتخبين عن طريق 2011، 26-11، الدرسوم التنفيذي رقم الثالثةالحسابات الدتمثلة في تسع اعضاء )الدادة 
عامة من بين الاعضاء الدعتمدين والدسجلين في ال الجمعيةمن نفس التنفيذي من  11الاقتًاع السري حسب الدادة 

حسب عدد الاصوات الدعلن عنها والتي  التسعةعضاء الوطنية لمحافظي الحسابات، يصنف ىؤلاء الأ الغرفةجدول 
، ويوزع الست الخزينةمين أمين العام ثم صوات ىو الرئيس يليو الأكبر عدد من الأأتحصلوا، بحيث يعين صاحب 

صوات يعتبر فائزا عدد الأ تساويالدتحصل عليها وفي حالو  للأصواتحسب العد التنازلي الاعضاء الباقون 
بقرار من  للمحاسبةعضاء التسع في المجلس الوطني عضاء من ىؤلاء الأأالدتًشح الاقدام في الدهنة، ويعين ثلاث 

 .الوطنية لمحافظي الحسابات للغرفةالوزير الدكلف بالدالية بناء على اقتًاح رئيس المجلس الوطني 
من الدرسوم  الرابعةحسب الدادة لمحافظي الحسابات:  ةالوطني ةصلاحيات المجلس الوطني للغرف 3.3.3.4

الوطنية لمحافظي الحسابات في  للغرفةيكلف المجلس الوطني  2011يناير  27الدؤرخ في   26-11التنفيذي رقم 
 (2011،  26-11الدرسوم التنفيذي رقم  ،الرابعةلرموعو مهام تتمثل في:) الدادة 

 الوطنية لمحافظي الحسابات وتسييرىا؛ للغرفة التابعة الدنقولةوغير  الدنقولةملاك الأ ةدار  -
العامة السنوية مرفقو بكشف تنفيذ  الجمعيةكل سنة مالية وعرضها على   نهايةاقفال الحسابات السنوية عند  -

 ؛الدواليةة الدالية ميزانية السنة ومشروع ميزانية السن
 العامة؛ الجمعيةمن طرف  الدقررةتحصيل الاشتًاكات الدهنية  -
 ضمان تعميم نتائج الاشغال الدتعلقة بالمجال الذي تغطيو الدهنة ونشرىا وتوزيعها؛ -
 بمصالح الدهنة؛ علاقةتنظيم ملتقيات تكوين لذا  -
 في كل منظمو جهويو أو دوليو تدثل الدهنة بتًخيص من الوزير الدكلف بالدالية؛ الالطراط -
 الوطنية لمحافظي الحسابات لدى الذيئات العمومية وجميع السلطات وكذا الغير؛ الغرفةتدثيل  -
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 الدماثلة؛ الدوليةالوطنية لمحافظي الحسابات لدى الدنظمات  الغرفةتدثيل  -
 الوطنية لمحافظي الحسابات. لغرفةلاعداد النظام الداخلي  -

يتضمن الباب الثالث من الدرسوم  الوطنية لمحافظي الحسابات: للغرفةقواعد سير المجلس الوطني  4.3.3.4
الوطنية لمحافظي الحسابات،  للغرفةفواعد سير المجلس الوطني  2011يناير  27الدؤرخ في   26-11التنفيذي رقم 

المجلس الدستوفي للشروط القانونية أن يودع لدى  لانتخاباتالدادة التاسعة منو نص على أنو يجب على كل متًشح 
طلبا بالتًشح يتضمن بالخط الواضح  للانتخاباتالمجلس خلال خمسة عشر يوما على الاقل قبل التاريخ المحدد 

الوطنية لمحافظ الحسابات مرفقو بنسخو  الغرفةيلاد ورقم وتاريخ شهاده التسجيل في الد ومكاناللقب والاسم وتاريخ 
، ولا يقبل سحب اي ترشح بعد ايداعو لدى المجلس، ويدنع يوم الاقتًاع تعويض  الشهادةمصادقو عليها من ىذه 

من نفس الدرسوم  العاشرةبعد عمليو الايداع. وتنص الدادة  الأىليةفقد  مانعاي متًشح متوفى أو حصل لو 
في  للانتخاباتفي المجلس أن يكون في نفس الوقت متًشحا  للانتخابالتنفيذي على أنو لا يدكن للمتًشح 

الدعتمدين. المجلس الوطني للمصف الوطني للخبراء للمحاسبين أو في المجلس الوطني للمنظمة الوطنية للمحاسبين 
 (2011 ،26-11، الدرسوم التنفيذي رقم 10، 9)الدادتين 

لكي يدارس الددقق الخارجي مهام التدقيق الخارجي في الجزائر عليو منهجيه عمل الددقق الخارجي بالجزائر:  4.4
أن يتبع اجراءات معينو وأن يقوم بمهام خاصة يدليها عليو الدشرع الجزائري، وذلك منذ قبل أن يوقع على التوكيل 

ل التقرير النهائي، وحتى عند رفضو التوكيد فإن لدي اجراءات وحين أداء مهمو التدقيق إلى أن يخلص إلى تحلي
 .خاصة عليو تنفيذىا تجسيد ذلك الرفض

يشتًط على الددقق الخارجي في قبول التوكيل أو رفضه:  إطارللمدقق الخارجي في  الأوليةالاجراءات  2.4.4
ير النهائي، لذلك على ر اعداد التقعملو أن يكون حذر ويرتكز على منهجيو موحده منذ قبول التوكيل إلى حين 

الددقق الخارجي عند استشعاره بالتوكيل وقبل بدئو في مهمتو أن يدتنع عن إبداء قبولو ببساطو قبل أن يقوم مسبقا 
 ببعض الاجتهادات التي يضعها تحت حيز التنفيذ وتسمح لو بما يلي:

  والقانونية؛ الشرعيةالتنافي والدمنوعات  طائلةتجنب الوقوع تحت 
  لدكتبو؛ والبشرية التقنيةالتأكد من امكانية القيام بالدهمة لا سيما الامكانية 
  بطلان لأخطارالتأكد من أن التوكيل الدقتًح لا تشوبو لسالفات، ومن ثم تجنب الدؤسسة الدراقبة 

 .للمساهمينجمعيتها  مداولات
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الدفعول، الاجتهادات الدنيا التي يقوم بها الددقق  الساريةعلى ضوء القوانين والتنظيمات  التوصيةتدرس ىذه      
، حيث على الددقق الخارجي قبل إبداء قبولو للتوكيل الذي يستشعر الوظيفةالخارجي قبل قبول التوكيل والبدء في 

 (104-100، ص ص 2016، )اقاسمبو. 
التدقيق الخارجي على الددقق  يفرض الطابع العام لدهمة الاجتهادات الدنيا الخاصة بملف العمل: 3.4.4

 الخارجي مسك مستندين أساسيين أن لم نقل اجباريين وهما:
 ملف دائم؛ 
 .ملف سنوي 

 حيث مسك ىذين الدستندين يتطلب من الددقق الخارجي:
  للتعبير عن رأي مبرر حول الحسابات  الضروريةوالتأكد من جميع كل العناصر  للمراقبةاتباع طريقو

 لفحصو؛ الدعروضةالسنوية 
 أن تكون بحوزتو معلومات ذات طابع دائم حول الدؤسسة الدراقبة طوال مده التوكيل وما احتمال تجديده؛ 
  الدستعملةالاحتفاظ وتوفير إذا اقتضى الامر بدليل عن الأعمال التي اجريت، والاجتهادات والوسائل 

 للوصول إلى إبداء رأي حول مدى شرعيو ومصداقيو الحسابات السنوية؛
  على الصعيد الوطني والدولي؛ الدقبولةأن تكون طريقو عملو مطابقو للكيفيات 
 ؛الاشراف على العمل الذي اجري من طرف الدساعدين 
  يجبر الطابع السري للمعلومات التي يتضمنها كلا من الدلفات الدائم والسري على الددقق الخارجي

 من قانون العقوبات؛ 301الدادة  لأحكامعلى ىذا الطابع خارج الدكتب وىذا طبقا  المحافظة
  10يجب الاحتفاظ بالدلفات السنوية والدلف الدائم بالإضافة إلى الدراجع الدتعلقة بالدؤسسة الدراقبة مده 

 من القانون التجاري؛ 12حسب ما نصت عليو الدادة رقم  الوكالة ةمد انتهاءسنوات حتى بعد 
   كل واحد منهم على مسك العمل الدشار اليها سلفا؛في حالو تعدد الددققين الخارجيين يجبر 
  في حالو تقسيم العمل بين مساعدي الددققين الخارجيين، يجب أن يتضمن ملف كل واحد منهم، على

 نسخ من مستندات زميلو؛
  وجو. أحسنفي حالو تعدد الددققين الخارجيين تبقى مسؤوليو كل واحد منهم كاملو لتنفيذ الدهمة على 

الدتعلق بمهن  29/06/2010الدؤرخ في  01-10من القانون  23الدادة  تنص الددقق الخارجي: مهام 4.4.4
 :الأتيةالخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد عن أنو يكلف الددقق الخارجي بالدهام 
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  وكذا  الدنصرمةوصحيحو ومطابقو تداما لنتائج عمليات السنة  الدنتظمةيشهد بأن الحسابات السنوية
 الدالية ولشتلكات الشركات والذيئات؛ للوضعية بالنسبةالامر 

  في تقرير التسيير الذي يقدمو  البينةيفحص مدى صحة الحسابات السنوية ومطابقتها للمعلومات
 أو الشركاء أو حاملين الحصص؛ للمساهمينالدسيرون 

  الإدارةعليها من المجلس  الدصادقةيبدي رأيو في شكل تقرير خاص حول اجراءات الرقابة الداخلية 
 ولرلس الدديرين أو الدسير؛

  لذا أو بين  التابعةيقدر شروط ابرام الاتفاقيات بين الدؤسسة التي يراقبها والدؤسسات أو الذيئات
مصالح مباشره أو غير  الدعنيةأو الدسيرين للمؤسسة  ةبالإدار الدؤسسات والذيئات التي تكون فيها للقائمين 

 مباشره؛
  بكل نقص قد يكتشفو أو اطلع عليو، ومن الدؤىلة الدداولةالعامة أو ىيئو  والجمعيةيعلم الدسيرين ،

 .الذيئةطبيعتو أن يعرقل الاستمرار استغلال الدؤسسة أو 
بو مدى تطابق المحاسبة للقواعد الدعمول بها، دون ومراق الذيئةتخص ىذه الدهام فحص قيم ووثائق الدؤسسة أو 

 (.7ص  ،2010، 42، العدد 01-10، القانون 23التدخل في التسيير.) الدادة 
لم يفصل الدشرع الجزائري بصفو مباشره في قواعد السلوك دستور وآداب مهنة التدقيق الخارجي في الجزائر:  5.4

ضمن عناصر أخرى تدثلت في واجبات وحقوق الددقق، ويبقى على الدهني للمدقق الخارجي، بل كانت متضمنو 
 الدسؤول عنها استنتاجها وتطبيقها في عملو.

الأخلاقي للمدقق الخارجي إذ خصص لو قانون  بالجانباىتم الدشرع الجزائري  قواعد السلوك الدهني: 2.5.4
ق الدهني ولم يتطرق سوى لبعض خير واجبات وحقو ، وتضمن ىذا الأ1996ابريل  17الدؤرخ في  139-69رقم 

 الدعايير أو قواعد السلوك الدهني التي ىي متضمنو في الواجبات.
 :136-96من القانون  02وذلك بمضمون الدادة  النزاىةشار الدشرع الجزائري إلى أ :النزاهة 2.2.5.4

  في أداء مهامو وأن يحرص في حياتو الخاصة  الرصانةمن  عاليةأن يتحلى بدرجو  النقابةيجب على عضو
خاصة أن يؤدي  والدهنة وشرفها، ويجب علي بكرامةوالدهنية على تجنب كل تصرف من شأنو الدساس 

 (1996، 24، عدد 136-96من الدرسوم التنفيذي رقم  2 )الدادةوىدوء.  بصرامةمهمتو 
  أو القواعد الدتعارف عليها عموما. النقابةكما يجب أن تستند الاجراءات إلى الدقاييس التي تنشرىا 
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في أداء الدهنة، وعلى الددقق الخارجي أن يهتم بشرف  والرصانة الصرامةتتمثل في  النزاىةمن ىذا نستنتج أن      
 ي تصرف من شأنو الدساس بها.أوكرامو مهنتو ويتجنب 

 :136-96من نفس القانون  05-04تين في الداد الدوضوعيةتطرق الدشرع الجزائري إلى  :الدوضوعية 3.2.5.4
  الحياد  أمبد مراعاةمع  الضروريةيجب على الدهني أن ينفذ بعناية، طبقا للمقاييس الدهنية، كل الأعمال

-96من الدرسوم التنفيذي رقم  04 )الدادةالدهنية.  الأخلاقيةوكذا القواعد  الدطلوبة والشرعيةوالاخلاص 
 ، مرجع سابق ذكره(136

  الحسابيةوالتفتيش والرقابة  الحصيلةيجب على الدهني، عند لشارستو مهامو الدتعلقة بمسك المحاسبة واعداد 
 : يأتيوتصريحات الشركات وفي لرلس التسيير، أن يقوم بما  الجبائيةوالمحاسبية والتصريحات 

  بعناية؛ الدطلوبةينفذ الخدمات 
 يحتًم الأجل الدتفق عليها؛ 
 يعلم الزبون؛ 
  التي من شأنها أن تكون لديو رأيا معللا ومؤسسا؛ الضرورية التحرياتالحسابات كل  رقابةيتابع في لرال 
  وتصريحات الشركات، على احتًام زبائنو التشريعات الدعمول بها في  الجبائيةيسهر، فيما يخص التصريحات

قد تشوه حياده واستقلالو  خذ الاحتياطات اللازمة لتجنب الوقوع في وضعيو تواطؤأ عىذا المجال، م
 سابق ذكره( ع، مرج136-96من الدرسوم التنفيذي رقم  05 )الدادةوتحملو الدسؤولية. 

تتمثل في الحياد والاخلاص واحتًام باقي قواعد السلوك الدهني، وفي بعض الدهام التي  الدوضوعيةنستنتج أن      
 يشتًطها منو لرلس التسيير.

 :136-96من القانون  06معيار السر الدهني في الدادة  ذكر السر الدهني: 4.2.5.4
  الالتزام بسر الدهنة في أداء مهنتهم، غير أنهم لا يتقيدون بسر الدهنة في الحالات  النقابةيجب على اعضاء

 الدنصوص عليها في القوانين والتنظيمات الدعمول بها، ولا سيما:
  ؛الدقررةئق على الوثا الجبائية الإدارةبموجب الزاميو اطلاع 
 بعد فتح بحث أو تحقيق قضائيين بشأنهم؛ 
  والتحكيم.  والتأديببشهاداتهم امام غرفو الدصالح  للأدلاءعندما يدعون 

من الدرسوم التنفيذي رقم  06 )الدادةكما يسهر الدهنيون على احتًام موظفهم والدتدربين واجب السر الدهني. 
 ، مرجع سابقة ذكره(.96-136
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عدم افشاء السر الدهني من أىم قواعد السلوك الدهني التي يستوجب تطبيقها عند أداء مهنة التدقيق يعتبر      
لا في حالات ثلاث وىي إلددقق الخارجي ملزم بكتم اسرار مهنتو وكل ما يتعلق بها وعدم افشائها االخارجي، ف

ين، أو عندما يدعى الددقق الخارجي أو بعد فتح بحث أو تحقيق قضائي ةالجبائي الإدارةلزاميو اطلاع إبموجب 
 والتحكيم. والتأديببشهادتو امام غرفو الدصالة  للأدلاء

يفرض الدشرع الجزائري على الددقق الخارجي تحمل ثلاث أنواع من مسؤوليات الددقق الخارجي الجزائري:  3.5.4
 .نائيةالجوالدسؤولية  الددنية، الدسؤولية التأديبيةلا وىي الدسؤولية أالدسؤوليات 
للمدققين الخارجيين عن   الانضباطيةشار القانون الدنظم للمهنة إلى الدسؤولية أقد  :التأديبيةالدسؤولية  2.3.5.4

حتى بعد استقالتو من مهامهم على كل لسالفو أو  التأديبيةكل لسالفو أو تقصير في القواعد الدهنية، وتدتد الدسؤولية 
من الدرسوم التنفيذي رقم  2تقصير تقني أو أخلاقي في القواعد الدهنية عند لشارستهم وظائفهم، وحسب الدادة 

من طرف الخبير المحاسب  الدرتكبة التأديبيةخطاء الذي يحدد درجو الأ 2013يناير سنة  13الدؤرخ في  13-10
ت والمحاسب الدعتمد خلال لشارسة وظيفتهم وكذا العقوبات التي تقابلها، فإنو يعتبر خطا مهنيا ولزافظ الحسابا

همال صادر عن الخبير إ، وكل والأخلاقيةكل تقصير في احتًام قواعد الواجبات الدهنية   تأديبيو لعقوبةيعرض 
في جدول  ةيعي أو شركو مسجلمن شخص طب الخطأالمحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد، سواء ارتكب 

الوطنية لمحافظي الحسابات والدنظمة الوطنية للمحاسبين الدعتمدين، كما  والغرفةالدصف الوطني للخبراء المحاسبين 
 .للمحاسبةوالتحكيم للمجلس الوطني  الانضباطتعرض ىذه الاخطاء الدهنية امام لجنو 

لذا فإذا كأن نوع  الدوافقة والعقوبةخطاء الدهنية تصنيف الأمن نفس الدرسوم عرض فيها  05ما الدادة رقم أ     
تكون عقوبتو في  الثانية الدرجةمن  الخطأما إذا كأن أنذار، االأولى تكون عقوباتو في شكل  الدرجةمن  الخطأ

، وإذا  أشهرتوافق عقوبتو التوقيف الدؤقت وذلك لدده اقصاىا ستو  الثالثة الدرجةمن  الخطأشكل توبيخ، وإذا كأن 
الشطب من الجدول وينجز عن ىذا الشطب سحب الخاتم وشهاده  عقوبةفيستحق  الرابعة الدرجةمن  الخطأكأن 

من الدرسوم التنفيذي  09 )الدادةالدهنية بعد أن يقوم ىذا المجلس بتبليغ قرار التوقيف الدؤقت.  والبطاقةالتسجيل 
 ، مرجع سبق ذكره(10-13رقم 

من القانون الدنظم للمهنة لصد أن الدشرع قد اقر  60بالرجوع إلى نص الدادة  نية:الدسؤولية الده 3.3.5.4
الأولى من نص  الفقرةعلى ذلك  أكد، كما التعاقديةللمدققين الخارجيين اتجاه زبائنهم في الحدود  الددنيةبالدسؤولية 

 من القانون التجاري. 14مكرر  715الدادة 
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عندما يتخلى الددقق الخارجي على احدى التزاماتو كعدم   الخطأفمن وجهو نظر الدؤسسة لزل التدقيق ينتج     
أو غيابها، أو عندما لا يتولى الددقق  مارسهاالرقابة التي  كفايةكشف بعض الحقائق الدتعلقة بأعمال الغش أو عدم  

 (45، مرجع سبق ذكره، ص )شريقيأداء مهمتو. 
، ليس ىناك حكم الددنيةضد الددقق الخارجي عن الدسؤولية  بالدعوة الدختصة القضائية الجهةإلى  فبالنسبة     

 دائرةالتي يقع اقامتو في  القضائية الجهةمام أضد الددقق  الدعوةخاص في القانون الدنظم للمهنة وبالتالي ترفع 
 (45، ص 2013اختصاصها. )طيطوس،

بشرط توفر الركن الشرعي  والددنية التأديبيةعن الدسؤولية  الجنائيةتتميز الدسؤولية  :الجنائيةالدسؤولية  4.3.5.4
ي لا يكون الددقق أمن بغير قانون"، أأو تدابير  عقوبةولا  جريدة"لا  من قانون العقوبات: 01وفق نص الدادة رقم 

 الجنائيةلدشرع الجزائري الدسؤولية قر األا بتوفر ىذا الركن، حيث إليو إ الدنسوبةخطاء الخارجي مسؤولا عن الأ
"يتحمل الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب  :62الدادة رقم  01 -10للمدقق الخارجي في القانون 

 عن كل تقصير في القيام بالتزام قانوني". الجزائيةالدعتمد الدسؤولية 
 يدارسهاقانونا لا يستطيع أن  مضبوطةرجي مهنة تعتبر مهنة التدقيق الخا أولا: الجرائم الخاصة بالددقق الخارجي:

لا بتوفر شروط وبالتالي فإن كل من يخالف ىذه الاحكام يعتبر مرتكبا لدخالفة الدمارسة غير القانونية إن ااي ك
 لذا. الدوافقةللمهنة، لذلك وضع الدشرع الجزائري ضوابط للمهنة وصنف جرائمها والعقوبات 

الدتعلق  01-10من القانون  73نصت الدادة رقم لدهنة التدقيق الخارجي:  الشرعيةالدمارسة غير  جريمة -2
"يعاقب كل من يدارس مهنة الخبير المحاسب ولزافظ  بمهنة الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد

، العودةلو دج. وفي حا 2000000دج إلى  500000الحسابات والمحاسب الدعتمد بطريقو غير شرعيو بغرامو 
 73، ويضعف الغرامة. )الدادة ةشهر إلى سنة واحدأ ةمدتو من ست تتًاوحبالحبس  الدخالفةمرتكب ىذه  يعاقب

، مرجع سبق ذكره( نستخلص من ىذه الدادة أنو لا يدكن لشارسة مهنة التدقيق 01-10من القانون قانون 
الوطنية أو في الدصف الوطني مع توفر  الغرامة شخاص طبيعيين ومعنويين مسجلين في جدولألا من قبل إالخارجي 

 .01-10من القانون  08الشروط الدنصوص عليها في الدادة رقم 
 جريدةفي الجزء الثاني لذا بشرح  01-10من القانون  74تولت الدادة  صفه الددقق الخارجي: انتحال جريمة -3
صفو الددقق الخارجي إذ نصت على أنو: " يعد كذلك لشارسة غير شرعي لدهنة الخبير المحاسب أو لزافظ  لنتحاا

الحسابات أو المحاسب الدعتمد، كل من ينتحل إحدى ىذه الصفات أو تسميات شركة خبره في المحاسبة أو شركو 
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و خلط مع ىذه الصفات أخرى ترمي إلى خلق تشابو أ ةالحسابات أو شركو لزاسبو أو اي صف ةلزافظ
 ، مرجع سبق ذكره(01-10من القانون  74 )الدادةوالتسميات. 

من قانون  243لكنها يطبق عليها ايضا نص الدادة  الشرعيةالدمارسة غير  جريدةمتضمنو في  الجريدةتعتبر ىذه      
حددت  ةأو صف ةرسمي ةادالعقوبات التي في مضمونها: " كل من استعمل لقبا متصلا بمهنة منظمة قانونا أو شه

العمومية شروط منحها أو ادعى لنفسو شيئا من ذلك بغير أن يستوفي الشروط الدفروض لحملها يعاقب  السلطة
جميلو،  )بنىاتين العقوبتين.  بإحدىدج أو  5000إلى  500شهر إلى سنتين وبغرام من أ ثلاثةبالحبس من 

 (137، ص2011
على السر الدهني من أخلاقيات الدهنة لذلك نص  المحافظةيعتبر  اعد مهنته:: مخالفه الددقق الخارجي لقو ثانيا

: "يتعين 01-10من القانون  71مكرر وفي الدادة  715الدشرع الجزائري عليها في القانون التجاري في الدادة 
 الدنصوصةعلى الخبير المحاسب أو لزافظ الحسابات أول لزاسب الدعتمد كتم السر الدهني تحت طائلو العقوبات 

 على أنو: 310من قانون العقوبات"، كما نص قانون العقوبات في الدادة  302و  301تين عليها في الداد
شخاص طباء و....... وجميع الأدج الأ 5000إلى  500من  ةشهر وبغرامأ ة"يعاقب بالحبس من شهر إلى ست
م وأفشو في غير الحالات التي ليهإدلى بها أسرار أعلى  الدؤقتةأو  الدائمة الوظيفةالدؤتدنين بحكم الواقع أو الدهنة أو 

 ، قانون العقوبات(301 )الدادةفشائها ويصرح لذم بذلك". إيوجب عليهم فيها القانون 
 500دلت بأن يعاقب بالحبس من سنتين إلى خمس سنوات وبغرام من أمن نفس القانون  302ما الدادة أ     
 بأسرارجنبيو أإلى جزائريين يقيمون في بلاد  الأجانب أودلاء إلى دلى أو شرع في الإأدج كل من  10000إلى 

سرار إلى جزائريين يقيمون في الجزائر دلى بهذه الأأالدؤسسة التي يعمل فيها دون أن يكون ذلك لسولا لو، وإذا 
جميلو، مرجع سابق،  )بندينار.  1500إلى  500شهر إلى سنتين وبغرام من أ ثلاثةالحبس من  العقوبةفتكون 

ىناك بعض الحالات التي لا تلزم الددقق الخارجي  01-10من القانون  72سب الدادة ( ح140 - 139ص 
بعدم كتم السر الدهني لا سيما بعد فتح بحث أو تحقيق قضائيين، وعند  الجريدةالتقيد بما جاء بو القانون حول ىذه 

مام لجنو أ للشهادةموكليهم، وعندما يتم استدعائهم  ةرادإعلى الوثائق الدقررة، وبناء على  الجبائية الإدارةاطلاع 
 والتحكيم. الانضباط

، 01-10ولم ينص عليها القانون  الجريدةلقد تكفل القانون التجاري بهذه : كاذبةعطاء معلومات  إ جريمة -3
 200000من القانون التجاري: "يعاقب بالسجن من سنة إلى خمس سنوات بغرامو من  830ن نص الدادة اوك

 كاذبةىاتين العقوبتين فقط، كل مندوب للحسابات يتعمد اعطاء معلومات   بإحدىدج أو  500000دج إلى 
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وليس بتقديرات قام بها الددقق  وواضحة...، حيث يكون الكذب متعلق بمعلومات دقيقو الشركةعن حالو 
الدؤسسة لزل تدقيق وليس على غير  بمهمو الددقق الخارجي في الدتصلةتقوم على الدعلومات  الجريدةالخارجي، كما أن 

ولم يحددىا  ةأو مكتوب ةشفهي الكاذبةالتي قد تعطى بها الدعلومات  الطريقةذلك. لكن الدشرع الجزائري لم يوضح 
أن اعطاء الدعلومات يتم عن  العمليةتلك الدوجودة في التقرير العام أو التقرير الخاص، لكن في الغالب من الناحية 

يكون وراء تقدنً  الأحيانلأن الددققون الخارجيون ملزمون بتقدنً تقارير مكتوبو، وفي غالب  الكتابةطريق 
جميلو، مرجع سابق،  )بناخفاء جرائم ارتكبت من طرف الددراء أو تقدنً ميزانية غير صحيحو.  الكاذبةالدعلومات 

 (146 - 145ص 
ىناك بعض الحالات ترتب على الددقق الخارجي : الجمهوريةلوكيل  ةعدم الكشف عن الوقائع الجنحي جريمة -4

، لكنو يكون ملزما بالكشف ةمامو من وقائع اجراميأتحمل مسؤولية جنائية، وذلك عند سكوتو عن ما يحدث 
 13مكرر  715تضمنتو الدادة  اوىو م للجريدةوبطلاعو على ما لاحظو حتى لا يعد مرتكبا  الجمهوريةعنها لوكيل 

من القانون التجاري:  830بما نصت عليو الدادة  الجريدةوعاقب الدشرع مرتكب ىذه من القانون التجاري، 
ىاتين  بإحدىدج أو  500000دج إلى  20000"يعاقب بالسجن من سنة إلى خمس سنوات وبغرامو 

التي علم بها".  الإجراميةالعقوبتين فقط كل مندوب حسابات...أو الذي لم يكشف إلى وكيل الدولة عن الوقائع 
لأنها جعلت من الددقق الخارجي لررد مبلغ لشا  الشديدة الانتقاداتقد تعرضت إلى لرموعة من  الجريدةلكن ىذه 
 (143- 142السابق، ص  )الدرجعالودي ويجعلو غير لزبوب عند الغير.  الجانبيسلب لو 

 :الخاتمة
تدقيق لبا الاستعانة، أصبح من الضروري الحرة الدنافسةالتغيرات التي تعيشها الجزائر في فتح لرال  ظلفي      

، وفيما يلي أىم النتائج الدتوصل اليها من خلال الراىن تفيد وتستجيب لدتطلبات الوضع ضرورية ةهنمالخارجي ك
 ىذا البحث:

  من صحة ومصداقيو  للتأكديقوم بو شخص لزتًف ومستقل،  انتقائييعرف تدقيق الخارجي أنو فحص
من طرف الدؤسسة، يدلي من خلالو الددقق الخارجي برأي فني ولزايد وموضوعي  الدقدمةالدعلومات 

 وقرائن اثبات في تقرير نهائي؛ بأدلةمدعم 
  ةما قانوني أو تعاقدي أو يكون على شكل خبر إشكال أتتلخص أنواع التدقيق الخارجي في ثلاث 

 ؛قضائية
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  لو؛ كما أن لشارسة مهنة التدقيق  اسيةالأسينبني تدقيق الخارجي على فروض ومعايير تدثل القاعدة
 الخارجي يتمتع بحقوق وعليو واجبات؛

  إلى نوعين الدلف الدائم  الدقسمةتتلخص الدلفات والوسائل التي يحتاجها الددقق الخارجي في أوراق العمل
 ثبات بمختلف أنواعها؛دلو الإأوالدلف الجاري، و 

 بالتخطيط ثم تقييم نظام الرقابة الداخلية  بدايةمراحل  تدر الدهمة التي يقوم بها الددقق الخارجي بعدة
 التقرير النهائي؛ بإعدادفجمع أدلة الإثبات اللازمة ختاما 

  91حدثت تغييرا في كيفية لشارسة مهنة التدقيق الخارجي القانون رقم أمن أىم القوانين والدراسيم التي-
 ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد؛ بمهن الخبير المحاسب الدتعلقان 01-10والقانون رقم  08

 تنظمها وتسيرىا، وهما المجلس الوطني للمصف الوطني للخبراء  ىيئتانالتدقيق الخارجي في الجزائر  لدهنة
 الوطنية لمحافظي الحسابات؛ للغرفةالمحاسبين والمجلس الوطني 

  عد السلوك الدهني الدتعلقة التدقيق الخارجي في الجزائر على الددقق الالتزام بتطبيق قواتفرض مهنة
 الدهني؛ السر، الدوضوعية، النزاىةبالتدقيق، وىي 

  الدسؤولية التأديبيةيتحمل الددقق الخارجي الجزائري عند لشارستو بمهنتو ثلاث مسؤوليات وىي الدسؤولية ،
 .الجنائيةوالدسؤولية  الددنية

 خلص البحث إلى لرموعو من الدقتًحات تتمثل في: الدقترحات:
  التي يقدمها  الدنفعةبو، من أجل تعزيزه وتعزيز  الاىتمام وزيادةنشر ثقافو استقراء تقرير الددقق الخارجي

 للغير؛
 الجامعات؛ تعدىاالوعي بأهمية التدقيق الخارجي من خلال الندوات والدلتقيات التي  زيادة 
 من خلال الندوات والدنتقيات التي  الوعي بأهمية أخلاقيات مهنة التدقيق وأهمية الدور التي تقوم بو زيادة

 تعيدىا الجامعات؛
 شاء الدشاريع والاستثمارات التي تهتم بتقرير الددقق الخارجي؛ان 
  التي تخص  والتدريبية التكوينيةالرفع من قيمة أخلاقيات مهنة التدقيق الخارجي وذلك بتكثيف الدورات

 ىذا المجال.
 :الدراجع
  2016ولزافظ الحسابات في الجزائر، دار الكتاب العربي، الجزائر، اقاسم عمر، التدقيق الخارجي. 
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  :الدلخص
مواكبة الجهود الدولية الدستمرة في من أجل  و ،وتحسينهاالجزائرية  التدقيق مكاتب الدقدمة من دماتالخسعيا للرفع من جودة 

تبنت الجزائر في شهر جواف الفارط ثلاث معاينً جزائرية للتدقيق تتمحور كلها حوؿ جودة التدقيق،  ،الدعاينً الدهنيةوتنقيح تحديث 
، (ISQM1) 1ةستمد من الدعيار الدولي لإدارة الجودذي اال (NAGQ1) 1الدعيار الجزائري لإدارة الجودة ىذه الدعاينً من بنٌ
 1الدعيار الجزائري للجودة تلبيقتللبات بم لجودة التدقيق والاحاطةالدفاىيم الأساسية  من خلاؿ ىذا البحث الى التعرؼ على نهدؼ

  يسمحمتكاملا ايقدـ اطار  1أف الدعيار الجزائري لإدارة الجودةخلص البحث الى وقد  .1مقارنتو مع الدعيار الدولي لإدارة الجودةو 
بالإضافة الى  الجزائري والدولي عدـ وجود اختلافات جوىرية بنٌ الدعيارين استنتجنابتقديم خدمات تدقيق بالجودة الدللوبة، كما 

 .(NAGQ1)وجود بعض التحديات التي قد تعرقل تلبيق 
 .مكاتب التدقيق الجزائرية؛ (NAGQ1) ؛(ISQM1) التدقيق؛جودة  كلمات مفتاحية:

 
 

Abstract: 
In an effort to raise and improve the quality of services provided by Algerian audit firms, 

and in order to keep up with the ongoing international efforts to update and revise professional 
standards, Algeria adopted last June three Algerian auditing standards, all of which focus on audit 
quality. Among these standards is the Algerian Standard for Quality Management 1 (NAGQ1), 
which was derived from the International Standard for Quality Management 1 (ISQM1). Through 
this research, we aim to identify the basic concepts of audit quality and to understand the 
requirements for applying the Algerian Standard for Quality 1 and to compare it with the 
International Standard for Quality Management 1. The research concluded that the Algerian 
Standard for Quality Management 1 provides an integrated framework that allows for the 
provision of audit services with the required quality. We also concluded that there are no 
fundamental differences between the Algerian and international standards, in addition to the 
existence of some challenges that may hinder the application of (NAGQ1). 
Keywords: Audit quality; (NAGQ1); (ISQM1); Algerian audit firms. 
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 :. مقدمة1
تزداد الحاجة الى الحصوؿ على ، وتسارع النمو الاقتصاديفي خضم التوسعات الصناعية والتكنولوجية 

دورا لزوريا في اتخاذ القرارات الاقتصادية، تلعب الدعلومات الدالية  من الدعروؼ أف اذخدمات تدقيق ذات جودة، 
للرفع من جودة عمليات التدقيق والتأكيد، ويعد متواصلة  جهودلبذؿ دفع الدنظمات الدهنية الدولية يوىذا ما 

ساىم  حيثبذولة، وتنقيحها من أىم الجهود الد ذه الدعاينًى اصدار معاينً تعنى بجودة عمليات التدقيق وتحسنٌ
سنة وتم اعتماده انللاقا من الذي أصدره لرلس الدعاينً الدولية للتدقيق والتأكيد  1 الدعيار الدولي لرقابة الجودة

وسياسات للمكتب تضمن تقديم خدمات تدقيق ذات جودة عالية ومتوافقة مع الدعاينً في توفنً توجيهات  2005
علو يتذذ بج، الا أف التلور الدستمر لبيئة الأعماؿ استدعى ادخاؿ تغينًات لذذا الدعيار والدتللبات الأخلاقية الدهنية

 1الجودة  ةوىذا ما دفع للانتقاؿ الى الدعيار الدولي لإدار  ،منهجا استباقيا لدواجهة الدذاطر الدرتبلة بجودة التدقيق
تركيز على تحديد أىداؼ الجودة من خلاؿ تحديد الدذاطر ليتميز عن سابقو با ، و2022سنة الذي تم إصداره 

 كونولذذا الدعيار  الدنهجي  الإطار. وتلمح الجزائر للاستفادة من لدعالجتهااللازمة  تدابنًالو  ستجاباتالاوتصميم 
ابتداءا من الذي سيتم اعتماده  1الجودة  ةإصدار الدعيار الجزائري لإدار تم ذلك لو  ،يعتمد على أسس مهنية وعلمية

تصميم نظاـ إدارة جودة في مكاتب التدقيق في ظل غياب  يهدؼ الى يعد أوؿ معيار و 2026الفاتح من جانفي 
 كلي لدعاينً مهنية وطنية خاصة بمكاتب التدقيق.

 الإشكالية: 
قد تختلف أسباب تأخر الجزائر في اعتماد معاينً مهنية خاصة بمكاتب التدقيق، الا أف الدقرر رقم 

الجودة في  ةمرجعي لإدار  إطارالدتضمن لرموعة من الدعاينً التي تستهدؼ وضع  01/06/2024في  ؤررخالد121
وتحسنٌ جودة الخدمات الدقدمة من  مكاتب التدقيق، يدؿ على توجو اىتماـ الدولة لضو تحسنٌ القلاع الدهني

 التالي:  الرئيسي تساؤؿبق يدكننا صياغة الا س. بناءا على ممكاتب التدقيق الجزائرية لتتماشى مع الدعاينً الدولية
 ؟هي التحديات التي قد تحول دون تطبيقهوما 1الجودة  ةالدعيار الجزائري للإدار  مضمون وما ه

 تفرع عن ىذا التساؤؿ الأسئلة الفرعية التالية:ي
 ؟بجودة التدقيق دما لدقصو  -
 ؟1ماىي متللبات تلبيق الدعيار الجزائري لإدارة الجودة -
 ؟1والدعيار الدولي لإدارة الجودة 1الجودة ةالدعيار الجزائري للإدار  والاختلاؼ بنٌ أوجو التلابقماىي  -
 في البيئة الدهنية الجزائرية؟ الجودة ةالجزائري للإدار تعرقل تلبيق الدعيار  التي قد تحدياتال ماىي -
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 صمم ىذا البحث لتحقيق الأىداؼ التالية: أهداف البحث:

 الدفاىيم الأساسية الدرتبلة بجودة التدقيق؛التعرؼ على  -
 الإحاطة بالدتللبات التي جاء بها الدعيار الجزائري لإدارة الجودة الأوؿ؛ -
 ؛مع نظنًه الدولي الجزائري لإدارة الجودة الأوؿاكتشاؼ مدى تلابق الدعيار  -
 التعرؼ على التحديات الدمكنة لتلبيق الدعيار الجزائري لإدارة الجودة الأوؿ. -

 
 :الدولي لجودة التدقيق وإدارة جودة التدقيق نوورالد. 2

 جودة التدقيق وإدارة جودة التدقيق: 1.2
عن مفهوـ  تصورات بادرت الى تقديمالبحوث التي  من أوائلالى أنها  De Angeloينظر الى دراسة 

قدرة الددقق على  حوؿالسوؽ  و من قبلتقييمالاحتماؿ الذي تم "حيث عرفت جودة التدقيق بأنها جودة التدقيق 
 ,DeAngelo) في تقرير التدقيق"الابلاغ عنها عميل و الخاص بالالمحاسبي  الإطارفي  لخروقاتاكتشاؼ ا

1981, p. 186)،   لالتزاـ بمعاينً التدقيق، ومعاينً ا" نهابأودة التدقيق تعريفا لجالدنظمات الدهنية كما أعلت
مكاتب التدقيق، وتتعلق معاينً الأداء في مكاتب التدقيق بمجموعة من الخصائص  الأداء بالنسبة للأفراد داخل

العاملنٌ  التدقيق، وتوفنً توجيو وإشراؼ كامل على أداء الشذصية الواجب توافرىا في العاملنٌ في مكاتب
والإجراءات الدلبقة للرقابة على الجودة في ضرورة الفحص الدستمر لفاعلية السياسات  بالإضافة الىبالدكاتب، 

عرؼ المحاسبوف القانونيوف الدعتمدوف وقد  ،(38، صفحة 2022)معمري، مفتاح، و عمورة،  "مكاتب التدقيق
من الشك  بأنها تشمل جودة خدمات التدقيق الخارجي تدقيقا صارما مع درجة مناسبة"في كندا جودة التدقيق 

الدهني حيث يتم اجراءه وفقا للمعاينً الدعموؿ بها إضافة الى عناصر أساسية أخرى كالدعرفة الدتذصصة في الصناعة، 
وطبيعة ومدى الأفكار والدلاحظات القيمة الناشئة أثناء مهمة التدقيق، والقدرة على تنسيق الخدمات بشكل 

التأكيد، ستوى م من ناحية التدقيقجودة  Palmrose (1988)يعرؼ و .(23، صفحة 2023)شبل،  "فعاؿ
أف احتمالية "البيانات الدالية، فإف جودة التدقيق ىي صحة  حوؿتوفنً تأكيد  ىو لتدقيقأف الغرض من ا باعتبار

 فهو يعبر عنفي الواقع يستذدـ ىذا التعريف نتائج التدقيق، ، "لا تحتوي على أي أخلاء جوىرية لبيانات الداليةا
 .T. Tapang ،K). إلا بعد إجراء التدقيق تأكيدلجودة ما بعد التدقيق لأنو لا يدكن تقييم مستوى الا

Kankpang ،U. Inah ،K. Bessong و ،P. Uklala ،2020 46، صفحة) 

 التي:العمليات  التقارير الدالية عمليات التدقيق عالية الجودة على أنها تلك لجنة تصفو 
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توفر للمستثمرين وأصحاب الدصلحة الآخرين مستوى عاؿٍ من التأكيد أف البيانات الدالية تعلي رؤية حقيقية  -
 وعادلة؛

 لوائح ومعاينً التدقيق؛، لنصوصتدتثل  -
 فهم شامل للكياف وبيئتو؛من  نابعتقييم قوي للمذاطر مبنية على  -
 ؛مدعومة بالإجراءات القانونية الصارمة وأدلة التدقيق، وتجنب تضارب الدصالح -
 تتمتع بإدارة جودة قوية، وتنلوي على لشارسة قوية للحكم الدهني والشك الدهني؛ -
 وصل إليها؛ وتحصل على أدلة تدقيق كافية للاستنتاجات التي تم الت تاـالإدارة بشكل  مستقلة عن -
 ,Financial Reporting Council) ستنتاجات الددقق بشأف البيانات الداليةلا موافققرير قدـ تت -

2021, p. 6). 
 تتبناىا السياسات والإجراءات التي" أنها Boynton and Kellجودة التدقيق فقد عرفها رقابة أما 

 .T. Tapang ،K) "ضماف معقوؿ للامتثاؿ للمعاينً الدهنية في اجراء التدقيقشركات التدقيق لتوفنً 
Kankpang ،U. Inah ،K. Bessong و ،P. Uklala ،2020 ىيئة عرفت كما  ،(47، صفحة 

 المحاسبة لدكتب الإداري التنظيم" بأنها ،تدقيقال جودة رقابة العربية الخليجي التعاوف لرلس لدوؿ والدراجعة المحاسبة
 منسوبي بالتزاـ الاقتناع من معقولة بدرجة التحقق أجل من الدكتب أقرىا التي والإجراءات السياسات وتريع

 الدكتب لعملاء الدهنية الخدمات تقديم عند الدهني أداءىم تحكم التي العلاقة ذات والأنظمة الدهنية بالدعاينً الدكتب
، 2016)عابي خ.،  "الدهنة مزاولة تحكم التي بالأنظمة الدكتب والتزاـ الدهنة، وآداب سلوؾ قواعد ذلك في بما

 (277صفحة 
جودة التدقيق عن نفس الغرض، الا أف إدارة جودة التدقيق  وإدارة ،ويعبر مصللح رقابة جودة التدقيق

إضافة الى  ،ودةالجالدذاطر الدتعلقة بجودة التدقيق عند تصميم وتنفيذ وتشغيل نظاـ إدارة تقييم تأخذ بعنٌ الاعتبار 
بشكل دائم وتكراري ويستجيب للتغنًات التي تلرأ يعمل إدارة الجودة  نظاـاستجابات لذذه الدذاطر، ف ميصمت

والتعليمات والأفعاؿ  ساليبالأ"بأنها  التدقيق يدكننا تعريف إدارة جودةلذا  وارتباطاتو،على طبيعة وظروؼ الدكتب 
 التدقيق" عملياتلضماف جودة الصاز بصورة دائمة ومتكررة التي يعتمدىا و الدكتب اطر لسالدرتكزة على تقييم 

 :(ISQM1) 1الدعيار الدولي لإدارة الجودة  2.2

والتأكيد عن طريق لرلس معاينً التدقيق ( IFACوضع الاتحاد الدولي للمحاسبنٌ القانونينٌ )
(IAASB سنة )لقوائم الدالية وعمليات لتنفذ عمليات تدقيق وفحص معيار رقابة الجودة للمكاتب التي  2004

منذ  هدااعتمتم  وقد (ISQC1)1لدعيار الدولي لرقابة الجودة با لذي سميا التأكيد الأخرى والخدمات ذات العلاقة
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البيانات الدالية، تدقيق  نظامو لرقابة الجودة لعملياتمسؤروليات الدكتب عن يغلي ىذا الدعيار  ،2005سنة 
 الذي (ISQM1) 1الدعيار الدولي لإدارة الجودة . ثم جاء وعمليات التأكيد الأخرى والخدمات ذات العلاقة

الجودة للمكاتب التي تنفذ ارتباطات مراجعة أو فحص القوائم الدالية أو ارتباطات التأكيد الأخرى أو  ادارة عالجي
حل لزل الدعيار وضع ليحيث ، 2022ديسمبر 15وقد بدأ سريانو اعتبارا من  ،ارتباطات الخدمات ذات العلاقة

 .(ISQC1) 1الدولي لرقابة الجودة 
رتباطات فحص أو مراجعة خاص با ةودالج تصميم نظاـ إدارة الىهدؼ الدعيار الدولي للجودة الأوؿ يو 

وتلبيق وتشغيل  ،أو ارتباطات التأكيد ذات العلاقة التي يوفرىا الدكتب ،القوائم الدالية أو ارتباطات التأكيد الأخرى
 :تأكيد معقوؿ بخصوص توفنًو يدكن لىذا النظاـ الذي 

لدعاينً الدهنية والدتللبات التنظيمية الدعتمدة وتنفيذىم الدتعلقة بابمسؤرولياتهم كتب والعاملنٌ فيو وفاء الد -
 الدتللبات والدعاينً؛ وفقا لذذهللارتباطات 

 مناسبة تقارير الارتباطات الصادرة عن الدكتب أو الدسؤرولنٌ عن الارتباطات في ظل الظروؼ القائمة -
(IAASB, 2022). 

ىو حاجة الشركة  1ولي لرقابة الجودةدعوضا عن الدعيار ال 1الدعيار الدولي لإدارة الجودة  اعتماداف الأساس في 
يركز على الدذاطر التي قد تخلق تأثرا بلبيعة الشركة  والذيلاتباع نهج قائم على تقييم الدذاطر لإدارة الجودة، 

 . (420، صفحة 2022)عابي، وظروفها أو الارتباطات التي تؤرديها 
 :(ISQM1) 1الدعيار الدولي لإدارة الجودة  في ظل مكونات نوام إدارة الجودة 3.2

وتكراري ويستجيب للتغنًات التي تلرأ على طبيعة وظروؼ الدكتب يعمل نظاـ إدارة الجودة بشكل دائم 
 وارتباطاتو، ولتحقيق أغراض ىذا الدعيار يشتمل نظاـ إدارة الجودة على الدكونات الثمانية التالية:

ففي الدكاتب  حسب حجم مكتب التدقيق،ذاطر تلف الية تقييم الدتخ :لية الدكتب لتقييم الدخاطرآ 1.3.2
قد تضع فهم كاؼ لتنفيذ الية تقييم الدذاطر،  قد يتوفر لدى الدسؤرولنٌ التشغيلينٌ عن نظاـ إدارة الجودة الصغنًة

الدكاتب الكبنًة آلية رسمية تنلوي على العديد من الأنشلة ويشارؾ فيها العديد من الأفراد، وقد تكوف ىذه الالية 
على لساطر الجودة وتصميم الاستجابات وتلبيقها آلية  مركزية أو غنً مركزية. يعد تحديد أىداؼ الجودة والتعرؼ

، أو عند تصميم استجابات للمذاطر وتلبيقها قد يلاحظ تكرارية فعند التعرؼ على لساطر الجودة وتقييمها
 ,IAASB) الدكتب وجود حاجة لوضع أىداؼ إضافية للجودة أو وجود لساطر إضافية لم يتعرؼ عليها

2022, p. 52) . 
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تلعب الحوكمة والقيادة دورا ىاما في التأثنً على سلوؾ العاملنٌ والتزامهم بالجودة : الحوكمة والقيادة 2.3.2
لاسيما التزامهم بالدبادئ الخاصة بالسلوؾ الدهني، وتسهم تصرفات القيادة والرسائل الواضحة والدتسقة والدتكررة 

دة، ويجب تصميم ىيكل تنظيمي في خلق ثقافة الدكتب وابداء الالتزاـ بالجو على تريع الدستويات داخل الدكتب 
القادرين بما يتماشى مع متللبات الدكتب، كما يجب اختيار الدسؤرولنٌ النهائينٌ والتشغيلنٌ عن نظاـ إدارة الجودة 

 .(IAASB, 2022, p. 55) على الاستذداـ الأمثل لدوارد الدكتب الحالية والدتوقعة
الآداب الأساسية لسلوؾ الدهنة  وضحت قواعد سلوؾ وآداب الدهنة الدتطلبات السلوكية ذات الصلة: 3.3.2

الاستقلالية، النزاىة، الدوضوعية، الكفاءة الدهنية على  تشمل ىذه القواعد، السلوؾ الدأموؿ من الدهنينٌتحدد التي 
مبادئ أكثر تحديدا من النصوص الدكتب في بعض الحالات  ددوقد يحالدهني، والعناية الواجبة، السرية، السلوؾ 

 الواردة في الدتللبات السلوكية ذات الصلة كأف يحظر قبوؿ الذدايا والاكراميات من العملاء.
أجل التأكد من نزاىة العميل وطبيعة الارتباط وظروفو يجب من قبول واستمرار العلاقات مع العملاء:  4.3.2

، عملياتها التنظيمي هاىيكلطبيعة الشركة، نشاط العميل واللوائح التنظيمية الخاضع لذا،  ترع معلومات حوؿ
نموذج عملها، طرؽ تدويلها، طبيعة الدهمة لزل الاتفاؽ والشرو ط الدتفق عليها، وقد  التشغيلية، ملكيتها، حوكمتها،

العميل، ىوية الدلاؾ الرئيسينٌ تشتمل الدعلومات الواجب الحصوؿ عليها لدعم أحكاـ الدكتب بشأف نزاىة 
للشركة، ولرلس الإدارة والدكلفنٌ بالحوكمة. ويدكن أف تتأثر قدرة الدكتب على تنفيذ الارتباط بتوفر موارد مناسبة 

، الوصوؿ الى الدعلومات اللازمة لتنفيذ الارتباط، ومدى قدرة الدكتب وفريق الارتباط على الوفاء لتنفيذ الارتباط
 .(IAASB, 2022, pp. 56-57)  لدتعلقة بالدتللبات السلوكية ذات الصلةبمسؤرولياتهم ا

مسؤروليات فريق الارتباط والتوجيو والاشراؼ  (ISQM1)حدد عند تنفيذ الارتباط  تنفيذ الارتباط: 5.3.2
والفحص التي تشمل توجيو فريق الارتباط والاشراؼ عليو بخصوص متابعة التقدـ في تنفيذ الدهمة، النظر في مدى 

وبما يتفق مع نفذوا الدهاـ الدوكلة لذم حسب ما ىو لسلط،  إذافهم أعضاء الفريق للتعليمات الصادرة لذم وما 
ات الدكتب والدعاينً لدهنية، ويشتمل الفحص أيضا مراجعة الأمور الخاصة التي تدت أثناء أداء سياسات وإجراء

كما بنٌ أهمية الحكم الدهني واستذداـ نزعة الشك الدهني التي تدعم فاعلية الفريق في تنفيذ الدهمة كما تدعم الدهمة.  
مع من يتمتعوف بخبرات متذصصة داخل  شاور. ينبغي على أفراد الدكتب اعتماد التجودة الأحكاـ التي يتذذىا

الدكتب بشأف الدسائل الصعبة أو الدثنًة للأجل، وفي حاؿ حدوث اختلاؼ في الآراء فمن الأفضل تحديد ىذه 
من أجل وضع الخلوات التي سيتم اتخاذىا وكيفيو حل ىذه الاختلافات وتلبيق الاختلافات في مرحلة مبكرة 

 . (IAASB, 2022, pp. 59-60) الاستنتاجات وتوثيقها
 تشمل الدوارد الدستذدمة لأغراض تحقيق أىداؼ الجودة ما يلي: الدوارد: 6.3.2
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، وكفاءة العاملنٌ وقدراتهم وتلويرىم والحفاظ عليهمتضم الدوارد البشرية توظيف العاملنٌ  الدوارد البشرية: -أ
ويدكن تلويرىا من خلاؿ عدة وساءؿ كالتعليم الدهني، التلوير ويقصد بالكفاءة قدرة الدوظف على تنفيذ الدهاـ 

وقد تفرض اللوائح  خبرة،الدستمر، التدريب، الخبرة العملية، وقياـ الدوظفنٌ الأكثر خبرة بتجريب الدوظفنٌ الأقل 
 ؛(IAASB, 2022, p. 61) الدهنية متللبات تناوؿ الكفاءات والقدرات

تكوف الدوارد التقنية عادة في شكل تلبيقات لتقنية للمعلومات، وىي جزء من بيئة تقنية  الدوارد التقنية: -ب 
، وقد لا يكوف لبعض ىذه الأغراض الدعلومات الخاصة بالدكتب، تخدـ الدوارد التقنية أغراضا متعددة داخل الدكتب

 يار في:صلة بنظاـ إدارة الجودة، وتتمثل الدوارد التقنية التي لذا علاقة بهذا الدع
 الخاص بالدكتب؛الدوارد التقنية الدستذدمة بشكل مباشر في تصميم، تلبيق، وتشغيل نظاـ إدارة الجودة  -
 .IAASB, 2022, p) الدوارد التقنية التي تستذدمها فرؽ مهاـ التدقيق في الصاز الدهاـ بشكل مباشر -

 ؛(63
 اللازمة التي تسمح بالتشغيل الفعاؿ لدا سبق.الدوارد التقنية  -
تشتمل الدوارد الفكرية على الدعلومات التي يستذدمها الدكتب في تشغيل نظاـ إدارة الجودة  الدوارد الفكرية: -ت

 ، قد تتمكن الدوارد التقنية من اتاحة الدوارد الفكرية، على سبيل الدثاؿ دمج منهجيةوتعزيز الاتساؽ في تنفيذ الدهاـ
 .(IAASB, 2022, p. 64) عمل الدكتب في تلبيق تقنية الدعلومات يسهل تخليط وتنفيذ مهاـ التدقيق

صوؿ على الدعلومات أو اعدادىا، أو نقلها بصفة آلية مستمرة الح تتم عملية الدعلومات والاتصالات: 7.3.2
وخارج الدكتب، ويعد مكوف الدعلومات والاتصاؿ متداخلا مع تريع من داخل يشارؾ فيها تريع العاملنٌ 

. ويشتمل الدعلومات الت يدكن الاعتماد عليها الدعلومات الكاملة والدقيقة والدناسبة في مكونات إدارة الجودة
 ,IAASB) أدوات آلية أو يدوية توقيتها والصالحة لعمل نظاـ إدارة الجودة، وقد يضم نظاـ الدعلومات استذداـ

2022, p. 65). 
بالإضافة الى تقويم نظاـ إدارة الجودة تعمل آلية الدتابعة والتصحيح على تيسنً  آلية الدتابعة والتصحيح: 8.3.2

مزيجا من أنشلة لجودة الارتباطات ونظاـ إدارة الجودة، تضم أنشلة الدتابعة بالدكتب التحسنٌ الاستباقي والدستمر 
الدتابعة الدائمة، وأنشلة الدتابعة الدورية. وتتأثر أنشلة الدتابعة وتوقيتها ومداىا بػ: حجم الدكتب وتنظيمو وىيكلو، 
مشاركة الشبكة التي ينتمي اليها الدكتب في أنشلة الدتابعة، الدوارد التي يستهدؼ الدكتب استذدامها من أجل 

 .(IAASB, 2022, p. 72) تنفيذ أنشلة الدتابعة
 
 

432



 ( _ دراسة ثحليليةNAGQ1) 1الجودة ةثطبيق المعيار الجزائري لإدار ثحديات المداخلة: عنوان 

 زوالي أمينة، مسياني نور الدين المشاركين:أسماء 

 

 .جامعة سكيكدة -فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجسائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية'ملتقى وطني حول 'مشكلة  8

 

  :(NAGQ1) 1الجودة ةللإدار . الدعيار الجزائري 3
إدارة الجودة من طرؼ الدكاتب التي تقوـ بإجراء تدقيقات أو  1الجودة ةالدعيار الجزائري للإدار يعالج 

ويلبق على كافة الدكاتب ، الصلة لزدودة للكشوؼ الدالية ومهاـ التأكيد الأخرى أو الخدمات ذات تفحوصا
التي تقوـ بالتدقيق أو الفحوصات المحدودة للكشوؼ الدالية أو مهاـ التأكيد الأخرى، بغرض تعزيز التوحيد في 

يساعد ىذا الدعيار لدكتب على أداء الدهاـ بالجودة الدللوبة بشكل آلي، الأمر الذي يخدـ  ،الصاز ىذه الدهمات
 الدصلحة العامة بتوفنً تأكيد معقوؿ بأف أىداؼ النظاـ قد تحققت.

من أجل تلبيق الدعيار الجزائري لإدارة الجودة : (NAGQ1) 1الجودة  ةلدعيار الجزائري للإدار ا تطلباتم 1.3
 تلبيق الشروط أو الدتللبات التالية:الأوؿ يجب 

يجب على الدكتب التزاـ بكل متللبات ىذا الدتطلبات الدلائمة ذات الصلة والامتثال لذا:  تطبيق 1.1.3
مالم تخالف ىذه الدتللبات طبيعة أو ظروؼ الدكتب أو نوع الدهاـ التي ينجزىا، وعلى الشذص أو الدعيار 

الأشذاص الذين الدسؤرولية الدللقة اعداد تقرير بخصوص نظاـ إدارة الجودة في الدكتب، أما الأشذاص الذين 
وفهم لذذا الدعيار بغرض فهم  الدسؤرولية الوظيفية بخصوص ىذا النظاـ فهم ملزموف باكتساب دراية إليهماسندت 

 الذدؼ وتلبيق الشروط أو الدتللبات بشكل صحيح.
نظاـ إدارة الجودة، باستذداـ الحكم الدهني  شغيلالدكتب تصميم ووضع وت ىيجب عل نوام إدارة الجودة: 2.1.3

 ثلاث مستويات: وتنقسم الدسؤروليات في نظاـ إدارة الجودة الى، ظروؼ الدكتب والدهاـ التي يحققها مراعاةمع 
 الدسؤرولية النهائية والواجب النهائي عن تقديم التقرير الخاص بنظاـ إدارة الجودة لدسؤروؿ الدكتب أو من يعادلو؛ -
 الدسؤرولية الوظيفية فيما يتعلق بنظاـ إدارة الجودة؛ -
 الدسؤرولية الوظيفية للجوانب الخاصة عن نظاـ إدارة الجودة. -

 على الدكتب القياـ بػ: الدكتب:عملية تقييم مخاطر  3.1.3
تصميم ووضع عملية تقييم لساطر الجودة بغرض تسلنً الأىداؼ الدتعلقة بها وتحديد لساطر الجودة وتقييمها  -

 ، ولتحقيق ذلك يجب عليو:وكذا تصميم ووضع الاستجابات لدواجهتها
  أف تضر بتحقيق الأىداؼ اكتساب فهم للأوضاع والأحداث والظروؼ والأفعاؿ أو عدمها التي يدكنها

الدتعلقة بالجودة لاسيما الظروؼ الخاصة بلبيعة الدكتب وظروفو أو تلك الدتعلقة بلبيعة وظروؼ 
 الدهمات الدنجزة من طرؼ الدكتب؛

  وضع تساؤلات عن كيفية ومدى احتماؿ أف تضر الظروؼ والأوضاع والاحداث والأفعاؿ بتحقيق
 .الأىداؼ الدتعلقة بالجودة
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ى الدكتب تصميم وتلبيق ىذه الاستجابات حسب الأسباب الكامنة وراء تقييم الدذاطر الدتعلقة يجب عل -
كما يجب عليو اعداد سياسات أو إجراءات تدكنو من تحديد الدعلومات التي تشنً الى ضرورة إضافة   .بالجودة

 ياـ بػ:في حلة وجود ىذه الدعلومات فيتوجب على الدكتب القأىدؼ جديدة متعلقة بالجودة، 
  أو إضافة أىداؼ أخرى؛تعديل الأىداؼ الدتعلقة بالجودة الدسلرة مسبقا 
 تعديل أو إعادة تقييم الدذاطر الدتعلقة بالجودة أو تحديد وتقييم لساطر أجرى؛ 
 3، الصفحات 2024، 121)مقرر رقم  تعديل الاستجابات أو تصميم وتنفيذ استجابات إضافية-

4). 
في ىذا تعتبر الحوكمة والقيادة هما المحيط الذي يقوـ عليو نظاـ إدارة الجودة، لذا  الحوكمة والقيادة: 4.1.3

 تحقيق أىداؼ الجودة التالية:يجب على الدكتب الخصوص 
فيما يتعلق تتحمل مسؤرولية تقديم تقرير  وسلوكياتها، كماتثبت الإدارة التزامها بالجودة من خلاؿ تصرفاتها  -

 ؛بالجودة
 اثبات الالتزاـ بالجودة الذي ينعكس على لرمل الدكتب عن طريق تعزيز والاعتراؼ بما يلي: -

 دور الدكتب في خدمة الدصلحة العامة بإلصاز الدهاـ بجودة آليا وبشكل منتظم؛ 
 والقيم الدهنية؛ تأهمية أخلاقات الدهنة والسلوكيا 
  يخص الجودة؛مسؤرولية كافة أعضاء الدكتب فيما 
 الأهمية التي يليها الدكتب لجودة القرارات والإجراءات الاستراتيجية؛ 

وضع ىيكل تنظيمي، واسناد الدهاـ والدسؤروليات بشكل يسمح بتصميم ووضع وتسينً نظاـ إدارة الجودة الخاص  -
 ؛الدكتب

صوؿ عليها وتوزيعها أو تخصيصها أف تكوف احتياجات الدوارد لاسيما الدوارد الدالية موضع تخليط، وأف يتم الح -
 بلريقة تعكس التزاـ الدكتب بالجودة.

فيما يخص الدلابقة مع قواعد أخلاقيات الدهنة ذات الصلة بما في  أخلاقيات الدهنة ذات الصلة: قواعد 5.1.3
 التالية:تحديد أىداؼ الجودة تب كذلك تلك الدتعلقة بالاستقلالية في لشارسة الدسؤروليات يجب على الد

الأطراؼ الأخرى الدعنية )الشبكة، الدكاتب، أعضاء الشبكة، موردي الخدمات الذين فهم أعضاء الدكتب  -
لقواعد أخلاقيات الدهنة ذات الصلة التي يخضع لذا الدكتب والدهاـ التي ينجزىا،  يخضعوف لقواعد أخلاقيات الدهنة(

  ؛والوفاء بمسؤرولياتهم اتجاىها
 لقواعد أخلاقيات الدهنة ذات الصلة التي يخضع لذا الدكتب والدهاـ التي ينجزىا، والوفاء بمسؤرولياتهم اتجاىها. فهم  -
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 يلي: ماعلى الدكتب يجب  والدهام الخاصة:والحفاظ على العلاقات مع العملاء  قبول 6.1.3
مكانية أو عدـ إمكانية قبوؿ أو الحفاظ على علاقة العملاء أو الدهاـ الخاصة بناءا الخاصة بإالأحكاـ  اتخاذ -

 على:
 عميلالدعلومات الدتحصل عليها بشأف طبيعة وظروؼ الدهمة وكذا نزاىة والقيم الأخلاقية لل أف تكوف ،

 كافية لبناء تلك الأحكاـ؛  الإدارة، والدسؤرولنٌ عن الحوكمة
  تللبات القانونية والتنظيمية الدعموؿ بهاالدهمة وفقا للمعاينً الدهنية والدقدرة الدكتب على الصاز. 

 ألا تؤردي الأولويات الدالية والدادية للمكتب الى اتخاذ قرارات غنً مناسبة بشأف قبوؿ العملاء والدهاـ. -
 من أجل الصاز مهاـ ذات جودة يجب أف يضع الدكتب الأىداؼ التالية: انجاز الدهام: 7.1.3

استيعاب فريق ومسؤروؿ الدهمة لدسؤرولياتهم الدرتبلة بالدهمة والوفاء بها والدشاركة الكافية والدناسبة طواؿ فترة  -
 الدهمة؛

 تناسب طبيعة ورزنامة ونلاؽ والاشراؼ على فريق الدهمة، وكذا تناسب فحص الأعماؿ الدنجزة؛  -
 حسب طبيعة الدهمة والفكر النقدي. لشارسة فريق الدهم الحكم الدهني الدناسب عند الاقتضاء -
 القياـ بمشاورات بخصوص النقاط الدستعصية والدتنازع فيها وتنفيذ الاستنتاجات الدستذلصة بالاتفاؽ الدشترؾ؛ -
لفت انتباه الدكتب للاختلافات في الآراء داخل فريق الدهمة أو بنٌ فريق الدهمة ومسؤروؿ إدارة جودة الدهمة أو  -

 تولوف تنفيذ مهاـ في إطار نظاـ إدارة الجودة الخاص بالدكتب؛الأشذاص الذين ي
، 121)مقرر رقم  يتم ترع وثائق الدهمة والحفاظ عليها بعد تاريخ الانتهاء من التقرير وبدوف تأخنً غنً مبرر -

 .(5-4، الصفحات 2024
الدوارد ويلورىا ويستذدمها يجب عليو فيما يخص اللريقة التي من خلالذا يحصل الدكتب على : الدوارد 8.1.3
 :أىداؼ الجودة التاليةتحقيق 
 :وأف يهموالحفاظ عل أعضاءه ستوىمتلوير وتحسنٌ  أف يحرص علىيحب على الدكتب  الدوارد البشرية ،

والوفاء بالدسؤروليات تتوفر فيهم القدرات اللازمة من أجل تحقيق الجودة في الصاز الدهاـ بشكل آلي، 
لجودة ويجب على أعضاء الدكتب ابداء التزامهم با الدتعلقة بتشغيل نظاـ إدارة الجودة الخاصة بالدكتب؛

 والكفاءة والمحافظة عليها من خلاؿ تصرفاتهم وسلوكياتهم؛
  على الدكتب الحصوؿ على الدوارد التكنولوجية الدناسبة وتلويرىا ووضعها والحفاظ  التكنولوجية:الدوارد

 عليها واستعمالذا للتمكن من تشغيل نظاـ إدارة الجودة بالدكتب وإلصاز الدهاـ.
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 :يتم الحصوؿ على الدوارد الفكرية الدناسبة أو تلويرىا ووضعها والحفاظ عليها واستعمالذا الدوارد الفكرية 
الدهاـ بجودة اليا، وأف تكوف ىذه الدوارد متلابقة مع  الدكتب وإلصازللتمكن من تشغيل نظاـ إدارة جودة 

 .(6، صفحة 2024، 121)مقرر رقم  القانونية والتنظيمية الدلبقة والدتللباتالدعاينً الدهنية 
أجل الحصوؿ واعداد واستذداـ الدعلومات الدتعلقة بنظاـ ادارة الجودة وايصاؿ من  الدعلومات والاتصال: 9.1.3

 ىذه الدعلومات في الوقت الدناسب داخل وخارج الدكتب يجب على الدكتب تحقيق ما يلي:
أف يضمن نظاـ الدعلومات تعريف وتسجيل ومعالجة والحفاظ على الدعلومات ذات الصلة والدوثوقة التي تدعم  -

 نظاـ إدارة الجودة سواءا تم الحصوؿ على ىذه الدعلومات من مصادر داخلية أو خارجية؛
 ات؛مساهمة ثقافة الدكتب في تعزيز مسؤروليات تبادؿ الدعلومات والاعتراؼ بهذه الدسؤرولي -
 أو الأطراؼ الخارجية؛ تبليغ الدعلومات ذات الصلة والدوثوؽ منها الى الدكتب وفرؽ الدهمة -

 يجب أف تتضمن ىذه الاستجابات: استجابات خاصة: 11.1.3
اعداد الدكتب لسياسات وإجراءات للتعرؼ على الدذالفات أو التهديدات الدتعلقة بالدلابقة مع قواعد  -

 ؛وتقييمها والاستجابة لذذه الدذاطرأخلاقيات الدهنة 
أف يحصل الدكتب مرة كل سنة على الأقل على تأكيد كتابي عن الامتثاؿ بأخلاقيات الدهنة ذات الصلة من  -

 تريع أعضاء الدكتب الدلالبنٌ بالاستقلالية؛
 لتنظيمية، وحلها؛يعد الدكتب إجراءات تلقي الشكاوى الدتعلقة بالإخلاؿ بالدتللبات القانونية والدهنية وا -
بالدعلومات التي تحدد قبوؿ أو رفض الدهاـ أو العلاقة اعداد إجراءات من شأنها جعل الدكتب على دراية  -

 بالعملاء؛
تستدعي التواصل مع الأطراؼ الخارجية بخصوص نظاـ إدارة الجودة للمكتب وتحديد تحديد الظروؼ التي  -

، 121)مقرر رقم  اضافة لتحديد طبيعة ورزنامة ونلاؽ الاتصالاتالدعلومات التي تندرج في ىذه الاتصالات، 
 ؛(7، صفحة 2024

الدكتب مسؤروؿ عن اعداد عملية الدتابعة واتخاذ  عملية الدتابعة واتخاذ الإجراءات التصحيحية: 11.1.3
في الوقت الدناسب حوؿ تصميم ووضع وتشغيل نظاـ العمليات التصحيحية التي توفنً معلومات مناسبة وموثوقة 

إدارة الجودة، وتوفنً إجراءات تدكن من اتخاذ التدابنً الدناسبة للاستجابة لأوجو التقصنً الدكتشفة وتصحيحها في 
تقييم الدتابعة،  أنشلة: تصميم وتنفيذ وتشمل عملية الدتابعة واتخاذ الإجراءات التصحيحية ،الوقت الدناسب

التأكيدات بشأف الدهاـ الدوجودات وتحديد أوجو التقصنً، تقييم أوجو التقصنً، الاستجابة لأوجو التقصنً، 
 .عملية الدتابعة واتخاذ الإجراءات التصحيحيةالاتصالات الدستمرة الدتعلقة و الخاصة، 
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 يجب:من أجل تقييم نظاـ إدارة الجودة  تقييم نوام إدارة الجودة: 12.1.3
يقوموا بتقييم ىذا النظاـ في ين أسندت إليهم الدسؤرولية النهائية عن نظاـ إدارة الجودة أف ذعلى الأشذاص ال -

 :يىذا التقييم ما يلخلاؿ ، ويجب أف يستذلصوا من وقت لزدد على الأقل مرة كل سنة
 نظاـ إدارة الجودة يوفر للمكتب تأكيدا معقولا أف أىداؼ النظاـ قد تحققت؛ اما أف 
  اما أف نظاـ إدارة الجودة باستثناء العناصر الدرتبلة بأوجو التقصنً الدؤرثرة الدكتشفة والغنً معممة على

 تصميم ووضع وتشغيل النظاـ يوفر للمكتب تأكيدا معقولا أف أىداؼ النظاـ قد تحققت؛
 اما أف نظاـ إدارة الجودة لا يوفر للمكتب تأكيدا معقولا أف أىداؼ النظاـ قد تحققت؛ 

اجراء تقييمات دورية حوؿ لصاعة الأشذاص الدين أسندت إليهم الدسؤرولية النهائية عن تقديم التقرير وكذا  -
)مقرر رقم  نظاـ إدارة الجودة، والأخذ بعنٌ الاعتبار ىذا التقييم الذين أسندت إليهم الدسؤرولية الوظيفية اتجاه

 .(9-8، الصفحات 2024، 121
لاحتفاظ بالوثائق الدرتبلة لتحديد فترة زمنية لنظاـ إدارة الجودة و  اعداد توثيق على الدكتب التوثيق: 13.1.3

ـ، أو فترة أطوؿ إذا تللبت النصوص مناسبة تدكنو من تصميم ووضع وتشغيل النظاكافية و بنظاـ إدارة الجودة  
 التنظيمية ذلك، ويجب أف يتضمن نظاـ التوثيق:

عن تقديم تقرير لنظاـ إدارة الجودة لذذا  والوظيفية تحديد الأشذاص الذين أسندت إليهم الدسؤرولية النهائية -
 النظاـ؛

 الأىداؼ الدتعلقة بجودة الدكتب والدذاطر الدرتبلة بها؛ -
 وصف استجابات الدكتب وكيفيات مواجهة الدذاطر الدرتبلة بالجودة؛ -
)مقرر رقم   التي لم يتم التعرؼ عليها وأسبابها والتدابنً التصحيحية لدعالجتهاتقييم الدعاينات وأوجو التقصنً -

  .(10، صفحة 2024، 121
 1الجودة  ةالدعيار الجزائري للإدار و  (ISQM1) 1الدولي لإدارة الجودة  مقارنة بين الدعيار 2.3

(NAGQ1): 
فهما يتشابهاف  لإدارة الجودة الأوؿ،الأوؿ مستمد من الدعيار الدولي لإدارة الجودة ف الدعيار الجزائري لأ نظرا

، ورغم ذلك يدكن تسجيل بعض بينهما اختلافات غنً جوىرية اتفي أغلب الأوجو ويدكن اعتبار الاختلاف
 لمعيار.لالعامة ؼ اىدبالأ التي لا تدس الفروقات
  :(NAGQ1)و (ISQM1)أوجه التشابه بين  1.2.3
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تناوؿ الدعيارين مسؤروليات الدكتب الدتعلقة بتصميم ووضع وتشغيل نظاـ إدارة ي )نطاق الدعيار(: لرال التطبيق -
 الجودة لعمليات تدقيق أو فحص القوائم الدالية، أو مهاـ التأكيد الأخرى أو الخدمات ذات الصلة.

إدارة الجودة يدنح تأكيدا معقولا حوؿ وفاء تصميم ووضع وتشغيل نظاـ ن الى ييهدؼ كل من الدعيار  الذدف: -
الدكتب وأفراده بالدعاينً والدتللبات الدهنية وإلصاز الدهاـ وفقا للمعاينً والقانونية والتشريعية، وتأكيدا معقولا حوؿ 

 مناسبة التقارير الصادرة للظروؼ القائمة.
آلية الدكتب  مكونات ىي: تذانيالجودة لكلا الدعيارين على  نظاـ إدارة توييح: مكونات نوام إدارة الجودة -

قبوؿ واستمرار العلاقات (، القواعد الأخلاقيةذات الصلة )الدتللبات السلوكية ، ةلتقييم الدذاطر، الحوكمة والقياد
علومات مع العملاء والدهمات الخاصة، تنفيذ الارتباطات )الصاز الدهاـ(، الدوارد )بشرية، تقنية، فكرية(، الد

 والاتصالات، آلية الدتابعة واتخاذ التدابنً التصحيحية.
اتباع سياسات وتدابنً قائمة على تقييم يستلزـ تلبيق كلا الدعياراف  الدخاطر: أساسالنهج القائم على  -

على لضو استباقي ومتناسق ومستمر، عند تصميم ووضع وتشغيل نظاـ إدارة الجودة  الدرتبلة بالجودة الدذاطر
 ىذا النهج أيضا عند اتخاذ التدابنً التصحيحية وتصميم الاستجابات. ستذداـوا
وضح كلا الدعياراف مسؤروليات أفراد الدكتب الدرتبلة بالجودة اللازمة لتلبيق تحديد الدسؤوليات عن الجودة:  -

 تريع الدتللبات، وتم تقسيمها الى مسؤروليات نهائية ومسؤروليات وظيفية )تشغيلية(.
  :(NAGQ1)و (ISQM1)أوجه الاختلاف بين  2.2.3

 
 وجه الدقارنة

 والاختلافنواحي التوافق 
 1لجودةاالدعيار الدولي لإدارة 
(ISQM1) 

 1لجودةاالدعيار الجزائري لإدارة 
(NAGQ1) 

إدارة الجودة للمكاتب التي تنفذ ارتباطات  عنواف الدعيار
الدراجعة أو فحص القوائم الدالية أو 
ارتباطات التأكيد الأخرى أو ارتباطات 

 الخدمات ذات العلاقة

إدارة الجودة من طرؼ الدكاتب التي تقوـ 
بإجراء تدقيقات أو فحوصات لزدودة 
للكشوؼ الدالية أو مهاـ التأكيد الأخرى 

 أو الخدمات ذات الصلة
ثلاث أقساـ: مقدمة، الذدؼ، الواجبات  ىيكل الدعيار

 الدللوبة 
مقدمة، تاريخ السرياف، ستة أقساـ: 

الذدؼ، التعريفات، الدتللبات، الدواد 
 التلبيقية والدواد التفسنًية الأخرى

 لراؿ التلبيق - نلاؽ الدعيار -الدصللحات 
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 آلية الدكتب لتقييم الدذاطر - الأساسية
 الدتللبات الدسلكية ذات الصلة -
قبوؿ العلاقات مع العملاء وقبوؿ كل  -

علاقات ارتباط معنٌ والاستمرار في تلك ال
 والارتباطات

 تنفيذ الارتباط -
 استجابات لزددة -
 آلية الدتابعة والتصحيح -
 
 الدسؤرولية التشغيلية -
 التقنية الدوارد -

 عملية تقييم لساطر الدكتب -
 قواعد أخلاقيات الدهنة ذات الصلة -
قبوؿ والحفاظ على علاقات الزبائن  -

 والدهمات العلاقة 
 

 الدهماتالصاز  -
 استجابات خاصة -
ملية الدتابعة واتخاذ الاجراءات ع -

 التصحيحية
 الدسؤرولية الوظيفية -
 التكنولوجية الدوارد -

 متللبات الدعيارعدد 
 

: تلبيق الدتللبات ذات متللب 14
نظاـ اجارة الجودة  -الصلة والالتزاـ بها 

الحوكمة  -آلية الدكتب لتقييم الدذاطر  -
الدتللبات الدسلكية ذات  -والقيادة 

قبوؿ العلاقات مع العملاء  - الصلة
وقبوؿ كل ارتباط معنٌ والاستمرار في 

تنفيذ  - تلك العلاقات والارتباطات
الدعلومات  -الدوارد  - الارتباط

آلية  -استجابات لزددة  -والاتصالات 
 متللبات الشبكة أو - الدتابعة والتصحيح

 -لجودة تقويم نظاـ إدارة ا -خدماتها 
 التوثيق.

عن الدعيار الجزائري تخلي ) متللب 13
  (خدماتها وأمتللبات الشبكة 

عرض تعريفات للمصللحات الأساسية  تفسنًيةالنصوص ال
 الدتللباتعن ونصوص تفسنًية 

 النصوص التفسنًيةو غياب التعريفات 
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 1والدعيار الجزائري للإدارة الجودة 1الدولي لإدارة الجودةبنٌ الدعيار  اختلاؼ يدكن تسجيلو أبرزلعل 

، اذ 14متللب عوض  13 بػ خذالأعلى الدعيار الجزائري  قتصارىو ا ،دوؿ أعلاهبالإضافة الى ما ذكر في الج
، واكتفى بالتلرؽ في مقدمة الدعيار في الدعيار الدولي متللبات الشبكة وخدماتها الدسمىالدتللب استغنى عن 

تعرض لذا أيضا في سياؽ كما   في حالة الشبكات ولشوني الخدماتالى مسؤروليات الدكتب بشكل منفصل 
، يذكر التي يغلب عليها الدكاتب الفرديةبة بيئة التدقيق الجزائرية يالى تركجع راذلك  من الدرجح أفو  ،الدتللبات

عن متللبات الدعيار مع مفصلة في النصوص التفسنًية قدـ شروحات  1 لإدارة الجودة أيضا أف الدعيار الدولي
كما تساعد أيضا  ،كونات والدتللباتللم وسعيدنح فهم أ عن الحالات والإجراءات وىذا ما توضيحية أمثلة عرض

 و،في تحقيق الدقة وتوحيد الفهم وازالة أي لبس يتعرض لو الدهنينٌ عند تلبيق الدولي التعريفات التي رافقت الدعيار
 نسذة الدولية في حاؿ حدوثالى اليجعل ىناؾ حاجة للرجوع قد ما  وىذا مالم يتم التلرؽ لو في نظنًه الجزائري

 .أي شك أو سوء فهم
 :في البيئة الدهنية الجزائرية الأول تحديات تطبيق معيار التدقيق الجزائري لإدارة الجودة 3.3

يدكن تحديد العوامل التالية التي  التي تناولت مكاتب التدقيق الجزائرية الدراسات السابقةنتائج بالرجوع الى 
 :(NAGQ1)تحوؿ دوف تلبيق  قد

 الدتعلقة بجودة التدقيق؛ هنيةوجود فئة من الدهنينٌ غنً مللعة على الدعاينً الد -
 ؛فيما يخص معاينً الجودة الدولية غياب عنصر الالزاـ -
 إيرادات للمكتب؛ أو التدقيق مع الحصوؿ على مزاياعدـ ارتباط الالتزاـ بمعاينً جودة  -
 لدي بعض الدهنينٌ؛ اينً الدهنيةضعف مستوى فهم الدع -
عدـ وجود سياسات وإجراءات تحدد كيفية تعينٌ العاملنٌ أو طرؽ اختيارىم وتقييمهم في مكاتب التدقيق  -

 الجزائرية؛
الشكاوى والادعاءات حوؿ أعماؿ عدـ استذداـ خدمات من داخل أو خارج الدكتب للتحقيق في  -

 الدكتب؛
 عدـ ربط البرامج الدستذدمة في مكاتب التدقيق )الدوارد التكنولوجية( بلجاف مراقبة الجودة؛ -
 عدـ وجود تصنيف لدكاتب التدقيق الجزائرية )سلم تنقيط( وفقا لجودة الخدمات الدقدمة؛ -
 عاقبة الدكاتب الغنً ملتزمة بالدعاينً الدهنيةرقابة دورية على عمل مكاتب التدقيق وإجراءات لدعدـ وجود  -

 .(272-271-270، الصفحات 2023)شبل، 
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 :هامن ،أموؿالد شكللقد تقيد تلبيق ىذا الدعيار با أخرىوجود تحديات كما يتصور الباحثاف 
كبنًة على الإجراءات احداث تغينًات   (NAGQ1)عيار تفرض متللبات الد التكيف مع متطلبات الدعيار: -

التقنية  توظيف الكثنً من الوقت وتخصيص الدزيد من الدوارد وجبلشا ي، الجزائرية الدعتمدة في مكاتب التدقيق
 .وىذا ما يعرقل أو يؤرخر تلبيقووالبشرية 

من الصعب تلبيق نظاـ إدارة جودة قائم على أساس تقييم الدذاطر، فالتحدي ىنا  نوام إدارة الدخاطر: -
يجب أف اذ ، )الدوارد البشرية والفكرية(الأفراد وكفاءة وفي نوعية  ،الدوارد التقنية الدسذرة لذلك جودةيكمن في 

لساطر تهدد جودة التدقيق واف تغنًات تؤردي الى خلق أحداث أو أفعاؿ أو يتحلى ىؤرلاء الأفراد باليقظة اتجاه أي 
 .يحرصوا على تصميم وتنفيذ استجابات لدعالجتها

مكاتب تنظر لذا فقد  الداديةزيادة الدصاريف ، (NAGQ1)ات تلبيق يضمقتمن  الأعباء الدادية: تحمل -
 .أنو يشكل عبئا ماديا إضافيا ىم في غنى عنوعلى ذا الدعيار لذالتدقيق 

مقاومة أي تحوؿ أو تغينً في بالتردد و  منهم،القدامى وخاصة  بعض الدهنينٌ قد يتصف القابلية للتغيير: وجود -
تحقيق الأىداؼ كافية ل  م يرونهابما أنهويفضلوف لشارسة مهامهم وفق الإجراءات الدعتادة  ،السياسات الدألوفة لديهم

 .أطوؿ، لذا فقد يستغرؽ وقت استيعابهم لضرورة استبداؿ تلك الإجراءات وقت الدللوبة
 
 . الخاتدة:4

لرموعة من  قدـي (NAGQ1)القوؿ أف الدعيار الجزائري لإدارة الجودة الأوؿ لشا تم عرضو يدكن 
في اطار تشريعي ومهني من شأنو تحسنٌ جودة الدبنية على تقييم الدذاطر الدتعلقة بالجودة السياسات والتدابنً 

كذلك بتوفنً  (NAGQ1)يتسم  في مكاتب التدقيق،الإجراءات الدتبعة وتوحيد والتأكيد خدمات التدقيق 
تنعكس على كفاءة العمليات وضماف الامتثاؿ التي  أفضل الدمارسات العالدية الدستذدمة في مكاتب التدقيق

كما تنعكس ىذه السياسات أيضا على تحسنٌ العلاقات مع العملاء وتعزيز الثقة   للتشريعات والدتللبات القانونية،
يؤردي الى تضييق فجوة وكل ذلك ، بنٌ مكاتب التدقيق والدستفيدين من الخدمات التي تقدمها ىذه الدكاتب

 الجزائر.التوقعات في 
وأف تكوف ىناؾ جدية أو سياسات اختيارية،  مرجعية لررد نصوصتبقى ىذه الدعاينً  ألانأمل في الختاـ 

  .في فرض تلبيق متللباتها على كافة مكاتب التدقيق مع اعتماد اجراءات متابعة لضماف الالتزاـ بها
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 -محافظي الحسابات في الجزائر

The Reality of Applying Continuing Professional Development as a 

Mechanism to Narrow the Expectations-Performance Gap: A Study of 

the Opinions of a Sample of Auditors in Algeria. 
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لدمارسي التدقيق القانوني في الجزائر باعتباره آلية  الدستمرهني لدا ق التطويرىدفت الدراسة إلى إلقاء الضوء على واقع تطبي :الدلخص
 لشا يسهنم في تضييق فجوة التوقعات الدتعلقة بالأداء. معايير التعليم المحاسبي الدوليةحسب للمحافظة على الكفاءة الدهننية وتطويرىا 
الأنشطة  مع التركيز بشكل أكبر على ،العينة الدستمر عند أفراد لدهنيرتفعة في تطبيق التطوير اأظهنرت نتائج الدراسة درجة م

عات القانونية السائدة، الخاصة بالدهننة والحرص على الإلداـ الكافي والدستمر بالأنظمة والتشري تجداتعلقة بدتابعة التطورات والدسالدت
من أجل تعزيز الوعي بدتطلبات  دعم أنشطة التعلم والتطوير من قبل الجهنات الدسؤولة على الدهننة وتعاوف الدهننيين معهنا فيما جاء

تسهنيلات الوصوؿ إلى برامج التعليم والتطوير التي يقدمهنا  نالتو  افقة.لدو درجات ا قلؿ لذا ضمن أالتطوير الدهني الدستمر والامتثا
 وىي الأدنى.  أفراد العينة حسب آراء الآخروف بدن فيهنم أرباب العمل درجة موافقة متوسطة

 .الدهني الدستمر اءة الدهننية؛ التطويرالأداء؛ الكففجوة مهننة التدقيق؛ فجوة التوقعات؛  كلمات مفتاحية:
 JEL :M41, M42تصنيف 

Abstract:  The focus of this study is to shed light on the reality of applying continuing 
professional development for legal auditing practitioners in Algeria as a mechanism to maintain 
and enhance professional competence in accordance with international accounting education 
standards. This contributes to narrowing the expectations performance gap. 

The results indicated a high level of application of CPD among the sample members, with a 

particular focus on activities related to keeping up with developments and updates in the 

profession and ensuring sufficient and continuous knowledge of prevailing legal systems and 

regulations. However, support for learning and development activities by the professional bodies, 

as well as the cooperation of professionals to raise awareness of CPD requirements and 

compliance, received the lowest levels of agreement. Access to education and development 

programs provided by others, including employers, received a moderate level of approval from the 

sample, which was the lowest rating. 

Keywords: Auditing profession Expectations gap, performance gap, professional competence, 

continuing professional development. 
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  . مقدمة:1

مهننة التدقيق بشكل كبير في تنمية المجتمعات لدا تؤديو من خدمات الحفاظ على أمواؿ الدستثمرين  ساهمت
إلا أف الذزات التي عرفتهنا الدهننة بسبب الفضائح التي  ؛والدقرضين وحماية مصالح الجهنات الأخرى ذات العلاقة

 ببا في تضاؤؿ الثقة ابذاه الدهننةكانت سحدثت في العقود الداضية والتي عرفت ضلوع عدد من شركات التدقيق فيهنا  
 وتزايد الدشاكل والدعاوى القضائية والاتهامات والانتقادات الدوجهنة إليهنا.

إف الدعلومة الدالية موجهنة إلى السوؽ بأكملو، ومع تزايد مستخدمي القوائم الدالية يتبين أنو برت مصطلح 
التي يدتلكونها لقراءة ىذه القوائم ودرجة تأثيرىم على الدستخدمين يتجمع أشخاص لستلفوف من ناحية الدهنارات 

الدنشأة والذدؼ العاـ الذي يسعوف إلى برقيقو بالتركيز على ىذه القوائم والرسائل التي يرغبوف في رؤيتهنا عبر 
ي الدعلومات، وىذا ما يضع مسؤولية الددقق في دائرة الضوء باعتباره حلقة الوصل التي تقع على عاتقهنا إبداء رأ

في لزايد حوؿ عدالة القوائم الدالية. ىذا الاختلاؼ والتباين بين التوقعات من جهنة والأداء من جهنة أخرى يخلق 
 ما يسمى بفجوة التوقعات.

 مشكلة الدراسة
ذاتها مشكلة تسعى الدنظمات الدهننية إلى تضييقهنا عبر اتباع   فجوة التوقعات في التدقيق في حدتعتبر

نهنج الدفاعي الذي يركز على تعليم الجمهنور الذي لديو توقعات حوؿ مسؤوليات الددقق، نهجين في الغالب، ال
 تياجات المجتمع. وباعتبار التطويروالنهنج البناء الذي يركز على تعزيز أداء الددقق وتوسيع مسؤولياتو لدواجهنة اح

 :يتم بها تعزيز أداء الددقق فهنذا يقودنا إلى طرح الإشكالية الآتية الدهني الدستمر أحد الأساليب التي
 التدقيق في الجزائر؟  لدمارسي مهننة الدهني الدستمر ما واقع تطبيق التطوير

 فرضية الدراسة
 .مستمرا مهننيا لا يتبع لشارسو مهننة التدقيق في الجزائر تطويرا

 أهداف البحث
 الآتي ذكرىا:تسعى الدراسة إلى برقيق الأىداؼ 

 .توضيح مفهنوـ فجوة التوقعات في التدقيق-
 .الدهني الدستمر هنوـ التطويرتوضيح مف-
 الدهني الدستمر وفجوة التوقعات في التدقيق. توضيح العلاقة بين التطوير-
 الدهني الدستمر لدمارسي مهننة التدقيق في الجزائر.  الوقوؼ على واقع التطوير-
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التحليلي لوصف الظاىرة كما ىي في الواقع وبرليل البيانات والدعلومات تم اتباع الدنهنج الوصفي  منهج الدراسة:
 للتوصل إلى استخلاص النتائج.

 هيكل الدراسة:
يوضح مفهنوـ فجوة  ،ظريا يرتكز على الأدبياتضمن ىيكل البحث إطارا نلتحقيق أىداؼ الدراسة يت

الدهني الدستمر والكفاءة الدهننية وفجوة  ي الدستمر، والعلاقة بين التطويرالتوقعات في التدقيق، مفهنوـ التطوير الدهن
ى لفي الجزائر بناء عالدهني الدستمر لدمارسي مهننة التدقيق  إطارا ميدانيا يتضمن واقع التطويرالتوقعات في التدقيق؛ و 
  خابسة تتضمن نتائج الدراسة وتوصياتها.ة إلى عينة الدراسة؛ إضاف

 . الإطار النظري للدراسة2
 : فجوة التوقعات في التدقيق 2.3

 مفهوم فجوة التوقعات في التدقيق 2.2.3
أوؿ مػن طبػق مصػطلح وفجػوة  Loggioاختلف مفهنوـ فجوة التوقعات في التدقيق عبر الدراسات، ويعتبر 

مػػن خػػلاؿ مقالتػػو الشػػهنيرة )فجػػوة التوقعػػات ىزيدػػة قانونيػػة للمراجػػع( ، وقػػد  1974التوقعػػاتو علػػى التػػدقيق عػػاـ 
 ,ACCA)الدػػدقق ومسػػتخدـ القػػوائم الداليػػة الأداء الدتوقػػع كمػػا يتصػػورىا عرفهنػػا علػػى أنهػػا الفػػرؽ بػػين مسػػتويات 

2019, p 7) . 
بتوسػيع  AICPAالتابعػة الدعهنػد الأمريكػي للمحاسػبين القػانونيين  Cohen، قامت لجنػة 1978وفي عاـ 

الدفهنوـ حيث اعتبرت أف فجوة التوقعات في التدقيق ىي الفػرؽ بػين توقعػات واحتياجػات مسػتخدمي القػوائم الداليػة 
 .   (Salehi, 2016, p 27)وبين ما يدكن وما ينبغي أف يقوـ بو الددقق بصفة معقولة

لأداء في التػػػػدقيق ا -إلى فجػػػػوة التوقعػػػػات  في التػػػػدقيق بفجػػػػوة التوقعػػػػات Porter(1993) أشػػػػارتكمػػػػا 
أنها الفرؽ بين ما يقػوـ بػو أو مػا يدكػن أف يقػوـ بػو الدػدققوف، وبػين مػا ينبغػي أو مػا يتوقػع أف يقػوـ وعرفتهنا على أنها 

 قوف على أساس توقعات المجتمع الدطلوبة منهنم.  بو الددق
مػػػن الواضػػػح أف مفهنػػػوـ فجػػػوة التوقعػػػات يرتكػػػز الأطػػػراؼ ذات العلاقػػػة بدهنمػػػة التػػػدقيق، سػػػواء تعلػػػق الأمػػػر 

تضػػعهنا الجهنػػات الدسػػؤولة عػػن  بالدنفػػذ للمهنمػػة وىػػو الدػػدقق الػػذي يخضػػع لمحػػددات وشػػروط معينػػة أثنػػاء تأديػػة مهنامػػو
أو الجهنػػػة الدسػػػتفيدة الدسػػػتعملة لدخرجػػػات التػػػدقيق والػػػتي تتسػػػع وتتطػػػور متطلباتهػػػا واحتياجاتهػػػا بتطػػػور بي ػػػة  الدهننػػػة،

 .الأعماؿ ومستجداتها
 مكونات فجوة التوقعات 3.2.3
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 : (Shalimova, 2020, p. 1)إلى موقفين رئيسيين بشكل عاـ، ترتكز فجوة التوقعات
الػتي يػتم تقييمهنػا بنػاء علػى مكونين: الفجوة بين التوقعات والدتطلبػات )الدعػايير( والفجػوة بػين الدتطلبػات والنتيجػة -أ

 ؛لذا الدستخدمينتصور 
 على أساس واقعي وغير واقعي.أساس معقوؿ وغير معقوؿ، وتصوراتهم توقعات الدستخدمين على تصنيفات -ب

 :فجوة التوقعات ضمن ف تين رئيسيتينمكونات  Porter (p. 50 ,1993) تصنف
أف كػن يد، وبػين مػا برقيقػو الددققين بسثل الفرؽ بين ما يتوقعو المجتمع من: ((Reasonable Gapفجوة الدعقولية -

حيػػػث تنػػػتج عػػػن الدغػػػالاة في التوقعػػػات نتيجػػػة جهنػػػل  ؛(Porter, 1993)يتوقػػػع مػػػنهنم برقيقػػػو بشػػػكل معقػػػوؿ
 جمعيػػػػة المحاسػػػػبين الدعتمػػػػدين وتػػػػذكر الدسػػػػتخدمين بطبيعػػػػة ولزػػػػددات التػػػػدقيق، أو سػػػػعيهنم إلى تعظػػػػيم مصػػػػلحتهنم.

(ACCA, 2019)  أف الجمهنػػور قػػد يسػيء أحيػػانا فهنػػم تػدقيق الحسػػابات كمثػػاؿ مػدى مسػػؤولية الدػػدققين عػػن
منع فشل الشركة أو القيود الدفروضة على مػدقق حسػابات كيػاف مػا مػن بيػع خػدمات غػير تػدقيق الحسػابات لػذل  

 الكياف.
من الددققين  ؿما يدكن للمجتمع أف يتوقعو بشكل معقو  بين : بسثل الفرؽ(Performance Gap)فجوة الأداء -

 و وما يعتقد أنهم يحققونو بالفعل، وتتنوع بين:لتحقيق
الفجوة بين الواجبات التي يدكن توقعهنا بشكل معقوؿ من  :(deficient standards) الدعايير القصور فيفجوة •

ومن أسبابها عدـ كفاية الدعايير أو  والإصدارات الدهننية.الددققين وواجباتهم القائمة على النحو المحدد في القانوف 
  تعقيدىا وعدـ وضوحهنا.

كما   الفجوة بين معيار الأداء الدتوقع للمدققين: (deficient performance)الأداء فجوة القصور في •
ومن  (Elad, 2017, p. 17)مستوى أداء الددقق الذي يدركو المجتمعو )الواجبات القائمة(  يقتضيهنا القانوف

الخدمات غير الدتعلقة بتدقيق الحسابات التي يدارسهنا مدققو الحسابات، الدصلحة  ءأسباب فجوة القصور في الأدا
  .(Salehi, 2016, p. 32)الذاتية للمدققين والعلاقات الاقتصادية مع العملاء، والددققين غير الدؤىلين

 بذزئة فجوة التوقعات في التدقيق إلى ثلاث مكونات: ACCA  (2019)كما اقترحت 
 دققين يفعلونو وما يفعلو الددققوف بالفعل.فجوة الدعرفة: ىي الفرؽ بين ما يعتقد الجمهنور أف الد-
 لوائح الدهننة لقصور في الدعايير طلبو معايير أولتي لا يقوـ فيهنا الددققوف بدا تفجوة الأداء: تركز على المجالات ا-

 أو الأداء في حد ذاتو. 
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والتقدـ التكنولوجي لإضافة مراعاة طلب الجمهنور فجوة التطور: ىي الفجوة الناجمة عن الحاجة إلى التطور في -
الدزيد من القيمة إلى عملية التدقيق. وتتم معالجة ىذه الفجوة بناء على معالجة كل من فجوة الدعرفة والأداء لتجنب 

 الإفراط في التطورات غير الدلائمة عندما تكوف الدشاكل الحقيقية ىي نقص الدعرفة أو ضعف الأداء.
و إضافة فجوة التطور بشكل مستقل يسمح بابزاذ إجراءات استباقية والجديد الذي حملو ىذا التقسيم ى

 بذاه التطورات الحاصلة بشكل يلبي التوقعات من مهننة التدقيق مع مراعاة كل من فجوة الدعرفة وفجوة الأداء.
 الدهني الدستمر التطوير 3.3

يتمثل في عملية التعلم والتطوير التي يتم من خلالذا تطوير الكفاءة الدهننية التطوير الدهني الدستمر: مفهوم  2.3.3
 ,IAESB)أداء الأدوار الدنوطة بهم بكفاءةفي للمحاسبين الدهننيين والمحافظة عليهنا قصد بسكينهنم من الاستمرار 

، يشمل الخبرة العملية التي تتيح فرصة تطوير الكفاءة الدهننية في مكاف العمل بالنسبة إلى المحاسبين (12 ,2019
الدهننيين، الذين ومع تقدـ مسارىم الدهني يتحوؿ تركيزىم إلى الخبرة العملية والتعلم غير الرسمي بدؿ أنشطة التعلم 

كذل ، غالبا ما تتعاوف الدنظمات الدهننية في ىذا الصدد من أجل . (IAESB, 2019, p 13) الدنظمة
المحافظة على الكفاءة الدهننية لأعضائهنا مع الدنظمات الأخرى التي توفر خبرات تعليمية ملائمة وفعالة للأعضاء 

 :(CFRR, 2018, p. 4)والتي تشمل عادة
 الجامعات والدؤسسات الأكاديدية الأخرى؛ -
؛ -  منظمات التدريب التجارية أو مقدمي التعليم مقابل رسوـ
 الشركات التي بروز أقساما داخلية للتدريب؛ -
 متخصصوف وذوو مهنارات في لراؿ خبرتهم وفي وضع وتقدنً مواد تعليمية جيدة للمهننيين؛ خبراء -
الإدارات الحكومية والذي ات التنظيمية، لا سيما في البلداف التي لا تتولى فيهنا منظمات المحاسبة الدهننية مسؤولية  -

 مباشرة.
  "الدستمرالتطوير الدهني " IES7معيار التعليم المحاسبي الدولي  3.3.3

بوصف التطوير الدهني الدستمر، الدتمثل في التعلم والتطوير الذي يأتي كمرحلة لاحقة للتطوير IES7 يعنى
الدهني الأولي، الدطلوب من المحاسبين الدهننيين من أجل تطوير الكفاءة الدهننية الضرورية في أداء أدوارىم والحفاظ 

حة وحماية الدصلحة العامة، وتعزيز عليهنا لغرض ضماف مستوى عاؿ من جودة الخدمات الدقدمة لأصحاب الدصل
 ثقة الجمهنور في مهننة المحاسبة كنتيجة لذل . 
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( من نفس الدعيار، فإنو يهندؼ إلى التأكد من اضطلاع A7-A8حسب الفقرتين السابعة والثامنة )
الدهننية  المحاسبين الدهننيين بالتطوير الدهني الدستمر الذي يكوف على صلة بعملية التطوير والحفاظ على الكفاءة

 الضرورية من أجل أداء أدوارىم ضمن مهننة المحاسبة.
( أف التطػػوير الدهنػػي الدسػػتمر ذو الصػػلة ىػػو ذلػػ  الػػذي يكػػوف ذو A9يحػػدد الدعيػػار ضػػمن فقرتػػو التاسػػعة )

ويسػاعد في الوقػت ذاتػو علػى تطػوير الكفػاءة الدهننيػة اللازمػة  ،توافق وثيق مع الدسؤوليات ضمن دور المحاسػب الدهنػي
وفي ذات السياؽ يحدد مسػؤولية المحاسػب الدهنػي في الالتػزاـ بأنشػطة التطػوير الدهنػي  ء ىذا الدور والحفاظ عليهنا.لأدا

 ومسؤولية الجهنات الدنظمة للمهننة في تقدنً الدعم للمهننيين في ىذا الإطار من خلاؿ:
 ف الجودة؛وضع وتنفيذ إجراءات القياس والدراقبة والامتثاؿ الدلائمة كجزء من عملية ضما -
 تعزير أهمية التعلم مدى الحياة لدى المحاسبين الدهننيين والالتزاـ بو لغرض تلبية توقعات الدصلحة العامة؛ -
 تيسير عملية الولوج إلى فرص وموارد التطوير الدهني الدستمر للمحاسبين الدهننيين. -

 وتضييق فجوة الأداء لددققي الحساباتللمحافظة على الكفاءة الدهنية  الدهني الدستمر طويرالتأهمية  4.3
لقياس فجوة التوقعات في التدقيق استخدمت الكفاءة  (Chowdhury et al., 2005)في دراسة 

ق الدتعددة الاختصاصات وبرامج التدريب بسثل طرقا لتحسين كفاءة وأظهنرت أف الدؤىلات الدهننية، أفرقة التدقي
أف مسؤوليات ومهناـ الددقق،  Deepal & Jayamaha (2022)يؤكد في نفس السياؽ، . مدققي الحسابات

استقلالية الددقق، الدهنارات، والأداء، شكل ولزتوى الرسائل الدتضمنة في تقرير، وكذا العوامل الدرتبطة بدهننة التدقيق 
تتطلب   تشكل لرتمعة أبعاد قياس فجوة التوقعات في التدقيق بناء على الأدلة المجمعة من الأدبيات.يجب أف 

الخدمات الدهننية التي تتسم بالكفاءة إصدار أحكاـ سليمة عند تطبيق الدعرفة والدهنارات ويدكن تقسيم الكفاءة 
وتتطلب المحافظة على الكفاءة الدهننية وعي ودراية ، الدهننية إلى مرحلتين: اكتساب الكفاءة الدهننية، والمحافظة عليهنا

)فراح وآخروف، مستمرة بالتطورات في لراؿ المحاسبة وأنشطة الأعماؿ لشا يدكن من الأداء بكفاءة في البي ة الدهننية
n.d).. 

توسع الدعرفة وتغير الوضعيات، فقد تصبح معرفتو ومهناراتو قديدة إذا لم يجد الدهني طرقا لزيادة كفاءتو مع  
وتتراجع من الكفاءة إلى عدـ الكفاءة النسبية، وأي مهني يستمر في الدمارسة بأقل من أفضل ما يدكنو تعلمو يدثل 

وأي قصور في مستوى  ،(McGlothlin, 1972, p. 7)خطرا على المجتمع الدتوقع أف يستفيد من خدماتو
  الكفاءة الدهننية سيؤثر بالسلب على أداء الددقق، كما يؤثر النقص في التأىيل على فهنم الددقق للمعايير الدستخدمة.    
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في الحفاظ على الكفاءة وتطويرىا، فإنو يلبي الاستجابة للتغييرات  طويرلا عن أهمية ىذا النوع من التفض
الدمكنة في متطلبات الكفاءة الدرتبطة بتغير الأدوار ضمن الدسار الدهني وتلبية الاتساع والعمق في الكفاءة 

  . (IAESB, 2019, p. 175)الدهننية
خصص معيار التعليم الدولي في إطار يعكس أهمية الكفاءة الدهننية ضمن معايير التعليم المحاسبي الدولية، 

الكفاءة الدهننية التي يطلب من  يصف؛ حيث سؤولين عن تدقيق القوائم الداليةكفاءة الدهننية للشركاء الدلل 08رقم 
لشري  الدسؤوؿ عن تدقيق القوائم الدالية. دخل حيز المحاسبين الدهننيين تطويرىا والحفاظ عليهنا عند أداء دور ا

، يهندؼ إلى إرساء الكفاءة الدهننية التي يطورىا المحاسبوف الدهننيوف 2021جانفي  01بنسختو الدنقحة في التطبيق 
ويحافظوف عليهنا عند أداء دور الشري  الدسؤوؿ عن تدقيق القوائم الدالية. كما حددت متطلباتو بدجالات الكفاءة 

 : (IAESB, 2019, pp 188-192)تيةالآ
 قيادة عملية التدقيق؛لراؿ  -
 احتراـ إطار المحاسبة الدالية والإبلاغ الدالي بدا في ذل  تقييم العرض العادؿ للقوائم الدالية؛لراؿ  -
 بي ة الأعماؿ؛لراؿ  -
 الضرائب؛لراؿ -
 تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ؛لراؿ  -
 قوانين الأعماؿ والتنظيمات؛لراؿ  -
 الدالية والإدارة الدالية؛لراؿ  -
والقدرة على توجيو أو تدريب لاؿ تعزيز التعلم وتنفيذ التعلم مدى الحياة الفردية: من خلراؿ الكفاءة  -

 فريق العملية؛
 التنظيمية؛لراؿ الكفاءة  -
 بالدصلحة العامة؛الالتزاـ لراؿ  -
 الش  الدهني والحكم الدهني؛لراؿ الكفاءة الخاص  -
مبادئ الأخلاقيات: تطبيق الدبادئ الأخلاقية من النزاىة والدوضوعية والكفاءة الدهننية والعناية اللازمة  -

  والسرية والسلوؾ الدهني في سياؽ التدقيق وبرديد قرار ملائم لحل الدعضلات الأخلاقية.
ـ المحاسبوف الدهننيوف عامة والددققوف خاصة بدسؤولية التطوير الدهني الدستمر لأسباب عدة من لذل  يلتز 

  ضمنهنا الاستجابة لتوقعات أصحاب الدصلحة بالأداء الكفؤ. 
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 في الجزائر الدهني الدستمر لدمارسي مهنة التدقيق واقع التطوير. 3
 نبذة عن مهنة التدقيق في الجزائر 2.4

حسػػب الأمػػر  1970، لم يػػتم بزصػػيص نصػػوص قانونيػػة إلى غايػػة في الجزائػػر بتػػدقيق الحسػػاباتفيمػػا يتعلػػق 
، ص 2023)ىػػػواـ حم أحمػػػػودة   1970والدتضػػػمن في قػػػػانوف الداليػػػة  31/12/1969بتػػػاري   107-69رقػػػم 
( الػػذين يتػػولى تعييػػنهنم Commissaires aux Comptes، أيػػن تم ذكػػر مصػػطلح ومنػػدو" الحسػػاباتو )(33

الصػناعي وزير الدالية لغرض تأمين مشػروعية حسػابات الشػركات الوطنيػة والدؤسسػات العموميػة الوطنيػة ذات الطػابع 
. تم (39، الدػػادة 1969، 107-69)الأمر رقػم أو التجػاري وصػحتهنا وبرليػػل وضػعهنا الخػػاص بالأصػوؿ والخصػػوـ

واجبػػات ومهنمػػات منػػدو" الحسػػابات في الدؤسسػػات العموميػػة أو شػػبو العموميػػة بدوجػػب في خطػػوة لاحقػػة برديػػد 
وكانػت مهنمػة التػدقيق لزصػورة في الدنػدوبين الدعينػين مػن  1970نػوفمبر  16الدػؤرخ بتػاري   173-70الدرسوـ رقػم 

: الدػػػراقبين العػػػامين للماليػػػة مػػػراقبي الداليػػػة (1، الدػػػادة 1970، 173-70)مرسػػػوـ رقػػػم قبػػػل وزيػػػر الداليػػػة مػػػن ف ات
 ومفتشي الدالية وبصفة استثنائية تقتضيهنا الحاجة موظفي وزارة الدالية ذوي الكفاءة. 

لزافظة الحسابات كمهنمة يدكن للخبير المحاسب والمحاسب الدعتمد القياـ بها في  82-71واعتبر الأمر 
، 82-71)أمر رقم يكلفوا بدس  حساباتها أو وضع ميزانيتهنا وحسابات نتائجهناالدؤسسات الخاصة التي لم 

تم استحداث مهننة لزافظ الحسابات مهنمتو الشهنادة بصحة  1991، وفي سنة (48-47، الدادة 1971
)قانوف وانتظامية حسابات الشركات التجارية والذي ات الدتمثلة في الجمعيات والتعاضديات الاجتماعية والنقابات

 29الدؤرخ في  01-10. وفي مرحلة الإصلاحات التي جاء بها القانوف (27، 1، الدادة 1991، 08-91رقم 
 ، حددت مهناـ لزافظ الحسابات كالآتي:2010جواف 
)قانوف رقم الدصادقة على صحة حسابات الشركات والذي ات وانتظامهنا ومطابقتهنا لأحكاـ التشريع الدعموؿ بو -
 :(23، الدادة 2010، 01-10)قانوف رقم ، كما يضطلع بالدهناـ الآتية(22، الدادة 2010، 10-01
يشهند بأف الحسابات السنوية منتظمة وصحيحة ومطابقة بساما لنتائج عمليات السنة الدنصرمة وكذا الأمر  -

 بالنسبة للوضعية الدالية ولشتلكات الشركات والذي ات،
مطابقتهنا للمعلومات الدبينة في تقرير التسيير الذي يقدمو الدسيروف يفحص صحة الحسابات السنوية و  -

 للمساهمين أو الشركاء أو حاملي الحصص،
يبدي رأيو في شكل تقرير خاص حوؿ إجراءات الرقابة الداخلية الدصادؽ عليهنا من لرلس الإدارة ولرلس  -

 الدديرين أو الدسير،
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لتي يراقبهنا والدؤسسات أو الذي ات التابعة لذا أو بين الدؤسسات يقدر شروط إبراـ الاتفاقيات بين الشركة ا -
 والذي ات التي تكوف فيهنا للقائمين بالإدارة أو الدسيرين للشركة الدعنية مصالح مباشرة أو غير مباشرة،

تو أف يعلم الدسيرين والجمعية العامة أو ىي ة الدداولة الدؤىلة، بكل نقص قد يكتشفو أو اطلع عليو، ومن طبيع -
 .يعرقل استمرار استغلاؿ الدؤسسة أو الذي ة

يصادؽ على صحة وانتظاـ الحسابات الددعمة والددلرة وصورتها الصحيحة وذل  على أساس الوثائق المحاسبية  -
، الدادة 2010، 01-10)قانوف رقم وتقرير لزافظي الحسابات لدى الفروع أو الكيانات التابعة لنفس مركز القرار

24). 
والدراسيم التنفيذية الدتعلقة بدحتواه بعض  01-10حمل القانوف أما فيما يتعلق بالتطوير الدهني الدستمر فقد 

الجديد فيما يخص عملية التطوير الدستمر لدهننيي المحاسبة بدن فيهنم الددققين إلا أنو لا يشكل سياسة واضحة 
على  24-11، إذ نص الدرسوـ التنفيذي رقم (267، ص 2018 ،)علي صوشةوشاملة بخصوص ىذه العملية

 وضع بن  معطيات للمعايير الدولية الخاصة بتكوين الدهننيين من المحاسبين،تكليف لجنة التكوين ضمن مهنامهنا 
ـ )مرسو في المجالات الدختلفة للمحاسبة والتدقيقتنظيم لستلف الدلتقيات والأياـ الدراسية والدؤبسرات وورشات العمل و 

وكذا تكليف لجنة مراقبة النوعية بتنظيم ملتقيات حوؿ النوعية التقنية  (20، الدادة 2011 ،24-11تنفيذي رقم 
للأشغاؿ والأخلاقيات والتصرفات التي يجب على الدهننيين التحلي بها في لراؿ الاستشارة والعلاقات مع 

وكلفت لرالس الدنظمات الدهننية بتنظيم ملتقيات  ،(22، الدادة 2011 ،24-11ـ تنفيذي رقم )مرسو الزبائن
على أنو من ضمن مهناـ معهند التكوين  288-12كما نص الدرسوـ التنفيذي   تكوينية لذا علاقة بدصالح الدهننة.

،  (5، الدادة 2012 ،288-12رقم  )مرسوـ تنفيذيالدتخصص ضماف التكوين الدتواصل الدوجو لدهننيي المحاسبة
( من نفس الدرسوـ على أف دورات التكوين الدتواصل تتوج باختبارات تقييمية تتعلق 30كما نضت الدادة ثلاثين )

غياب سياسة  غير أف الدلاحظ بدوضوع التكوين وتسمح بالحصوؿ على شهنادة يدنحهنا الدعهند في حالة النجاح.
لقياس  ومناىج لزددة واضحة تلزـ الدهننيين تقدنً أدلة على اتباع تطوير مهني مستمر وغياب استراتيجية واضحة

  ىذا النوع من التطوير.  
 منهجية الدراسة 2.3

 ةأربعوتتكوف عينة الدراسة من ، لزافظي الحساباتلرتمع الدراسة من  يتكوفمجتمع وعينة الدراسة:  2.3.4
  ا لشارسا للمهننة في شكل مكاتب فردية.( مشارك74) وسبعين
 أداة الدراسة وأساليب الدعالجة الإحصائية 3.3.4
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افظي الحسابات الدمارسين ياف تم توزيعهنا على عدد من لزاستباستمارة  تمثل أداة الدراسة فيت أداة الدراسة:-
 ,IAESB)7معيار التعليم المحاسبي الدولي رقم بست صياغة عبارات الاستبياف بالاعتماد على ما ورد في  للمهننة،
 تتضمن الاستمارة جزئين:  ،(2019

 الجزء الأوؿ: يتعلق بالدعلومات الخاصة بأفراد العينة؛ -
 الدهني الدستمر لمحافظي الحسابات في الجزائر. واقع التطوير الجزء الثاني: ويتضمن -

الاستبانة الذي يحدد الخيارات المحتملة لكل فقرة باعتماد تم اعتماد الشكل الدغلق في إعداد عبارات  
 أدناه: 1 مقياس ليكرت الخماسي وبتوزيع الدرجات كما ىو مبين في الجدوؿ

 : توزيع الدرجات حسب مقياس ليكرت الخماسي2 دو الج
 غير موافق بشدة غير موافق لزايد موافق موافق بشدة التصنيف
 1 2 3 4 5 الدرجة

 .(34، ص 3124 ،)بركاتالدصدر:

 4=  1-5= الأدنى للف ة  الحد-للف ةالحد الأعلى  حساب الددى كالآتي:تم 
حساب طوؿ الف ة من خلاؿ تقسيم الددى على عدد الف ات)الخيارات( فيكوف:  كما تم

، وىكذا بالنسبة لبقية 1+0.80إلى  1؛ حيث تكوف الف ة الأولى لقيم الدتوسط الحسا" من 0,80=4/5
أدناه في تفسير قيم الدتوسطات ودرجات الدوافقة في آراء عينة  2 الجدوؿالدتوسطات الحسابية، ويعتمد 

 .الدراسة
 : تفسير الدتوسطات الحسابية باستخدام مقياس ليكرت الخماسي3الجدو  
 نوع الابذاه مستوى درجة الابذاه قيمة الدتوسط الحسا"

 سلبي منخفض جدا 1.80إلى  1من 
 سلبي منخفض 2,60إلى  1,80أكبر من 
 غير متأكد متوسط 3,40إلى  2,60أكبر من 
 إيجا" مرتفع 4,20إلى  3,40أكبر من 
 إيجا" مرتفع جدا 5إلى  4,20أكبر من 

 من إعداد الباحثتين بالاستعانة بالدراسات السابقة. الدصدر:

، SPSS V29تم اسػتخداـ جملػة مػن الأسػاليب الإحصػائية الػتي يتضػمنهنا بػرنامج  أساليب الدعالجة الإحصائية:-
، الدتوسػػػط الحسػػػا" والالمػػػراؼ الدعيػػػاري لتحديػػػد الػػػوزف راسػػػةالدبسثلػػػت في التكػػػرارات والنسػػػب الد ويػػػة لوصػػػف عينػػػة 

 للعينة الواحدة لاختبار الفروض. Wilcoxon اللامعلمي ختبارالاو  ،النسبي ومدى تشتت آراء أفراد العينة
 النتائج والتحليل 4.4
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 .وصفا لعينة الدراسة 3الجدوؿ يدثل : وصف عينة الدراسة 2.4.4
 وصف عينة الدراسة :4الجدو                                             
 %() النسبة العدد التصنيف الدتغير

 الجنس
 83.8 62 ذكر

 16.2 12 أنثى

 في لشارسة الدهننة الخبرة

 16.2 12 سنوات5أقل من 

 27.0 20 سنوات 10اقل من -5من 

 20.3 15 سنة15من أقل -10من 

 36.5 27 سنة فأكثر15

 SPSS V29من إعداد الباحثتين من واقع لسرجات برنامج الدصدر: 

أف أغلب أفراد العينة من لزافظي الحسابات الدسجلين في جدوؿ الغرفة الوطنية  3تضح من الجدوؿ ي
من النسبة  %16.2نسبتهنم  (، أما الإناث فقد شكلت%83.8لمحافظي الحسابات والدمارسين للمهننة ذكورا )

 .لزل الدراسة الإجمالية للعينة
، %36.5سنة فأكثر بنسبة 15كما يتمتع أغلب أفراد العينة من لزافظي الحسابات بخبرة مهننية تبلغ 

  سنوات.5( من يتمتعوف بخبرة مهننية أقل من %16.2فيما تشكل النسبة الأقل )
 المحاسبي الدهني الدستمر واقع التطوير :5 الجدو 

الدتوسط  العبارة الرقم
 الحسا"

الالمراؼ 
 الدعياري

مستوى 
 درجة الابذاه

 الترتيب

01 
أتبػػع بػػػرنامج تعلػػيم مهنػػػي مسػػتمر منتظمػػػا يسػػاعد علػػػى تنميػػػة 
معػػػارفي وتطػػػوير كفػػػاءتي التقنيػػػة اللازمػػػة لأداء دوري في الدهننػػػة 

 والحفاظ عليهنا.
 5 مرتفع 0.891 4.03

واحػػػرص علػػػى اتبػػاع بػػػرنامج تعلػػػيم مهنػػي مسػػػتمر منػػػتظم  أىػػتم 02
 يساعد على فهنم معايير الدهننة الدولية والوطنية والإلداـ بها.

 3 مرتفع 0.771 4.19

أحػػػػػػػرص كمهنػػػػػػػي علػػػػػػػى الإلدػػػػػػػاـ الكػػػػػػػافي والدسػػػػػػػتمر بالأنظمػػػػػػػة  03
 والتشريعات القانونية السائدة.

 2 مرتفع جدا 0.704 4.32

 1 مرتفع جدا 0.610 4.36 التطورات والدستجدات في الدهننة.أعمل على متابعة  04

05 
أتبػػػع بػػػرنامج تعلػػػيم مهنػػػي مسػػػتمر يدكنػػػي مػػػن برسػػػين مهنػػػاراتي 

 الدهننية في استخداـ التكنولوجيا للأغراض الدهننية.
 5 مرتفع 0.860 4.03
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06 
أحػرص كمهنػػي علػػى اتبػػاع تعلػػيم مهنػػي مسػػتمر لتنميػػة مهنػػاراتي 

 5 مرتفع 0.827 4.03 والاتصاؿ.في اللغات الأجنبية 

أقػػػػػدـ كمهنػػػػػي دورات منتظمػػػػػة تتػػػػػيح لي التواصػػػػػل مػػػػػع المحػػػػػيط  07
 العلمي والدهني.

 9 مرتفع 1.060 3.80

أتبػػػػػػع بػػػػػػرنامج تعلػػػػػػيم مهنػػػػػػي يتػػػػػػيح لي الإلدػػػػػػاـ الدسػػػػػػتمر بالقػػػػػػيم  08
 والدتطلبات الأخلاقية الدهننية.

 6 مرتفع 0.899 4.01

والدػػػػػؤبسرات العلميػػػػػة والدهننيػػػػػة  أشػػػػػارؾ في المحاضػػػػػرات والنػػػػػدوات 09
 الدتخصصة.

 4 مرتفع 0.786 4.11

10 
أحػػػوز باسػػػتمرار علػػػى شػػػهنادات تثبػػػت اتبػػػاعي لتعلػػػيم لزاسػػػبي 

 مستمر الذي يتوافق بشكل وثيق مع دوري كمهني.
 8 مرتفع 0.891 3.88

11 
ألتػػػزـ باسػػػتمرار بالإطػػػار الرسمػػػي الػػػذي يػػػدعم الػػػتعلم والتطػػػوير 

 توفره الدهننة في الجزائر.الدهني الدستمر الذي 
 5 مرتفع 0.793 4.03

12 
أتلقػى إبلاغػػا بصػػورة منتظمػة مػػن قبػػل الدنظمػات الدسػػؤولة عػػن 

 الدهننة في الجزائر بقيمة التعليم الدهني الدستمر.
 10 مرتفع 0.993 3.84

 7 مرتفع 0.905 3.95 تتاح لي بصفتي مهننيا فرصا متنوعة للتطوير الدهني الدستمر. 13

14 
أعمػػػػل كمهنػػػػي مػػػػع الذي ػػػػات التنظيميػػػػة وغيرىػػػػا مػػػػن سػػػػلطات 
إصػػػدار التراخػػػيص مػػػن أجػػػل تعزيػػػز الػػػوعي بدتطلبػػػات التطػػػوير 

 الدهني الدستمر والامتثاؿ لذا.
 12 مرتفع 1.075 3.54

15 
أتلقػػى كمهنػػي تسػػهنيلات الوصػػوؿ إلى بػػرامج التعلػػيم والتطػػوير 

 التي يقدمهنا الآخروف بدن فيهنم أرباب العمل.
 13 متوسط 1.138 3.34

16 
برظػػػػى أنشػػػػطة الػػػػتعلم والتطػػػػوير الػػػػتي أتبعهنػػػػا كمهنػػػػي في إطػػػػار 
التطػػوير الدهنػػي الدسػػتمر بالػػدعم مػػن قبػػل الجهنػػات الدسػػؤولة عػػن 

 الدهننة.
 11 مرتفع 1.036 3.55

  مرتفع 0.65395 3.9375 الدتوسط الإجمالي لجميع العبارات

 SPSS V29من إعداد الباحثتين من واقع لسرجات برنامج الدصدر: 

المحاسبي الدهني الدستمر من طرؼ أفراد العينة مرتفعة، وىو مػا  أف درجة تطبيق التطوير 4يتضح من الجدوؿ 
، إلا أنػػو 0.65395وبالمػػراؼ معيػػاري قػػدره  3.9375الإجمػػالي للعبػػارات والػػذي بلػػغ  يعكسػػو الدتوسػػط الحسػػا"

التفاصيل نسجل تفاوتا في أنشطة التعليم المحاسبي الدستمر بين التطبيق الذاتي لمحافظي الحسابات وبين وبالرجوع إلى 
ة علػػػى متابعػػػ مػػػا تػػػوفره الجهنػػػات الدسػػػؤولة عػػػن الدهننػػػة في ىػػػذا الصػػػدد، حيػػػث نلاحػػػظ درجػػػة مرتفعػػػة جػػػدا في العمػػػل

لػػػى الإلدػػػاـ الكػػػافي والدسػػػتمر بالأنظمػػػة حػػػرص أفػػػراد العينػػػة كمهننيػػػين عفي وكػػػذا   التطػػػورات والدسػػػتجدات في الدهننػػػة
، وبالمرافػػػػػات معياريػػػػػة بلغػػػػػت 4.32و 4.36بدتوسػػػػػطات حسػػػػػابية قػػػػػدرت ب والتشػػػػػريعات القانونيػػػػػة السػػػػػائدة  
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. وجػاءت باقػي العبػارات الدتعلقػػة بتطبيػق التعلػيم الدهنػي الدسػتمر بػدرجات مرتفعػػة علػى الترتيػب 0.704، 0.610
ن مػطػار التطػوير الدهنػي الدسػتمر في إ يتبعهنػا الدهننيػوفلتعلم والتطوير التي أنشطة ا ممن قبل الدهننيين إلا أف عبارات دع
عمػل الدهننيػين مػع الذي ػات التنظيميػة وغيرىػا مػن سػلطات إصػدار التراخػيص مػن ، و قبل الجهنػات الدسػؤولة عػن الدهننػة

 3.54و 3.55كانت الأقل بدتوسط حسا" بلغ   أجل تعزيز الوعي بدتطلبات التطوير الدهني الدستمر والامتثاؿ لذا،
 بين أفراد العينة.  الإجاباتوىو ما يعكس التباين في  1.075و 1.036على التوالي، وبالمراؼ معياري قدر ب 

تسهنيلات الوصوؿ إلى برامج التعليم والتطوير التي يقدمهنا الآخروف بدن فيهنم  الدتعلقة بتلقي الدهننيين وجاءت العبارة
على 1.138، وبالمراؼ معيارية 3.34الدرتبة الأخيرة بدرجة متوسطة وبدتوسط حسا" قدره في  عملأرباب ال

 التوالي لشا يعكس أيضا تفاوت آراء أفراد العينة بهذا الصدد.
 الدراسة: يةاختبار فرض 4.6

، 1ونظرا للتوزيع غير الاعتدالي للبيانات حسب ما ىو وارد في الدلحق رقم  الدراسة ةلغرض اختبار فرضي
بين الدلاحظات الدتوقعة ار الفروؽ للعينة الواحدة لاختب Wilcoxon لاختبار اللامعلميبست الاستعانة با

 درجات سلم ليكرت. وسيط( وبسثل 3معيارية حددت بػ ) باستخداـ قيمة والدلاحظات الفعلية للعينة
اقع تطبيق التطوير  سنوكلكنتيجة اختبار و  :6دو  الج  المستمر المهني لو

 (d) الأثرحجم  (sigاالدلالة) (Zالنسبة الحرجة) الخطأ الدعياري Wilcoxon (nحجم العينة)

74 2611.500 181.702 6.940 0.000 0.806 

 SPSS V29من إعداد الباحثتين من واقع لسرجات برنامج الدصدر: 

لة لشا يشير إلى أف النتائج دا 6.934بذاوزت النسبة الحرجة البالغة  2611.500لكوكسوف إحصائية و قيمة 
و ارسو التدقيق في الجزائر تطويرا مهننيا مستمراوبالتالي نرفض الفرضية الصفرية التي تنص على ولا يتبع لش إحصائيا؛

وبدا أف قيمة  الدهني الدستمر. لجزائر يتبعوف التطويرا ونقبل الفرضية البديلة التي تشير إلى أف لشارسي التدقيق في
وىو ما يدعم قوة  (Cohen, 1988, pp. 25-26)فهنذا يشير إلى أف التأثير مرتفع 0.806 حجم الأثر
 رية.فض الفرضية الصفصائي القائل بر الاختبار الإح

 

  . الخاتمة5
لشارسي التدقيق القانوني الدمثلين في لزافظي  الدهني الدستمر لعينة من الدراسة في واقع تطبيق التطويربحثت  

في  في التدقيق الدتعلقة بالأداء،الحسابات في الجزائر كآلية لتطوير الكفاءة الدهننية تسهنم في تضييق فجوة التوقعات 
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ظل غياب سياسة واضحة وشاملة بردد إلزامية ىذا النوع من التطوير وسبل قياسو، رغم ورود بعض الإشارات 
 والتي لم يحسم بعد التنفيذ الكلي لذا. 01-10الدالة عليو في النصوص التنظيمية التي تلت صدور القانوف 

 :توصلت الدراسة إلى لرموعة من النتائج
العينة على تطبيق التطوير المحاسبي الدهني الدستمر لتطوير الكفاءة الدهننية والمحافظة اتفاؽ أغلبية أفراد  -

 .عليهنا
رغم الدرجة الدرتفعة لتطبيق التطوير المحاسبي الدهني الدستمر من طرؼ أفراد العينة إلا أنها لم ترؽ إلى  -

 الدرجة الدرتفعة جدا.
طورات والدستجدات في الدهننة، والحرص على الإلداـ برظى أنشطة التطوير الدستمر الدتعلقة بدتابعة الت -

الكافي والدستمر بالأنظمة والتشريعات القانونية الصدارة في التطبيق ضمن أنشطة التطوير الدهني الدستمر 
  العينة لزل الدراسة.أراء أفراد  حسب

وير التي يقدمهنا ىناؾ تفاوت بين أفراد العينة في تأكيد تسهنيلات الوصوؿ إلى برامج التعليم والتط -
 الآخروف بدن فيهنم أرباب العمل لشا نتج عنو درجة موافقة متوسطة.

  وفي ضوء ما توصلت إليو الدراسة من نتائج، جاءت الاقتراحات كالآتي:
 ضرورة برديد وتوسيع مسؤوليات الجهنات القائمة على الدهننة في لراؿ التطوير المحاسبي الدهني الدستمر.  -
ضرورة تدعيم التطوير الدهني الدستمر من قبل الجهنات القائمة على الدهننة من خلاؿ سياسة شاملة لزددة  -

ىذا النوع من التطوير وطرؽ قياسو مع ضماف الإفصاح بدا يضمن الشفافية الدعالم بردد بوضوح مسار 
 وتكافؤ الفرص بين جميع الدهننيين. 

ء آليات للتعاوف والتشاور ووضع دليل شامل للتطوير الدهني الاىتماـ بجمع شمل الدهننيين من خلاؿ إرسا -
 الدستمر.

ضرورة تعاوف الجهنات القائمة على الدهننة مع الدنظمات الأخرى التي تقدـ خبرات تعليمية وتدريبية  -
فاءة الدهننية مناسبة وتقدنً تسهنيلات للمهننيين للوصوؿ إلى ىكذا برامج من أجل المحافظة على الك

 يؤدي بدوره إلى انفتاح الوسط الدهني على الأوساط الأكاديدية ولرتمع الأعماؿ. وتطويرىا؛ لشا
 الدراجع

ACCA. (2019). Closing the expectation gap in audit. 
https://www.accaglobal.com/content/dam/ACCA_Global/professional-insights/Expectation-
gap/pi-closing-expectation-gap-audit.pdf 

456



 -دراسة لعينة من محافظي الحسابات في الجسائر-واقع ثطبيق التطوير المهني المستمر كآلية لتضييق فجوة التوقعات في الأداء 

 نضيرة طرايفي، سوسن زيرق 

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجسائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 05

 

CFRR. (2018). Continuing Professional Development Programs for Accountants: Implementation 
Guide. World Bank Group. https://cfrr.worldbank.org/sites/default/files/2020-
05/cpd_pages_2020.pdf 

Chowdhury, R. R., John, I., & Kouhy, R. (2005). The public sector audit expectations gap in 
Bangladesh. Managerial Auditing Journal, 20(8), 893--08. 
https://doi.org/10.1108/02686900510619719 

Cohen, J. (1988). Statistical Power Analysis for the Behavioral Sciences (Second Edition). In 
Analytical Biochemistry (2nd ed., Vol. 11, Issue 1). Lawrence Erlbaum Associates. 
http://link.springer.com/10.1007/978-3-319-59379-1%0Ahttp://dx.doi.org/10.1016/B978-0-
12-420070-8.00002-
7%0Ahttp://dx.doi.org/10.1016/j.ab.2015.03.024%0Ahttps://doi.org/10.1080/07352689.2018.
1441103%0Ahttp://www.chile.bmw-motorrad.cl/sync/showroom/lam/es/ 

Deepal, A. G., & Jayamaha, A. (2022). Audit expectation gap : a comprehensive literature review. 
Asian Journal of Accounting, 7(3), 308–319. https://doi.org/10.1108/AJAR-10-2021-0202 

Elad, F. L. (2017). The Impact of Audit Education on the Audit Expectation Gap. http://www.diva-
portal.se/smash/get/diva2:1114221/FULLTEXT01.pdf 

IAESB. (2019). Handbook of International Education Pronouncements. International Federation of 
Accountants(IFAC). https://www.ifac.org/system/files/publications/files/Handbook-of-
International-Education-Standards-2019.pdf 

McGlothlin, W. J. (1972). Continuing Education in the Professions. Journal of Education for 
Librarianship, 13(1), 3–16. https://www.jstor.org/stable/40322199 

Porter, B. (1993). An Empirical Study of the Audit Expectation-Performance Gap. Arrounring and 
Business Research, 24(93), 49–68. https://doi.org/10.1080/00014788.1993.9729463 

Salehi, M. (2016). Quantifying Audit Expectation Gap : A New approach to Measuring Expectation 
Gap. Zagreb International Review of Economics & Business, 19(1), 25–44. 
https://doi.org/10.1515/zireb-2016-0002 

Shalimova, N. (2020). The Education Impact on “ Expectations Gap ” in Auditing and Other 
Assurance in Specific Industries. 

 .بظيم مهننة المحاسب والخبير المحاسيتضمن تن 1971ديسمبر  29مؤرخ في  82-71أمر رقم 
 .1970يتضمن قانوف الدالية لسنة  1969ديسمبر  31مؤرخ في  107-69الأمر رقم 
يتعلق بواجبات ومهنمات مندو" الحسابات للمؤسسات الوطنية العمومية أو  1970نوفمبر  16الدؤرخ في  173-70مرسوـ رقم 

 .شبو العمومية
 .الجامعة الإسلامية .SPSS التحليل الإحصائي باستخداـ البرنامج الإحصائي(. 2013بركات  ف. ـ. )
. جامعة محمد المحاسبة والدراجعة في ظل متطلبات معايير التعليم المحاسبي الدوليةالدسار التعلمي لدمتهني (. 2018علي صوشة  ـ. )

457



 -دراسة لعينة من محافظي الحسابات في الجسائر-واقع ثطبيق التطوير المهني المستمر كآلية لتضييق فجوة التوقعات في الأداء 

 نضيرة طرايفي، سوسن زيرق 

 

 

 .جامعة  سكيكدة  -ملتقى وطني حول 'مشكلة فجوة التوقعات في بيئة التدقيق الجسائرية: التشخيص والعلاج في ضوء التجارب الدولية' 06

 

 .الدسيلة-بوضياؼ
أساسيات  .(.n.d) .فراح  ث. ع.  عشماوي  ؾ. ا.  حلمي  إ. ع.  عيسى  ع. ـ.  عبد الحميد  ع. ف.  حم جابر  أ. ـ

 .. جامعة القاىرةالدراجعة
 .، يتعلق بدهنن الخبير المحاسب ولزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمد2010يونيو  29مؤرخ في 01-10قانوف رقم 
 .لزافظ الحسابات والمحاسب الدعتمديتعلق بدهننة الخبير المحاسب و  1991أفريل  27مؤرخ في  08-91قانوف رقم 

 .واعد سيرهللمحاسبة وتنظيمو وق، يحدد تشكيلة المجلس الوطي 2011جانفي  27مؤرخ في  24-11مرسوـ تنفيذي رقم 
 .، يتضمن إنشاء معهند التعليم الدتخصص لدهننة المحاسب وتنظيمو وسيره2012يوليو  21مؤرخ في  288-12مرسوـ تنفيذي رقم 

 .الدار الجزائرية .1ئر. طتنظيم مهننة المحاسبة في الجز (. 2023ىواـ  ج.  حم أحمودة  و. )
 

 
 
 لدلاحقا

 : اختبار التوزيع الطبيعي2الدلحق رقم 
Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

X1.17 ,125 74 ,006 ,944 74 ,003 

a. Correction de signification de Lilliefors 
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